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Πεξίιεςε 
 

Η έκθαζε ζηε κάζεζε είλαη ζήκεξα ζηελ αλνηθηή, πξνζηηή, δηα βίνπ, 

πξνζαξκνδφκελε, αζχγρξνλε, δηαδξαζηηθή θαη ζπλδπαζκέλε κάζεζε πνπ λα 

κπνξεί λα εθαξκνζηεί θαη απφ απφζηαζε. Απηή ε εξγαζία εθηειείηαη σο κέξνο ηνπ 

έξγνπ e-LAMP (Spotlight on Learning, Access, Methodology and Pedagogic in E-

learning), πνπ ππνζηεξίδεηαη απφ ην πξφγξακκα Grundtvig. Σν e-LAMP ζηνρεχεη 

λα κνηξαζηεί ηελ εκπεηξία κεηαμχ ησλ δηαθνξεηηθψλ εθπαηδεπηηθψλ πνιηηηζκψλ θαη 

λα εθκεηαιιεπηεί ηηο δηεζλείο ζπκπξάμεηο πξνθεηκέλνπ λα αλαπηπρζεί κηα θνηλή 

θαηλνηφκνο θαιχηεξε πξαθηηθή ζηε κεζνδνινγία θαη ηελ παηδαγσγηθή ηεο 

ειεθηξνληθήο κάζεζεο. αλ απνηέιεζκα ην e-LAMP αλακέλεη λα απμήζεη ηε 

ζπλεηδεηνπνίεζε θαη ηηο αληαλαθιάζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηνλ αληίθηππν ηεο 

ειεθηξνληθήο κάζεζεο ζηε δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο νδεγψληαο ζηε γλψζε θαη ηελ 

ηθαλφηεηα θαη λα εληζρχζεη ηε ζχγθιηζε ζηα ζπζηήκαηα εθκάζεζεο ζηελ ΕΕ.  

ε απηή ηελ εξγαζία, ππνβάιινπκε έθζεζε ζρεηηθά κε ηα απνηειέζκαηα κηαο 

έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζην ηκήκα πιεξνθνξηθήο ηνπ Αιεμάλδξεηνπ 

Σερλνινγηθνχ Ιδξχκαηνο Θεζζαινλίθεο (ATEI-Th) ζρεηηθά κε ηηο παξνχζεο 

πξαθηηθέο ειεθηξνληθήο κάζεζεο θαη ζπλδπαζκέλεο κάζεζεο(blended learning). 

ια ηα ζπκκεηέρνληα ηδξχκαηα (καζεηέο θαη θαζεγεηέο) ζπλέβαιαλ ζηελ 

ζπκπιήξσζε ελφο ζπγθεθξηκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ, πεξηιακβάλνληαο ηηο 

δηαθνξεηηθέο απφςεηο ζρεηηθά κε ηελ εθαξκνγή ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο ζηα 

καζήκαηα. Σειηθά, βαζηζκέλνη ζηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πξνηείλνπκε 

θαιχηεξεο πξαθηηθέο κεζνδνινγίαο ζηελ εθαξκνγή ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο ζε 

παξφκνηα εθπαηδεπηηθά πεξηβάιινληα. 
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Πεξίιεςε ζηα Αγγιηθά (abstract) 
 

The emphasis on learning today is on open, accessible, distance mode, lifelong, 

flexible, asynchronous, interactive and blended learning. This work is carried out 

as part of the e-LAMP (Spotlight on Learning, Access, Methodology and 

Pedagogic in E-learning) project, sponsored by the Grundtvig Programme1. E-

Lamp aims to share experience between different educational cultures and take 

advantage of international synergies in order to develop a common innovative best 

practise on e-learning methodology and pedagogy. As an outcome e-Lamp 

expects to increase the participants' awareness and reflections on the impact of e-

learning on the learning process leading to knowledge and competence and to 

enhance convergence in the learning systems in the EU.  

In this paper we report on the results of a survey carried out in the department of 

Informatics at Alexander Technological Educational Institution of Thessaloniki 

(ATEI-Th) regarding current e-learning and blended learning practice. A structured 

questionnaire was completed in all participating institutions and at ATEI-Th by 298 

learners and 46 instructors, comprising different viewpoints regarding the 

application of e-learning courses. Finally based on the results of the survey we 

propose best practice for applying e-learning methodology in similar educational 

environments. 

 

                                                 
1
   This project has been funded with support from the European Commission. This publication reflects the views only of the 

authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained 
therein. 
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Δπραξηζηίεο 
 

Δελ ζα κπνξνχζα λα κελ αλαθέξσ θάπνηνπο αλζξψπνπο ζηνπο νπνίνπο νθείισ 

απηφ πνπ είκαη ηψξα θαη ζπλεπψο ηα φζα έρσ θαηαθέξεη κέρξη ηψξα. 

Η εξγαζία απηή είλαη γηα ηνπο γνλείο κνπ πνπ ηφζα ρξφληα κε ζηήξημαλ θαη κε 

ζηεξίδνπλ ςπρνινγηθά θαη νηθνλνκηθά ζηηο ζπνπδέο κνπ αιιά θαη ζηελ πνξεία ηεο 

δσήο κνπ. Ήηαλ απηνί πνπ ζηελ ειηθία ησλ 19 δελ κνπ απέθιεηζαλ ην ελδερφκελν 

λα θχγσ 504 ρηιηφκεηξα καθξηά απφ ην ζπίηη κνπ αιιά αληίζεηα, θξφληηδαλ γηα ην 

θάζε ιεπηφ δσήο κνπ ζηελ ζπκπξσηεχνπζα. πλεπψο, ήηαλ απηνί πνπ κνπ 

άθεζαλ αλνηρηέο ηηο πφξηεο γηα ηηο γλψζεηο πνπ έιαβα, ηηο επθαηξίεο πνπ είρα θαη 

πνπ άξπαμα θαη ηηο ζηηγκέο πνπ έδεζα! 

Φπζηθά, δελ μερλάσ ηελ θαζεγήηξηα κνπ Κέξζηηλ ηάθα. Σελ επραξηζηψ ηδηαίηεξα 

γηα ηελ επθαηξία πνπ κνπ ράξηζε λα εξγαζηψ καδί ηεο ζε έλα επξσπατθφ 

πξφγξακκα θαζψο κέζα απφ απηφ είρα ηε ραξά λα γλσξίζσ θαηλνχξηεο ρψξεο, 

θαηλνχξηνπο αλζξψπνπο θαη πνιηηηζκνχο. Επίζεο ηελ επραξηζηψ κέζα απφ ηελ 

θαξδηά κνπ γηαηί πίζηεςε ζε κέλα θαη κε έβαιε γξήγνξα «ζηα βαζεηά» δίλνληαο 

κνπ ηελ επθαηξία λα ζπλεξγαζηψ καδί ηεο ζηε δεκνζίεπζή καο γηα ην B.C.S 

(British Computing Science). ια απηά βέβαηα, αθνχ δέρηεθε λα κε αλαιάβεη «απφ 

απφζηαζε» θαζψο φηαλ ηεο δήηεζα ηελ εξγαζία απηή, είρα θχγεη κφληκα πιένλ 

απφ ηελ Θεζζαινλίθε. Ίζσο λα κελ ήηαλ ηπραίν ην φηη αλαιάβακε ην ζπγθεθξηκέλν 

ζέκα ζηηο ζπγθεθξηκέλεο ζπλζήθεο! 

Σέινο, κέζα απφ απηή ηελ εξγαζία ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ κνλαδηθφ ιφγν 

χπαξμήο κνπ. Σνλ  Παηέξα κνπ, Θεφ. Είλαη ε ηέιεηα αγάπε Σνπ, ε απέξαληε ράξε 

Σνπ θαη ην έιενο Σνπ πνπ κνπ επηηξέπνπλ λα έρσ ζηε δσή κνπ αλζξψπνπο ζαλ 

ηνπο γνλείο κνπ θαη ηελ θαζεγήηξηά κνπ θαη είλαη Απηφο ζηνλ νπνίν ηειηθά νθείισ 

θάζε κνπ εκπεηξία, θάζε κνπ επίηεπγκα, θάζε κνπ ζηηγκή, απιά ηελ χπαξμή κνπ. 
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1 Δηζαγσγή 

 

Οη ηερλνινγίεο ελεκέξσζεο θαη επηθνηλσληψλ (ICTs) έρνπλ έξζεη λα κείλνπλ θαη λα 

παίμνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζε φια ηα επίπεδα εθπαίδεπζεο. Εληνχηνηο, ηα πηζαλά 

νθέιε απφ ηηο ICT ζηηο εθβάζεηο εθκάζεζεο, εμαξηψληαη απφ ηελ παηδαγσγηθή 

πξνζαξκνγή θαη ηε δηαθαλή έληαμε ηεο ηερλνινγίαο θαη ησλ κεζφδσλ ζηα 

καζεζηαθά πεξηβάιινληα. Η ρξήζε ησλ ICT είλαη πςίζηεο ζεκαζίαο φηαλ 

πξφθεηηαη γηα επέιηθηα θαη βαζηζκέλα ζην δηαδίθηπν καζήκαηα θαη πξνγξάκκαηα 

ζπνπδψλ.  

ήκεξα απαηηείηαη κηα πεξίνδνο δνθηκαζηηθήο κεηάβαζεο απφ ην γξακκηθφ 

πξφηππν, φπνπ ηα ζέκαηα θαιχπηνληαη ζπλήζσο ζε κία ζεηξά δηαιέμεσλ νη νπνίεο 

εθηπιίζζνληαη  ζηηο ηάμεηο ζε εβδνκαδηαία δηαζηήκαηα, κε εξγαζία γηα ην ζπίηη 

ελδηάκεζα, ζε πεξηζζφηεξα ηπραία πξφηππα πνπ αγθαιηάδνπλ ηε ζπλεξγάζηκε 

εθκάζεζε κέζσ καζεζηαθψλ θνηλνηήησλ, ηζάμηα δηδαζθαιία θαη παξάδνζε 

ηδηαίηεξσλ καζεκάησλ. Ο ξφινο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έρεη αιιάμεη. Απφ εθεί πνπ 

ζεσξείην ν ζνθφηεξνο θαη θπξίαξρνο ξφινο, ηψξα έρεη γίλεη ν νδεγφο πνπ βνεζάεη 

ηα παηδηά θαη ηνπο θαηεπζχλεη ζηε δηθή ηνπο δηαδηθαζία κάζεζεο. 

 

Σν e-LAMP είλαη έλα επξσπατθφ πξφγξακκα κηαο ζπλεξγαζίαο επηά-ρσξψλ. Οη 

ρψξεο πνπ ζπκκεηείραλ είλαη: Απζηξία, Φηλιαλδία, Ειιάδα, Ννξβεγία, ινβαθία, 

Σνπξθία θαη Δαλία ε νπνία θαη ήηαλ ππεχζπλε γηα ηελ ξνή ηνπ πξνγξάκκαηνο. Οη 

ζηφρνη ηνπ πξνγξάκκαηνο ήηαλ: 

 Να βειηηψζεη ηηο παηδαγσγηθέο δηαδηθαζίεο ηεο εθπαίδεπζεο ελειίθσλ 

αλαπηχζζνληαο θαη παξνπζηάδνληαο θαιχηεξεο πξαθηηθέο ζηε κεζνδνινγία 

ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο γηα δηδαζθφκελνπο θαη δηδάζθνληεο. 

 Να θάλεη θαηαλνεηή ηε ζεκαληηθφηεηα ηνπ λα κνηξαδφκαζηε ηε γλψζε θαη ηηο 

ήδε ππάξρνπζεο εκπεηξίεο ζρεηηθά κε ηηο κεζφδνπο, ηελ ηερλνινγία θαη ηελ 

αλάπηπμε ζηα δηαθνξεηηθά ηδξχκαηα θαη ηηο ρψξεο  

 Να αλαγλσξίζεη ηε ζέζε θάζε ζπκκεηέρνληνο νξγαληζκνχ έλαληη ησλ άιισλ 

ζην πξφγξακκα ζηνλ ηνκέα ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο. Να παξαθηλήζεη ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο λα πξνζαξκφζνπλ θαη λα αλαπηχμνπλ ηα λέα απνηειέζκαηα 

πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ην πξφγξακκα, ζηα ηνπηθά ηνπο πεξηβάιινληα. 
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1.1 Οριζμός ηης ηλεκηρονικής μάθηζης 

 

Σν πξψην εκπφδην πνπ έπξεπε λα ππεξβνχκε ζαλ νκάδα ήηαλ λα θαηαιάβνπκε ηη 

ν θαζέλαο καο ελλννχζε κε ηνλ φξν ειεθηξνληθή κάζεζε θαη λα νξίζνπκε κηα 

θνηλή νξνινγία.  

Σειηθά, αλαθαιχςακε θαη φινη ζπκθσλήζακε φηη θάζε ζπκκεηέρνλ ίδξπκα 

εθάξκνδε δηαθνξεηηθφ ηχπν ειεθηξνληθήο κάζεζεο :  

 100% e-learning (φιε  δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο-δηδαζθαιίαο γίλεηαη κέζσ ηνπ 

δηαδηθηχνπ θαη ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ) 

 Blended learning (θπξίσο βαζηδφκελε ζην δηαδίθηπν δηδαζθαιία, αιιά κε 

ζηνηρεία ηεο πξφζσπν-πξνο-πξφζσπν δηδαζθαιίαο) 

 Παξαδνζηαθή δηδαζθαιία κε ζηνηρεία e-learning (π.ρ. θάπνην κέξνο ή πνζνζηφ 

ηνπ καζήκαηνο είλαη πξνγξακκαηηζκέλα λα δηεθπεξαησζνχλ απφ απφζηαζε).  

 

1.2 Ηλεκηρονική μάθηζη ζηο ημήμα Πληροθορικής 

 
Σν ζχζηεκα δηαρείξηζεο ζεηξάο καζεκάησλ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζην ηκήκα 

πιεξνθνξηθήο ηνπ Αιεμάλδξεηνπ Σερλνινγηθνχ Ιδξχκαηνο Θεζζαινλίθεο είλαη 

θπξίσο ην επνλνκαδφκελν ζχζηεκα “Blackboard”, κηα πιαηθφξκα πνπ ηξέρεη ζην 

πιαίζην ηνπ ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο ησλ παξαζχξσλ ηεο Microsoft. ε κεξηθά 

καζήκαηα επίζεο ρξεζηκνπνηείηαη έλα άιιν ζχζηεκα γλσζηφ σο Moodle Open 

Software. Καη νη δχν πιαηθφξκεο παξέρνπλ πνιιέο ηθαλφηεηεο πνπ ζπλδένληαη κε 

ηνπο ζηφρνπο ηνπο καζήκαηνο, φπσο ε δηαρείξηζε ησλ ζεηξψλ καζεκάησλ θαη ηνπ 

καζεζηαθνχ πεξηερνκέλνπ, ε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ζπνπδαζηψλ, νη αλαζέζεηο 

εξγαζίαο γηα ην ζπίηη θαζψο θαη νη αλαζέζεηο πεξηπησζηνινγηθήο κειέηεο. Σν 

Blackboard ρξεζηκνπνηείηαη ζην ηκήκα πιεξνθνξηθήο ηνπ ATEI Θεζζαινλίθεο ηα 

ηειεπηαία πέληε ρξφληα ππφ ηε κνξθή δηδαζθαιίαο, πνπ πξηλ νλνκάζακε, Blended 

learning. Μηα πνιχ ελδηαθέξνπζα εθαξκνγή ηνπ Blackboard είλαη ε νξγάλσζε ησλ 

εηθνληθψλ εξγαζηεξίσλ πνπ δηεμάγνληαη θαζαξά απφ απφζηαζε. Απηφ είλαη κηα 

απαξαίηεηε δηαδηθαζία, δεδνκέλνπ φηη θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ηειεπηαίσλ εηψλ ν 

αξηζκφο ζπνπδαζηψλ έρεη απμεζεί εληππσζηαθά θαη νη ππάξρνληεο ειεθηξνληθνί 

ππνινγηζηέο δελ είλαη αξθεηνί γηα λα θαιχςνπλ ηηο αλάγθεο ησλ εξγαζηεξηαθψλ 

καζεκάησλ. Πξνθεηκέλνπ λα ζπκκεηέρνπλ ζε έλα εηθνληθφ εξγαζηήξην νη 
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ζπνπδαζηέο πξέπεη λα έρνπλ ιάβεη έλαλ βαζκφ κεηαμχ ηέζζεξα (4) θαη πέληε(5) 

(ζηα 10) ζε έλα πξνεγνχκελν εμάκελν. 

Γηα ηελ ειιεληθή νκάδα επνκέλσο δελ ήηαλ αξθεηά δχζθνιν λα εληάμεη ηε 

κεζνδνινγία ηεο ζε κηα απφ ηηο παξαπάλσ θαηεγνξίεο. Απηφ πνπ καο 

απνγνήηεπζε φκσο πην πνιχ ήηαλ φηη ελψ απνηεινχζε ην κφλν ζπκκεηέρνλ 

ίδξπκα κε θχξην γλσζηηθφ ηνπ αληηθείκελν ηελ Πιεξνθνξηθή, ήηαλ θαη ην κφλν 

ηκήκα πνπ εχθνια απέξξηςε ηελ πξψηε θαηεγνξία (100% e-learning). Δπζηπρψο, 

ην πξφγξακκα ζπνπδψλ καο δελ πξνβιέπεη νχηε έλα κάζεκα πνπ λα κπνξεί λα 

νινθιεξσζεί ζηα πιαίζηα ηνπ 100% e-learning. 

Σειηθά, δηαπηζηψζακε φηη ε ζρνιή καο εληάζζεηαη θπξίσο ζηελ 3ε θαηεγνξία θαη 

ελίνηε ζηε 2ε (φηαλ πξφθεηηαη γηα παξαθνινχζεζε θαηνρπξσκέλσλ εξγαζηεξίσλ, 

φπνπ θαη πάιη σο γλσζηφ νη θνηηεηέο γηα λα βξεζνχλ ζε εθείλε ηε ζέζε ζίγνπξα 

έρνπλ παξαθνινπζήζεη ηνπιάρηζηνλ κία θνξά ην κάζεκα θαλνληθά-3ε θαηεγνξία). 
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2 Μεζνδνινγία έξεπλαο 
 
Απφ ηελ αξρή, πηζηεχακε φηη ε Ειιεληθή ζπκκεηνρή δελ είρε γίλεη δεθηή αθνχ δελ 

παίξλακε θακία απάληεζε απφ ην θξάηνο. Καη θαζψο νη ππφινηπεο ρψξεο είραλ 

γίλεη δεθηέο, ε πξψηε ζπλάληεζε έιαβε κέξνο ρσξίο ηελ ειιεληθή ζπκκεηνρή. Εθεί 

αλαγθαζηήθαλ λα κεηαζέζνπλ ηελ ππνρξέσζε ηεο Ειιάδαο(ηε δεκηνπξγία 

ινγηζκηθνχ γηα ηε δηελέξγεηα θαη επεμεξγαζία ησλ εξσηεκαηνινγίσλ)ζε άιιε 

ρψξα. Η Δαλία ήηαλ ινηπφλ απηή πνπ αλέιαβε απηφ ην θνκκάηη θαη νη απαληήζεηο 

ησλ εξσηεκαηνινγίσλ ζπιιέρζεθαλ θαη ελ κέξεη επεμεξγάζηεθαλ απφ ηελ 

ηζηνζειίδα www.defgo.net .  

 

Με ζθνπφ, ινηπφλ, λα αλαθαιχςνπκε ζε ηη βαζκφ ρξεζηκνπνηείηαη ε ειεθηξνληθή 

κάζεζε, λα θαηαιάβνπκε αλ νη θαζεγεηέο θαη νη καζεηέο είλαη επραξηζηεκέλνη κε 

ηελ παξερφκελε ηερλνινγία θαη εθπαίδεπζε, έπξεπε λα θαηαλνήζνπκε ηηο 

ζπλήζεηεο, ηηο επηινγέο θαη φινπο ηνπο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ πξφνδφ 

ησλ καζεηψλ κέζα απφ ηε δηαδηθαζία ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο. Επίζεο έπξεπε 

λα μέξνπκε ηνπο παξάγνληεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ απφθαζε ελφο θαζεγεηή λα 

επηιέμεη ή λα απνξξίςεη κηα κεζνδνινγία ή θάπνηα εξγαιεία πξνθεηκέλνπ λα θέξεη 

ζε πέξαο ην κάζεκα ηνπ. 

 

Έηζη ε έξεπλά καο ρσξίζηεθε ζε δχν κέξε θαη δηεμάρζεθε κε δχν δηαθνξεηηθά 

εξσηεκαηνιφγηα : έλα γηα ηνπο καζεηέο θη έλα γηα ηνπο θαζεγεηέο. Καζψο φκσο 

θάζε ίδξπκα πνπ ζπκκεηείρε ήηαλ εληειψο δηαθνξεηηθφ απφ ηα ππφινηπα (π.ρ. ε 

Ννξβεγία εθπξνζσπείην απφ έλα ηλζηηηνχην πνπ νη καζεηέο ηνπ ρξεηάδνληαλ 

εηδηθή κεηαρείξηζε ζην ζέκα ηεο κάζεζεο γηα ηνλ έλα ή ηνλ άιιν ιφγν) είρακε λα 

ππεξβνχκε αθφκα έλα εκπφδην : ηε ζσζηή επηινγή εξσηήζεσλ πνπ ζα 

αληηπξνζψπεπαλ φιεο ηηο ζπκκεηέρνπζεο ρψξεο θαη ζα καο έδηλαλ ηα επηζπκεηά 

απνηειέζκαηα.   

Οη εξσηήζεηο ήηαλ θαηαλεκεκέλεο ζηνπο εμήο ηνκείο : 

 Γεληθέο εξσηήζεηο 

 Εκπεηξία 

 Τπνζηήξημε 

 Κίλεηξα θαη 

http://www.defgo.net/
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 Μαζεζηαθέο ζπλήζεηεο, γηα ηνπο ζπνπδαζηέο 

 

θαη  

 

 Γεληθέο εξσηήζεηο 

 Εξγαιεία 

 Κίλεηξα 

 Τπνζηήξημε 

 Εκπεηξία 

 Μεζνδνινγία 

 Πιαηθφξκα θαη  

 Αμηνιφγεζε, γηα ηνπο θαζεγεηέο. 

 

Οη έξεπλεο δηεμάρζεθαλ ηνλ Μάην ηνπ 2008 θαη Ννέκβξην-Δεθέκβξην ηνπ 2008 γηα 

ηνπο ζπνπδαζηέο θαη θαζεγεηέο αληίζηνηρα. 
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3 Απνηειέζκαηα 
 

3.1 Αποηελέζμαηα και ζσμπεράζμαηα από ηις απανηήζεις ηων 
ζποσδαζηών 

 

ηελ έξεπλα ζπκκεηείραλ 518 καζεηέο ζπλνιηθά, εθ ησλ νπνίσλ νη 298 ήηαλ 

έιιελεο θνηηεηέο ηνπ ηκήκαηνο Πιεξνθνξηθήο ηνπ Αιεμάλδξεηνπ Σερλνινγηθνχ 

Ιδξχκαηνο Θεζζαινλίθεο.  

3.1.1 Έιιελεο πνπδαζηέο 

 

Η πιεηνςεθία (66%) αλήθεη ζηελ ειηθία ησλ 18-22 εηψλ θαη ην ακέζσο επφκελν 

πνζνζηφ (29%) αθνξά ηελ ειηθία ησλ 23-29. Ελψ, κφιηο, έλα 1% αλήθεη ζην 

ειηθηαθφ θάζκα ησλ 30-36. Σν 63% ηνπ δείγκαηνο καο είλαη άληξεο θαη ην 36% 

γπλαίθεο. ζνλ αθνξά ηνλ ηφπν θαηνηθίαο ηνπο, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ (78%) δεη 

ζηελ πφιε θαη έλα αξθεηά κηθξφηεξν αιιά, ηθαλνπνηεηηθά ζεβαζηφ πνζνζηφ (21%) 

δνπλ εθηφο πφιεο.  

 

98%
93%

52%

2% 7%

48%

0%

20%
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πξφζβαζε ζε Η/Τ
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πξφζβαζε ζην

δηαδίθηπν εθηφο

ζρνιείνπ

Δνπιεχεηε κέζσ ηεο

ειεθηξνληθήο

κάζεζεο ζην δηθφ

ζαο Η/Τ;

Ναη

ρη

 
ρήκα 1. Πξόζβαζε ζε Η/Τ θαη δηαδίθηπν εθηόο ζρνιείνπ θαη εθαξκνγή ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο 

 

Ο ιφγνο πνπ ζέιακε ινηπφλ λα κάζνπκε ηνλ ηφπν θαηνηθίαο ηνπο ήηαλ γηα λα 

ζπλδπάζνπκε αλ απηφ παίδεη ξφιν ζηηο παξνρέο πνπ έρνπλ φζνλ αθνξά ηνλ Η/Τ 

θαη ην δηαδίθηπν. πσο βιέπνπκε ζην παξαπάλσ γξάθεκα ζρεδφλ φινη νη 

θνηηεηέο έρνπλ πξφζβαζε ζε Η/Τ θαη ην δηαδίθηπν εθηφο ηνπ Ιδξχκαηνο.  Απηφ 

απνηειεί επράξηζην γεγνλφο γηα ηελ Ειιάδα θαζψο ζε κηα παξφκνηα έξεπλα πνπ 
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είρε γίλεη έλα ρξφλν πξηλ ζηελ ίδηα ζρνιή (Margaris et al., 2008), ην πνζνζηφ ησλ 

θνηηεηψλ πνπ είραλ πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν εθηφο ηεο ζρνιήο ηνπο ήηαλ ζρεδφλ 

ην κηζφ. 

Απ’ φηη θαίλεηαη φκσο απηφ δελ αξθεί ζηνπο καζεηέο γηα λα εθαξκφζνπλ ηελ 

ειεθηξνληθή κάζεζε ζην δηθφ ηνπο Η/Τ, θαζψο φπσο βιέπνπκε ζην γξάθεκα 

κφιηο ην 52% είλαη απηφ πνπ ην θάλεη. 

 

Η επφκελε εηθφλα, καο δείρλεη ηα πνζνζηά ησλ ηχπσλ καζήκαηνο πνπ νη θνηηεηέο 

πξνηηκνχλ.  

17%

39%

39%

3%

1%
100% e-learning

blended learning

παξαδνζηαθή

δηδαζθαιία κε ζηνηρεία

e-learning

Άιιν

Ν/Α

 
ρήκα 2. Πξνηίκεζε ηύπνπ καζήκαηνο 

 

Σν κεγαιχηεξν κέξνο ησλ θνηηεηψλ πξνηηκνχλ είηε blended learning είηε 

παξαδνζηαθή δηδαζθαιία κε ζηνηρεία e-learning. Γηα κέλα απηφ απνηειεί ζπλέπεηα 

θφβνπ πξνο θάηη θαηλνχξην. Καζψο, ζε εξψηεζε πνπ είρε πξνεγεζεί, γηα ην ηη 

ηχπν έρνπλ ήδε επηιέμεη, ην 70% είραλ επηιέμεη παξαδνζηαθή δηδαζθαιία κε 

ζηνηρεία e-learning θαη ην 29% blended learning. Ελψ κφιηο έλα 9% είραλ επηιέμεη 

100% e-learning. Επνκέλσο, εθφζνλ ν θφβνο γηα ην άγλσζην απνηειεί πάληα 

έλαλ παξάγνληα φηαλ πξφθεηηαη λα επηιέμνπκε θάηη, ην πξψην πξάγκα πνπ πξέπεη 

λα πξνζέμνπκε πξνθεηκέλνπ λα δηαδνζεί ε κέζνδνο ηνπ e-learning θαη λα 

αλαπηχμνπκε θαιχηεξεο ηερληθέο είλαη ε ζσζηή θαη πιήξεο ελεκέξσζε ηνπ 

πιεζπζκνχ γηα απηφ. Ίζσο ζα έπξεπε θηφιαο λα παξείρακε ζηνλ θφζκν ηελ 

πνιπηέιεηα κηαο πεξηφδνπ δνθηκήο. 
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ην θνκκάηη ηεο ηερληθήο ππνζηήξημεο, ε παξαθάησ εηθφλα (Εηθφλα 3) καο δείρλεη 

ηε ζρέζε πξνζθνξάο-δήηεζεο. 
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Άιιν

πξνζθεξφκελε απαηηνχκελε

 
ρήκα 3. Πξνζθνξά θαη δήηεζε ππνζηήξημεο ρξεζηώλ 

 

Είλαη ιππεξφ ην γεγνλφο φηη ζηηο κέγηζηεο απαηηήζεηο φπσο online ππνζηήξημε 

(56%), δπλαηφηεηα απνζηνιήο πξνγξακκάησλ ινγηζκηθνχ ζε πεξίπησζε αλάγθεο 

(48%) θαη online απνκαθξπζκέλε βνήζεηα (46%), ε αληίζηνηρε πξνζθνξά είλαη ζην 

κηζφ ή αθφκα ρεηξφηεξα πεξίπνπ ζην έλα ηξίην (32%, 17% θαη 17% αληίζηνηρα). 

Απηφ πνπ επηζπκνχλ πεξηζζφηεξν νη εθπαηδεπφκελνη είλαη γεληθά ε δπλαηφηεηα 

παξνρήο βνήζεηαο αλά πάζα ζηηγκή.  

ζνλ αθνξά ηα εξγαιεία, ηα απνηειέζκαηα απφ ηα εξσηεκαηνιφγηα ησλ θνηηεηψλ 

είλαη αξθεηά φκνηα κε απηά ησλ θαζεγεηψλ. ηελ εηθφλα 4 εχθνια παξαηεξνχκε 

πσο ελψ νη καζεηέο γλσξίδνπλ ηελ χπαξμε αιιά αθφκα θαη πψο λα 

ρξεζηκνπνηνχλ θάπνηα εξγαιεία, ηα αληίζηνηρα πνζνζηά ρξήζεο ησλ εξγαιείσλ 

θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ καζήκαηνο είλαη πνιχ ρακειφηεξα.  

Είλαη φκσο θαη νη ιφγνη ίδηνη πνπ καζεηέο θαη θαζεγεηέο έδσζαλ παξφκνηα 

απνηειέζκαηα ζην ζέκα ησλ εξγαιείσλ; Μάιινλ φρη. Καζψο, ζε κηα παξφκνηα 

έξεπλα, κε 119 ζπκκεηέρνληεο καζεηέο, πνπ έγηλε ζην ηκήκα καο[3] έλα ρξφλν 
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πξηλ, ηα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη ζχκθσλα κε ηε γλψκε ησλ καζεηψλ, νη ιφγνη 

γηα ηνπο νπνίνπο δελ εθαξκφδνληαη νη λέεο ηερλνινγίεο, είλαη : ε έιιεηςε 

ελδηαθέξνληνο απφ κέξνπο ησλ εθπαηδεπηηθψλ λα εθαξκνζηνχλ νη ηερλνινγίεο 

ειεθηξνληθήο κάζεζεο ζηα καζήκαηά ηνπο (32.3%), ε έιιεηςε παξερφκελεο 

θηλεηνπνίεζεο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πξνθεηκέλνπ λα πξνθαιέζνπλ ηνπο 

ζπνπδαζηέο λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηα πεξηβάιινληα ειεθηξνληθήο κάζεζεο 

(25.8%) θαη ε έιιεηςε πιεξνθφξεζεο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο γηα ηηο 

δπλαηφηεηεο ηηο νπνίεο παξέρνπλ ηα πεξηβάιινληα ειεθηξνληθήο κάζεζεο (21%). 

Καη θαίλεηαη ην γεγνλφο απηφ λα κελ αθήλεη αδηάθνξνπο ηνπο θνηηεηέο θαζψο 

εχθνια δηαθξίλνπκε απφ ηελ εηθφλα 5, ηη ζεσξνχλ ζεκαληηθφ θαη ηη φρη φζνλ αθνξά 

ηε ρξήζε ζπγθεθξηκέλσλ εξγαιείσλ ζηε δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο. 
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ρήκα 4 . Δξγαιεία 
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ρήκα 5. Ση Θεωξείηε πην ζεκαληηθό ζηε δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο 

 

53%

46% Ναη

ρη

 
ρήκα 6 . Δίραηε ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο πξηλ 

αξρίζεηε ην κάζεκα? 

 

Έλα αξθεηά κεγάιν πνζνζηφ 

θνηηεηψλ(46%) ζεσξνχλ φηη 

δελ είραλ ηηο απαξαίηεηεο 

πιεξνθνξίεο πξηλ ηελ έλαξμε 

ηνπ καζήκαηνο. Ελψ ζε 

επφκελε εξψηεζε γηα ην ηη 

ήηαλ απηφ πνπ έιεηπε, ε 

πιεηνςεθία απάληεζε φηη δελ 

ηνπο είρε δνζεί εγθαίξσο ε 

δπλαηφηεηα λα θαηαιάβνπλ  

πνηα είλαη ε αμία, ν ζθνπφο θαη νη ζηφρνη ηνπ καζήκαηνο. Επίζεο, νη θνηηεηέο είραλ 

ειιεηπή ελεκέξσζε γηα ην θφξην εξγαζίαο(64%), ην επίπεδν δπζθνιίαο(58%) θαη 

γηα ην πνπ ζα βξνπλ ζηήξημε(57%). 

Φαίλεηαη, φκσο, πσο άιινη παξάγνληεο είλαη απηνί πνπ βξίζθνληαη ζηελ πξψηε 

ζέζε φζνλ αθνξά ηε ζεκαληηθφηεηα ηνπο ζηελ έλαξμε ελφο καζήκαηνο. Απηφ πνπ 

νη θνηηεηέο ζεσξνχλ πην ζεκαληηθφ θαηά ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο, είλαη νη 

θαινγξακκέλεο νδεγίεο(41%) θαη ην ηκήκα λα ηνπο παξέρεη εγθαίξσο ην 
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απαξαίηεην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ(40%) (Εηθφλα 7). Ελψ νη πιεξνθνξίεο γηα ην 

ζθνπφ ηνπ καζήκαηνο είλαη απηφ πνπ νη θνηηεηέο ζεσξνχλ ην ιηγφηεξν ζεκαληηθφ! 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Να κνπ ζηέιλεη ην ζρνιείν πιηθφ γηα ην κάζεκα. (ζε ραξηί, CD-

rom,βίληεν θιπ….)

Να ζπκκεηέρσ ζε έλα ζεκηλάξην κε ηελ παξνπζία θαζεγεηή θαη

άιινπο καζεηέο κε ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο

Να ζπκκεηέρσ ζε έλα ζεκηλάξην κε θαζεγεηή θαη άιινπο καζεηέο ιίγν

κεηά ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο

Καινγξακκέλεο νδεγίεο

Η δπλαηφηεηα λα ζπλαληψ ηνλ θαζεγεηή κνπ πξνζσπηθά

Η δπλαηφηεηα λα επηθνηλσλψ κε ηνλ θαζεγεηή κνπ ζην ηειέθσλν.

Λεπηνκεξείο πιεξνθνξίεο γηα ην ηη απαηηείηαη απφ κέξνπο κνπ.

Πιεξνθνξίεο γηα ην ζθνπφ ηνπ καζήκαηνο

Καιχηεξε/επθνιφηεξε πξφζβαζε ζε ηερληθή ππνζηήξημε

Να ιάβσ έλα εγρεηξίδην (νδεγφ κάζεζεο) πξηλ μεθηλήζεη ην κάζεκα

Ληγφηεξν ζεκαληηθφ εκαληηθφ Σν πην ζεκαληηθφ

 

ρήκα 7. Ση είλαη ζεκαληηθό γηα ζαο θαηά ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο 

 

 

Ο ζεκαληηθφηεξνο παξάγνληαο(36%) γηα ηελ νινθιήξσζε ηνπ καζήκαηνο, 

ζχκθσλα κε ηνπο θνηηεηέο ηνπ Αιεμάλδξεηνπ Σερλνινγηθνχ Ιδξχκαηνο, είλαη ε 

γξήγνξε αλάδξαζε(αληαπφθξηζε) ησλ θαζεγεηψλ. Σελ ακέζσο επφκελε ζέζε ζηε 

ιίζηα, κε πνζνζηφ 30% θαηαιακβάλεη ε πνηφηεηα ηνπ καζεζηαθνχ πιηθνχ θαη κε 

εηιηθξίλεηα, ην 27% ζεσξεί φηη ζεκαληηθφ γηα ηελ νινθιήξσζε ηνπ καζήκαηνο είλαη 

ν ρξφλνο πνπ μνδεχνπλ  γηα λα δνπιέςνπλ κε ην κάζεκα. 
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Γξήγνξε αλάδξαζε (feedback) απφ ηνλ θαζεγεηή ζαο

Η δπλαηφηεηα λα ζηέιλεηε εξσηήζεηο θαη ζρφιηα ηφζν

ζηνπο θαζεγεηέο ζαο φζν θαη ζηνπο ζπκκαζεηέο ζαο

Η πνηφηεηα θαη ε ζρεηηθφηεηα ηεο αλάδξαζεο(feedback)

απφ ηνλ θαζεγεηή ζαο

Κνηλσληθφ πεξηβάιινλ (νηθνγελεηαθή ελίζρπζε)

Ο ρξφλνο πνπ μνδεχεηε γηα λα δνπιέςεηε γηα ην κάζεκα

On-line chat κε ηνλ θαζεγεηή ζαο

On-line chat κε ηνπο ζπκκαζεηέο ζαο

Forums ζπδήηεζεο κε άιινπο καζεηέο

Η δπλαηφηεηα λα δνπιεχεηε ζε κηα νκάδα εξγαζίαο

Δηαδξαζηηθά εξγαιεία κάζεζεο

Η πξνζσπηθή κνπ ζέιεζε/ηα πξνζσπηθά κνπ θίλεηξα

Η πνηφηεηα ηνπ καζεζηαθνχ πιηθνχ

Ηκεξνκελίεο-deadlines γηα αζθήζεηο

Η δπλαηφηεηα λα ζπλαληήζεηε ηνλ θαζεγεηή ζαο θαηά ηε

δηάξθεηα ηνπ καζήκαηνο

Η δπλαηφηεηα λα ζπλαληήζεηε άιινπο καζεηέο θαηά ηε

δηάξθεηα ηνπ καζήκαηνο

Αλαλεσκέλε ηερλνινγία (δηαδίθηπν, Η/Τ θιπ.)

Ληγφηεξν ζεκαληηθφ εκαληηθφ Σν πην ζεκαληηθφ

 
ρήκα 8. Σ είλαη πην ζεκαληηθό γηα εζάο γηα ηελ νινθιήξωζε ηνπ καζήκαηνο 

 

 

ζνλ αθνξά ηηο καζεζηαθέο ηνπο ζπλήζεηεο, ην 61% πξνηηκάεη λα δνπιεχεη ζε 

νκάδα ελψ ην 39% κφλνη ηνπο. Ο ηξφπνη πνπ πξνηηκνχλ λα καζαίλνπλ θάηη είλαη : 

o δηαβάδνληαο(65%), 

o Αθνχγνληαο ή παξαθνινπζψληαο (44%) θαη 

o Εμαζθψληαο ην πξνο κάζεζε αληηθείκελν(43%). 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Δηαβάδνληαο

Αθνχγνληαο

Γξάθνληαο

ρεδηάδνληαο

Παξαθνινπζψληαο (βίληεν θιπ.)

Εμαζθψληαο ην πξνο κάζεζε

πδεηψληαο ζηελ ηάμε

πδεηψληαο κε άιινπο καζεηέο

Άιιν (παξαθαιψ πξνζδηνξίζηε):

 
ρήκα 9. Πξνηίκεζε ηξόπνπ δηαβάζκαηνο 
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3.1.2 πνπδαζηέο ησλ ππόινηπσλ ρσξώλ 

 

Ο ιφγνο πνπ δηακειίζακε ηελ εξγαζία ζε 2 κέξε (Ειιάδα θαη ππφινηπεο ρψξεο) 

είλαη γηαηί νη Έιιελεο ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα, είλαη ζε αξηζκφ, πεξίπνπ φζνη 

είλαη νη ζπκκεηέρνληεο ησλ ππφινηπσλ ρσξψλ καδί θαη ζπλεπψο ηα απνηειέζκαηα 

επεξεάδνληαη ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ απφ ηελ ειιεληθή ζπκκεηνρή. Έηζη ζηα 

θνκκάηηα απηά(ησλ ππφινηπσλ ρσξψλ), ζα παξνπζηάζνπκε κφλν εθείλα ηα 

απνηειέζκαηα πνπ αμίδεη λα ζεκεησζνχλ. ην ζεκείν απηφ, πξέπεη λα αλαθέξνπκε 

ην γεγνλφο φηη φια ηα ζπκκεηέρνληα ηδξχκαηα ησλ ππφινηπσλ ρσξψλ, είλαη 

ηδησηηθά.  Απηφ βνεζάεη λα ην έρνπκε ζην κπαιφ, θαζψο ηψξα θάπνηεο ζπλζήθεο 

δελ είλαη πξνθαζνξηζκέλεο φπσο γηλφηαλ κε ηελ ειιεληθή ζπκκεηνρή(π.ρ. 

ππνρξεσηηθή επηινγή καζήκαηνο). 

6%
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15%

7%
6%
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37-43

44-50

51-57

58-64

άλσ ησλ 64

 
ρήκα 10 . Ηιηθία 

ε αληίζεζε ινηπφλ κε ηνπο 

έιιελεο ζπνπδαζηέο, νη 

εξσηεζέληεο ησλ ππφινηπσλ 

ρσξψλ, θπκαίλνληαη ζην 

ειηθηαθφ θάζκα ησλ 30-64. 

Καη θαζψο ην 35% απφ 

απηνχο είλαη άληξεο θαη ην 

63% γπλαίθεο, θαίλεηαη πσο ε 

ειηθία ζηηο γπλαίθεο δελ 

απνηειεί εκπφδην φηαλ 

πξφθεηηαη γηα κάζεζε. 

 

Σν 71% ηνπ δείγκαηνο δεη ζηελ πφιε ελψ ην 27% εθηφο πφιεο θαη ζε εξσηήζεηο 

πνπ αθνξνχλ ηελ πξφζβαζή ηνπο ζε ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή θαη ην δηαδίθηπν 

εθηφο ηεο ζρνιήο ηνπο, νη απαληήζεηο ήηαλ αλάινγεο κε ηηο ειιεληθέο. Πην 

αηζηφδνμα απνηειέζκαηα φκσο είρακε ζηελ εξψηεζε αλ εθαξκφδνπλ ηελ 

ειεθηξνληθή κάζεζε ζην δηθφ ηνπο ππνινγηζηή θαζψο ην 73% απάληεζε ζεηηθά. 

 

Η παξαθάησ εηθφλα(Εηθφλα 11) επηβεβαηψλεη ελ κέξεη ην πφξηζκα πνπ βγάιακε 

απφ ηνπο έιιελεο ζπνπδαζηέο. ηη ην ήδε γλσζηφ είλαη θαη ην πην πξνζηηφ. 

Πξέπεη φκσο λα παξαηεξήζνπκε πσο φηαλ πξφθεηηαη γηα 100% e-learning, ην 
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πιήζνο ησλ αλζξψπσλ πνπ ην πξνηηκνχλ είλαη αηζζεηά κηθξφηεξν απφ εθείλν πνπ 

ην έρνπλ ήδε επηιέμεη.  

0%

50%

100%

150%

200%

250%

300%

100% e-learning Blended learning Παξαδνζηαθή

δηδαζθαιία κε

ζηνηρεία e-learning

ήδε επηιέμεη

πξνηηκψκελν

 
ρήκα 11. ρέζε εκπεηξίαο θαη πξνηίκεζεο 

 
ζνλ αθνξά ην θνκκάηη ηεο ηερληθήο ππνζηήξημεο, νη ζπνπδαζηέο απηφ πνπ 

θαίλεηαη λα επηζπκνχλ πεξηζζφηεξν, είλαη ε ππνζηήξημε απφ ηνλ θαζεγεηή. Κη 

απηφ κνηάδεη λα είλαη αξθεηά ινγηθφ θαζψο, αθνχ έρνπλ βηψζεη ζε κεγάιν 

βαζκφ(ζε ζρέζε κε ηνπο έιιελεο ζπνπδαζηέο) ην θνκκάηη ηεο εθκάζεζεο απφ 

απφζηαζε, απηφ πνπ έρνπλ αλάγθε είλαη ε αίζζεζε ηεο παξνπζίαο ηνπ θαζεγεηή 

θνληά ηνπο, αλά πάζα ζηηγκή. 

 

0 50 100 150 200 250 300

Εγρεηξίδηα γηα ην πψο λα ’’θαηεβάζσ’’ πιηθφ

Online ππνζηήξημε

Τπνζηήξημε απφ ηνλ θαζεγεηή

Σειεθσληθή ππνζηήξημε

Δπλαηφηεηα απνζηνιήο πξνγξακκάησλ (software) ζε

πεξίπησζε αλάγθεο

Πιεξνθνξίεο φζνλ αθνξά ηηο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο

Οnline απνκαθξπζκέλε βνήζεηα

Δαλεηζκφ ππνινγηζηή απφ ην ζρνιείν ζπκπεξηιακβαλνκέλεο

ηεο ππνζηήξημεο

πξνζθεξφκελα πξνηηκφκελα

 
ρήκα 12. ρέζε πξνζθεξόκελεο θαη απαηηνύκελεο ηερληθήο ππνζηήξημεο 
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Blog

Γλσξίδνπλ λα ρξεζηκνπνηνχλ ήδε ρξεζηκνπνηνχλ ζε κάζεκα

πεξηζζφηεξν ρξήζηκν ιηγφηεξν ρξήζηκν
 

ρήκα 13. Δξγαιεία 

 

Η εηθφλα 13 έξρεηαη λα ζπκπιεξψζεη ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο πξνεγνχκελεο 

(Εηθφλα 12). Η πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ ην πην ζεκαληηθφ θαηά ηε 

δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο ην chat(γξαπηή άκεζε επηθνηλσλία κέζσ δηαδηθηχνπ) κε 

ηνλ θαζεγεηή ηνπο θαη ηελ ακέζσο επφκελε ζέζε θαηαιακβάλνπλ ηα ερεηηθά 

κελχκαηα. Οη ζπνπδαζηέο ζέινπλ λα έρνπλ ηε ζηγνπξηά φηη νη θαζεγεηέο ηνπο 

έρνπλ θξνληίζεη γηα νπνηαδήπνηε απνξία ηνπο δεκηνπξγεζεί θαηά ηε δηαδηθαζία 

ηεο κάζεζεο. 

Επίζεο, ε εηθφλα 13 καο ππελζπκίδεη πσο ε ηθαλφηεηά ησλ ζπνπδαζηψλ ζηε 

ρξήζε θάπνησλ εξγαιείσλ είλαη αξθεηά κεγαιχηεξε απφ ηελ εθαξκνγή ηνπο ζηε 

δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο.  
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Η δνπιεηά ή νη ζπνπδέο θαζηζηνχζαλ αδχλαην

λα παξαθνινπζήζσ θάπνην θαλνληθφ κάζεκα

Μέλσ καθξηά απφ ην ζρνιείν

Σν κάζεκα ππήξρε κφλν ζαλ e-learning

κάζεκα (απφ απφζηαζε)

Μ’ αξέζεη λα κειεηψ κφλνο/ε κνπ ψζηε λα κε

ρξεηάδεηαη λα ζπκκεηέρσ ζε κηα θνηλσληθή

Θέισ λα κάζσ πεξηζζφηεξα γηα ηε ρξήζε ησλ

ππνινγηζηψλ, θαη ην e-learning είλαη έλαο

Γηα λα εμνηθνλνκήζσ ρξφλν θαη ρξήκα

(κεηαθνξηθά θαη άιια έμνδα…)

Ειαζηηθφηεηα. Εγψ απνθαζίδσ πφηε ζα

δηαβάζσ, γηα πφζε ψξα, θάζε πφηε θιπ.

 
ρήκα 14. Λόγνη επηινγήο εθκάζεζεο από απόζηαζε 

 

ηελ παξαπάλσ εηθφλα (εηθφλα 14) βιέπνπκε ηνπο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο νη 

ζπνπδαζηέο επηιέγνπλ ηελ εθκάζεζε απφ απφζηαζε. Η πιεηνςεθία ησλ 

ζπνπδαζηψλ επηιέγνπλ ηελ εθκάζεζε απφ απφζηαζε ιφγσ ειαζηηθφηεηαο. Είλαη 

ζηε δηθή ηνπο θξίζε ην πφηε ζα δηαβάζνπλ, πφζν θαη θάζε πφηε. Απηφ ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηνλ ηξίην επηθξαηέζηεξν ιφγν (ε δνπιεηά ή νη ζπνπδέο θαζηζηνχζαλ 

αδχλαην λα παξαθνινπζήζνπλ θάπνην θαλνληθφ κάζεκα) ζεσξψ πσο είλαη θαη νη 

βαζηθνί ιφγνη πνπ εθεπξέζεθε, δηαδφζεθε θαη εθαξκφζηεθε ε εθκάζεζε απφ 

απφζηαζε. 

 

Φαίλεηαη πσο νη ζπνπδαζηέο ηνπ εμσηεξηθνχ είλαη πην εηιηθξηλείο απφ ηνπο έιιελεο 

ζπνπδαζηέο αθνχ ζαλ πξψην ζεκαληηθφ παξάγνληα ζηελ νινθιήξσζε ελφο 

καζήκαηνο απφ απφζηαζε, αλαθέξνπλ ηελ πξνζσπηθή ηνπο ζέιεζε θαη ηα 

πξνζσπηθά ηνπο θίλεηξα. Σηο επφκελεο δχν ζέζεηο θαηαιακβάλνπλ ε γξήγνξε 

αλάδξαζε απφ ηνλ θαζεγεηή θαη ε πνηφηεηα ηνπ καζεζηαθνχ πιηθνχ θαη θάπσο 

απζηεξά, ζηελ ηέηαξηε ζέζε, αλαθέξνπλ ζαλ ζεκαληηθφ παξάγνληα γηα ηελ 

νινθιήξσζε ηνπ καζήκαηνο, ηελ πνηφηεηα θαη ηε ζρεηηθφηεηα ηεο αλάδξαζεο απφ 

ηνλ θαζεγεηή ηνπο. ζνλ αθνξά ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο, απηφ πνπ νη 

ζπνπδαζηέο ζεσξνχλ πην ζεκαληηθφ, κε κεγάιε δηαθνξά απφ ηνπο ππφινηπνπο 

παξάγνληεο, είλαη ε ζπκκεηνρή ηνπο ζε έλα ελαξθηήξην ζεκηλάξην κε ηελ παξνπζία 

ηνπ θαζεγεηή θαη ησλ ππφινηπσλ ζπκκαζεηψλ ηνπο. 
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Αξθεηά αηζηφδνμα είλαη ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο εηθφλαο 15. Απφ ηελ κέρξη ηψξα 

εκπεηξία ηνπο, νη ζπνπδαζηέο ηνπ εμσηεξηθνχ θαίλεηαη λα είλαη αξθεηά 

ηθαλνπνηεκέλνη φζνλ αθνξά ην θνκκάηη ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ έιαβαλ γηα θάπνηα 

ζπγθεθξηκέλα δεηήκαηα. 
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ρήκα 15. Δίραηε ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο γηα ηα παξαπάλω; 

 

ηαλ πξφθεηηαη λα κάζνπλ θάηη, ε πιεηνςεθία ησλ δηδαζθφκελσλ, πξνηηκνχλ λα 

εμαζθνχλ ην πξνο κάζεζε αληηθείκελν. Με κηθξή δηαθνξά, ζηελ ακέζσο επφκελε 

πξνηίκεζε έξρεηαη ε κέζνδνο ηνπ δηαβάζκαηνο ελψ νη ακέζσο επφκελνη 

πξνηηκψκελνη κέζνδνη εθκάζεζεο, κε ίζα πνζνζηά, είλαη αθνχγνληαο θαη 

γξάθνληαο. 
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ρήκα 16.Πξνηηκώκελνη ηξόπνη εθκάζεζεο 
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3.1.3 πλνςίδνληαο 

 

«`Υπενθςμίζω ζςνεσώρ ζηοςρ εκπαιδεςηικούρ όηι, ενώ ζηο παπελθόν, ηα παιδιά 

μαρ μεγάλωζαν διανοηηικώρ ζηο ζκοηάδι και ο πόλορ μαρ (και η αξία μαρ) ζαν 

καθηγηηέρ ήηαν να ηοςρ διαθωηίζοςμε, ζηον εικοζηό ππώηο αιώνα ηα παιδιά μαρ 

μεγαλώνοςν ζηο θωρ, καθώρ ηοςρ ζςνδέει με ηον κόζμο η ηηλεόπαζη, ηα κινηηά 

ηηλέθωνα και ηο Διαδίκηςο πολύ ππιν να πάνε ζηο ζσολείο»  (Prensky, 2007).  

Οπνηαδήπνηε ηερληθή απνθαζίδεηαη φηη είλαη θαηάιιειε γηα έλα πξφγξακκα (ζεηξά 

καζεκάησλ), δχν απφ ηηο βαζηθέο αξρέο αμηνιφγεζεο πξέπεη λα είλαη εληππσκέλεο 

θαιά ζην κπαιφ:  

1. ε αλάκεημε ησλ καζεηψλ ζηε δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο, θαη 

2. ε νηθνδφκεζε δηαιφγσλ θαη ζρέζεσλ κε ηνπο δηδαζθφκελνπο θαζψο 

πξφθεηηαη γηα ηελ δηθή ηνπο εθκάζεζε.  
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3.2 Αποηελέζμαηα και ζσμπεράζμαηα από ηις απανηήζεις ηων 
καθηγηηών 

 
Πξνο κεγάιε καο ιχπε, δηαπηζηψζακε φηη νη θαζεγεηέο ήηαλ ιηγφηεξν πξφζπκνη 

λα ζπκκεηέρνπλ ζηελ έξεπλα θη έηζη νη ζπκκεηέρνληεο, κεηά βίαο, αξηζκνχλ ηνπο 

154. Απφ απηνχο, κφιηο νη 30, είλαη Έιιελεο θαζεγεηέο θαη απηφ ζα ήηαλ έλα θαιφ 

ζεκείν γηα λα ηνπο επραξηζηήζνπκε ζεξκά πνπ αθηέξσζαλ 10 ιεπηά απφ ην ρξφλν 

ηνπο πξνθεηκέλνπ λα πξνρσξήζεη ε έξεπλά καο. 

3.2.1 Έιιελεο Καζεγεηέο 
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ρήκα 17. Ηιηθία θαζεγεηώλ 
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ρήκα 18.  Υξόληα δηδαζθαιίαο 

 

 

Η εηθφλα 17 καο δείρλεη φηη ην 43% ησλ θαζεγεηψλ ηνπ ηκήκαηνο είλαη κεηαμχ 30 

θαη 39 εηψλ. Απηφ ζε ζπλδπαζκφ κε ην γεγνλφο φηη ην 58% έρνπλ εμαζθήζεη ην 

επάγγεικα ηεο δηδαζθαιίαο γηα ην πνιχ 10 ρξφληα (Εηθφλα 18) αθήλνπλ αξθεηέο 

ειπίδεο θαη πφξηεο αλνηρηέο γηα θαηλνηνκίεο θαη λέεο εθαξκνγέο ζην ρψξν ηεο 

εθπαίδεπζεο αθνχ φζν ιηγφηεξα ηα ρξφληα δσήο θαη εμάζθεζεο ηφζν πεξηζζφηεξε 

φξεμε θαη κεγαιχηεξνο νξακαηηζκφο. 

 

Η εηθφλα 19 καο δείρλεη πσο νη δηδάζθνληεο ζεσξνχλ φηη ε ζρεηηθφηεηα ην 

αλαθεξζέληνο εμνπιηζκνχ είλαη δηπιάζηα ηεο αληίζηνηρεο δηαζεζηκφηεηαο ελψ ε 

ηθαλφηεηα ησλ θαζεγεηψλ λα ρξεζηκνπνηνχλ ηνλ εμνπιηζκφ, ηξηπιάζηα. 
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ρήκα 19 . ρεηηθόηεηα, Ιθαλόηεηα θαη Γηαζεζηκόηεηα ηνπ ειεθηξνληθνύ εμνπιηζκνύ 

 

Πξάγκαηη, παξαηεξνχκε πσο ην I-pod(θνξεηή ζπζθεπή γηα ηελ αλαπαξαγσγή 

πνιπκέζσλ πνπ ζρεδηάδεηαη θαη πνπ πσιείηαη απφ ηελ Apple Inc θαη πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ ελίζρπζε ηεο δηαδηθαζίαο ηεο κάζεζεο θαη ηεο 

δηδαζθαιίαο)(McMillan, 2006) ζπγθεληξψλεη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ηθαλφηεηαο 

ρξήζεο απφ ηνπο θαζεγεηέο ελψ νη δηαδξαζηηθνί πίλαθεο θαηαιακβάλνπλ ηα 

κεγαιχηεξα πνζνζηά ζρεηηθφηεηαο ηνπ εξγαιείνπ ζηε δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο θη 

φκσο ε δηαζεζηκφηεηά ηνπο είλαη ζηα ειάρηζηα πνζνζηά ζε ζρέζε κε άιιν 

εμνπιηζκφ. Επίζεο, ην Playstation είλαη επξέσο δηαδεδνκέλν θαη γλσζηή ε ρξήζε 

ηνπ αιιά παξφια απηά δελ ζεσξείηαη ζρεηηθφ κε ηε δηαδηθαζία ηεο δηδαζθαιίαο θαη 

ην πνζνζηφ ηεο δηαζεζηκφηεηάο ηνπ αγγίδεη θη απηφ ρακειέο ηηκέο. (Ελδηαθέξνλ 

έρεη ην ζεκείν απηφ ηεο έξεπλαο φηαλ ζα ην ζπγθξίλνπκε κε ηηο άιιεο ρψξεο). 

Οη εθπαηδεπηηθνί ζήκεξα έρνπλ κεηαβεί απφ κηα δαζθαιν-θεληξηθή ζε κηα καζεην-

θεληξηθή παξάδνζε δηδαζθαιίαο αγθαιηάδνληαο κηα ζπκκεηνρηθή θνπιηνχξα κέζσ 

ηεο ρξήζεο ησλ εξγαιείσλ web 2.0, ηα νπνία είλαη θηελά, πξνζηηά θαη αξθεηά 

εχθνια γηα ηνλ θαζέλα ζηε ρξήζε (Siakas and Georgiadou, 2008). Ελ ηνχηνηο, 

ζηελ πξάμε πνιιά απφ ηα πξναλαθεξζείζα εξγαιεία δελ έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί 

αθφκα ζηα εθπαηδεπηηθά πεξηβάιινληα. Φαίλεηαη ινηπφλ φηη ε έιιεηςε 
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δηαζεζηκφηεηαο ειεθηξνληθνχ εμνπιηζκνχ, κάιινλ νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη νη 

θαζεγεηέο είλαη αξθεηά απαζρνιεκέλνη κε ηνπο παξαδνζηαθνχο ηξφπνπο 

δηδαζθαιίαο θαζψο θαη κε κεγάιν θφξην δηνηθεηηθήο εξγαζίαο, ψζηε λα έρνπλ 

φξεμε λα πεηξακαηηζηνχλ λέεο αλαδπφκελεο εθπαηδεπηηθέο ηάζεηο. 

 

Οη θχξηνη ιφγνη, ζχκθσλα κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, γηα ηελ εθαξκνγή ηεο 

ειεθηξνληθήο κάζεζεο είλαη ε επειημία (63%) θαη ην φθεινο ησλ θνηηεηψλ(59%). 

Μαζαίλνληαο ζηε ζέζε, ξπζκφο, ν ρξφλνο επηηξέπεηαη κε βαζηζκέλε ηελ ζηελ 

ηερλνινγία εθκάζεζε (Georgiadou and Siakas, 2003) θαη ε εκθάληζε ησλ 

ηερλνινγηψλ πνιπκέζσλ θαη ε δηαδεδνκέλε ρξήζεο ηνπ Δηαδηθηχνπ έρεη βάιεη έλα 

ηέινο ζηελ απνκφλσζε θαη έρεη επηηξέςεη φιν θαη πεξηζζφηεξν ηε δηαδξαζηηθή 

εθκάζεζε θαη δηδαζθαιία θαη έρεη δηεπθνιχλεη ηε δεκηνπξγία ησλ καζεζηαθψλ 

θνηλνηήησλ.  

Η έξεπλα έδεημε πσο ε πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ ρξεζηκνπνηνχλ ην 

δηαδίθηπν φηαλ ρξεηάδνληαη : 

o κεζφδνπο γηα ηελ εθαξκνγή ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο(77%) 

o γλψζεηο πάλσ ζε θάπνην αληηθείκελν(88%) 

o παηδαγσγηθή βνήζεηα(81%) 

o ππνζηήξημε γηα θάπνην πξφγξακκα ή ινγηζκηθφ(81%) 

Απηφ καο θέξλεη ζην ζπκπέξαζκα, γλσξίδνληαο ην γεγνλφο φηη δελ ππάξρεη 

θαλέλα helpdesk ζην ηκήκα ή άιιε ηερληθή ή παηδαγσγηθή ππνζηήξημε, φηη ε 

εθπαίδεπζε εμαξηάηαη απφ ηελ πξνζπκία θαη ην ελδηαθέξνλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ γηα 

ηε βειηίσζή ηεο. 

 

Η ειεθηξνληθή κάζεζε θαίλεηαη λα εθαξκφδεηαη θπξίσο ζηα καζήκαηα 

ππνινγηζηψλ (ζηελ Ειιάδα 77% θαη ζε δηεζλέο επίπεδν 51%). Απηφ θαίλεηαη 

ινγηθφ δεδνκέλνπ φηη νη ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα ηεο Ειιάδαο είλαη απφ ην 

ηκήκα πιεξνθνξηθήο, ην νπνίν έρεη θπξίσο ηερλνινγηθά καζήκαηα ζην πξφγξακκα 

ζπνπδψλ ηνπ αιιά επίζεο έλαο εθπαηδεπηηθφο πνπ δηδάζθεη καζήκαηα 

ππνινγηζηψλ είλαη πην εμνηθεησκέλνο κε ηελ πξνο ρξήζε ηερλνινγία θαη 

αηζζάλεηαη πεξηζζφηεξε πεπνίζεζε ζην λα δηεμάγεη ην κάζεκά ηνπ κε ηνλ ηξφπν 

ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο. 
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Πξνθεηκέλνπ νη εθπαηδεπηηθνί λα θαηαιάβνπλ πψο λα νξγαλψζνπλ έλα κάζεκα 

ειεθηξνληθήο κάζεζεο, εξεπλνχλ ηηο αλάγθεο ησλ ζπνπδαζηψλ είηε 

παξαηεξψληαο πψο καζαίλνπλ θαιχηεξα (76%) είηε απφ ηηο πξφζσπν κε 

πξφζσπν ζπδεηήζεηο κε ηνπο ζπνπδαζηέο(71%). (Εηθφλα 18) 
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ρήκα 20. Σξόπνο εμεξεύλεζεο αλαγθώλ ηωλ θνηηεηώλ 

 
 

ε επφκελεο εξσηήζεηο, ην 95% ησλ εθπαηδεπηηθψλ ππνζηεξίδνπλ φηη 

πξνζαξκφδνπλ ην πιηθφ εθκάζεζεο ζχκθσλα κε ηηο αλάγθεο ησλ ζπνπδαζηψλ. Σν 

5% πνπ δελ ην θάλεη, ζεσξεί ζαλ κνλαδηθφ ιφγν ηηο πξνθαζνξηζκέλεο ζπλζήθεο 

δηεμαγσγήο ηνπ καζήκαηνο. 

πλνιηθά 86% ησλ ειιήλσλ εθπαηδεπηηθψλ επηιέγνπλ ηηο κεζφδνπο πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ ζε κηα ζεηξά καζεκάησλ ζχκθσλα κε ηελ πξνεγνχκελε 

εκπεηξία ηνπο θαη 81% ζχκθσλα κε ην δηαζέζηκν εμνπιηζκφ. 
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3.2.2 Καζεγεηέο ησλ ππόινηπσλ ρσξώλ 

 

Η εηθφλα 21 καο δείρλεη φηη ε πιεηνςεθία ησλ δηδαζθφλησλ ζην εμσηεξηθφ, είλαη 

ζην ειηθηαθφ θάζκα ησλ 50 θαη άλσ. Απηφ ζε ζπλδπαζκφ κε ην γεγνλφο φηη ηα 

ρξφληα δηδαζθαιίαο ησλ πεξηζζνηέξσλ αλέξρνληαη ζηα 16 θαη άλσ καο πξνθαιεί 

ην θφβν φηη δελ ππάξρεη πιένλ θαη ηφζν φξεμε αιιά θαη ηθαλφηεηα απφ ηνπο 

θαζεγεηέο ηνπ εμσηεξηθνχ γηα λέεο ηερλνινγίεο θαη θαηλνηνκίεο ζηε δηαδηθαζία ηεο 

κάζεζεο.  

0% 8%

13%

26%41%

12%

Under 20 20-29 30-39

40-49 50-59 άλσ ησλ 60

 
ρήκα 21.Ηιηθία 
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ρήκα 22. Υξόληα δηδαζθαιίαο 

 

 

Καζψο φκσο πξνρσξάκε ζηελ έξεπλά καο, ν θφβνο καο απηφο εχθνια ζα 

αλαηξεζεί αθνχ παξαηεξψληαο ην επφκελν ζρήκα (Εηθφλα 23) βιέπνπκε φηη νη 

δηδάζθνληεο ηνπ εμσηεξηθνχ έρνπλ βξεη πεξηζζφηεξνπο ηξφπνπο ψζηε λα 

ζπζρεηίζνπλ ην θάζε εξγαιείν κε ηε δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο θαη ε αληίζηνηρε 

ηθαλφηεηά ηνπο λα είλαη ζε απμεκέλα επίπεδα. Έηζη θαηαιήγνπκε ζην ζπκπέξαζκα 

φηη ηα ηφζα ρξφληα δηδαζθαιίαο δελ ήηαλ ρξφληα ζπκβαηηθήο δηδαζθαιίαο αιιά 

ζπλνδεπφληνπζαλ απφ πξνζπάζεηα εθαξκνγήο θαηλνηνκηψλ θαη λέσλ ηερλνινγηψλ 

ζηε δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο.  

Παξφια απηά, ε δηαζεζηκφηεηα ηνπ θάζε εξγαιείνπ, ζπλερίδεη λα είλαη ζε ρακειά 

επίπεδα φπσο παξαηεξήζακε θαη ζηελ έξεπλα ησλ ειιήλσλ θαζεγεηψλ. 
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ρήκα 23.ρεηηθόηεηα, Ιθαλόηεηα θαη Γηαζεζηκόηεηα ειεθηξνληθνύ εμνπιηζκνύ 

 
Εδψ αμίδεη λα ζεκεηψζνπκε πσο ε ζρεηηθφηεηα ηνπ θάζε εξγαιείνπ εμαξηάηαη απφ 

ην είδνο ηνπ ηδξχκαηνο. Καη λα αλαθέξσ ζαλ παξάδεηγκα ηε ζρνιή πνπ 

εθπξνζσπνχζε ηελ Ννξβεγία. Η ζρνιή ηεο Ννξβεγίαο, φπσο έρνπκε ήδε 

αλαθέξεη, αζρνιείηαη κε αλζξψπνπο πνπ δπζθνιεχνληαη ζηε κάζεζε είηε ιφγσ 

ειηθίαο είηε ιφγσ θηλεηηθψλ δπζθνιηψλ πνπ πξνθιήζεθαλ απφ θάπνην αηχρεκα ή 

πξνυπήξραλ κε ηε γέλλεζε θαη άιιεο ηέηνηεο θαηαζηάζεηο. Εθεί ινηπφλ νη 

δηδάζθνληεο πξνζπαζνχλ λα κεηαδψζνπλ ηε γλψζε κε ελαιιαθηηθέο κεζφδνπο θαη 

δελ είλαη ηπραίν πνπ ην playstation θαη ηα παηρλίδηα ζηνλ ππνινγηζηή ή ην 

δηαδίθηπν θαηαιακβάλνπλ γη’ απηνχο ηηο πξψηεο ζέζεηο φζνλ αθνξά ηε ζρεηηθφηεηα 

θαη ηε ζεκαληηθφηεηα ζηε δηθή ηνπο δηαδηθαζία κάζεζεο. 

 

Μνηάδεη ζαλ ζπζία απφ κέξνπο ησλ θαζεγεηψλ, φηαλ πξνβάιινπλ ζαλ 

ζεκαληηθφηεξν ιφγν εθαξκνγήο ηεο εθκάζεζεο απφ απφζηαζε, ην φθεινο ησλ 
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θνηηεηψλ ελψ ε ηθαλφηεηά ηνπο γηα ηελ εθαξκνγή απνηειεί φρη ηφζν ζεκαληηθφ 

παξάγνληα(Εηθφλα 24). 
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ρήκα 24.Λόγνη θηλεηνπνίεζεο γηα εθαξκνγή ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο 

 

ζνλ αθνξά ηελ ππνζηήξημε, ζε δηάθνξα ζέκαηα πνπ πξνθχπηνπλ θαηά ηε 

δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο, ζην εμσηεξηθφ θαίλεηαη λα είλαη ηζρπξά αλεπηπγκέλν ην 

πλεχκα ζπλαδειθηθφηεηαο. Η έξεπλα έδεημε πσο φηαλ νη δηδάζθνληεο ηνπ 

εμσηεξηθνχ ρξεηάδνληαη :  

o κεζφδνπο γηα ηελ εθαξκνγή ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο(78%)  

o παηδαγσγηθή βνήζεηα(86%) 

o ππνζηήξημε γηα θάπνην πξφγξακκα ή ινγηζκηθφ(69%) 

αλαδεηνχλ πξψηα ηε βνήζεηα ησλ ζπλαδέιθσλ ηνπο θαη χζηεξα θαηαθεχγνπλ ζηε 

δηθή ηνπο πξνεγνχκελε εκπεηξία, ζε πξνζσπηθή έξεπλα, ζε έξεπλα ζην δηαδίθηπν 

ή ζην help-desk ηεο ζρνιήο. 

Ελψ αλ ζέινπλ γλψζεηο γηα θάπνην αληηθείκελν θάλνπλ πξνζσπηθή έξεπλα(83%) ή 

παξαθνινπζνχλ καζήκαηα(60%). 

 

ηαλ ζέινπλ λα εμεξεπλήζνπλ ηηο αλάγθεο ησλ καζεηψλ, ε πιεηνςεθία ησλ 

θαζεγεηψλ επηιέγνπλ ηηο πξφζσπν πξνο πξφζσπν ζπδεηήζεηο κε ηνπο ίδηνπο 

ηνπο καζεηέο(23%). Σν ακέζσο επφκελν πνζνζηφ(21%), εκπηζηεχνληαη ηελ 

δηαίζζεζή ηνπο, ελψ ηελ Σξίηε ζέζε ζηνπο ηξφπνπο εμεξεχλεζεο ησλ αλαγθψλ 
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ησλ θνηηεηψλ, θαηαιακβάλεη ε παξαηήξεζε ηνπ πψο νη ζπνπδαζηέο καζαίλνπλ (ή 

ηνπο αξέζεη λα καζαίλνπλ) θαιχηεξα(Εηθφλα 25). 
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ρήκα 25.Σξόπνη εμεξεύλεζεο ηωλ καζεηηθώλ αλαγθώλ 
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ρήκα 26. Πξνζαξκνγή εθπαηδεπηηθνύ πιηθνύ 

ζηηο καζεηηθέο αλάγθεο 

 

Σν 94% ππνζηεξίδεη φηη πξνζαξκφδεη ην 

πιηθφ εθκάζεζεο ζχκθσλα κε ηηο 

αλάγθεο ησλ ζπνπδαζηψλ. Σν 6% πνπ 

δελ ην θάλεη, αλαθέξεη ζαλ θχξηνπο 

ιφγνπο ηηο πξνθαζνξηζκέλεο ζπλζήθεο 

καζήκαηνο, ηελ έιιεηςε ρξφλνπ θαζψο 

θαη ηελ έιιεηςε νηθνλνκηθήο θαη ηερληθήο 

ππνζηήξημεο. 

 

 
ε αληίζεζε κε ηνπο Έιιελεο εθπαηδεπηηθνχο, νη θαζεγεηέο ησλ ππφινηπσλ 

ρσξψλ,  εθηφο απφ ηελ πξνεγνχκελε εκπεηξία ηνπο(93%), είλαη αλνηθηνί ζε 

πεηξακαηηθέο κεζφδνπο(71%) πξνθεηκέλνπ λα επηιέμνπλ ηελ θαηαιιειφηεξε πνπ 

ζα βειηηψζεη ηελ πξφνδν ηνπ καζήκαηνο. 
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ρήκα 27. Ιθαλνπνίεζε από ηελ εθαξκνγή ηεο 

πιαηθόξκαο 

 

Σν δηπιαλφ δηάγξακκα καο δείρλεη ην 

θαηά πφζν είλαη επραξηζηεκέλνη νη 

δηδάζθνληεο απφ ηελ πιαηθφξκα πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ(1-ρη, 2-Ναη). Απ’ φηη 

θαίλεηαη ε πιεηνςεθία απφ απηνχο είλαη 

επραξηζηεκέλνη αιιά ην πνζνζηφ πνπ 

θιίλεη πξνο ηηο αξλεηηθέο 

απαληήζεηο(1,2,3) δελ παχεη λα είλαη 

ζεκαληηθά κεγάιν.  

 

Σν 66% πξνηηκάεη λα παξνπζηάδεη ην ζπλνπηηθφ πξφγξακκα ηνπ καζήκαηνο ζε κηα 

πξφζσπν-πξνο-πξφζσπν ζπλάληεζε θαη ζπδήηεζε κε ηνπο ζπνπδαζηέο ελψ ε 

ακέζσο επφκελε επηινγή(49%) είλαη λα ην παξνπζηάδνπλ ζηελ πιαηθφξκα ηνπ 

ηδξχκαηνο. 

 

Μία απφ ηηο βαζηθφηεξεο αξρέο ηεο εγεζίαο, είλαη φηη αλ δελ έρσ ην επηζπκεηφ 

απνηέιεζκα ή ηελ επηζπκεηή απνδνηηθφηεηα, ηφηε ην πξφβιεκα μεθηλάεη απφ ηελ 

εγεζία. Σελ αξρή απηή θαίλεηαη λα ελζηεξλίδνληαη θαη νη θαζεγεηέο ηνπ εμσηεξηθνχ 

θαζψο φηαλ πξφθεηηαη λα αμηνινγήζνπλ ηελ έθβαζε ελφο καζήκαηνο, παξαηεξνχλ 

ηελ απφδνζε ησλ ζπνπδαζηψλ θαη ηελ αλαηξνθνδφηεζε πνπ παίξλνπλ απφ 

απηνχο. 

3.2.3 πλνςίδνληαο 

 
Οη πεξηζζφηεξεο εζληθέο επηζθνπήζεηο (ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 

αληηπξνζσπεπηηθψλ ρσξψλ ηεο βφξεηαο Επξψπεο, ηεο λφηηαο Επξψπεο θαη ησλ 

λέσλ θξαηψλ κειψλ) δείρλνπλ ηα ράζκαηα ζηελ εθπαίδεπζε ησλ δαζθάισλ 

ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ησλ ICT θαη ηελ έιιεηςε ρξεκαηνδφηεζεο, σο ηνπο 

ζεκαληηθφηεξνπο παξάγνληεο πνπ εκπνδίδνπλ ηελ αλάπηπμε ηεο ειεθηξνληθήο 

κάζεζεο (Helios yearly report, 2005-2006). ηελ έξεπλά καο παξνπζηάζηεθαλ 

παξφκνηα απνηειέζκαηα. Απηφ πνπ ππνγξακκίζηεθε ηδηαίηεξα ήηαλ ε έιιεηςε 

εθπαίδεπζεο ησλ θαζεγεηψλ. Πξνθεηκέλνπ λα ππεξληθεζνχλ απηά ηα εκπφδηα, 

πξέπεη λα παξαζρεζνχλ ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο(επίθνπξνπο, αλαπιεξσηέο, 
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βνεζνχο, κφληκνπο θαη έθηαθηνπο) ν ρξφλνο θαη ηα θίλεηξα γηα λα πηνζεηήζνπλ ηηο 

λέεο ηερλνινγίεο ζηελ θαζεκεξηλή ηνπο πξαθηηθή  θαη γηα λα εμεξεπλήζνπλ ηηο 

ζπγθεθξηκέλεο πνξείεο βειηίσζεο. Ωο θνξπθαία πξνηεξαηφηεηα πξνθχπηεη, ε  

εμνπζηνδφηεζε ησλ δαζθάισλ θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ λα κείλνπλ αληαγσληζηηθνί 

θαη λα επαλαθηήζνπλ ηελ αληαγσληζηηθφηεηά ηνπο ζρεηηθά κε ηε βαζηθή ηνπο 

εθπαίδεπζε ζηελ ηερλνινγία(Helios yearly report, 2005-2006). 
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4 Καιέο πξαθηηθέο ζηελ ειεθηξνληθή κάζεζε 

Οη νδεγίεο γηα ηηο θαιχηεξεο πξαθηηθέο ζηελ ειεθηξνληθή κάζεζε βαζίζηεθαλ 

αξρηθά ζηελ εκπεηξία απφ ηηο ζπδεηήζεηο κεηαμχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Οη αξρηθέο 

νδεγίεο(Margaris et al., 2008), επεθηάζεθαλ κεηά απφ ηελ αλάιπζε ησλ 

απνηειεζκάησλ πνπ δηεμάρζεθαλ απφ ην e-Lamp γηα ηηο έξεπλεο ησλ ζπνπδαζηψλ 

θαη ησλ θαζεγεηψλ. Η ιίζηα κε ηηο θαιχηεξεο πξαθηηθέο έρεη ζθνπφ λα ρξεζηκεχζεη 

ζαλ γλψκνλαο γηα ηε δεκηνπξγία θαη ηε βειηίσζε ηεο κεζνδνινγίαο θαη ηεο 

παηδαγσγηθήο ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο. 

Γεληθνί ζηόρνη θαη ζθνπνί 

• Δεκηνπξγία ελφο νξάκαηνο θαη δειψζεηο απνζηνιήο, πνπ θαζνξίδνπλ ηνλ 

αξρηθφ ζθνπφ ηεο κάζεζεο  

• Δεκηνπξγία ζηφρσλ πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηαζνχλ νη δειψζεηο απνζηνιήο πην 

ζπγθεθξηκέλεο  

• Πεξηγξαθή ηνπ ηη πξέπεη λα νινθιεξσζεί ψζηε λα ππάξρεη ζπκκφξθσζε κε 

ηνπο ζηφρνπο  

• Αμηνιφγεζε ηεο καζεζηαθήο θνπιηνχξαο ηνπ ηδξχκαηνο θαη ησλ απαξαίηεησλ 

αιιαγψλ  

• Τηνζέηεζε κηαο νιηζηηθήο παηδαγσγηθήο πξνζέγγηζεο  

• Απφθηεζε ηεο δηνηθεηηθήο δέζκεπζεο θαη ηεο ππνζηήξημεο γηα ηνπο πφξνπο θαη 

ηελ ηππνπνίεζε ησλ δηαδηθαζηψλ  

• Η αλάζεζε κηαο παηδαγσγηθήο επηηξνπήο/ζπκβνπιίνπ ε νπνία ζα είλαη 

ππεχζπλε γηα ην πξφγξακκα θαη ηελ εμαζθάιηζε πνηφηεηάο ηνπ. 
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Γεκηνπξγία ζεηξάο καζεκάησλ 

 ν θχθινο δσήο ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο πεξηιακβάλεη ηέζζεξηο θάζεηο, δειαδή 
(Varlamis and Apostolakis, 2006):  

1. Σε θάζε ζρεδίαζεο : δηεπθξηλίδνληαη νη ζηφρνη θαη νη απαηηήζεηο  

2. Σε θάζε παξαγσγήο : ην πεξηερφκελν παξάγεηαη, ζπγθεληξψλεηαη θαη 
ζπζθεπάδεηαη γηα ηε δηαλνκή  

3. Σε θάζε επέθηαζεο : απαηηεί ηε ζπλεξγαζία ησλ ζπνπδαζηψλ πξνθεηκέλνπ λα 
δηαλεκεζεί ην θαηάιιειν πεξηερφκελν αλά πεξίπησζε  

4. Σε θάζε αμηνιφγεζεο: αμηνινγείηαη ε έθβαζε νιφθιεξεο ηεο δηαδηθαζίαο. 

Η επειημία είλαη ν θχξηνο ιφγνο εθαξκνγήο ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο θαη γηα ηνπο 

ζπνπδαζηέο θαη γηα ηνπο δαζθάινπο. Εληνχηνηο, πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγεζεί κηα 

λέα ζεηξά καζεκάησλ, ε θάζε ζρεδίαζεο είλαη αλαπφθεπθηα ε πην ζεκαληηθή θαη ε 

αλάγθε γηα εθπαηδεπηηθφ ζρεδηαζκφ είλαη έλαο απφ ηνπο θχξηνπο ζηφρνπο πνπ 

αλαιακβάλνληαη. Ο εθπαηδεπηηθφο ζρεδηαζκφο γεθπξψλεη ην ράζκα παηδαγσγηθήο 

θαη ηερλνινγίαο (Valkanos et al., 2005). Η κεζνδνινγία ζρεδηαζκνχ εθπαηδεπηηθνχ 

ζπζηήκαηνο κπνξεί λα ζεσξεζεί σο ε ζπζηεκαηηθή πξνζέγγηζε γηα ηε δεκηνπξγία 

ησλ ιεπηνκεξψλ εθπαηδεπηηθψλ πξνδηαγξαθψλ αλαιχνληαο ηηο καζεηηθέο 

απαηηήζεηο, ηηο αλάγθεο θαη ηνπο ζηφρνπο, ζρεδηάδνληαο δηαδηθαζίεο γηα ηηο 

εθπαηδεπηηθέο ζηξαηεγηθέο θαη ηηο ηερληθέο πνπ πξνέξρνληαη απφ ηελ εθκάζεζε 

ησλ ζεσξηψλ (φπσο νη behaviourism, cognitivism, constructivism), ιακβάλνληαο 

ππφςε φινπο ηνπο δηαζέζηκνπο πφξνπο, ηελ εθαξκνγή ηνπ ζπζηήκαηνο ή ηνπ 

ζρεδίνπ, ηελ αμηνιφγεζε θαη ηε δηαηήξεζε ησλ θαηαζηάζεσλ εθκάζεζεο πνπ 

δηεπθνιχλνπλ ηελ εθκάζεζε, πξνθεηκέλνπ λα ηθαλνπνηεζνχλ νη επηζπκεηέο 

απαηηήζεηο, νη αλάγθεο θαη νη ζηφρνη. 
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πκκεηνρή ζπνπδαζηώλ 

 Αμηνιφγεζε ησλ κέρξη ηψξα θαηνρπξσκέλσλ αιιά θαη ησλ επηζπκεηψλ 

δεμηνηήησλ ησλ ζπνπδαζηψλ. (ζε αηνκηθή θαη νκαδηθή πξννπηηθή). 

 Πξνψζεζε κηαο ρσξίο φξηα, καζεην-θεληξηθήο δηδαζθαιίαο ελζαξξχλνληαο ηελ 

πην δπλακηθή, αληαλαθιαζηηθή, δηαδξαζηηθή θαη επνηθνδνκεηηθή καζεζηαθή 

εκπεηξία 

 Δεκηνπξγία ησλ θηλήηξσλ γηα ηελ άηππε εθκάζεζε θαη ηε δηαλνκή γλψζεο  

(Communities of Practice-COP) 

 Εθαξκνγή ησλ ζπλδπαζκέλσλ πξαθηηθψλ εθκάζεζεο, εθφζνλ απηφ είλαη 

εθηθηφ  

 Δεκηνπξγία κηαο ζηξαηεγηθήο θαιχηεξσλ πξαθηηθψλ θαη έλα ζρέδην εθαξκνγήο 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ζηξαηεγηθψλ αμηνιφγεζεο  

 Πξνζαξκνγή ησλ ελαιιαθηηθψλ πεγψλ εθκάζεζεο ψζηε λα δηεπθνιχλζνχλ νη 

κεκνλσκέλεο πξνηηκήζεηο εθκάζεζεο  

 Επηινγή ησλ κεραληζκψλ παξάδνζεο πνπ ζα επλνήζνπλ ηηο επηζπκεηέο 

ζπκπεξηθνξέο  

 Σεθκεξίσζε ησλ δηαδηθαζηψλ θαη ησλ εμειίμεσλ. Καζνξηζκφο ησλ κεηξηθψλ 

απφδνζεο  

 Καηάξηηζε ηνπ εκπιεθφκελνπ πξνζσπηθνχ θαη ησλ λενθεξκέλσλ ζηηο 

δηαδηθαζίεο θαη ηηο εμειίμεηο.  

 Εηζαγσγηθά ζεκηλάξηα ή/θαη ιεπηνκεξείο εηζαγσγηθέο νδεγίεο πξνθεηκέλνπ λα 

θνηλνπνηεζνχλ ζηνπο ζπνπδαζηέο νη δπλαηφηεηεο ηνπ πεξηβάιινληνο 

ειεθηξνληθήο κάζεζεο θαη ηη αλακέλεηαη απφ απηνχο.  

 Καλνληθή αμηνιφγεζε, αλάιπζε θαη επίδεημε ησλ απνηειεζκάησλ πνπ 

ζηνρεχνπλ ζηε ζπλερή βειηίσζε κέζσ ηεο θνηλήο ππνρξέσζεο ησλ 

εκπιεθνκέλσλ ζηε δηαδηθαζία.( through shared stakeholder commitment) 
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 Γξαθείν βνήζεηαο θαη γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη γηα ηνπο ζπνπδαζηέο ζρεηηθά 

κε ηελ ηερλνινγία θαη ηηο παηδαγσγηθέο εξσηήζεηο   

Εάλ κηα ζπγθεθξηκέλε πξαθηηθή ραξαθηεξίδεηαη σο αδπλακία, ζα πξνηαζεί κηα 

αιιαγή ζηηο δηδαθηηθέο θαη καζεζηαθέο δηαδηθαζίεο, δηαθνξεηηθά ε πξαθηηθή, εάλ 

ζεσξεζεί ηθαλνπνηεηηθή θαη απφ ηνπο ζπνπδαζηέο αιιά θαη απφ ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο θαη ηε δηνίθεζε, ζα πξνζηεζεί ζηνλ θαηάινγν 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ θαιχηεξσλ πξαθηηθψλ. 
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5 πκπεξάζκαηα 
 

ε απηή ηελ εξγαζία ππνβάιακε κηα έθζεζε ζρεηηθά κε ηα απνηειέζκαηα ηεο 

έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε κέζα ζηα πιαίζηα ηνπ πξνγξάκκαηνο Grundtvig 

e-LAMP ζην ηκήκα πιεξνθνξηθήο ζην Αιεμάλδξεην Σερλνινγηθφ Ίδξπκα 

Θεζζαινλίθεο, ζρεηηθά κε ηηο ηξέρνπζεο πξαθηηθέο ζπλδπαδφκελεο (blended) θαη 

ειεθηξνληθήο κάζεζεο. Καηαιήγνπκε ζην ζπκπέξαζκα φηη νη ζπνπδαζηέο 

θαίλνληαη λα επηιέγνπλ ηηο ηερλνινγίεο θαη ηα καζεζηαθά πεξηβάιινληα πνπ 

ηθαλνπνηνχλ θαιχηεξα ηηο αλάγθεο ηνπο κε έλα πεξίπινθν ζπλδπαζκφ θξηηεξίσλ 

πνπ βαζίδνληαη ζην πνηα είλαη απηά πνπ ζα ρεηξηζηνχλ θαιχηεξα θαη ζα είλαη ζε 

θέξδνο ηνπο. Οη εθπαηδεπηηθνί θαίλεηαη λα πζηεξνχλ απέλαληη ζηηο λέεο ηάζεηο ηεο 

δηδαζθαιίαο κέζσ εξγαιείσλ, φπσο ην Web 2.0 θαη ρξεηάδνληαη θαηάξηηζε θαη 

θηλεηνπνίεζε πξνθεηκέλνπ λα εθκεηαιιεπηνχλ ζην έπαθξν απηή ηελ αιιαγή  πξνο 

φθεινο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ. Επίζεο πξέπεη λα εθαξκνζηεί δηνηθεηηθή δέζκεπζε 

θαη ζεζκηθέο αιιαγέο ζρεηηθά κε ηνπο θαλφλεο θαη ηηο δηαδηθαζίεο. Πξνθεηκέλνπ λα 

ππνζηεξηρζεί ε δηαδηθαζία ηεο αιιαγήο, δεκηνπξγήζακε έλαλ θαηάινγν κε ηηο 

θαιχηεξεο πξαθηηθέο ν νπνίνο πξέπεη λα εκπινπηίδεηαη ζπλερψο θαζψο ε 

ειεθηξνληθή κάζεζε σξηκάδεη.  
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Γεληθέο εξσηήζεηο 
 
1) Πφζν ρξνλψλ είζηε; 

A. 18-22 
B. 23-29 
C. 30-36 
D. 37-43 
E. 44-50 
F. 51-57 
G. 58-64 
H. Άλσ ησλ 64 

 
2)Φχιιν 

A. Άληξαο 
B. Γπλαίθα 

 
3) Ολνκαζία Ιδξχκαηνο 

A. Α.Τ.Ε.Ι.Θ.(Αλεξάνδπειο Τεσνολογικό Εκπαιδεςηικό Ίδπςμα 
Θεζζαλονίκηρ) 

B. AINova - Academia Istropolitana Nova 

C. Oslo Voksenopplæring Åsen 

D. Ümit Voluntary Educators Association 

E. VAEC (Vanajavesi Adult Education Centre) 

F. VUC Nordjylland 

 

4) Ποια είναι η κύπια απαζσόληζή ζαρ; 
A. Μαζεηήο/Φνηηεηήο 
B. Εξγαδφκελνο 
C. Απηναπαζρφιεζε 
D. Άλεξγνο 
E. Εθηφο αγνξάο εξγαζίαο 

 
5) Πνηα ήηαλ ε ηειεπηαία ζαο κφξθσζε; 

A. ρνιείν γηα καζεηέο κε εηδηθέο αλάγθεο(εηδηθά ζρνιεία) 
B. Δεκνηηθφ 
C. Γπκλάζην 
D. Λχθεην 

E. Τεσνικό Επαγγελμαηικό Εκπαιδεςηήπιο (ΤΕΕ) 

F. Επαγγελμαηικά Σεμινάπια (π.σ. ΟΑΕΔ) 

G. Ινζηιηούηο Επαγγελμαηικήρ Καηάπηιζηρ (Ι.Ε.Κ.) 

H. Τεσνολογικό Εκπαιδεςηικό Ίδπςμα (Τ.Ε.Ι.) 

I. Ανώηαηο Εκπαιδεςηικό Ίδπςμα (Α.Ε.Ι.) 

 

6) Πού είναι ο ηόπορ καηοικίαρ ζαρ; 
A. Έμσ απφ ηελ πφιε 
B. Μέζα ζηελ πφιε 

 
Δκπεηξία 
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7) Η εκπεηξία ζαο κε ηνπο ππνινγηζηέο αλέξρεηαη ζε : 
A. 1 ρξφλν 
B. 2 ρξφληα 
C. 3 ρξφληα 
D. Πεξηζζφηεξν απφ 3 ρξφληα 

 
8) Πφζα καζήκαηα πνπ βαζίδνληαη ζε ππνινγηζηέο, έρεηε πάξεη κέρξη ζηηγκήο; 

A. 1 
B. 2 
C. 3 
D. 4 ή πεξηζζφηεξα 

 
9) Ση είδνπο καζήκαηα; 

A. 100% e-learning (όλη η διδαζκαλία γίνεηαι μέζω ηος ςπολογιζηή 
και ηος internet) 

B. Blended learning (κςπίωρ διδαζκαλία βαζιζμένη ζηο internet αλλά 
με ζηοισεία παπαδοζιακήρ διδαζκαλίαρ-ππόζωπο ππορ ππόζωπο) 

C. Παπαδοζιακή διδαζκαλία με ζηοισεία e-learning (Κςπίωρ ’’face-to-
face’’ διδαζκαλία αλλά με ζηοισεία διδαζκαλίαρ βαζιζμένηρ ζηο 

internet π.σ. μέπορ ηος μαθήμαηορ είναι ππογπαμμαηιζμένο να 
γίνει ζαν e-learning) 

 

10) Ποιο από ηα πποαναθεπθείζα πποηιμάηε; 
A. 100% e-learning (όλη η διδαζκαλία γίνεηαι μέζω ηος ςπολογιζηή 

και ηος internet) 

B. Blended learning (κςπίωρ διδαζκαλία βαζιζμένη ζηο internet αλλά 

με ζηοισεία παπαδοζιακήρ διδαζκαλίαρ-ππόζωπο ππορ ππόζωπο) 

C. Παπαδοζιακή διδαζκαλία με ζηοισεία e-learning (Κςπίωρ ’’face-to-

face’’ διδαζκαλία αλλά με ζηοισεία διδαζκαλίαρ βαζιζμένηρ ζηο 
internet π.σ. μέπορ ηος μαθήμαηορ είναι ππογπαμμαηιζμένο να 

γίνει ζαν e-learning) 

 

11) Σε ηι είδοςρ μαθήμαηα εθαπμόζαηε ηη μάθηζη μέζω ηος 
ςπολογιζηή; 

A. Μαζήκαηα Γιψζζαο 
B. Μαζήκαηα Επηζηεκψλ 
C. Κνηλσληθέο επηζηήκεο 
D. Μαζήκαηα Οξγάλσζεο θαη Δηνίθεζεο επηρεηξήζεσλ 
E. Μαζήκαηα ππνινγηζηψλ 
F. Δεκηνπξγηθά Μαζήκαηα(κνπζηθή, ηέρλε, ρεηξνηερλίεο θιπ) 
G. Μαζήκαηα ζρεηηθά κε ηελ θνηλσλία 

 
12) Πνχ ζθνπεχεηε λα ρξεζηκνπνηήζεηε ηηο γλψζεηο πνπ ιάβαηε απφ ηα καζήκαηα 
ειεθηξνληθήο κάζεζεο; 

A. ην ζρνιείν 
B. ην ζπίηη 
C. ηνλ ειεχζεξφ ζαο ρξφλν 
D. ηε δνπιεηά 
E. ε επφκελεο ζπνπδέο 
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Τπνζηήξημε 
 
13) Έρεηε πξφζβαζε ζε Η/Τ εθηφο ηνπ ζρνιείνπ ζαο; 

A. Ναη 
B. ρη 

 
14) Έρεηε πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν εθηφο ηνπ ζρνιείνπ ζαο; 

A. Ναη 
B. ρη 

 
15) Δνπιεχεηε κέζσ ηεο ειεθηξνληθήο κάζεζεο ζην δηθφ ζαο Η/Τ; 

A. Ναη 
B. ρη 

 
16) Ο Η/Τ ζαο θαιχπηεη ηηο ηερληθέο αλάγθεο ηνπ καζήκαηνο;(Επηιέμηε ζε θιίκαθα 
απφ 1 έσο 6 / 1-Καζφινπ, 6-Πιήξσο) 
 
17) ε πνην βαζκφ επεξεάδεη απηφ ηε κάζεζή ζαο αξλεηηθά;(Επηιέμηε ζε θιίκαθα 
απφ 1 έσο 6 / 1-Καζφινπ, 6-Πιήξσο) 
 
18) Η ηαρχηεηα ηεο ζχλδεζήο ζαο ζην δηαδίθηπν θαιχπηεη ηηο ηερληθέο αλάγθεο ηνπ 
καζήκαηνο;(Επηιέμηε ζε θιίκαθα απφ 1 έσο 6 / 1-Καζφινπ, 6-Πιήξσο) 
 
19) ε πνην βαζκφ επεξεάδεη απηφ ηε κάζεζή ζαο αξλεηηθά;(Επηιέμηε ζε θιίκαθα 
απφ 1 έσο 6 / 1-Καζφινπ, 6-Πιήξσο) 
 
20) Ση είδνπο ηερληθή ππνζηήξημε ζαο παξέρεη ην ζρνιείν ζαο; 

A. Σίπνηα 
B. Εγρεηξίδηα γηα ην πψο λα θαηεβάζσ πιηθφ 
C. Online ππνζηήξημε 
D. Τπνζηήξημε απφ ηνλ θαζεγεηή 
E. Σειεθσληθή ππνζηήξημε 
F. Δπλαηφηεηα απνζηνιήο πξνγξακκάησλ(software) ζε πεξίπησζε αλάγθεο 
G. Πιεξνθνξίεο πάλσ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο 
H. Online απνκαθξπζκέλε βνήζεηα 
I. Δαλεηζκφ ππνινγηζηή απφ ην ζρνιείν ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο 

ππνζηήξημεο 
 
21) Ση είδνπο ηερληθή ππνζηήξημε ζα ζέιαηε λα ζαο παξέρεη ην ζρνιείν; 

A. Σίπνηα 
B. Εγρεηξίδηα γηα ην πψο λα θαηεβάζσ πιηθφ 
C. Online ππνζηήξημε 
D. Τπνζηήξημε απφ ηνλ θαζεγεηή 
E. Σειεθσληθή ππνζηήξημε 
F. Δπλαηφηεηα απνζηνιήο πξνγξακκάησλ(software) ζε πεξίπησζε αλάγθεο 
G. Πιεξνθνξίεο πάλσ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο 
H. Online απνκαθξπζκέλε βνήζεηα 
I. Δαλεηζκφ ππνινγηζηή απφ ην ζρνιείν ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο 

ππνζηήξημεο 
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22) Πνην απφ ηα παξαθάησ γλσξίδεηε; 

A. Μαγλεηνζθνπεκέλεο Οδεγίεο 
B. Σειεζπλδηάζθεςε κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
C. Σειεζπλδηάζθεςε κε άιινπο 
D. Ηρεηηθά κελχκαηα 
E. Pod Cast 
F. I-pod 
G. Παηρλίδηα ππνινγηζηή ή παηρλίδηα ζην δηαδίθηπν 
H. Playstation(X-box) 
I. Chat κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
J. Chat κε άιινπο καζεηέο/θνηηεηέο 
K. Κηλεηφ ηειέθσλν 
L. Palm(top) 
M. Blog 

 
23) Πνηα απφ ηα παξαθάησ πηζηεχεηε ζα ήηαλ πεξηζζφηεξν ρξήζηκν ζηε 
δηαδηθαζία κάζεζήο ζαο;(επηιέμηε 3 απαληήζεηο θαη δψζηε ζηελ θάζε κία απφ έλα 
βαζκφ: 3 = ην πην ζεκαληηθφ, 1= ην ιηγφηεξν ζεκαληηθφ) 

A. Μαγλεηνζθνπεκέλεο Οδεγίεο 
B. Σειεζπλδηάζθεςε κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
C. Σειεζπλδηάζθεςε κε άιινπο 
D. Ηρεηηθά κελχκαηα 
E. Pod Cast 
F. I-pod 
G. Παηρλίδηα ππνινγηζηή ή παηρλίδηα ζην δηαδίθηπν 
H. Playstation(X-box) 
I. Chat κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
J. Chat κε άιινπο καζεηέο/θνηηεηέο 
K. Κηλεηφ ηειέθσλν 
L. Palm(top) 
M. Blog 

 
24) ε πνην απφ ηα παξαπάλσ έρεηε ήδε πξφζβαζε ή πνην ρξεζηκνπνηείηε 
ήδε;(επηιέμηε έλα ή πεξηζζφηεξα) 

A. Μαγλεηνζθνπεκέλεο Οδεγίεο 
B. Σειεζπλδηάζθεςε κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
C. Σειεζπλδηάζθεςε κε άιινπο 
D. Ηρεηηθά κελχκαηα 
E. Pod Cast 
F. I-pod 
G. Παηρλίδηα ππνινγηζηή ή παηρλίδηα ζην δηαδίθηπν 
H. Playstation(X-box) 
I. Chat κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
J. Chat κε άιινπο καζεηέο/θνηηεηέο 
K. Κηλεηφ ηειέθσλν 
L. Palm(top) 
M. Blog 
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25) Έρεηε ηηο απαξαίηεηεο γλψζεηο ή ηθαλφηεηεο γηα λα ρξεζηκνπνηήζεηε ηνλ 
εμνπιηζκφ ή ηηο ππεξεζίεο πνπ αλαθέξνληαη παξαθάησ; 

A. Μαγλεηνζθνπεκέλεο Οδεγίεο 
B. Σειεζπλδηάζθεςε κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
C. Σειεζπλδηάζθεςε κε άιινπο 
D. Ηρεηηθά κελχκαηα 
E. Pod Cast 
F. I-pod 
G. Παηρλίδηα ππνινγηζηή ή παηρλίδηα ζην δηαδίθηπν 
H. Playstation(X-box) 
I. Chat κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
J. Chat κε άιινπο καζεηέο/θνηηεηέο 
K. Κηλεηφ ηειέθσλν 
L. Palm(top) 
M. Blog 

 
26) Πνηα απφ ηα παξαθάησ έρεηε ρξεζηκνπνηήζεη θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ καζήκαηφο  
ζαο; 

A. Μαγλεηνζθνπεκέλεο Οδεγίεο 
B. Σειεζπλδηάζθεςε κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
C. Σειεζπλδηάζθεςε κε άιινπο 
D. Ηρεηηθά κελχκαηα 
E. Pod Cast 
F. I-pod 
G. Παηρλίδηα ππνινγηζηή ή παηρλίδηα ζην δηαδίθηπν 
H. Playstation(X-box) 
I. Chat κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
J. Chat κε άιινπο καζεηέο/θνηηεηέο 
K. Κηλεηφ ηειέθσλν 
L. Palm(top) 
M. Blog 

 
Κίλεηξα 
 
27) Πνχ αθνχζαηε γηα ην κάζεκα ηνπ e-learning; 

A. Δηαθήκηζε ζηελ εθεκεξίδα 
B. Φίινπο ή νηθνγέλεηα 
C. Κνηλσληθφ Λεηηνπξγφ 
D. χκβνπιν ζην ζρνιείν 
E. Επαγγεικαηηθή Έλσζε/Επαγγεικαηηθφ πλδηθάην 
F. Δηαδίθηπν 
G. Φπιιάδην 
H. Πξφγξακκα ζπνπδψλ ηνπ ζρνιείνπ 

 
28) Ση ζαο έθαλε λα μεθηλήζεηε ην κάζεκα; 

A. Γηα λα βειηηψζσ ηηο επθαηξίεο θαξηέξαο κνπ 
B. Απφ ελδηαθέξνλ γηα ην αληηθείκελν 
C. Επεηδή έηζη κε ζπκβνχιεπζαλ 
D. Απφ πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ 
E. Γηα λα απνθηήζσ ηα απαηηνχκελα πξνζφληα γηα πεξαηηέξσ εθπαίδεπζε 
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F. Γηα λα γλσξίζσ θαηλνχξηνπο αλζξψπνπο 
 
29) Ση ζαο έθαλε λα επηιέμεηε ην ζπγθεθξηκέλν κάζεκα; (κέρξη 3 απαληήζεηο) 

A. Η δνπιεηά ή νη ζπνπδέο θαζηζηνχζαλ αδχλαην λα παξαθνινπζήζσ θάπνην 
θαλνληθφ κάζεκα ζε αίζνπζα. 

B. Μέλσ καθξηά απφ ην ζρνιείν 
C. Σν κάζεκα ππήξρε κφλν ζαλ e-learning κάζεκα (απφ απφζηαζε) 
D. Μ’ αξέζεη λα κειεηψ κφλνο/ε κνπ ψζηε λα κε ρξεηάδεηαη λα ζπκκεηέρσ ζε 

κηα θνηλσληθή νκάδα ή ζε κηα ηάμε 
E. Θέισ λα κάζσ πεξηζζφηεξα γηα ηε ρξήζε ησλ ππνινγηζηψλ, θαη ην e-

learning είλαη έλαο ηξφπνο γηα λα ην θάλσ απηφ 
F. Γηα λα εμνηθνλνκήζσ ρξφλν θαη ρξήκα (κεηαθνξηθά θαη άιια έμνδα…) 
G. Ειαζηηθφηεηα. Εγψ απνθαζίδσ πφηε ζα δηαβάζσ, γηα πφζε ψξα, θάζε πφηε 

θιπ. 
H. Άιιν (παξαθαιψ πξνζδηνξίζηε): 

 
30) Με πνην ηξφπν μεθίλεζε ην κάζεκα απηφ; 

A. Σν ζρνιείν κνπ έζηεηιε πιηθφ ηνπ καζήκαηνο. (ζε ραξηί, CD-rom,βίληεν 
θιπ….) 

B. πκκεηείρα ζε έλα ελεκεξσηηθφ ζεκηλάξην πξηλ ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο 
C. πκκεηείρα ζε έλα ελεκεξσηηθφ ζεκηλάξην ιίγν κεηά ηελ έλαξμε ηνπ 

καζήκαηνο 
D. Έιαβα έλα εγρεηξίδην (νδεγφ κειέηεο) πξηλ ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο 
E. Άιιν (παξαθαιψ πξνζδηνξίζηε): 

 
31) Ση πηζηεχεηε γηα ηνλ ηξφπν πνπ μεθίλεζε ην κάζεκα; (Επηιέμηε ζε θιίκαθα απφ 
1 έσο 6 / 1-Καθφο, 6-Σέιεηνο) 
 
32) Ση ζα έθαλε ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο επθνιφηεξε γηα ζαο; (επηιέμηε 3 
απαληήζεηο θαη δψζηε ζηελ θάζε κία απφ έλα βαζκφ : 3 = ην πην ζεκαληηθφ, 1= ην 
ιηγφηεξν ζεκαληηθφ) 

A. Καινγξακκέλεο νδεγίεο 
B. Πεξηζζφηεξεο ηππσκέλεο/πξνθνξηθέο νδεγίεο 
C. Πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο επηθνηλσλίαο γηα ηνπο θαζεγεηέο θαη ηνπο 

ζπκκαζεηέο 
D. Η δπλαηφηεηα λα ζπλαληψ ηνλ θαζεγεηή κνπ πξνζσπηθά 
E. Η δπλαηφηεηα λα επηθνηλσλψ κε ηνλ θαζεγεηή κνπ(ηειέθσλν, skype, sms, 

msn θιπ) 
F. Έλα ελαξθηήξην ζεκηλάξην 
G. Η δπλαηφηεηα ηνπ e-portfolio 
H. Πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο γηα ην ηη ζα απαηηείηαη απφ κέξνπο κνπ 
I. Πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο γηα ην ζθνπφ ηνπ καζήκαηνο 
J. Καιχηεξε/επθνιφηεξε πξφζβαζε ζε ηερληθή ππνζηήξημε 

K. Άιιν(παξαθαιψ πξνζδηνξίζηε) 

 
33) Πνηα απφ ηα παξαθάησ ζηνηρεία πηζηεχεηε φηη είλαη ηα πην ζεκαληηθά γηα λα 
ζαο βνεζήζνπλ λα νινθιεξψζεηε ην κάζεκα (επηιέμηε 5 ζηνηρεία θαη δψζηε ζην 
θάζε έλα απφ έλα βαζκφ : 5 = ην πην ζεκαληηθφ, 1= ην ιηγφηεξν ζεκαληηθφ) 

A. Γξήγνξε αλάδξαζε (feedback) απφ ηνλ θαζεγεηή ζαο 
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B. Η δπλαηφηεηα λα ζηέιλεηε εξσηήζεηο θαη ζρφιηα ηφζν ζηνπο θαζεγεηέο ζαο 
φζν θαη ζηνπο ζπκκαζεηέο ζαο 

C. Η πνηφηεηα θαη ε ζρεηηθφηεηα ηεο αλάδξαζεο(feedback) απφ ηνλ θαζεγεηή 
ζαο 

D. Κνηλσληθφ πεξηβάιινλ (νηθνγελεηαθή ελίζρπζε) 
E. Ο ρξφλνο πνπ μνδεχεηε γηα λα δνπιέςεηε γηα ην κάζεκα 
F. On-line chat κε ηνλ θαζεγεηή ζαο 
G. On-line chat κε ηνπο ζπκκαζεηέο ζαο 
H. Forums ζπδήηεζεο κε άιινπο καζεηέο 
I. Η δπλαηφηεηα λα δνπιεχεηε ζε κηα νκάδα εξγαζίαο 
J. Δηαδξαζηηθά εξγαιεία κάζεζεο 
K. Η πξνζσπηθή κνπ ζέιεζε/ηα πξνζσπηθά κνπ θίλεηξα 
L. Η πνηφηεηα ηνπ καζεζηαθνχ πιηθνχ 
M. Ηκεξνκελίεο-deadlines γηα αζθήζεηο 
N. Η δπλαηφηεηα λα ζπλαληήζεηε ηνλ θαζεγεηή ζαο θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 

καζήκαηνο 
O. Η δπλαηφηεηα λα ζπλαληήζεηε άιινπο καζεηέο θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 

καζήκαηνο 
P. Αλαλεσκέλε ηερλνινγία (δηαδίθηπν, Η/Τ θιπ.) 
Q. Άιιν (παξαθαιψ πξνζδηνξίζηε): 

 
34) Ση πηζηεχεηε φηη είλαη πην ζεκαληηθφ γηα ζαο φηαλ μεθηλάηε έλα κάζεκα e-
learning; (επηιέμηε 3 ζηνηρεία θαη δψζηε ζην θάζε έλα απφ έλα βαζκφ : 3 = ην πην 
ζεκαληηθφ, 1= ην ιηγφηεξν ζεκαληηθφ) 

A. Να κνπ ζηέιλεη ην ζρνιείν πιηθφ γηα ην κάζεκα. (ζε ραξηί, CD-rom,βίληεν 
θιπ….) 

B. Να ζπκκεηέρσ ζε έλα ζεκηλάξην κε ηελ παξνπζία θαζεγεηή θαη άιινπο 
καζεηέο κε ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο 

C. Να ζπκκεηέρσ ζε έλα ζεκηλάξην κε θαζεγεηή θαη άιινπο καζεηέο ιίγν κεηά 
ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο 

D. Καινγξακκέλεο νδεγίεο 
E. Η δπλαηφηεηα λα ζπλαληψ ηνλ θαζεγεηή κνπ πξνζσπηθά 
F. Η δπλαηφηεηα λα επηθνηλσλψ κε ηνλ θαζεγεηή κνπ ζην ηειέθσλν 
G. Λεπηνκεξείο πιεξνθνξίεο γηα ην ηη απαηηείηαη απφ κέξνπο κνπ 
H. Πιεξνθνξίεο γηα ην ζθνπφ ηνπ καζήκαηνο 
I. Καιχηεξε/επθνιφηεξε πξφζβαζε ζε ηερληθή ππνζηήξημε 
J. Να ιάβσ έλα εγρεηξίδην (νδεγφ κάζεζεο) πξηλ μεθηλήζεη ην κάζεκα 

 
35) Αηζζάλεζηε φηη είραηε ηηο απαξαίηεηεο ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο πξηλ αξρίζεηε ην 
κάζεκα; 

A. Ναη 
B. ρη 

 
36) Πνηα πιεξνθνξία έιεηπε;(Γξάςηε ηα ζρφιηά ζαο παξαθάησ) 
 
37) Είραηε ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο γηα: 

A. Σν ζθνπφ ηνπ καζήκαηνο 
B. Σν θφξην εξγαζίαο 
C. Σν επίπεδν δπζθνιίαο 
D. Πνχ ζα βξείηε ζηήξημε 
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E. Σελ αμηνιφγεζε 
F. Σηο απαηηήζεηο 
G. Σν εκεξνιφγην 
H. Σν καζεζηαθφ πιηθφ 
I. Καζεγεηέο θαη άιινπο καζεηέο 
J. Πξαθηηθά δεηήκαηα 

 
38) Ση ζα έθαλε ηελ έλαξμε ηνπ καζήκαηνο επθνιφηεξε γηα ζαο; (επηιέμηε 3 
απαληήζεηο θαη δψζηε ζηελ θάζε κία απφ έλα βαζκφ : 3 = ην πην ζεκαληηθφ, 1= ην 
ιηγφηεξν ζεκαληηθφ) 

A. Καινγξακκέλεο νδεγίεο 
B. Πεξηζζφηεξεο ηππσκέλεο/πξνθνξηθέο νδεγίεο 
C. Πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο επηθνηλσλίαο γηα ηνπο θαζεγεηέο θαη ηνπο 

ζπκκαζεηέο 
D. Η δπλαηφηεηα λα ζπλαληψ ηνλ θαζεγεηή κνπ πξνζσπηθά 
E. Η δπλαηφηεηα λα επηθνηλσλψ κε ηνλ θαζεγεηή κνπ (ηειέθσλν, e-mail, 

skype, SMS, MSN θιπ.) 
F. Έλα ελαξθηήξην ζεκηλάξην 
G. Η δπλαηφηεηα ηνπ e-portfolio 
H. Πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο γηα ηνπο ζθνπνχο ηνπ καζήκαηνο 

 
 
Μαζεζηαθέο ζπλήζεηεο 
 
39) Πψο πξνηηκάηε λα εξγάδεζηε κε ην κάζεκα; 

A. Μφλνο 
B. ε νκάδα εξγαζίαο 

 
40) Πφζν ζπρλά δνπιεχεηε γηα ην κάζεκα;(Επηιέμηε ηελ απάληεζε πνπ ηαηξηάδεη 
θαιχηεξα) 

A. Κάζε κέξα 
B. 2-3 θνξέο ηελ εβδνκάδα 
C. 1 θνξά ηελ εβδνκάδα 
D. 2 θνξέο ην κήλα 
E. πάληα 

 
41) Πφηε πξνηηκάηε λα θάλεηε ηηο εξγαζίεο ζαο γηα ην κάζεκα; 
(Επηιέμηε ηελ απάληεζε πνπ ηαηξηάδεη θαιχηεξα) 

A. 06:00 – 12:00 πκ 
B. 00:00 – 06:00 κκ 
C. 06:00 – 12:00 κκ 
D. 00:00 – 06:00 πκ 

 
42) Πφζν κεγάιν είλαη ην ρξνληθφ δηάζηεκα εξγαζίαο ζαο γηα ην κάζεκα ζπλήζσο; 

A. 0-1 ψξα 
B. 1-2 ψξεο 
C. 2-3 ψξεο 
D. Πεξηζζφηεξν απφ 3 ψξεο 
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43) Πνχ θάλεηε ζπλήζσο ηελ εξγαζία ζαο γηα ην κάζεκα; (Επηιέμηε έλα ή 
πεξηζζφηεξα) 

A. ην ζπίηη 
B. ηε δνπιεηά 
C. ην ζρνιείν 
D. ηε βηβιηνζήθε(δεκφζην ππνινγηζηή) 
E. Άιιν(παξαθαιψ πξνζδηνξίζηε 

 
44) Πνηνλ απφ ηνπο παξαθάησ ηξφπνπο πξνηηκάηε φηαλ πξφθεηηαη λα κάζεηε θάηη; 

A. Δηαβάδνληαο 
B. Αθνχγνληαο 
C. Γξάθνληαο 
D. ρεδηάδνληαο 
E. Παξαθνινπζψληαο(βίληεν θιπ) 
F. Εμαζθψληαο ην πξνο κάζεζε αληηθείκελν 
G. πδεηψληαο ζηελ ηάμε 
H. πδεηψληαο κε άιινπο καζεηέο(online/δσληαλά) 
I. Άιιν(παξαθαιψ πξνζδηνξίζηε 

 
Δπραξηζηνύκε γηα ηε ζπκκεηνρή ζαο ζε απηή ηελ έξεπλα! 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Πηπρηαθή εξγαζία ηεο θνηηήηξηαο Αλησληάδε Μαξγαξίηαο 

ειίδα 53 απφ 58 

 
 
 
 
 
 
 
 
ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Β 
 
ΕΡΩΣΗΜΑΣΟΛΟΓΙΟ ΚΑΘΗΓΗΣΩΝ 
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General Questions 
 
1) How old are you? 

A. Under 20 
B. 20-29 
C. 30-39 
D. 40-49 
E. 50-59 
F. 60 and over 

 
2) Gender 

A. Male 
B. Female 

 
3) Where did you get your ICT competence? 

A. As a part of my formal education 
B. Self studies/learning by doing 
C. From courses/seminars 

 
4) For how many years have you been a teacher? 

A. 0-5 
B. 6-10 
C. 11-15 
D. 16-20 
E. More than 20 

 
Tools 
 
5) How relevant is it to use the mentioned electronic equipment in your courses? 
(Write a value in each box / 0-none, 5-most) 

A. Computer 
B. Camera 
C. Webcamera for videoconferences 
D. Scanner 
E. Microphone for spoken messages 
F. I-Pod 
G. Computer games 
H. Playstation (X-box) 
I. Mobile phone 
J. PDA (personal digital assistant) 
K. Projector 
L. Interactive Boards 
M. DVD/CD/Video 

 
6) What’s your competence for the mentioned electronic equipment? (Write a 
value in each box / 0-none, 5-most) 

A. Computer 
B. Camera 
C. Webcamera for videoconferences 
D. Scanner 
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E. Microphone for spoken messages 
F. I-Pod 
G. Computer games 
H. Playstation (X-box) 
I. Mobile phone 
J. PDA (personal digital assistant) 
K. Projector 
L. Interactive Boards 
M. DVD/CD/Video 

 
7) Is the mentioned electronic equipment available to your institution? ( 0-No, 1-
Yes) 

A. Computer 
B. Camera 
C. Webcamera for videoconferences 
D. Scanner 
E. Microphone for spoken messages 
F. I-Pod 
G. Computer games 
H. Playstation (X-box) 
I. Mobile phone 
J. PDA (personal digital assistant) 
K. Projector 
L. Interactive Boards 
M. DVD/CD/Video 

 
8) When you choose to use e-learning/blended learning, what motivates you? (tick 
one or more) 

A. Career development 
B. The learners benefit 
C. You have the competence 
D. The learners are very motivated 
E. Available technical support 
F. You have special interests 
G. Flexibility 
H. Timesaving 
I. Reaches more students 
J. Required by the institution 

 
 
Support 
9) Where do you find your methods for making an e-learning course? (tick one or 
more) 

A. Internet 
B. Software/hardware products 
C. Software/hardware producers 
D. Manuals 
E. Ideas from other e-learning courses 
F. Ideas from pedagogical courses for e-learning 
G. Colleagues 
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H. Workshop 
I. Previous experience 
J. Publications 
K. Ideas from innovation department 

 
10) When you are in need of a type of competence, what do you do? (one or 
more) 

A. Attend courses 
B. Self studies 
C. Other sources (please specify)  

 
11) If you need pedagogical help for your course where do you get it? (one or 
more) 

A. Attend courses 
B. Use internet 
C. Manuals 
D. Self studies 
E. Ask a colleague who has the competence 
F. Ask students 
G. Other sources (please specify) 

 
12) If you need help with the software/hardware where do you get your support 
from? (One or more) 

A. Written material 
B. Helpdesk 
C. Technical support outside your organization 
D. Internet 
E. Colleagues 
F. Guidance from tutor 
G. Courses 
H. Workshop 
I. Other (please specify) 

 
13) Regarding e-learning, do you co-operate with? (yes/no) 

A. Employers 
B. Partners in international projects 
C. Partners in national projects 
D. Partners in public sector 
E. Partners in private projects 
F. Partners in local projects 
G. Other schools/institutions/universities 

 
Experience 
 
14) How many years experience do you have with ICT? 

A. Less than 1 year 
B. 1-3 years 
C. 4-6 years 
D. More than 6 years 
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15) What types of courses have you applied e-learning to? 
A. Language courses 
B. Natural science courses 
C. Social science 
D. Business courses 
E. Computer courses 
F. Other (please specify) 

 
Methods 
 
16) Do you use already developed e-learning courses? 

A. Yes 
B. No 

 
17) How do you investigate the needs of your students? 

A. Questionnaire 
B. Blog 
C. Electronic forum 
D. E-mail 
E. Previous experience 
F. Face-to-face discussions with students 
G. Observation of how students learn(like) best 
H. I know by intuition 

 
18) Do you adapt the learning material according to students’ needs? 

A. Yes 
B. No 

 
19) What is the reason you don’t adapt? 

A. Lack of competence 
B. Lack of time 
C. Lack of technical support 
D. Pre-defined course conditions 
E. Lack of funding 
F. Lack of motivation 

 
20) How do you choose the methods you will use in a course? 

A. Previous experience 
B. Available equipment 
C. Experiments to improve 
D. Use material on best practices 
E. Defined by curriculum 

 
Platform 
 
21) Are you satisfied with the platform (learning management system) you use? 
(Pick on a scale 1 to 6, 1-No, 6-Yes) 
 
22) How do you communicate on the platform? 

A. Mail 
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B. Mailing lists 
C. Newsgroups 
D. Conferences/Forum 
E. Chat 
F. Spoken messages 
G. Curriculum 

 
23) How do you present the curriculum of the course? 

A. Students can read it on the platform 
B. Students can read it on the website of the institution 
C. Students receive a written document 
D. The curriculum is discussed in a face-to-face meeting 
E. Spoken message 

 
Assessment-Evaluation 
 
24) What kind of student evaluation tools are relevant or suitable for you? 

A. Observations of forums, discussions 
B. Questions for self testing 
C. Observation of small group work online 
D. Tasks (essays, projects homework etc) 
E. Observation of collaborate learning, interactive learning 
F. Evaluation questionnaire 
G. Test 
H. Portfolio 
I. Conduct an exit interview 

 
25) What kind of course evaluation tools are relevant or suitable for you? 

A. Evaluation of students 
B. Surveys 
C. Reflecting team 
D. Feedback from students 
E. Presence of censor(external examiner) at exams 
F. Own reflection 

 
Thank you for participating in this survey! 


