
 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΜΔΣΑΠΣΤΥΗΑΚΧΝ ΠΟΤΓΧΝ ΣΖ 

ΓΗΟΗΚΖΖ & ΟΡΓΑΝΧΖ ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΧΝ 

ΜΟΝΑΓΧΝ 

 

Γηπισκαηηθή Δξγαζία 

Ζ ΥΔΖ ΣΖ ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣΗΚΖ ΗΚΑΝΟΠΟΗΖΖ 

ΣΧΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΧΝ ΜΔ ΣΟ ΣΤΛ ΖΓΔΗΑ ΣΧΝ 

ΓΗΔΤΘΤΝΣΧΝ ΣΖ ΓΔΤΣΔΡΟΒΑΘΜΗΑ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ: 

Ζ ΠΔΡΗΠΣΧΖ ΣΧΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΧΝ ΣΖ ΛΑΜΗΑ 

ηεο 

ΑΠΟΣΟΛΟΠΟΤΛΟΤ ΔΤΑΓΓΔΛΗΑ 

Δπηβιέπσλ Καζεγεηήο 

Ισάλλεο Βαιαρήο  

 

Υπνβιήζεθε σο απαηηνχκελν γηα ηελ απφθηεζε ηνπ κεηαπηπρηαθνχ δηπιψκαηνο 

εηδίθεπζεο ζηε δηνίθεζε & νξγάλσζε εθπαηδεπηηθψλ κνλάδσλ 

 

Θεζζαινλίθε, Ιαλνπάξηνο 2019 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

2 

 

ΔΤΥΑΡΗΣΗΔ 

Η δηπισκαηηθή απηή εξγαζία απνηειεί έξγν πξνζσπηθήο κνπ πξνζπάζεηαο. Γηα λα 

νινθιεξσζεί θαη λα θηάζεη ζην επηζπκεηφ απηφ ζεκείν απαηηήζεθαλ ψξεο κειέηεο, 

ζπγθέληξσζεο θαη ζπιινγήο πιεξνθνξηψλ. Θα ήζεια λα εθθξάζσ ηηο ζεξκφηαηεο 

επραξηζηίεο κνπ ζηνλ επηβιέπνληα θαζεγεηή κνπ, θχξην Ισάλλε Βαιαρή,  ηνπ νπνίνπ 

ε ππνζηήξημε (αθαδεκατθή θαη πξνζσπηθή, επηζηεκνληθή θαη αλζξψπηλε) ήηαλ ν 

ζεκέιηνο ιίζνο απηνχ ηνπ δχζθνινπ -ρξνληθά γηα εκέλα- πνλήκαηνο. Φσξίο ηελ 

πνιχηηκε ζπλδξνκή ηνπ ζα ήηαλ αδχλαηε ε νινθιήξσζε ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο 

κνπ. Δπηπιένλ, επραξηζηψ ηελ εμεηαζηηθή επηηξνπή γηα ην ρξφλν πνπ δαπάλεζε ζηελ  

αμηνιφγεζε ηεο εξγαζίαο κνπ. Τέινο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηελ νηθνγέλεηα κνπ, 

ηνλ αγαπεκέλν κνπ ζχδπγν Σηέξγην γηα ηελ εζηθή θαη πξαθηηθή βνήζεηα θαη αλνρή 

ηνπ φιν απηφ ην  δηάζηεκα θαζψο θαη ηελ ιαηξεκέλε κνπ θφξε Οιίβηα ε νπνία απφ 

ηηο πξψηεο εκέξεο ηεο δσήο ηεο, κνπ έθαλε ζπληξνθηά κπξνζηά ζηνλ ππνινγηζηή, κε 

θαηαλνψληαο βέβαηα, αιιά ζπκβάιινληαο ηα κέγηζηα ζηελ νινθιήξσζε ηεο εξγαζίαο 

κνπ. 
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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

Η παξνχζα εξγαζία πξαγκαηεχεηαη ην δήηεκα ηεο δηνίθεζεο αλζξψπηλσλ πφξσλ ζηε 

δεκφζηα δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε. Δπίζεο, ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο γίλεηαη 

εθηελήο ζηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο αιιά θαη ηνπ ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο. Σθνπφο ηεο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο 

εξγαζίαο ήηαλ ε δηεξεχλεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ κνξθψλ εγεζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

απφ ηελ εξγαζία. Πην ζπγθεθξηκέλα ε έξεπλα επηθεληξψζεθε ζε εθπαηδεπηηθνχο 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θαη νη επηκέξνπο ζηφρνη ηεο ήηαλ λα πξνζδηνξίζεη ηηο 

αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ην ζηπι ηνπ δηεπζπληή ηνπο, λα πξνζδηνξηζηνχλ ηα 

επίπεδα ηθαλνπνίεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ απφ ηελ εξγαζία ηνπο, λα εμεηάζεη ηελ 

επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ κεηαβιεηψλ ζηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία θαη ην 

εγεηηθφ ζηπι αληίζηνηρα θαη λα πξνζδηνξίζεη πνην εγεηηθφ ζηπι πξνβιέπεη θαιχηεξα 

ηε ζπλνιηθή ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία. Σηε ζπγθεθξηκέλε εξγαζία έγηλε 

πνζνηηθή πξσηνγελήο έξεπλα κε ηε ρξήζε δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ, φπνπ 

έιαβαλ κέξνο 97 εθπαηδεπηηθνί δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Σπλνιηθά, απφ ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο,πξνθχπηεη φηη νη εθπαηδεπηηθνί δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο πνπ έιαβαλ κέξνο ζηελ παξνχζα έξεπλα ζε γεληθέο γξακκέο είλαη 

ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηελ εξγαζία ηνπο αιιά θαη απφ ην ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ 

ηνπο. Δπίζεο, πξνθχπηεη φηη ε επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε επεξεάδεηαη θαη απφ ηα 

ηξία δηαθνξεηηθά ζηπι εγεζίαο ζεηηθά, σζηφζν παξαηεξήζεθε κηα ειαθξψο 

ηζρπξφηεξε ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο εγεζίαο laissez - faire θαη ηεο επαγγεικαηηθήο 

ηθαλνπνίεζεο. 
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ABSTRACT 

This paper deals with the issue of human resource management in public secondary 

education. Also, in the framework of the work, the professional satisfaction of the 

secondary education teachers and the leadership style of the secondary school 

managers is extensive. The purpose of this research was to investigate the relationship 

between leadership and job satisfaction. More specifically, the survey focused on 

secondary school teachers and its individual objectives were to identify teachers' 

perceptions of their manager's style, to identify levels of teacher satisfaction from 

their work, to examine the effect of demographic variables on satisfaction of work and 

leadership styles respectively and determine which leadership style best predicts 

overall job satisfaction. In this work quantitative primary research was conducted 

using a structured questionnaire, where 97 secondary school teachers took part. 

Overall, the results of the survey show that secondary school teachers who 

participated in this research are generally satisfied with their work and with the 

leadership style of their directors. It also appears that professional satisfaction is 

influenced by the three different leadership styles positively, but there was a slightly 

stronger correlation between laissez - faire leadership and professional satisfaction. 

Key words : Human Resource Management, job satisfaction, leadership, leadership 

style 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1 : ΔΗΑΓΧΓΖ 

Η έλλνηα ηεο Γηνίθεζεο Αλζξψπηλσλ Πφξσλ ζηεξίδεη ηελ αλζξψπηλε πιεπξά 

ηεο δηνίθεζεο θαη ησλ ζρέζεσλ ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ησλ εξγαδνκέλσλ κε ηνπο 

νξγαληζκνχο θαη ζθνπφο ηεο είλαη λα δηαζθαιίζεη φηη ην εξγαηηθφ δπλακηθφ 

ρξεζηκνπνηείηαη απνηειεζκαηηθά θαη απνδνηηθά κε ηξφπν πνπ ν εξγνδφηεο λα 

ιακβάλεη ηα κέγηζηα δπλαηά νθέιε απφ ηηο ηθαλφηεηέο ηνπο θαη νκνίσο, νη 

εξγαδφκελνη λα ιακβάλνπλ πιηθέο θαη ςπρνινγηθέο αληακνηβέο απφ ηηο παξερφκελεο 

ππεξεζίεο.  Η Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχαλαθέξεηαη ζηελ πξφζιεςε, 

εγθαηάζηαζε, εθπαίδεπζε, κεηαθνξά, αζθάιεηα θαη ζπληαμηνδφηεζε ησλ 

ππαιιήισλ. Σπγθεθξηκέλα, ε Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ ζηελ εθπαίδεπζε 

αλαθέξεηαη ζηελ πξφζιεςε, εγθαηάζηαζε, εθπαίδεπζε, κεηαθνξά, αζθάιεηα θαη 

ζπληαμηνδφηεζε ησλ ππαιιήισλ απφ έλα ζρνιηθφ ζχζηεκα. Αθνξά ηνπο αλζξψπνπο 

ζηελ εξγαζία θαη ηηο ζρέζεηο ηνπο ζην ζρνιηθφ ζχζηεκα. Η δηαρείξηζε ησλ 

αλζξψπηλσλ πφξσλ ζηνρεχεη ζηελ επίηεπμε ηφζν ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο φζν θαη 

ηεο δηθαηνζχλεο ζην ζρνιηθφ ζχζηεκα. Γίλεη ηε δπλαηφηεηα ζε θάζε εξγαδφκελν λα 

ζπκβάιεη ζηελ επηηπρία ηνπ ζρνιείνπ. Πξνζβιέπεη ζηελ παξνρή δίθαησλ φξσλ θαη 

ζπλζεθψλ απαζρφιεζεο θαη, ζπλεπψο, επηηξέπεη ζηνπο εξγαδφκελνπο λα έρνπλ 

ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ηνπο (Nwafor, 2006, Momoh, 2008). Οη αλζξψπηλνη 

πφξνη ζην ζχζηεκα δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο αθνξνχλ ηνλ δηεπζπληή, ηνπο 

δαζθάινπο, ηνπο καζεηέο θαη ην κε αθαδεκατθφ πξνζσπηθφ. Η επηηπρία 

νπνηνπδήπνηε εθπαηδεπηηθνχ πξνγξάκκαηνο εμαξηάηαη, ζε ζεκαληηθφ βαζκφ, απφ ηε 

δηαζεζηκφηεηα θαη ηε ρξήζε εμεηδηθεπκέλνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ φισλ ησλ ηχπσλ 

θαη βαζκψλ ζε φιν ην ζρνιηθφ ζχζηεκα. Δπνκέλσο, φιεο νη δξαζηεξηφηεηεο θάζε 

ζρνιηθνχ ζπζηήκαηνο μεθηλνχλ θαη θαζνξίδνληαη απφ ηα άηνκα πνπ απαξηίδνπλ ην 

ζρνιείν (Adeyeye, 2008, Olajuwon, 2010). 
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Σηελ απνηειεζκαηηθή Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ ζεκαληηθφ ξφιν 

δηαδξακαηίδεη ε εγεζία. Η εγεζία ρξεζηκεχεη ζην λα θαζνξίζεη κηα θαηεχζπλζε ή λα 

αλαπηχμεη έλα φξακα γηα ην κέιινλ καδί κε ηηο απαξαίηεηεο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ 

παξαγσγή ησλ αιιαγψλ πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ επίηεπμε ελφο νξάκαηνο (Long, & 

Thean, 2011). Τν ζηπι εγεζίαο νξίδεηαη σο ην πξφηππν ησλ ζπκπεξηθνξψλ πνπ νη 

εγέηεο εκθαλίδνπλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εξγαζίαο ηνπο κε θαη κέζσ άιισλ (Hersey 

and Blanchard, 1993). Οη Miller et al. (2002) ζεσξνχλ ην ζηπι εγεζίαο σο ην πξφηππν 

ησλ αιιειεπηδξάζεσλ κεηαμχ εγεηψλ θαη πθηζηακέλσλ. Σχκθσλα κε ηνπο Hersey 

&Blanchard (2000), ν φξνο "ζηπι εγεζίαο" κπνξεί λα εξκελεπηεί σο ε εγεηηθή 

ζπκπεξηθνξά κε δχν πξνθαλψο αλεμάξηεηεο δηαζηάζεηο :  ηελ εξγαζία θαη ηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο. Δπίζεο, ε εγεζία παίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν θαη ηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ. Η ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία νξίδεηαη απφ ηνλ 

Locke (1976) σο «κηα επράξηζηε ή ζεηηθή ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε πνπ πξνθχπηεη 

απφ ηε δνπιεηά ή ηελ εκπεηξία εξγαζίαο» (ζει.1300).  Τέινο, ν ξφινο ελφο εγέηε έρεη 

άκεζε επίδξαζε ζηελ ηθαλνπνίεζε ηεο εξγαζίαο απφ ηνπο αθνινχζνπο 

(Mester,Visser, Roodt, 2003). Ο Madlock (2008) εμεγεί φηη νη εξγαδφκελνη είλαη πην 

ηθαλνπνηεκέλνη φηαλ αληηιακβάλνληαη φηη νη εγέηεο ηνπο έρνπλ έλα ζπλδπαζκφ 

ζπκπεξηθνξψλ ζρέζεσλ (κεηαζρεκαηηζκνχ) θαη πξνζαλαηνιηζκνχ ζηηο εξγαζίεο 

(transactional).  

Η παξνχζα εξγαζία ζα αζρνιεζεί κε ην δήηεκα ηεο δηνίθεζεο αλζξψπηλσλ 

πφξσλ ζηε δεκφζηα δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε. Δπίζεο, ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο ζα 

γίλεη αλαθνξά ζηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο αιιά θαη ηνπ ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο.  

Σθνπφο ηεο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηείηαη ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο 

εξγαζίαο είλαη ε δηεξεχλεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ κνξθψλ εγεζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 
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απφ ηελ εξγαζία. Πην ζπγθεθξηκέλα ε έξεπλα επηθεληξψλεηαη ζε εθπαηδεπηηθνχο 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θαη νη επηκέξνπο ζηφρνη ηεο είλαη λα πξνζδηνξίζεη ηηο 

αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ην ζηπι ηνπ δηεπζπληή ηνπο, λα πξνζδηνξηζηνχλ ηα 

επίπεδα ηθαλνπνίεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ απφ ηελ εξγαζία ηνπο, λα εμεηάζεη ηελ 

επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ κεηαβιεηψλ ζηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία θαη ην 

εγεηηθφ ζηπι αληίζηνηρα θαη λα πξνζδηνξίζεη πνην εγεηηθφ ζηπι πξνβιέπεη θαιχηεξα 

ηε ζπλνιηθή ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία. 

Μέζα απφ ηελ παξνχζα εξγαζία αλακέλεηαη λα πξνθχςνπλ ηδηαίηεξα 

ζεκαληηθά ζπκπεξάζκαηα ηα νπνία ζα εληζρχζνπλ ζεηηθά ηνλ εθπαηδεπηηθφ θιάδν ζε 

φηη αθνξά ηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο αιιά θαη ηνπ ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο. Η παξνχζα εξγαζία πεξηιακβάλεη απφςεηο εθπαηδεπηηθψλ, νπφηε ηα 

ζπκπεξάζκαηά ηεο αθνξνχλ απνθιεηζηηθά απηφλ ηνλ επαγγεικαηηθφ θιάδν. Τα 

ζπκπεξάζκαηα ηεο κειέηεο κπνξεί λα απνηειέζνπλ έλαπζκα γηα ηε δεκηνπξγία ή ηε 

βειηίσζε θαηάιιεισλ πξνγξακκάησλ εθπαίδεπζεο ή / θαη αμηνιφγεζεο ησλ 

δηεπζπληηθψλ ζηειερψλ ψζηε λα αληαπνθξίλνληαη πεξηζζφηεξν ζηηο απαηηήζεηο θαη 

πξνζδνθίεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηε δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε. Ωζηφζν, ηα 

απνηειέζκαηα ηεο κειέηεο κπνξεί λα θαλνχλ ρξήζηκα ζε ελδερφκελε ζπγθξηηηθή 

κειέηε κε απνηειέζκαηα απφ εθπαηδεπηηθνχο άιισλ εθπαηδεπηηθψλ βαζκίδσλή θαη 

απφ άιινπο επαγγεικαηίεο. Απηφ ζα ζπληειέζεη ζηελ εμαγσγή ζπγθξηηηθψλ 

ζπκπεξαζκάησλ θαη ζηε δηακφξθσζε ησλ αλάινγσλ πξαθηηθψλ. Δπίζεο, ε 

δηελέξγεηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο αλακέλεηαη λα ζπκβάιεη ζεκαληηθά θαη ζηελ 

ελίζρπζε ηεο ππάξρνπζαο βηβιηνγξαθίαο γχξσ απφ ην ζπγθεθξηκέλν δήηεκα.  

Η παξνχζα εξγαζία ρσξίδεηαη ζε επηά επηκέξνπο θεθάιαηα. Σην πξψην 

θεθάιαην ππάξρεη κηα εηζαγσγή ζηελ εξγαζία θαη ζηα ζέκαηα πνπ απηή 

πξαγκαηεχεηαη. 
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Σην δεχηεξν θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε έλλνηα ηεο δηνίθεζεο ησλ αλζξσπίλσλ 

πφξσλ, φπνπ γίλεηαη αλαθνξά ζηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ηεο, ηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο, 

ηελ αγνξά εξγαζίαο θαη ηε ζρέζε κεηαμχ δηαρείξηζεοαλζξψπηλνπ δπλακηθνχ θαη 

ηθαλνπνίεζεο εξγαδνκέλσλ. 

Σην ηξίην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε έλλνηα ηεο δηνίθεζεο ησλ αλζξσπίλσλ 

πφξσλ ζηελ εθπαίδεπζε, φπνπ γίλεηαη αλαθνξά ζηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ηεο, ηηο 

ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη ηε ζρέζε κεηαμχ δηαρείξηζεο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ζηελ 

εθπαίδεπζε θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο. 

Σην ηέηαξην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη νη έλλνηεο ηεο εγεζίαο θαη ηεο 

επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, αλαθέξνληαη ηα ζηπι εγεζίαο  θαη 

ε έλλνηα ηεο εθπαηδεπηηθήο εγεζίαο θαη γίλεηαη αλαθνξά ζηελ επαγγεικαηηθή 

ηθαλνπνίεζε εθπαηδεπηηθψλ.  

Τν πέκπην θεθάιαην πεξηιακβάλεη ηε κεζνδνινγία ηεο έξεπλαο, φπνπ 

απνηππψλεηαη ν ζθνπφο ηεο, ην κεζνδνινγηθφ εξγαιείν ηεο έξεπλαο, ην δείγκα ηεο 

έξεπλαο, ε δηαδηθαζία ηεο έξεπλαο θαη ε ζηαηηζηηθή αλάιπζε πνπ αθνινπζήζεθε. 

Τν έθην θεθάιαην πεξηιακβάλεη ηα εκπεηξηθά απνηειέζκαηα ηα νπνία 

πεξηιακβάλνπλ ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ δείγκαηνο, ηελ επαγγεικαηηθή 

ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ην ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

θαη ηηο ζπζρεηίζεηο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ. 

Τν έβδνκν θαη ηειεπηαίν θεθάιαην πεξηιακβάλεη ηα θχξηα επξήκαηα ηεο 

έξεπλαο πνπ πξνθχπηνπλ, ηηο πξνηάζεηο γηα πεξαηηέξσ έξεπλα θαη ηνπο πεξηνξηζκνχο 

ηεο κειέηεο. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2 : Ζ ΓΗΟΗΚΖΖ ΑΝΘΡΧΠΗΝΧΝ ΠΟΡΧΝ 

(ΓΑΠ) 

2.1 Βαζηθέο ιεηηνπξγίεο 

Η δηαρείξηζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ έρεη λα δηαδξακαηίζεη ζεκαληηθφ 

ξφιν ζηνλ εμνπιηζκφ ησλ νξγαληζκψλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ πξνθιήζεσλ ελφο 

αλαπηπζζφκελνπ θαη νινέλα θαη πην αληαγσληζηηθνχ ηνκέα. Αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ηνπ 

πξνζσπηθνχ, ζπκβαηηθή δηαθνξνπνίεζε θαη κεηαβνιέο ζην δεκνγξαθηθφ πξνθίι, 

αλαγθάδνπλ ηνπο δηαρεηξηζηέο ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ λα αλαπξνζαξκφζνπλ ηνλ 

ξφιν θαη ηε ζεκαζία ηεο δηαρείξηζεο ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ. Οη ιεηηνπξγίεο 

αληαπνθξίλνληαη ζηηο ηξέρνπζεο αλάγθεο ζε πξνζσπηθφ, αιιά κπνξνχλ λα είλαη θαη 

δπλακηθέο γηα ηελ αλακφξθσζε ησλ νξγαλσηηθψλ ζηφρσλ. Όιεο νη ιεηηνπξγίεο ηεο 

ΓΑΠ ζπζρεηίδνληαη κε ηνπο βαζηθνχο ζηφρνπο(Mathis & Jackson, 2011). 

Υπάξρνπλ ηξεηο θχξηεο ιεηηνπξγίεο ηεο δηαρείξηζεο αλζξψπηλσλ πφξσλ πνπ 

κπνξνχλ λα θαηεγνξηνπνηεζνχλ ζε δηαρεηξηζηηθέο, ιεηηνπξγηθέο θαη ζπκβνπιεπηηθέο 

ιεηηνπξγίεο. 

Οη δηαρεηξηζηηθέο ιεηηνπξγίεο ηεο Γηνίθεζεο Αλζξψπηλσλ Πφξσλ 

δηαθξίλνληαη ζηηο εμήο (Mathis & Jackson, 2011) :  

1. Σρεδηαζκφο :  Απηή ε ιεηηνπξγία αζρνιείηαη κε ηνλ θαζνξηζκφ ηεο 

κειινληηθήο πνξείαο δξάζεο γηα ηελ επίηεπμε ησλ επηζπκεηψλ 

απνηειεζκάησλ. Ο πξνγξακκαηηζκφο ηνπ πξνζσπηθνχ ζήκεξα απνηξέπεη ηηο 

θξίζεηο αχξην. Ο δηεπζπληήο πξνζσπηθνχ αλακέλεηαη λα θαζνξίζεη ην 

πξφγξακκα πξνζσπηθνχ ζρεηηθά κε ηελ πξφζιεςε, ηελ επηινγή θαη ηελ 

θαηάξηηζε ησλ εξγαδνκέλσλ. 
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2. Οξγάλσζε :  Η ιεηηνπξγία απηή αθνξά θπξίσο ηελ θαηάιιειε νκαδνπνίεζε 

ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ πξνζσπηθνχ, ηελ αλάζεζε δηαθνξεηηθψλ νκάδσλ 

δξαζηεξηνηήησλ ζε δηαθνξεηηθά άηνκα θαη ηελ αλάζεζε εμνπζίαο. Η 

δεκηνπξγία ελφο θαηάιιεινπ δνκηθνχ πιαηζίνπ είλαη ην βαζηθφ ηνπ έξγν.  

3. Καζνδήγεζε :  Πεξηιακβάλεη ηελ επνπηεία θαη θαζνδήγεζε ηνπ πξνζσπηθνχ. 

Γηα ηελ εθηέιεζε ζρεδίσλ, ε θαζνδήγεζε είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ 

θαηεχζπλζε ρσξίο πξννξηζκφ. Πνιιέο θνξέο, ε επηηπρία ηνπ νξγαληζκνχ 

εμαξηάηαη απφ ηελ θαηεχζπλζε ησλ πξαγκάησλ θαη φρη απφ ην ζρεδηαζκφ 

ηνπο. Η θαζνδήγεζε απνηειείηαη απφ θίλεηξα θαη εγεζία. Ο ππεχζπλνο 

πξνζσπηθνχ πξέπεη λα είλαη απνηειεζκαηηθφο εγέηεο πνπ κπνξεί λα 

δεκηνπξγήζεη νκάδεο πνπ θεξδίδνπλ. Παξάιιεια κε ηελ επίηεπμε 

απνηειεζκάησλ, ν ππεχζπλνο πξνζσπηθνχ πξέπεη πάληα λα θξνληίδεη γηα ηηο 

αλεζπρίεο θαη ηηο πξνζδνθίεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζε φια ηα επίπεδα.   

4. Έιεγρνο :  Η ιεηηνπξγία ειέγρνπ ηεο δηαρείξηζεο πξνζσπηθνχ πεξηιακβάλεη 

ηε κέηξεζε ηεο απφδνζεο ηνπ ππαιιήινπ, ηε δηφξζσζε ησλ αξλεηηθψλ 

απνθιίζεσλ θαη ηε βηνκεραληθή εμαζθάιηζε ηεο απνηειεζκαηηθήο 

πινπνίεζεο ησλ ζρεδίσλ. Καζηζηά ηα άηνκα ελήκεξα γηα ηελ απφδνζή ηνπο 

κέζσ εθζέζεσλ αλαζθφπεζεο, αξρείσλ θαη πξνγξακκάησλ ειέγρνπ 

πξνζσπηθνχ. Δμαζθαιίδεη φηη νη δξαζηεξηφηεηεο δηεμάγνληαη ζχκθσλα κε ηα 

αλαθεξφκελα ζρέδηα. 

Οη ιεηηνπξγηθέο ιεηηνπξγίεο ηεο Γηνίθεζεο Αλζξψπηλσλ Πφξσλ δηαθξίλνληαη 

ζηηο εμήο(Mathis & Jackson, 2011) :  

1. Πξφζιεςε θαη επηινγή  -  Η πξφζιεςε ππνςεθίσλ είλαη ε ιεηηνπξγία πνπ 

πξνεγείηαη ηεο επηινγήο, ε νπνία θέξλεη ηελ νκάδα ππνςήθησλ γηα ηελ 
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νξγάλσζε έηζη ψζηε ε δηνίθεζε λα κπνξεί λα επηιέμεη ηνλ ζσζηφ ππνςήθην 

απφ απηή ηελ νκάδα. 

2. Αλάιπζε θαη Σρεδηαζκφο Δξγαζίαο  -  Η αλάιπζε εξγαζίαο είλαη ε δηαδηθαζία 

πεξηγξαθήο ηεο θχζεο κηαο εξγαζίαο θαη ν πξνζδηνξηζκφο ησλ αλζξψπηλσλ 

απαηηήζεσλ φπσο πξνζφληα, δεμηφηεηεο θαη εξγαζηαθή εκπεηξία γηα ηελ 

εθηέιεζε απηήο ηεο εξγαζίαο. Ο ζρεδηαζκφο ηεο εξγαζίαο ζηνρεχεη ζηελ 

πεξηγξαθή θαη ηελ νξγάλσζε ησλ θαζεθφλησλ  θαη αξκνδηνηήησλ ζε κηα 

εληαία κνλάδα εξγαζίαο γηα ηελ επίηεπμε νξηζκέλσλ ζηφρσλ. 

3. Αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο  -  Οη επαγγεικαηίεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ 

πξέπεη λα εθηεινχλ απηή ηε ιεηηνπξγία γηα λα δηαζθαιίδνπλ φηη νη επηδφζεηο 

ηνπ εξγαδνκέλνπ είλαη ζε απνδεθηφ επίπεδν. 

4. Καηάξηηζε θαη αλάπηπμε  -  Απηή ε ιεηηνπξγία ηεο δηαρείξηζεο αλζξψπηλσλ 

πφξσλ βνεζά ηνπο εξγαδφκελνπο λα απνθηήζνπλ δεμηφηεηεο θαη γλψζεηο γηα 

λα επηηειέζνπλ απνηειεζκαηηθά ηελ εξγαζία ηνπο.  

5. Γηνίθεζε ησλ κηζζψλ  -  Η δηαρείξηζε ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ θαζνξίδεη ηη 

πξέπεη λα θαηαβάιιεηαη γηα δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο ζέζεσλ εξγαζίαο. Η 

δηνίθεζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ απνθαζίδεη ηελ απνδεκίσζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ, ε νπνία πεξηιακβάλεη  -  ηε δηαρείξηζε κηζζψλ, ηα θίλεηξα, ηα 

επηδφκαηα, ηα πεξηζσξηαθά νθέιε θ.ιπ. 

6. Δπεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ  -  Απηή ε ιεηηνπξγία αλαθέξεηαη ζε δηάθνξεο 

ππεξεζίεο, νθέιε θαη δηεπθνιχλζεηο πνπ παξέρνληαη ζηνπο ππαιιήινπο γηα 

ηελ επεκεξία ηνπο. 
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7. Σπληήξεζε  -  Ο αλζξψπηλνο πφξνο ζεσξείηαη σο πεξηνπζηαθφ ζηνηρείν γηα 

ηνλ νξγαληζκφ. Η δηαρείξηζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ πξνζπαζεί πάληα λα 

δηαηεξεί ηνπο εξγαδφκελνπο κε ηηο θαιχηεξεο επηδφζεηο ζηνλ νξγαληζκφ. 

8. Δξγαζηαθέο Σρέζεηο  -  Απηή ε ιεηηνπξγία αλαθέξεηαη ζηελ αιιειεπίδξαζε 

ηεο δηαρείξηζεο ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ κε ηνπο εξγαδφκελνπο πνπ 

εθπξνζσπνχληαη απφ ζπλδηθαιηζηηθή νξγάλσζε. Οη εξγαδφκελνη έξρνληαη 

καδί θαη ζρεκαηίδνπλ κηα έλσζε γηα λα απνθηήζνπλ κεγαιχηεξε θσλή ζηηο 

απνθάζεηο πνπ επεξεάδνπλ ηνπο κηζζνχο, ηα νθέιε, ηελ θαηάζηαζε θαηά ηελ 

εξγαζία θ.ιπ. 

9. Έξεπλα πξνζσπηθνχ  -  Οη έξεπλεο πξνζσπηθνχ πξαγκαηνπνηνχληαη απφ ηε 

δηνίθεζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ γηα ηε ζπιινγή απφςεσλ ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζρεηηθά κε ηνπο κηζζνχο, ηηο πξναγσγέο, ηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο, ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο επεκεξίαο, ηελ εγεζία θιπ. Τέηνηεο έξεπλεο βνεζνχλ ζηελ 

θαηαλφεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ, ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ ησλ 

εξγαδνκέλσλ, ηνπ ηεξκαηηζκνχ ησλ εξγαδνκέλσλ θ.ιπ. 

10. Καηαγξαθή Πξνζσπηθνχ  -  Η ιεηηνπξγία απηή πεξηιακβάλεη ηελ θαηαγξαθή, 

ηε δηαηήξεζε θαη ηελ αλάθηεζε πιεξνθνξηψλ ζρεηηθψλ κε ην πξνζσπηθφ, 

φπσο  -  έληππα αηηήζεσλ, ηζηνξηθφ απαζρφιεζεο, σξάξην εξγαζίαο, ακνηβέο, 

απνιχζεηο ππαιιήισλ θαη δψξα, θχθινο εξγαζηψλ ησλ ππαιιήισλ θαη άιια 

ζηνηρεία πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνπο ππαιιήινπο. 

Σηηο ζπκβνπιεπηηθέο ιεηηνπξγίεο ηεο Γηνίθεζεο Αλζξψπηλσλ Πφξσλ ν 

δηεπζπληήο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ δηαζέηεη εμεηδηθεπκέλε εθπαίδεπζε θαη θαηάξηηζε 

γηα ηε δηαρείξηζε ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ. Δίλαη εηδηθφο ζηνλ ηνκέα ηνπ θαη έηζη 

κπνξεί λα δψζεη ζπκβνπιέο ζε ζέκαηα αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηνπ 

νξγαληζκνχ.Πξνζθέξεη ηηο ζπκβνπιέο ηνπ ζη εμήο(Mathis & Jackson, 2011) :  
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1. Σπκβνπιή ζηελ Αξρή Γηνίθεζεο : Ο δηεπζπληήο πξνζσπηθνχ ζπκβνπιεχεη ηελ 

αλψηαηε δηνίθεζε ζηε δηακφξθσζε θαη ηελ αμηνιφγεζε πξνγξακκάησλ, 

πνιηηηθψλ θαη δηαδηθαζηψλ πξνζσπηθνχ. Παξέρεη επίζεο ζπκβνπιέο γηα ηελ 

επίηεπμε θαη ηε δηαηήξεζε θαιψλ αλζξψπηλσλ ζρέζεσλ θαη πςεινχ εζηθνχ 

ησλ εξγαδνκέλσλ. 

2. Σπκβνπιή ζηνπο δηεπζπληέο ησλ ηκεκάησλ : Ο δηεπζπληήο πξνζσπηθνχ 

παξέρεη ζπκβνπιέο ζηνπο επηθεθαιείο δηαθφξσλ ηκεκάησλ ζε ζέκαηα φπσο ν 

ζρεδηαζκφο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, ε αλάιπζε θαη ν ζρεδηαζκφο ηεο 

εξγαζίαο, ε πξφζιεςε θαη επηινγή, ε ηνπνζέηεζε, ε θαηάξηηζε, ε αμηνιφγεζε 

ησλ επηδφζεσλ θ.ιπ. 

 

2.2 πλζήθεο εξγαζίαο 

2.2.1 Εργαζιακήαζθάλειακαισγεία (Occupationalsafetyandhealth - OSH) 

Πξνθεηκέλνπ λα θαηαλνεζνχλ νη κεγάιεο δηαθπκάλζεηο ησλ επηδφζεσλ ζηελ 

εξγαζηαθή αζθάιεηα θαη πγεία, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ βαζκνχ ζηνλ νπνίν νη 

ίδηεο νη επηρεηξήζεηο αληηιακβάλνληαη ηελ θαιή πξαθηηθή ηεο OSH σο ζπλδεφκελε κε 

ηα ζεηηθά επηρεηξεκαηηθά απνηειέζκαηα, πξέπεη πξψηα λα γίλεη θαηαλνεηφ ην θάζκα 

ησλ πηζαλψλ επηδξάζεσλ θαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν επεξεάδνπλ ηηο επηρεηξήζεηο 

δηαθνξεηηθψλ κεγεζψλ θαη δηαθνξεηηθψλ νηθνλνκηθψλ πιαηζίσλ 

(Cagno,Micheli,Masi, Jacinto, 2013, Dorman, 2000, Frick, Jensen, Quinlan, 

Wilthagen, 2000).  

Οη ηξαπκαηηζκνί θαη νη αζζέλεηεο ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν είλαη δαπαλεξνί ηφζν 

απφ νηθνλνκηθή φζν θαη απφ αλζξψπηλε  /  θνηλσληθή άπνςε θαη κπνξεί λα 

ηεθκαίξεηαη φηη απηφ κφλν ζα παξείρε έλα ηζρπξφ θίλεηξν γηα ηε βειηίσζε ησλ 
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απνηειεζκάησλ ηεο OSH. Ωζηφζν, απηφ ην ηεθκήξην είλαη πξνβιεκαηηθφ επεηδή δελ 

απνδίδνπλ φιεο νη ρψξεο ηελ ίδηα αμία ζηελ πγεία θαη ηελ επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ. 

Αθφκε θαη ζε ρψξεο πςεινχ εηζνδήκαηνο, ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ 

νηθνλνκηθψλ δαπαλψλ βαξχλεη ηνπο εξγαδνκέλνπο θαη ηελ θνηλσλία παξά ηνπο 

εξγνδφηεο. Τα νηθνλνκηθά θίλεηξα κπνξνχλ λα ελζαξξχλνπλ ηελ ππνβνιή εθζέζεσλ 

θαη ηε κεηαηφπηζε ηνπ θφζηνπο παξά ηε κείσζε ηεο ζπρλφηεηαο ησλ ηξαπκαηηζκψλ 

θαη ησλ αζζελεηψλ · θαη νη ππνινγηζκνί θφζηνπο  /  νθέινπο είλαη απίζαλν λα 

εκθαληζηνχλ ζηηο κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο θαη δελ κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ 

δεδνκέλνη αθφκε θαη κεηαμχ ησλ κεγαιχηεξσλ εξγνδνηψλ (Matthews,Bohle, Quinlan, 

Way, 2012). 

Γηα πνιιέο κεγάιεο επηρεηξήζεηο, ε εξγαζηαθή αζθάιεηα θαη πγεία απνηειεί 

βαζηθφ επηρεηξεζηαθφ κέιεκα, πνπ ζπλεπάγεηαη έλα επίζεκν ζχζηεκα δηαρείξηζήο 

ηεο, ην νπνίν είλαη ελζσκαησκέλν ζηε δηαρείξηζε ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, θαζψο θαη κε εηδηθνχο πφξνπο, εκπεηξνγλσκνζχλε θαη 

ζπιινγή δεδνκέλσλ (γηα ηξαπκαηηζκνχο, πεξηζηαηηθά θαη αηπρήκαηα). Η ρξήζε 

βαζηθψλ κέηξσλ απφδνζεο δελ είλαη πάληνηε απνηειεζκαηηθή, εηδηθά φηαλ 

επηθεληξψλνληαη ππεξβνιηθά ζηελ αηνκηθή ζπκπεξηθνξά εηο βάξνο ηεο αζθάιεηαο 

ηεο δηαδηθαζίαο, φπσο βεβαηψλνπλ κηα ζεηξά θαηαζηξνθηθψλ πεξηζηαηηθψλ 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ Texas City θαη ηνπ Deepwater Horizon). Πνιιέο κηθξέο 

επηρεηξήζεηο δελ δηαζέηνπλ επεμεξγαζκέλα ζπζηήκαηα επίζεκεο δηαρείξηζεο ηεο 

OSH (OSHM), αλ θαη ηα απνηειεζκαηηθά ζπζηήκαηα δελ ρξεηάδεηαη λα είλαη 

πεξίπινθα. Σε νξηζκέλεο βηνκεραλίεο ε απζηεξφηεξε ξχζκηζε ππνρξεψλεη αθφκε θαη 

ηηο κηθξέο επηρεηξήζεηο λα έρνπλ επίζεκα ζπζηήκαηα κε ζεηηθέο επηπηψζεηο ζηα 

πνζνζηά αηπρεκάησλ (Frick et al., 2000, Legg,Battisti, Harris, Laird, Lamm, Massey, 

Olsen, 2009, Walters,Johnstone, Frick, Quinlan, Gringras, Thebaud - Money, 2011). 
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2.2.2 Μιζθοί 

Η ακεηβφκελε απαζρφιεζε είλαη ν ζεκαληηθφηεξνο παξάγνληαο πνπ θαζνξίδεη 

ην επίπεδν ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ, ηδίσο ζηηο ρψξεο ρακεινχ εηζνδήκαηνο πνπ δελ 

δηαζέηνπλ ζπζηήκαηα επηδνκάησλ αλεξγίαο. Οη κηζζσηέο εξγαζίεο δελ απνηεινχλ 

πάληνηε κηα δηέμνδν απφ ηε θηψρεηα, ελψ ε ρακειή ακνηβή είλαη ηδηαίηεξα 

δηαδεδνκέλε ζηηο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο (Debrah&Mmieh, 2009, Fontes,Pero, Berg, 

2012, Lee&Sobeck, 2012, Shalini, 2009, Lee,McCann, Messenger, 

2007,Mishra&Smyth, 2013,Seo, 2011). Οη εξγαδφκελνη ζπρλά πξέπεη λα εξγάδνληαη 

γηα ππεξβνιηθά πνιιέο ψξεο πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιίζνπλ έλα ειάρηζην βηνηηθφ 

επίπεδν. Η ζπρλφηεηα ησλ πνιιψλ σξψλ απμάλεηαη επίζεο ζε νξηζκέλεο επξσπατθέο 

ρψξεο θαη ζηηο Ηλσκέλεο Πνιηηείεο (Bosch, 2009, Lee&Sobeck, 2012, Weinkopf, 

2009). 

Πξνθεηκέλνπ λα κεησζεί ε ρακειή ακνηβή θαη λα βειηησζεί ην βηνηηθφ 

επίπεδν ησλ εξγαδνκέλσλ, έρεη ζεζπηζηεί λνκνζεζία ζε πνιιέο ρψξεο θαηά ηηο 

ηειεπηαίεο δεθαεηίεο. Μνινλφηη είλαη ζπλεζέζηεξν λα ππάξρεη εληαίν πνζνζηφ ζε 

εζληθφ επίπεδν, ζε πνιιέο ρψξεο ηα πνζνζηά πνηθίιινπλ αλάινγα κε ηελ πεξηνρή, ηε 

βηνκεραλία ή ην επάγγεικα (Betcherman, 2013). 

Τν ζέκα ησλ απνδνρψλ ζηηο επηρεηξήζεηο θαη ηα απνηειέζκαηά ηνπο δελ 

θαιχπηνληαη επαξθψο ζηε βηβιηνγξαθία (King - Kauanui,Ngoc, Ashley–Cotleur, 

2006). Απηφ κπνξεί ελ κέξεη λα νθείιεηαη ζηε δπζθνιία ζπιινγήο αμηφπηζησλ 

δεδνκέλσλ φηαλ ν ηνκέαο πεξηέρεη πνιιέο εηαηξείεο πνπ πξνζπαζνχλ λα παξακείλνπλ 

θάησ απφ ην φξην ηεο θαλνληζηηθήο νξαηφηεηαο. Έλα γεγνλφο πνπ πξνθχπηεη απφ ηε 

βηβιηνγξαθία γηα ηελ εξγαζία θαη ηελ νηθνλνκία ησλ επηρεηξήζεσλ είλαη φηη νη 

κεγάιεο επηρεηξήζεηο πιεξψλνπλ γεληθά πςειφηεξνπο κηζζνχο απφ ηηο κηθξέο 
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επηρεηξήζεηο θαη ην ράζκα είλαη ζπλήζσο πεξίπνπ 10% (Besanko,Dranove, Shanley, 

Schaeger, 2010 : 59). 

 

2.2.3 Ωράριο εργαζίας 

Ο ρξφλνο εξγαζίαο απνηειεί ζεκαληηθφ ζηνηρείν ησλ ζπλζεθψλ εξγαζίαο θαη 

ε κείσζε ησλ σξψλ εξγαζίαο ήηαλ έλαο απφ ηνπο αξρηθνχο ζηφρνπο ηεο έγθαηξεο 

ξχζκηζεο ηεο απαζρφιεζεο. Οη πεξηζζφηεξεο ρψξεο έρνπλ λφκνπο ή εζληθέο 

ζπκθσλίεο πνπ νξίδνπλ αλψηαηα θαη ειάρηζηα φξηα ζρεηηθά κε ην σξάξην εξγαζίαο 

θαη, ζε παγθφζκην επίπεδν, νη λφκηκεο ψξεο εξγαζίαο έρνπλ κεησζεί ηνλ ηειεπηαίν 

αηψλα. Ωζηφζν, νη λνκηθέο δηαηάμεηο ζρεηηθά κε ην σξάξην εξγαζίαο δηαθέξνπλ 

ζεκαληηθά κεηαμχ ησλ ρσξψλ. Τα εβδνκαδηαία φξηα θαλνληθνχ σξαξίνπ θπκαίλνληαη 

κεηαμχ 35 σξψλ ζηε Γαιιία θαη 52 σξψλ ζηελ Κέλπα, αιιά ην πην δηαδεδνκέλν 

εβδνκαδηαίν πξφηππν απφ κηα παγθφζκηα πξννπηηθή είλαη ζηηο 40 ψξεο (McCann, 

2005, Leeet al., 2007). Οξηζκέλεο ρψξεο (Γαλία, Γεξκαλία, Ιξιαλδία, Μάιηα θαη 

Ηλσκέλν Βαζίιεην) επηβάιινπλ φξην 48 σξψλ ζηηο ζπλνιηθέο εβδνκαδηαίεο ψξεο 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ππεξσξηψλ. Ωζηφζν, νη πξαγκαηηθέο ψξεο εξγαζίαο δελ 

αληηθαηνπηξίδνπλ πάληνηε ηα αλψηαηα φξηα βάζεη ηνπ λφκνπ θαη επεξεάδνληαη απφ 

ηηο πξνζδνθίεο ηφζν ησλ εξγνδνηψλ φζν θαη ησλ εξγαδνκέλσλ, θαζψο θαη απφ ηα 

ζπγθεθξηκέλα γηα θάζε ρψξα πιαίζηα (Leeet al., 2007).  

 

2.2.4 Εκπαίδεσζη 

Η πξνζέγγηζε ηεο εθπαίδεπζεο ζηηο επηρεηξήζεηο αληηθαηνπηξίδεη ηε γεληθή 

ηνπο εζηίαζε ζηελ επειημία. Υπάξρνπλ θάπνηεο ελδείμεηο, αλ θαη ζπρλά δηθνξνχκελεο 

(Bryan, 2006), ζρεηηθά κε ηε ζρέζε κεηαμχ θαηάξηηζεο θαη ζεηηθψλ απνηειεζκάησλ 
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ζε επίπεδν επηρείξεζεο. Μεζνδνινγηθέο αζπλέπεηεο δπζρεξαίλνπλ ηε ζχγθξηζε ησλ 

απνηειεζκάησλ. Σεκαληηθέο δηαθξίζεηο πξέπεη λα γίλνληαη ζχκθσλα κε ηελ 

πξνζέγγηζε (ηππηθή ή αλεπίζεκε) θαη ηνλ ηχπν ηεο παξερφκελεο θαηάξηηζεο (Bryan, 

2006). 

Οη εξγνδφηεο επελδχνπλ ζηελ θαηάξηηζε ησλ εξγαδνκέλσλ σο κέζνδν γηα λα 

ηθαλνπνηήζνπλ κηα αλάγθε ή λα ιχζνπλ έλα πξφβιεκα εληφο ηνπ νξγαληζκνχ / 

επηρείξεζεο. Λφγσ ηνπ απμαλφκελνπ δηεζλνχο αληαγσληζκνχ ζηε ζεκεξηλή 

νηθνλνκία, νη νξγαληζκνί πξέπεη λα ελδπλακψζνπλ ηνπο εξγαδφκελνπο θαη λα 

αλαπηχμνπλ δεμηφηεηεο  κεγηζηνπνίεζεο ηεο παξαγσγηθφηεηαο θαη ησλ θεξδψλ. Η 

ηαρέσο κεηαβαιιφκελε παγθφζκηα νηθνλνκία απαηηεί έλα πνιπδχλακν, θαηαξηηζκέλν 

θαη εθπαηδεπκέλν εξγαηηθφ δπλακηθφ ζε φια ηα επίπεδα. Η παξαδνζηαθή θαηάξηηζε 

παξέρεη ηηο γλψζεηο, ηηο εγθαηαζηάζεηο θαη ηε δηδαζθαιία ησλ δεμηνηήησλ πνπ 

απαηηνχληαη γηα ηελ εθηέιεζε κηαο θαιή δνπιεηάο. Η αλάπηπμε ησλ εξγαδνκέλσλ, 

σζηφζν, επηθεληξψλεηαη θαη πξνεηνηκάδεη έλαλ ππάιιειν γηα ην κέιινλ. Δηδηθά 

νθέιε ηεο εθπαίδεπζεο ησλ εξγαδνκέλσλ απνηεινχλ ηα απμεκέλα θέξδε, ηα 

πςειφηεξα πνζνζηά παξαγσγηθφηεηαο, ηα ρακειφηεξα πνζνζηά θχθινπ εξγαζηψλ 

θαη ε απμεκέλε πίζηε ζηνλ νξγαληζκφ (Kennedy, 2004). 

 

2.2.5 Ελεσθερία από ηις διακρίζεις 

Οη θαιέο ζπλζήθεο εξγαζίαο πεξηιακβάλνπλ επίζεο ζπλαηζζεκαηηθέο 

πξνζηαζίεο, φπσο ην δηθαίσκα χπαξμεο ζε πεξηβάιινλ ρσξίο παξελφριεζε θαη 

δηαθξίζεηο. Η Δπηηξνπή Ίζσλ Δπθαηξηψλ γηα ηελ Απαζρφιεζε εξγάδεηαη γηα λα 

πξνζηαηεχζεη ηα δηθαηψκαηα ησλ εξγαδνκέλσλ λα εξγάδνληαη ζε έλα πεξηβάιινλ 

ρσξίο ερζξηθή θαη αλεπηζχκεηε ζπκπεξηθνξά, εηδηθά φηαλ νη αδπλακίεο θαη νη 

δηαθξίζεηο βαζίδνληαη ζηε θπιή, ηε ζξεζθεία, ηελ ειηθία, ηελ αλαπεξία ή ην θχιν. 
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Απηή ε δηάθξηζε είλαη ξεηά παξάλνκε φηαλ έλαο εξγαδφκελνο αλαγθάδεηαη λα ηελ 

αληέμεη σο πξνυπφζεζε απαζρφιεζεο ή φηαλ ε θαηάζηαζε είλαη αξθεηά ζνβαξή ψζηε 

έλα πξφζσπν λα βξεη ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο θαηαρξεζηηθφ ή ερζξηθφ. Αλ θαη ε 

παξελφριεζε ζην ρψξν εξγαζίαο πξνέξρεηαη ζπρλά απφ δπζαλάινγε θαηαλνκή ηεο 

εμνπζίαο, φπσο κεηαμχ εξγνδφηε θαη εξγαδνκέλνπ, κπνξεί επίζεο λα 

ζπκπεξηιακβάλεη ζπκπεξηθνξά πνπ πξνέξρεηαη απφ νπνηνλδήπνηε ζην ρψξν 

εξγαζίαο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ζπλαδέιθσλ θαη αθφκε θαη ησλ πειαηψλ 

(Gartenstein, 2018).  

 

2.3 Αγνξά εξγαζίαο 

Τν πιαίζην ηεο αγνξάο εξγαζίαο δηακνξθψλεη αλαπφθεπθηα ηελ πξνζέγγηζε 

πνπ πηνζεηεί κηα επηρείξεζε ζηε δηαρείξηζε ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ θαη είλαη έλαο 

απφ ηνπο βαζηθνχο παξάγνληεο γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ «βαζκψλ ειεπζεξίαο» ελφο 

νξγαληζκνχ ζηνλ ζηξαηεγηθφ ζρεκαηηζκφ ησλ αλζξσπίλσλ πφξσλ (Boxall & Purcell, 

2003). Σπγθεθξηκέλα, ν βαζκφο ζηνλ νπνίν ε δήηεζε εξγαζίαο, ηφζν ζε απφιπηνπο 

αξηζκνχο φζν θαη ζηε δηαζεζηκφηεηα ζπγθεθξηκέλσλ δεμηνηήησλ, γλψζεσλ θαη 

εκπεηξνγλσκνζχλεο, κπνξεί λα θαιπθζεί απφ ηνλ δηαζέζηκν εθνδηαζκφ, απνηειεί 

βαζηθφ πεξηνξηζκφ γηα ην θάζκα ησλ επηινγψλ πνπ έρεη έλαο νξγαληζκφο φηαλ 

θαζνξίδεη κηα θαηάιιειε ζηξαηεγηθή αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ. Τα ηειεπηαία ρξφληα 

κηα ζεηξά εμειίμεσλ ζηνλ νηθνλνκηθφ, πνιηηηθφ, ηερλνινγηθφ θαη θνηλσληθφ ηνκέα 

έρνπλ αιιάμεη ζεκαληηθά ηε ζχλζεζε ηεο πξνζθνξάο εξγαζίαο θαη ησλ κνξθψλ 

εξγαζίαο πνπ απαηηνχλ νη ζχγρξνλεο επηρεηξήζεηο.  

Η αγνξά εξγαζίαο κπνξεί λα ζεσξεζεί σο ν κεραληζκφο κέζσ ηνπ νπνίνπ 

αγνξάδεηαη θαη πσιείηαη ε αλζξψπηλε εξγαζία σο αγαζφ θαη ην κέζν κε ην νπνίν ε 

δήηεζε εξγαζίαο (ν αξηζκφο θαη ν ηχπνο ησλ δηαζέζηκσλ ζέζεσλ εξγαζίαο) ηαηξηάδεη 
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κε ηελ πξνζθνξά εξγαζίαο (ν αξηζκφο θαη ν ηχπνο ησλ δηαζέζηκσλ εξγαδνκέλσλ) . 

Ωο εθ ηνχηνπ, ε αγνξά εξγαζίαο απνηειεί ηε ζπζηεκαηηθή ζρέζε πνπ ππάξρεη κεηαμχ 

ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ησλ νξγαληζκψλ. Πξνθεηκέλνπ λα επηηχρεη ηνπο ζηξαηεγηθνχο 

ηεο ζηφρνπο, κηα βαζηθή κέξηκλα γηα κηα νξγάλσζε είλαη λα εμαζθαιίζεη φηη έρεη 

ηνπο ζσζηνχο αλζξψπνπο κε ηηο θαηάιιειεο δεμηφηεηεο, γλψζεηο θαη ηδηφηεηεο ζηηο 

θαηάιιειεο ζέζεηο (Boxall & Purcell, 2003).  

 

2.4 Γηαρείξηζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ θαη ηθαλνπνίεζε 

εξγαδνκέλσλ 

Η έλλνηα ηεο Γηνίθεζεο Αλζξψπηλσλ Πφξσλ ζηεξίδεη ηελ αλζξψπηλε πιεπξά 

ηεο δηνίθεζεο θαη ησλ ζρέζεσλ ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ησλ εξγαδνκέλσλ κε ηνπο 

νξγαληζκνχο θαη ζθνπφο ηεο είλαη λα δηαζθαιίζεη φηη ην εξγαηηθφ δπλακηθφ 

ρξεζηκνπνηείηαη απνηειεζκαηηθά θαη απνδνηηθά κε ηξφπν πνπ ν εξγνδφηεο λα 

ιακβάλεη ηα κέγηζηα δπλαηά νθέιε απφ ηηο ηθαλφηεηέο ηνπο θαη νκνίσο, νη 

εξγαδφκελνη λα ιακβάλνπλ πιηθέο θαη ςπρνινγηθέο αληακνηβέο απφ ηηο παξερφκελεο 

ππεξεζίεο. Οη επηρεηξήζεηο βαζίδνληαη ζηελ απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ 

αλζξψπηλσλ πφξσλ γηα λα εμαζθαιίζνπλ φηη πξνζιακβάλνπλ, εθπαηδεχνπλ θαη 

αλαπηχζζνπλ θαινχο ππαιιήινπο θαη φηη είλαη ζε ζέζε λα αληαπνθξίλνληαη ζηα 

παξάπνλα ησλ εξγαδνκέλσλ πξνθεηκέλνπ λα έρνπλ θάπνηα ηθαλνπνίεζε απφ ηελ 

εξγαζία ηνπο. Οη εηδηθνί ηεο Γηνίθεζεο Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ θαζνξίδνπλ ηνλ 

αξηζκφ θαη ηνλ ηχπν ησλ ππαιιήισλ πνπ ζα απαζρνιεζεί ζε κηα επηρείξεζε θαηά ηα 

πξψηα έηε ιεηηνπξγίαο ηεο. Δπηπιένλ, είλαη ππεχζπλνη γηα ηε ζηειέρσζε, ε νπνία 

πεξηιακβάλεη ηελ πξφζιεςε ππαιιήισλ γηα ηελ θάιπςε λενδεκηνπξγεκέλσλ ζέζεσλ 

θαη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο ηελ αληηθαηάζηαζε θελψλ ζέζεσλ (Huselid, Jackson, & 

Schuler, 1997). Έλα ηκήκα ηεο δηνίθεζεο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ αζρνιείηαη κε ηελ 
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θαηάξηηζε ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο πξνθεηκέλνπ λα ελζαξξχλεη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ απφ ηελ εξγαζία ηνπο (Laursen, & Foss, 2003). Οκνίσο, νη Γηαρεηξηζηέο 

Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ εθαξκφδνπλ θαη δηαρεηξίδνληαη πξνγξάκκαηα απνδεκηψζεσλ 

θαη παθέηα παξνρψλ γηα ηνπο εξγαδνκέλνπο. Οπζηαζηηθά, απηή ε πηπρή έρεη 

ππνζηεξηρζεί φηη είλαη κέξνο ησλ νπζηαζηηθψλ δεηεκάησλ πνπ ζπλδένληαη κε ηε 

δπζαξέζθεηα ησλ εξγαδνκέλσλ (Guest, 2002, Marchington, & Zagelmeyer, 2005). 

Η Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ είλαη έλα ζχλνιν αιιειέλδεησλ 

πνιηηηθψλ κε ηδενινγηθφ θαη θηινζνθηθφ ππφβαζξν θαη νη πνιηηηθέο απηέο 

θαηαηάζζνληαη ζε ηέζζεξηο πιεπξέο :  (i) ηνλ αζηεξηζκφ ησλ πεπνηζήζεσλ θαη ησλ 

ππνζέζεσλ, (ii) ηε ζηξαηεγηθή ψζεζε ζηελ ελεκέξσζε ησλ απνθάζεσλ γηα ηε 

δηαρείξηζε ησλ αλζξψπσλ, (iii) ηελ θεληξηθή ζπκκεηνρή ησλ δηεπζπληηθψλ ζηειερψλ 

θαη (iv) ηελ εμάξηεζε απφ έλα ζχλνιν «κνριψλ» πνπ δηακνξθψλνπλ ηε ζρέζε 

εξγαζίαο (Storey, 1989). Οη δξαζηεξηφηεηεο δηαρείξηζεο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ 

κπνξνχλ λα ζπλνςηζηνχλ ελ ζπληνκία ζε πέληε βαζηθνχο ηνκείο :  (i) νξγαλσηηθφ 

ζρεδηαζκφ, ii) ζηειέρσζε,  (iii) εθηίκεζε ηεο δηαρείξηζεο ηεο απφδνζεο, iv) 

θαηάξηηζε ζηελ απαζρφιεζε θαη αλάπηπμε νξγαληζκνχ  θαη (v) ζπζηήκαηα 

αληακνηβήο, νθειψλ θαη ζπκκφξθσζεο (Berdamine, 2004). Ο γεληθφο ζηφρνο ηεο 

δηαρείξηζεο ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ είλαη λα δηαζθαιηζηεί φηη ν νξγαληζκφο είλαη ζε 

ζέζε λα επηηχρεη ηελ επηηπρία κέζσ ησλ αλζξψπσλ (Armstrong, 2006). Όπσο 

πξνθχπηεη απφ ηε βηβιηνγξαθία, νη Ulrich θαη Lake (1990) ππνζηεξίδνπλ φηη ηα 

ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο αλζξψπηλσλ πφξσλ κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ ηελ πεγή 

νξγαλσηηθψλ δπλαηνηήησλ πνπ επηηξέπνπλ ζηηο επηρεηξήζεηο λα κάζνπλ θαη λα 

επσθειεζνχλ απφ λέεο επθαηξίεο. Ωζηφζν, φπσο πξνθχπηεη απφ ηε βηβιηνγξαθία, ε 

Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ ιέγεηαη φηη αζρνιείηαη κε ηελ επίηεπμε 

νξγαλσηηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο, δηαρείξηζε αλζξψπηλνπ θεθαιαίνπ, δηαρείξηζε 

γλψζεο, δηαρείξηζε αληακνηβψλ, ηηο ζρέζεηο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ηελ θάιπςε 

δηαθφξσλ αλαγθψλ (Armstrong, 2006).  



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

27 

 

Γεληθά, ε πςειή εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε ζπλδέεηαη κε ηελ πςειή 

παξαγσγηθφηεηα, ην ρακειφ πνζνζηφ ηεο εξγαζίαο θαη ηε ρακειή απνπζία (Hackman 

& Oldham, 1975). Ο Wong (1989) ζηε κειέηε ηνπ ζρεηηθά κε ηνλ αληίθηππν ηεο 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία κεηαμχ ησλ θαζεγεηψλ δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο 

ζην Φνλγθ Κνλγθ αληηιακβάλεηαη φηη ην ρακειφ επίπεδν δέζκεπζεο θαη 

παξαγσγηθφηεηαο κεηαμχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζπλδέεηαη άκεζα κε ην επίπεδν 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία, ην νπνίν ήηαλ ρακειφηεξν απφ ηελ πξνζδνθία. 

Πεξαηηέξσ, ν Wong θαηέγξαςε φηη νη εθπαηδεπηηθνί ήηαλ πξφζπκνη θαη έηνηκνη λα 

αιιάμνπλ δνπιεηά κφιηο παξνπζηαζηεί ε επθαηξία. είλαη πξνθαλέο φηη ε ηθαλνπνίεζε 

απφ ηελ εξγαζία δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ απφθαζε ησλ εξγαδνκέλσλ λα 

αιιάμνπλ ζέζε εξγαζίαο. Έκθαζε δίλεηαη ζηελ πξνζδνθία ησλ εξγνδνηψλ ζρεηηθά κε 

ηελ πςειή απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ θαη είλαη ζεκαληηθφ λα επηζεκαλζεί φηη ε 

ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη ε ιεηηνπξγία ησλ επηδφζεσλ ησλ εξγαδνκέλσλ 

θαη ησλ επηδφζεσλ ησλ νξγαληζκψλ (Shen, 2010). 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3 : Ζ ΓΗΟΗΚΖΖ ΑΝΘΡΧΠΗΝΧΝ ΠΟΡΧΝ 

ΣΖΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

3.1 Βαζηθέο ιεηηνπξγίεο 

Η Γηνίθεζε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ αλαθέξεηαη ζηελ πξφζιεςε, 

εγθαηάζηαζε, εθπαίδεπζε, κεηαθνξά, αζθάιεηα θαη ζπληαμηνδφηεζε ππαιιήισλ απφ 

έλα ζρνιηθφ ζχζηεκα. Αθνξά ηνπο αλζξψπνπο ζηελ εξγαζία θαη ηηο ζρέζεηο ηνπο ζην 

ζρνιηθφ ζχζηεκα. Η δηαρείξηζε ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ ζηνρεχεη ζηελ επίηεπμε ηφζν 

ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο φζν θαη ηεο δηθαηνζχλεο ζην ζρνιηθφ ζχζηεκα. Γίλεη ηε 

δπλαηφηεηα ζε θάζε εξγαδφκελν λα ζπκβάιεη ζηελ επηηπρία ηνπ ζρνιείνπ. 

Πξνζβιέπεη ζηελ παξνρή δίθαησλ φξσλ θαη ζπλζεθψλ απαζρφιεζεο θαη, ζπλεπψο, 

επηηξέπεη ζηνπο εξγαδφκελνπο λα έρνπλ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ηνπο (Nwafor, 

2006, Momoh, 2008). 

Η επηηπρία νπνηνπδήπνηε εθπαηδεπηηθνχ πξνγξάκκαηνο εμαξηάηαη, ζε 

ζεκαληηθφ βαζκφ, απφ ηε δηαζεζηκφηεηα θαη ηε ρξήζε εμεηδηθεπκέλνπ αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ φισλ ησλ ηχπσλ θαη βαζκψλ ζε φιν ην ζρνιηθφ ζχζηεκα. Οη αλζξψπηλνη 

πφξνη πνπ πεξηβάιινπλ έλα ζρνιηθφ ζχζηεκα είλαη ν δηεπζπληήο, νη εθπαηδεπηηθνί θαη 

ην κε αθαδεκατθφ πξνζσπηθφ.Δπνκέλσο, φιεο νη δξαζηεξηφηεηεο θάζε ζρνιηθνχ 

ζπζηήκαηνο μεθηλνχλ θαη θαζνξίδνληαη απφ ηα άηνκα πνπ απαξηίδνπλ ην ζρνιείν 

(Adeyeye, 2008, Olajuwon, 2010). 

Η δηαρείξηζε ζπλεπάγεηαη ηελ επίηεπμε ηεο εξγαζίαο κέζσ ησλ 

ζπληνληζκέλσλ πξνζπαζεηψλ άιισλ αλζξψπσλ. Ωο εθ ηνχηνπ, νη δηεπζπληέο ησλ 

ζρνιείσλ είλαη πηζαλφηεξν λα θξηζνχλ φρη κφλν απφ ηηο δηθέο ηνπο επηδφζεηο, αιιά 

θαη κε ηα απνηειέζκαηα ησλ πθηζηακέλσλ ηνπο. Ωο εθ ηνχηνπ, ε απνηειεζκαηηθφηεηα 

ησλ δηεπζπληψλ ζηε δηαρείξηζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ζηε δηαδηθαζία 
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δηδαζθαιίαο θαη εθκάζεζεο κπνξεί λα αμηνινγεζεί απφ παξάγνληεο φπσο (Mullins, 

2006) :  

1) Η δχλακε ηνπ θηλήηξνπ θαη ηνπ εζηθνχ ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ησλ καζεηψλ, 

2) Η επηηπρία ηεο θαηάξηηζεο θαη ηεο αλάπηπμήο ηνπο,  

3) Η δεκηνπξγία ελφο ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο ζην νπνίν ην πξνζσπηθφ θαη νη 

καζεηέο εξγάδνληαη πξφζπκα θαη απνηειεζκαηηθά. Άιινη δείθηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ ζρνιείσλ πεξηιακβάλνπλ ηε ζρέζε κε ηνπο πθηζηακέλνπο, 

ηε ιήςε απνθάζεσλ, ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ, ηε ζπληήξεζε ησλ ζεζκψλ θαη ηηο 

ζηξαηεγηθέο αληηκεηψπηζεο ζπγθξνχζεσλ ζην ζρνιείν. Δπηπιένλ, νξηζκέλνη πηζαλνί 

δείθηεο αλαπνηειεζκαηηθφηεηαο ζην ζρνιείν κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ :  (1) ηηο 

απνπζίεο; (2) ηηο αζζέλεηεο (3) ηα εξγαηηθά αηπρήκαηα (4) ηελ θαθή ρξνλνκέηξεζε 

θαη (5) ην επίπεδν ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ (Mullins, 2006). 

Η απνηειεζκαηηθφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ παξαγσγή, ηελ ηθαλφηεηα επίηεπμεο 

ηνπ δεισκέλνπ ζηφρνπ φζνλ αθνξά ηηο ηθαλφηεηεο, ηε ζπκπεξηθνξά θαη ηηο 

ζπλήζεηεο, θαζψο θαη ηελ παξαηεξνχκελε ζπκπεξηθνξά ζηνλ εθπαηδεπφκελν ή ηνλ 

πθηζηάκελν πνπ έρεη βαζκνινγεζεί (Nwafor, 2012). Οη αλζξψπηλνη πφξνη 

δηαδξακαηίδνπλ αδηακθηζβήηεην ξφιν ζηε δηαηήξεζε θαη ηελ πξνψζεζε ηεο 

πνηνηηθήο εθπαίδεπζεο ζην ζρνιηθφ ζχζηεκα. Σπληεινχλ ζε κεγάιν βαζκφ ζηνλ ηφλν 

ηνπ ζρνιείνπ. Τν ζρνιηθφ εξγνζηάζην είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο θαη ζπκπιεξσκαηηθφ 

ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο ζε 

θάζε ζρνιείν (Nwachukwu, 1988). Παξά ην βαζηθφ ξφιν ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ 

ζηε δηαζθάιηζε ηεο πνηνηηθήο εθπαίδεπζεο, νξηζκέλα πξνβιήκαηα εμαθνινπζνχλ λα 

ακβιχλνπλ ηελ παξνρή αλζξψπηλσλ πφξσλ, ηελ απνηειεζκαηηθή αμηνπνίεζε ηνπο θαη 

ηελ ελεξγφ ζπκκεηνρή ησλ δηεπζπληηθψλ ζηειερψλ ζηε δηαρείξηζε ησλ αλζξψπηλσλ 
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πφξσλ γηα απνηειεζκαηηθή δηδαζθαιία θαη κάζεζε ζηα ζρνιεία δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο. 

 

3.2 πλζήθεο εξγαζίαο 

3.2.1 Ωράριο εκπαιδεσηικών 

Έλα απφ ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ νδεγνχλ ζηελ επηινγή ηεο εηζφδνπ ζην 

επάγγεικα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζρεηίδεηαη κε ην γεγνλφο φηη απηφ πξνζθέξεη ζηνπο 

ππνςήθηνπο ηθαλνπνηεηηθή ηζνξξνπία εξγαζίαο - πξνζσπηθήο δσήο, ε νπνία 

αλαγλσξίδεηαη επίζεο απφ ηνπο εξγνδφηεο θαη ηνπο επαγγεικαηίεο σο ζεκαληηθφο 

παξάγνληαο ζηηο πξνζιήςεηο (OECD, 2005α) 

Ωζηφζν, ε πνιππινθφηεηα ηεο εξγαζίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαζηζηά δχζθνιε 

ηε κέηξεζε ηνπ θφξηνπ εξγαζίαο, αιιά ηα ηππνπνηεκέλα κέηξα αθνξνχλ είηε ηε 

δηδαζθαιία, ηελ θαζνδήγεζε ή ηνλ ρξφλν επηθνηλσλίαο ζηελ ηάμε είηε ηελ θαλνληθή 

εβδνκάδα εξγαζίαο. Ο φξνο «ψξεο δηδαζθαιίαο» ηζνδπλακεί κε ην ρξφλν πνπ 

απαηηείηαη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο γηα δηδαζθαιία. Ωζηφζν, είλαη γεληθά θαηαλνεηφ 

φηη νη εθπαηδεπηηθνί έρνπλ πνιιαπιέο επζχλεο, νη νπνίεο μεπεξλνχλ ηηο ψξεο 

δηδαζθαιίαο ζε κηα ηάμε ή ζε κηα νκάδα καζεηψλ, επνκέλσο πνιιέο ρψξεο νξίδνπλ 

ην ζπκβαηηθφ ρξφλν εξγαζίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ πεξηιακβάλεη φιεο ηηο ψξεο 

εξγαζίαο πνπ νξίδνληαη ζηε ζχκβαζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ή ηηο ζπλζήθεο ππεξεζίαο 

(Siniscalco, 2002).  

Όπσο έδεημαλ νη δηεζλείο έξεπλεο ηα ηειεπηαία 20 ρξφληα (ILO, 2000b, 

Iliukhina θαη Ratteree, 2009, OECD, 2005α θαη 2009α), νη κέζεο ψξεο εξγαζίαο δελ 

άιιαμαλ αηζζεηά κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ (κε εμαηξέζεηο ζε νξηζκέλεο ρψξεο ιφγσ 

ζεκαληηθψλ εθπαηδεπηηθψλ κεηαξξπζκίζεσλ ), αιιά ε πνηθηιία ησλ θαζεθφλησλ θαη 
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ε έληαζε απηήο ηεο εξγαζίαο έρνπλ εμειηρζεί ζεκαληηθά. Απηή ε εμέιημε απαηηεί λα 

ιακβάλνληαη ππφςε νη αιιαγέο απηέο νη γηα ην ρξφλν εξγαζίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, 

είηε απηέο θαζνξίδνληαη απφ ηε λνκνζεζία, είηε απφ δηνηθεηηθή ξχζκηζε είηε απφ 

ζπκθσλίεο ζπιινγηθψλ δηαπξαγκαηεχζεσλ, πξνθεηκέλνπ λα δηαηεξεζεί ε ηζνξξνπία 

κεηαμχ εξγαζηαθήο θαη πξνζσπηθήο δσήο θαη λα δνζεί έκθαζε ζηηο βαζηθέο επζχλεο 

δηδαζθαιίαο. 

Αξθεηνί δηεζλείο νξγαληζκνί θαη εθζέζεηο ζπλέζηεζαλ ζηα ζρνιεία λα 

ιεηηνπξγνχλ κεηαμχ 850 θαη 1.000 σξψλ εηεζίσο ή γηα πεξίπνπ 200 εκέξεο, 

αλαινγηδφκελνη κηα πελζήκεξε ζρνιηθή εβδνκάδα. Οη ρψξεο δηαθέξνπλ σο πξνο ηνλ 

αξηζκφ ησλ εκεξψλ πνπ απαηηνχληαη γηα ηε ιεηηνπξγία ησλ ζρνιείσλ. Σπλήζσο, ε 

θπκαίλνληαη κεηαμχ 175 θαη 210 εκέξεο ην ρξφλν. Ο αξηζκφο ησλ σξψλ αλά ζρνιηθή 

εκέξα πνηθίιιεη επίζεο. Οη ρψξεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ζρνιηθέο εκέξεο δηπιήο ή 

ηξηπιήο βάξδηαο κεηψλνπλ ηνλ εηήζην ρξφλν δηδαζθαιίαο. Πξφζθαηα δεδνκέλα γηα 

125 ρψξεο δείρλνπλ φηη ν επίζεκνο πξνβιεπφκελνο εηήζηνο ρξφλνο δηδαζθαιίαο 

απμάλεηαη κε ην επίπεδν βαζκνχ. Σε παγθφζκην επίπεδν, νη ρψξεο απαηηνχλ θαηά 

κέζν φξν πεξίπνπ 800 εηήζηεο ψξεο δηδαζθαιίαο ζηηο βαζκίδεο πξσηνβάζκηαο θαη 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Πεξηθεξεηαθά, νη ρψξεο ηεο Βφξεηαο Ακεξηθήο θαη ηεο 

Γπηηθήο Δπξψπεο απαηηνχλ ηνλ πςειφηεξν κέζν αξηζκφ σξψλ δηδαζθαιίαο θαηά ηα 

πξψηα έμη έηε εθπαίδεπζεο (835 ψξεο) , αθνινπζνχκελεο απφ ηελ Αλαηνιηθή Αζία 

θαη ηνλ Δηξεληθφ (802 ψξεο), ηε Λαηηληθή Ακεξηθή θαη ηελ Καξατβηθή (795 ψξεο), 

θαη ηα Αξαβηθά θξάηε (789 ψξεο). Οη ρακειφηεξνη κέζνη φξνη θαηαγξάθνληαη ζηελ 

Κεληξηθή θαη Αλαηνιηθή Δπξψπε (654 ψξεο), θαη ηελ Κεληξηθή Αζία (665 ψξεο), ελψ 

ε ππνζαράξηα Αθξηθή θαη ε Νφηηα θαη Γπηηθή Αζία είλαη θνληά ζην παγθφζκην κέζν 

φξν (GMR 2005, 2008). 
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3.2.2 Υγεία και αζθάλεια 

Οη εθπαηδεπηηθνί, φπσο άιινη εξγαδφκελνη, έρνπλ ην δηθαίσκα λα εξγάδνληαη 

ζε πγηή θαη αζθαιή πεξηβάιινληα εξγαζίαο θαη νη καζεηέο λα καζαίλνπλ ζε απηά. Η 

παξνρή ησλ ίδησλ πξνυπνζέζεσλ γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ηνπο ζπνπδαζηέο ζην 

ζρνιηθφ πεξηβάιινλ εμαζθαιίδεη φηη νη βέιηηζηεο ζπλζήθεο δηδαζθαιίαο θαη κάζεζεο 

ππάξρνπλ πξνο φθεινο φισλ. Οη εθπαηδεπηηθνί εγέηεο, δεκφζηνη θαη ηδησηηθνί, έρνπλ 

ηελ επζχλε λα εμαζθαιίζνπλ απηέο ηηο ζπλζήθεο (ηφζν γηα ηνπο ζπνπδαζηέο φζν θαη 

γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο) ζε ζπλεξγαζία κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο ή  /  θαη ηηο 

αληηπξνζσπεπηηθέο νξγαλψζεηο ηνπο. Απηή ε επζχλε επεθηείλεηαη ζηε βειηίσζε ηεο 

αζθάιεηαο θαη ηεο πγείαο ζηα ζρνιεία θαη ζε άιινπο ρψξνπο κάζεζεο, έηζη ψζηε λα 

κεησζνχλ νη επαγγεικαηηθνί θίλδπλνη πνπ είλαη ζπρλά αξθεηά δηαθνξεηηθνί απφ 

άιινπο ηνκείο, ππεξεζίεο ή βηνκεραλίεο, ηδηαίηεξα γηα ηηο γπλαίθεο (ILO, 1981a). 

Τν θχξην πξφηππν ηεο ILO γηα ηελ αζθάιεηα θαη ηελ πγεία ζηελ εξγαζία 

θαιχπηεη φινπο ηνπο εξγαδνκέλνπο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, θαη 

δεηεί πνιηηηθέο θαη πξαθηηθέο ζρεηηθά κε :  

 ην ζρεδηαζκφ, ηε δνθηκή, ηε ξχζκηζε, ηε ρξήζε θαη ηε ζπληήξεζε ησλ πιηθψλ 

ζηνηρείσλ εξγαζίαο ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο, ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο θαη ηηο 

δηαδηθαζίεο εξγαζίαο. 

 ηηο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ζηνηρείσλ ηεο εξγαζίαο θαη ησλ αηφκσλ πνπ εθηεινχλ 

ή επνπηεχνπλ ην έξγν θαη ηελ πξνζαξκνγή ηνπ εμνπιηζκνχ, ηνπ ρξφλνπ 

εξγαζίαο, ηεο νξγάλσζεο ηεο εξγαζίαο θαη ησλ δηαδηθαζηψλ εξγαζίαο ζηηο 

ζσκαηηθέο θαη δηαλνεηηθέο ηθαλφηεηεο ησλ εξγαδνκέλσλ. 

 ηελ θαηάξηηζε, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο πεξαηηέξσ θαηάξηηζεο γηα ηελ 

επίηεπμε επαξθψλ επηπέδσλ αζθάιεηαο θαη πγείαο · 
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 ηελ επηθνηλσλία θαη ζπλεξγαζία ζε επίπεδν νκάδαο εξγαζίαο, νξγάλσζεο, 

κέρξη θαη πεξηθεξεηαθφ επίπεδν · 

 ηελ πξνζηαζία ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ησλ εθπξνζψπσλ ηνπο απφ πεηζαξρηθά 

κέηξα σο απνηέιεζκα ησλ ελεξγεηψλ ηνπο γηα ηελ εθαξκνγή πνιηηηθψλ (ILO, 

1981a). 

 

3.3.3 Μιζθοί  -  Κίνηηρα 

Ο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν νη εθπαηδεπηηθνί επηβξαβεχνληαη γηα ην έξγν ηνπο 

ζηέιλεη δσηηθήο ζεκαζίαο κελχκαηα ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο, ηνπο καζεηέο, ηνπο γνλείο 

θαη ηελ ππφινηπε θνηλσλία γηα ηελ αμία απηνχ ηνπ έξγνπ θαη γηα ην θαζεζηψο θαη ηελ 

εθηίκεζε πνπ έρνπλ. Η επηβξάβεπζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ επαξθψο θαη θαηαιιήισο 

απνηειεί ην θιεηδί γηα ηελ πξφζιεςε θαη δηαηήξεζε κηαο δηδαθηηθήο δχλακεο κε 

εμεηδίθεπζε, θίλεηξα θαη δέζκεπζε ηθαλή λα επηθεληξσζεί πιήξσο ζην ξφιν ηεο θαη, 

σο εθ ηνχηνπ, ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο. 

Η ζχζηαζε ηεο ILO / UNESCO (1966 :  παξάγξαθνη 115 θαη 117, 

πξνζάξηεκα Ι) νξίδεη φηη νη κηζζνί θαη ηα νθέιε ησλ εθπαηδεπηηθψλ πξέπεη λα 

πιεξνχλ νξηζκέλνπο ζπζηεκηθνχο ζηφρνπο θαη αηνκηθέο πξνζδνθίεο :  

(i) λα αληηθαηνπηξίδνπλ ηε ζεκαζία πνπ έρεη γηα ηελ θνηλσλία ε δηδαζθαιία θαη νη 

επζχλεο ηεο · 

(ii) λα ζπγθξίλνπλ επλντθά ηνπο κηζζνχο πνπ θαηαβάιινληαη ζε άιια επαγγέικαηα 

πνπ απαηηνχλ παξφκνηα ή ηζνδχλακα πξνζφληα, δεμηφηεηεο θαη επζχλεο · 
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(iii) λα παξέρνπλ έλα εχινγν επίπεδν δηαβίσζεο γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ηηο 

νηθνγέλεηέο ηνπο. 

(iv) λα παξέρνπλ ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο ηα κέζα γηα λα εληζρχζνπλ ηα επαγγεικαηηθά 

ηνπο πξνζφληα επελδχνληαο ζηελ πεξαηηέξσ εθπαίδεπζε θαη ζηελ άζθεζε 

πνιηηηζηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ · 

v) λα ιακβάλνπλ ππφςε ηα πξνζφληα θαη ηελ πείξα πνπ απαηηνχληαη απφ νξηζκέλεο 

ζέζεηο ζην πιαίζην ηεο δηδαζθαιίαο  /  εθπαίδεπζεο · 

(vi) ε απνθπγή αδηθηψλ ή αλσκαιηψλ πνπ δεκηνπξγνχλ εληάζεηο κεηαμχ νκάδσλ 

εθπαηδεπηηθψλ. 

Απηέο νη αξρέο ελζσκαηψλνπλ ηφζν ην γεληθφ ζπκθέξνλ ηεο θνηλσλίαο λα 

πξνζειθχεη θαη λα δηαηεξεί ηα θαιχηεξα άηνκα ζηε δηδαζθαιία φζν θαη ηνπο 

βαζηθνχο παξαθηλεηηθνχο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηα άηνκα λα απνθαζίζνπλ γηα 

ηε δηδαζθαιία σο ζηαδηνδξνκία, λα παξακείλνπλ ζην επάγγεικα θαη λα έξρνληαη 

θαζεκεξηλά ζηε δνπιεηά ηνπο κε θαζήθνλ λα πξνσζνχλ ηε κάζεζε. 

Η κηζζνινγηθή δηάξζξσζε πξέπεη επίζεο λα ζρεδηάδεηαη θαη λα εθαξκφδεηαη 

ρσξίο δηάθξηζε ιφγσ θχινπ, θπιήο, εζλνηηθήο θαηαγσγήο ή άιισλ δηαθξίζεσλ πνπ 

δελ ζρεηίδνληαη ζηελά κε ηελ επαγγεικαηηθή πείξα θαη ηελ ηθαλφηεηα (ILO, 1951, 

ΓΟΔ, 1990), ψζηε λα απνθεπρζνχλ αδηθίεο ή αλσκαιίεο κεηαμχ δηαθνξεηηθέο νκάδεο 

εθπαηδεπηηθψλ. Η ηήξεζε απηψλ ησλ θαηεπζπληήξησλ αξρψλ δελ είλαη κφλν έλαο 

ζεκαληηθφο ππιψλαο ηεο δηθαηνζχλεο γηα ηνπο κεκνλσκέλνπο επαγγεικαηίεο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ηνκέα, αιιά απνθεχγεη ηελ απνζηαζεξνπνίεζε θαη ζπκβάιιεη ζηελ 

νηθνδφκεζε ζπλεθηηθψλ επαγγεικαηηθψλ νκάδσλ ζηα ζρνιεία θαη ζε άιια 

εθπαηδεπηηθά ηδξχκαηα. Έηζη, φια ηα ζηνηρεία ηνπ ζπζηήκαηνο ακνηβψλ ζα πξέπεη λα 
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είλαη κεηξήζηκα, κε βάζε δίθαηα θαη απζηεξά θξηηήξηα θαη δηαδηθαζίεο  θαη ζα πξέπεη 

λα είλαη αμηφπηζηα θαη έγθπξα κεηαμχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ. 

Όιεο νη ρψξεο πξέπεη λα παξέρνπλ ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο αληακνηβέο πνπ λα 

αληαπνθξίλνληαη ζηνπο δχν εμίζνπ ζεκαληηθνχο ζηξαηεγηθνχο ζηφρνπο πνπ αθνξνχλ 

:  (1) ηηο αλάγθεο πξφζιεςεο, δηαηήξεζεο θαη απφδνζεο φπσο θαζνξίδνληαη απφ ηελ 

αξκφδηα εθπαηδεπηηθή αξρή. θαη (2) ηα θίλεηξα ησλ αηφκσλ λα γίλνπλ θαη λα 

παξακείλνπλ θαζ 'φιε ηε δηάξθεηα κηαο επαγγεικαηηθήο ζηαδηνδξνκίαο φπσο νξίδεηαη 

απφ ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα, θαζψο θαη λα πξνσζήζνπλ ηελ αθνζίσζε ζηηο 

επαγγεικαηηθέο επζχλεο, επηηξέπνληαο ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ζηα εμαξηψκελα 

απφ απηνχο άηνκα λα δήζνπλ κε αμηνπξέπεηα (Milanowski, 2008a). 

Γηα ην ζθνπφ απηφ, ηα επίπεδα ησλ κηζζψλ ζα πξέπεη λα θαζνξίδνληαη ζε 

ζπλάξηεζε κε ηα επίπεδα ησλ εζληθψλ εηζνδεκάησλ, αιιά θαη ηδηαίηεξα ζε ζχγθξηζε 

κε ηα εζληθά επαγγέικαηα ζπγθξηηηθήο αμηνιφγεζεο πνπ απαηηνχλ παξφκνηα 

επαγγεικαηηθά πξνζφληα, γλψζεηο, δεμηφηεηεο θαη επζχλεο ηφζν ζηνλ δεκφζην φζν 

θαη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Τα δηεζλή θξηηήξηα αλαθνξάο γηα ηελ πξφζιεςε θαη 

δηαηήξεζε πξέπεη επίζεο λα πξνζδηνξίδνληαη κε βάζε επαγγέικαηα ζπγθξηηηθήο 

αμηνιφγεζεο (Milanowski, 2008a). 

Αλ θαη δελ είλαη ν κφλνο παξάγνληαο γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ 

επαγγεικαηηθνχ πξνζαλαηνιηζκνχ, εηδηθά ζηελ εθπαίδεπζε, πνπ έρεη πνιιέο εγγελείο 

αληακνηβέο, ηα επίπεδα κηζζψλ επεξεάδνπλ ηνλ αξηζκφ θαη ηελ πνηφηεηα ησλ αηφκσλ 

πνπ εηζέξρνληαη θαη παξακέλνπλ ζε θάζε επάγγεικα. Η έξεπλα ηνπιάρηζηνλ απφ ην 

1990 ζηηο ρψξεο ηνπ ΟΟΣΑ δείρλεη κηα ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ ησλ κηζζψλ θαη ησλ 

αηνκηθψλ απνθάζεσλ γηα λα γίλεη θάπνηνο δάζθαινο, λα επηζηξέςεη ζηε δηδαζθαιία 

κεηά απφ δηαθνπή ηεο ζηαδηνδξνκίαο θαη λα παξακείλεη ζην επάγγεικα αληί λα 

επηιέμεη άιιε ζηαδηνδξνκία. Γηάθνξεο ζπλζήθεο «αγνξάο εξγαζίαο» ελδέρεηαη λα 
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επεξεάζνπλ ηε ζπνπδαηφηεηα ηνπ ζπληειεζηή κηζζψλ, ηδίσο ηηο θαιχηεξεο ή ηηο 

ρεηξφηεξεο πξννπηηθέο απαζρφιεζεο γηα ηνπο επαγγεικαηηθά πξνζαλαηνιηζκέλνπο 

απνθνίηνπο, εηδηθά ζε ρψξεο κε πεξηνξηζκέλε ηππηθή απαζρφιεζε ζηνλ ηνκέα. 

Παξφια απηά, ε απνδεκίσζε παξακέλεη πξσηαξρηθφο θαζνξηζηηθφο παξάγνληαο ησλ 

απνθάζεσλ γηα ηελ απαζρφιεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ηφζν γηα ηνπο άλδξεο φζν θαη 

γηα ηηο γπλαίθεο (OECD, 2005 :  70 71). Σε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, φζν πςειφηεξν 

είλαη ην επίπεδν κηζζψλ, ζε ζρέζε κε άιια επαγγέικαηα, φζν πςειφηεξε είλαη ε 

πνηφηεηα ησλ αηφκσλ πνπ εηζέξρνληαη θαη παξακέλνπλ ζην επάγγεικα, ηφζν 

κεγαιχηεξνο είλαη ν αξηζκφο ησλ αηφκσλ πνπ επηζπκνχλ λα ην θάλνπλ θαη ηφζν 

κεγαιχηεξε είλαη ε ηάζε γηα πςειφηεξε ακνηβή (Milanowski, 2008a).  

 

3.3.4 Κοινωνική αζθάλιζη 

Η θνηλσληθή αζθάιηζε έρεη θξίζηκε ζεκαζία γηα ηελ πξφζιεςε θαη 

δηαηήξεζε εηδηθεπκέλσλ εθπαηδεπηηθψλ. Δίλαη έλα βαζηθφ κέξνο ηνπ ζπζηήκαηνο 

ππνζηήξημεο πνπ ηνπο βνεζά λα πξνζθέξνπλ φζν πεξηζζφηεξν κπνξνχλ θαη έηζη λα 

δεκηνπξγνχλ πεξηβάιινληα φπνπ ε επφκελε γεληά κηαο ρψξαο κπνξεί λα κάζεη λα 

καζαίλεη κε πεξηέξγεηα θαη ελζνπζηαζκφ. Δπηπιένλ, ηα ζπζηήκαηα θνηλσληθήο 

αζθάιηζεο πνπ έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα λα επηηξέπνπλ ηελ επαγγεικαηηθή θηλεηηθφηεηα 

ζπκβάιινπλ ζηελ εμαζθάιηζε ηεο θαιχηεξεο αληηζηνηρίαο κεηαμχ ησλ δεμηνηήησλ 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ ησλ ζρνιηθψλ ζπζηεκάησλ θαη 

θνηλνηήησλ. Ωζηφζν, πνιχ ζπρλά ηα ζέκαηα θνηλσληθήο αζθάιηζεο ιείπνπλ απφ ηηο 

ζπδεηήζεηο πνιηηηθήο πνπ απνζθνπνχλ ζηε βειηίσζε ηεο εθπαίδεπζεο. Αληίζεηα, 

ππνβαζκίδνληαη ζηε ζθαίξα ησλ ζεζκηθψλ πξνυπνινγηζκψλ θαη ησλ ζπιινγηθψλ 

δηαπξαγκαηεχζεσλ.  
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Η ζχζηαζε ηεο ILO / UNESCO ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηε δηαζθάιηζε ηεο 

νινθιεξσκέλεο θνηλσληθήο αζθάιηζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ δεηψληαο έλα εληαίν 

παθέην παξνρψλ γηα φια ηα κέιε ηνπ δηδαθηηθνχ επαγγέικαηνο, είηε εξγάδνληαη ζηνλ 

δεκφζην είηε ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Η ζχζηαζε (1966 :  παξάγξαθνη 125 - 126 θαη 139, 

πξνζάξηεκα Ι) νξίδεη φηη :  

 νη εθπαηδεπηηθνί ζα πξέπεη λα πξνζηαηεχνληαη θαη ζηηο ελλέα πεξηπηψζεηο πνπ 

πξνβιέπνληαη ζηε ζχκβαζε πεξί θνηλσληθήο αζθάιηζεο ηνπ 1952 (αξηζ. 102) 

:  γήξαο, αλαπεξία, ζάλαηνο νηθνγέλεηαο, ηξαπκαηηζκφο ή  αζζέλεηα θαηά ηελ 

απαζρφιεζε,αλεξγία, αζζέλεηα θαη κεηξφηεηα, θαζψο θαη ηελ παξνρή 

νηθνγελεηαθψλ παξνρψλ θαη ηαηξηθήο πεξίζαιςεο · 

 ε ίδηα ή παξφκνηα πξνζηαζία πξέπεη λα επεθηαζεί ζε φινπο ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο  

 ηα νθέιε ζα πξέπεη, ζην κέηξν ηνπ δπλαηνχ, λα εμαζθαιίδνληαη κέζσ ελφο 

γεληθνχ ζπζηήκαηνο πνπ εθαξκφδεηαη ζηνπο κηζζσηνχο ζηνλ δεκφζην ηνκέα ή 

ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε (ILO, 1966). 

Δάλ εθαξκνζηεί επξέσο, ην πξφηππν απηφ ζα ζπκβάιεη ζεκαληηθά ζηελ 

αχμεζε ηνπ θαζεζηψηνο δηδαζθαιίαο σο επαγγέικαηνο, ζηελ εμάιεηςε ησλ 

πεξηθεξεηαθψλ ειιείςεσλ δηδαζθαιίαο ιφγσ αλεπαξθψλ ζπλζεθψλ εξγαζίαο θαη 

ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ δηαθνξψλ ζηελ πνηφηεηα ηεο δηδαζθαιίαο κεηαμχ δεκνζίσλ 

θαη ηδησηηθψλ ζρνιείσλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4 :  ΖΓΔΗΑ ΚΑΗ ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣΗΚΉ 

ΗΚΑΝΟΠΟΗΖΖ ΣΖΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

4.1 Ζ έλλνηα ηεο εγεζίαο 

Η εγεζία ρξεζηκεχεη ζην λα θαζνξίζεη κηα θαηεχζπλζε ή λα αλαπηχμεη έλα 

φξακα γηα ην κέιινλ καδί κε ηηο απαξαίηεηεο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ παξαγσγή ησλ 

αιιαγψλ πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ επίηεπμε ελφο νξάκαηνο (Long, & Thean, 2011). Η 

εγεζία είλαη έλα απφ ηα πην παξαηεξνχκελα θαη ιηγφηεξν θαηαλνεηά θαηλφκελα ζηε 

γε (Burns, 1978). Θέκαηα εγεζίαο έρνπλ ζπδεηεζεί επξέσο θαη έρνπλ πξνζειθχζεη 

ηελ πξνζνρή πνιιψλ ηζηνξηθψλ, θηινζφθσλ, εξεπλεηψλ ή κειεηεηψλ πνπ επηζπκνχλ 

λα δηεξεπλήζνπλ ηελ πξαγκαηηθή έλλνηα ηεο εγεζίαο (Bass, 1990). Ο φξνο εγεζία 

ζεκαίλεη δηαθνξεηηθά πξάγκαηα ζε δηαθνξεηηθνχο αλζξψπνπο. Αλ θαη δελ ππάξρεη 

ηειηθφο νξηζκφο ηεο εγεζίαο (Yukl, 2002), ε πιεηνλφηεηα ησλ νξηζκψλ ηεο εγεζίαο 

αληηθαηνπηξίδνπλ νξηζκέλα βαζηθά ζηνηρεία, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο «νκαδηθήο» 

«επηξξνήο» θαη ηνπ «ζηφρνπ» (Bryman, 1992). Απφ νξγαλσηηθή άπνςε, ν 

Schermerhorn (1999) πίζηεπε φηη ε εγεζία είλαη κηα δηαδηθαζία πνπ ρξεζηκνπνηείηαη 

γηα λα παξαθηλήζεη θαη λα επεξεάζεη ηνπο άιινπο λα εξγαζηνχλ ζθιεξά γηα λα 

πινπνηήζνπλ θαη λα ππνζηεξίμνπλ νξγαλσηηθνχο ζηφρνπο, ελψ νη Hersey & 

Blanchard. (2001) πηζηεχνπλ φηη ε εγεζία επεξεάδεη ηε ζπκπεξηθνξά ησλ αηφκσλ κε 

βάζε ηφζν ηνπο πξνζσπηθνχο φζν θαη ηνπο νξγαλσηηθνχο ζηφρνπο. 

 

4.2 ηπι εγεζίαο 

Τν ζηπι εγεζίαο νξίδεηαη σο ην πξφηππν ησλ ζπκπεξηθνξψλ πνπ νη εγέηεο 

εκθαλίδνπλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εξγαζίαο ηνπο κε θαη κέζσ άιισλ (Hersey 
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&Blanchard, 1993). Οη Miller et al. (2002) ζεσξνχλ ην ζηπι εγεζίαο σο ην πξφηππν 

ησλ αιιειεπηδξάζεσλ κεηαμχ εγεηψλ θαη πθηζηακέλσλ. Σχκθσλα κε ηνπο Hersey 

&Blanchard (2000), ν φξνο "ζηπι εγεζίαο" κπνξεί λα εξκελεπηεί σο ε εγεηηθή 

ζπκπεξηθνξά κε δχν πξνθαλψο αλεμάξηεηεο δηαζηάζεηο :  ηελ εξγαζία θαη ηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο.  

 

4.2.1 Μεηαζτημαηιζηική Ηγεζία 

Η κεηαζρεκαηηζηηθή εγεζία είλαη ε ηθαλφηεηα λα παξαθηλεί θαη λα ελζαξξχλεη 

ηελ πλεπκαηηθή δηέγεξζε κε έκπλεπζε (Avolio, 2004, Dvir, 2002). Οη McColl - 

Kennedy, & Anderson (2005) πξνζδηφξηζαλ πεξαηηέξσ ην κεηαζρεκαηηζηηθφ ζηπι 

εγεζίαο σο ηελ θαζνδήγεζε κέζσ εμαηνκηθεπκέλεο εμέηαζεο, πλεπκαηηθήο 

δηέγεξζεο, εκπλεπζκέλνπ θηλήηξνπ θαη εμηδαληθεπκέλεο επηξξνήο. Οη 

κεηαζρεκαηηζηηθνί εγέηεο αιιάδνπλ ζεκειησδψο ηηο αμίεο, ηνπο ζηφρνπο θαη ηηο 

πξνζδνθίεο ησλ πθηζηακέλσλ πνπ πηνζεηνχλ ηηο αμίεο ηνπ εγέηε θαη ηειηθά εθηεινχλ 

ην έξγν ηνπο επεηδή είλαη ζπλεπείο κε ηηο αμίεο ηνπο θαη φρη επεηδή αλακέλνπλ 

αληακνηβή (Kuhnert & Lewis, 1987, MacKenzie et al., 2001). Η κεηαζρεκαηηζηηθή 

εγεζία πνπ ελζαξξχλεη ηελ απηνλνκία θαη ηελ πξνθιεηηθή εξγαζία έγηλε νινέλα θαη 

πην ζεκαληηθή γηα ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ πθηζηακέλσλ.  

Η έξεπλα ππνγξακκίδεη ηελ κεηαζρεκαηηζηηθή εγεζία σο έλα πξνηηκψκελν 

ζηπι γηα ηε βειηίσζε ησλ επηδφζεσλ ζε νξγαληζκνχο. Σχκθσλα κε ηνπο Nielsen, 

Yarker, Brenner, Randall θαη Borg (2008 :  466), νη εγέηεο κεηαζρεκαηηζκνχ 

πεξηγξάθνληαη σο εγέηεο πνπ δηεπξχλνπλ θαη αλπςψλνπλ ηα ζπκθέξνληα ησλ 

αθνινχζσλ ηνπο, δηεγείξνπλ ηελ ζπλεηδεηνπνίεζε θαη ηνπο επηηξέπνπλ λα 

μεπεξάζνπλ ηα ζπκθέξνληά ηνπο γηα ηε βειηίσζε ηνπ νξγαληζκνχ. Η 

κεηαζρεκαηηζηηθή εγεζία ζεσξείηαη σο εγεηηθφ ζηπι πξνζαλαηνιηζκέλν ζηνλ 
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άλζξσπν, φπνπ ζπκβαίλνπλ ζπλαηζζεκαηηθέο πξνζθνιιήζεηο κεηαμχ ηνπ αξρεγνχ 

θαη ηνπ νπαδνχ (Mester, Visser θαη Roodt, 2003 :  74). Ιδηαίηεξε έκθαζε δίδεηαη ζηα 

ζπλαηζζήκαηα θαη ηηο αμίεο φπνπ ν ξφινο ηνπ εγέηε παίδεη αλαπφζπαζην ξφιν ζηελ 

πξαγκαηνπνίεζε δξαζηεξηνηήησλ πνπ έρνπλ λφεκα γηα ηνπο νπαδνχο. Ο βαζκφο ζηνλ 

νπνίν έλαο εγέηεο ζεσξείηαη κεηαζρεκαηηζηηθφο εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηελ 

επηξξνή ηνπ ζηνλ αθφινπζν. Σχκθσλα κε ηνλ Maxwell (2005 :  66), νη εγέηεο ηεο 

κεηακφξθσζεο θεξδίδνπλ επηξξνή κέζσ κηαο δηαδηθαζίαο νηθνδφκεζεο ζρέζεσλ θαη 

ζεσξνχληαη εκπηζηνζχλε θαη ππνζηήξημε. Οη εγέηεο κεηαζρεκαηηζκνχ εληζρχνπλ 

ζηξαηεγηθά ηα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία, πξνζδίδνληαο ζηνπο νπαδνχο 

ηνπο κηα ζαθή απνζηνιή, φξακα θαη αμίεο. Έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα εκπλένπλ θαη λα 

παξαθηλνχλ ηνπο πθηζηακέλνπο λα εθηεινχλ εμαηξεηηθέο ζπκπεξηθνξέο, βειηηψλνληαο 

ηα επίπεδα απφδνζήο ηνπο. Αλακθηζβήηεηα, ν κεηαζρεκαηηζηηθφο εγέηεο πξέπεη λα 

αμηνπνηήζεη ηηο δεμηφηεηεο γηα ηελ απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία ηνπ νξάκαηνο θαη λα 

απεπζχλνληαη ζηα ζπκθέξνληα ησλ νπαδψλ. Έλαο εγέηεο κεηαζρεκαηηζκνχ παίξλεη 

κηα ζηαζεξή ζηάζε φηαλ αληηκεησπίδεη δεηήκαηα αληηπαξάζεζεο θαη εθθξάδεη 

εκπηζηνζχλε φζνλ αθνξά ηελ επίηεπμε ζπγθεθξηκέλσλ ζηφρσλ. 

Οη εγέηεο κεηαζρεκαηηζκνχ εκπλένπλ επίζεο, αλαπηχζζνπλ, ελζαξξχλνπλ θαη 

πξνπνλνχλ ηνπο νπαδνχο κέζσ εκπηζηνζχλεο θαη ππνζηήξημεο. Σχκθσλα κε ηνπο 

Adler θαη Reid (2008 :  26), νη εξγαδφκελνη είλαη πην ηθαλνπνηεκέλνη φηαλ ν εγέηεο 

ηνπο είλαη ππνζηεξηθηηθφο θαη πξνζεθηηθφο. Έλαο επηηπρεκέλνο κεηαζρεκαηηζηηθφο 

εγέηεο επεξεάδεη ηνπο νπαδνχο λα εθηεινχλ εμαηξεηηθέο ζπκπεξηθνξέο γηα λα 

πξνρσξήζνπλ πέξα απφ ηελ θιήζε ηνπ θαζήθνληνο. Οη Naidu θαη Van Der Walt 

(2005 :  2) ζεσξνχλ ηνπο κεηαζρεκαηηζηηθνχο εγέηεο σο αλζξψπνπο πνπ εκπλένπλ 

ηνπο νπαδνχο ηνπο λα εξγάδνληαη πξνο ην θαιφ ηνπ νξγαληζκνχ ηφζν βξαρππξφζεζκα 

φζν θαη καθξνπξφζεζκα. Η έκπλεπζε δεκηνπξγείηαη κέζσ ηεο επηξξνήο θαη ηεο 

επίγλσζεο ησλ απνηειεζκάησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηνπ 

νξάκαηνο ηνπ νξγαληζκνχ.  
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Ο Ozaralli (2002 :  335) πεξηγξάθεη ηελ εγεζία ηεο κεηακφξθσζεο σο κηα 

δηαδηθαζία κε ηελ νπνία δηαηεξείηαη ηζρπξή πξνζσπηθή ηαχηηζε κε ηνλ εγέηε.Οη 

εξγαδφκελνη ελεξγνπνηνχληαη θαη εμνπζηνδνηνχληαη κέζσ ηεο ζπκκεηνρήο γηα λα 

αγθαιηάζνπλ έλα ζπλαξπαζηηθφ θαη αηζηφδνμν φξακα γηα ην κέιινλ θαη φρη λα 

θεξδίζνπλ πξνζσπηθφ θέξδνο. Ο εγέηεο κεηαζρεκαηηζκνχ είλαη ζε ζέζε λα 

δεκηνπξγήζεη αληνρή ζηελ απνηειεζκαηηθή πινπνίεζε θαη ππνζηήξημε 

πξσηνβνπιηψλ κεηαζρεκαηηζκνχ ζε έλαλ νξγαληζκφ.Η ζπκκεηνρή θαη ε ρεηξαθέηεζε 

παξέρνληαη ζηξαηεγηθά ζηνπο ππαιιήινπο γηα λα ελεξγήζνπλ κε ελεξγεηηθφ ηξφπν 

γηα λα εληζρχζνπλ ην φξακα. 

Οη Banerji θαη Krishnan (2000 :  405) επίζεο εμεγνχλ φηη νη 

κεηαζρεκαηηζηηθέο παξεκβάζεηο εγεζίαο γίλνληαη κηα αλαγθαηφηεηα γηα ηελ 

αλάπηπμε νξγαλψζεσλ ψζηε λα γίλνπλ αληαγσληζηηθέο ζην παγθφζκην πεξηβάιινλ. 

Οη πξνζσπηθέο αμίεο πνπ ζα κπνξνχζαλ λα μεθηλήζνπλ σο μερσξηζηέο αιιά ζρεηηθέο, 

ηειηθά θαηαιήγνπλ λα ζπγρσλεπζνχλ ζε έλαλ θνηλφ ζθνπφ, εμαπνιχνληαο κεγάιεο 

πνζφηεηεο ελέξγεηαο θαη ελζνπζηαζκνχ πνπ εληζρχνπλ ηελ έλλνηα ελφο θνηλνχ 

νξάκαηνο. Οη εγέηεο κεηαζρεκαηηζκνχ έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα επεξεάδνπλ ηνπο 

νπαδνχο λα εθηεινχλ ζε κέγηζηα επίπεδα. Απηφ επηηπγράλεηαη κε ηελ επηξξνή ηνπο λα 

εκπλένπλ θαη λα ακθηζβεηνχλ ηελ θαηλνηφκν ζθέςε κεηαμχ ησλ νπαδψλ κε ζθνπφ 

ηελ επίιπζε δηαθνξεηηθψλ πξνβιεκάησλ. 

 

4.2.2 Σσναλλακηική ηγεζία 

Η ζπλαιιαθηηθή εγεζία είλαη κηα ζπλαιιαγκαηηθή ζρέζε φπνπ θπξηαξρεί ην 

ζπκθέξνλ. Οη ζπλαιιαθηηθνί εγέηεο εξγάδνληαη κέζα ζηελ θνπιηνχξα ηνπ 

νξγαληζκνχ ηνπο θαη αθνινπζνχλ ηνπο ππάξρνληεο θαλφλεο, δηαδηθαζίεο θαη 

ιεηηνπξγηθά πξφηππα (Bass & Avolio, 1993). Η ζπλαιιαθηηθή εγεζία ζηεξίδεηαη ζηε 
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ρξήζε ησλ θαηάιιεισλ αληακνηβψλ γηα λα παξαθηλήζεη ηνπο πθηζηακέλνπο (Pearce 

& Sims, 2002). Δπίζεο επηθεληξψλεηαη θαη δίλεη έκθαζε ζηελ νινθιήξσζε θαη ηελ 

πινπνίεζε ησλ αλαηεζεηκέλσλ εξγαζηψλ. Απηφο ν ηχπνο εγέηεο ζπληεξεί θαη 

δηαηεξεί αξκνληθέο εξγαζηαθέο ζρέζεηο ζε ζπλδπαζκφ κε ππνζρέζεηο γηα αληακνηβέο 

γηα ηθαλνπνηεηηθή απφδνζε (Dessler & Starke). Δπηπιένλ, ε εγεζία απηή 

επηθεληξψζεθε ζε αληαιιαγέο εγέηε - αθνινχζνπ, ζηηο νπνίεο νη αθφινπζνη ή νη 

πθηζηάκελνη αλακέλεηαη λα εθηειέζνπλ ην θαζήθνλ ηνπο θαη λα εθηειέζνπλ ζχκθσλα 

κε ηηο δνζείζεο νδεγίεο. Δξκελεχεηαη σο κε - ζπλαιιαθηηθφ είδνο εγεηηθνχ ζηπι, ζην 

νπνίν δελ ιακβάλνληαη απνθάζεηο κε θαζπζηέξεζε ζηηο ελέξγεηεο, ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηελ παξαβίαζε ηεο επζχλεο εγεζίαο θαη ηεο κε άζθεζεο εμνπζίαο (Hubert,Kaptein, 

Lasthuizen 2007). 

Η ζπλαιιαθηηθή εγεζία αλαθέξεηαη ζε έλα ζηπι εγεζίαο πξνζαλαηνιηζκέλν 

ζηελ εξγαζία, πνπ ζρεηίδεηαη κε ηηο πξσηνβνπιίεο απφδνζεο πνπ βαζίδνληαη ζηελ 

αληακνηβή. Οη ζπλαιιαζζφκελνη εγέηεο θηλεηνπνηνχλ ηνπο ππαιιήινπο γηα ηελ 

επίηεπμε ησλ δεισκέλσλ ζηφρσλ δηεπθξηλίδνληαο ηνπο ξφινπο εξγαζίαο. Οη 

ζπλαιιαζζφκελνη εγέηεο ζεσξνχληαη εγέηεο πνπ επηβξαβεχνπλ ηνπο ππαιιήινπο γηα 

ηελ νινθιήξσζε ησλ εξγαζηψλ ηνπο, επηηπγράλνληαο έηζη ηελ εμνπζία απφ ηηο 

ζπλαιιαγέο. Σχκθσλα κε ηνπο Naidu θαη Van De Walt (2005 :  2), ν βαζκφο εζηίαζεο 

επηθεληξψλεηαη ζηελ επίηεπμε ζηφρνπ καδί κε έλα νξζνινγηθφ ζχζηεκα αληαιιαγήο 

αληακνηβψλ γηα θαιέο επηδφζεηο θαη ηηκσξίεο γηα απφδνζε θάησ απφ ην πξφηππν. 

Οη Cilliers, Eden θαη Deventer (2008 :  253) ζεσξνχλ επίζεο ηελ εγεζία ησλ 

ζπλαιιαγψλ σο κηα δηαδηθαζία θνηλσληθήο αληαιιαγήο, κε ηελ νπνία ζπκθσλνχληαη 

θαη δηεπθξηλίδνληαη ηα θαζήθνληα κεηαμχ εγέηε θαη νπαδνχ κε βάζε ην φηη έλα 

επηηπρψο νινθιεξσκέλν θαζήθνλ ζα έρεη σο απνηέιεζκα αληακνηβή θαη απνθπγή 

ηηκσξίαο. Σχκθσλα κε ηνπο Adler θαη Reid (2008 :  26), έλαο εγέηεο ζπλαιιαγψλ 

βιέπεη ηε ζρέζε εγέηε - νπαδνχ σο κηα ζπκθσλία "quid pro quo", φπνπ ακθφηεξα ηα 
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κέξε ζπκθσλνχλ απφ θνηλνχ. Οη Shokane, Stanz θαη Slabbert (2004 :  1) 

ππνζηεξίδνπλ φηη ε εγεζία ησλ ζπλαιιαγψλ ζπλεπάγεηαη ηε δηαρείξηζε ησλ 

ζπκπεξηθνξψλ ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ησλ νξγαλσηηθψλ πφξσλ γηα ηελ επίηεπμε 

βξαρππξφζεζκσλ ζηφρσλ. 

Ο εγέηεο ζπλαιιαγψλ κπνξεί επνκέλσο λα ζεσξεζεί σο δηαρεηξηζηήο πνπ 

επηθεληξψλεηαη ζηηο θαζεκεξηλέο δηνηθεηηθέο ιεηηνπξγίεο, αθνινπζψληαο κηα 

ζπληεξεηηθή πξνζέγγηζε ζηελ εξγαζία, πξνθεηκέλνπ λα απνθηήζεη άκεζα 

απνηειέζκαηα. Ο εγέηεο κπνξεί επίζεο λα αληηκεησπηζηεί σο άηνκν πνπ αλεζπρεί 

νξηαθά γηα ηελ ελδπλάκσζε ησλ νπαδψλ λα εκπιαθνχλ ζηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε 

γηα ζθνπνχο πέξα απφ ην δηθφ ηνπο ζπκθέξνλ. Σπλεπψο, ν εγέηεο ησλ ζπλαιιαγψλ 

ζεσξείηαη σο έλα πην δχζθνιν έξγν απ 'φ, ηη ε ζρέζε κε ην πξφζσπν πνπ εμαξηάηαη 

απφ ηελ αλάγθε εμνπζίαο λα αζθεί επνηθνδνκεηηθέο ζπλαιιαγέο κε ηνπο νπαδνχο 

(Andreassen, Hetland, Pallesen and Notelaers, 2011 :  510). 

 

4.2.3 Ηγεζία Laissez - Faire 

Σχκθσλα κε ηνπο McColl - Kennedy θαη Anderson (2005 :  116), ε εγεζία ηνπ 

laissez - faire είλαη έλα παζεηηθφ ζηπι πνπ αληηθαηνπηξίδεηαη απφ ηα πςειά επίπεδα 

απνθπγήο, αλαπνθαζηζηηθφηεηαο θαη αδηαθνξίαο. Σπλήζσο ζεσξείηαη σο ε απνπζία 

εγεζίαο, φπνπ ν εγέηεο παίξλεη κηα πξνζέγγηζε "hands - off", παξαηηείηαη απφ ηελ 

επζχλε, θαζπζηεξεί ηηο απνθάζεηο θαη δελ δίλεη αλάδξαζε ζηνπο εξγαδφκελνπο 

(Xirasagar, 2008 :  603). Ο εγέηεο δελ επηρεηξεί λα παξαθηλήζεη ηνπο νπαδνχο ηνπ ή 

λα ηθαλνπνηήζεη ηηο αηνκηθέο ηνπο αλάγθεο. Θεσξείηαη επίζεο σο ε απνθπγή ησλ 

επζπλψλ εγεζίαο πνπ ζα κπνξνχζε λα νδεγήζεη ζε έιιεηςε θαηεχζπλζεο γηα ηνλ 

νξγαληζκφ. Ο εγέηεο laissez - faire ζεσξείηαη επίζεο σο έλα αδξαλέο θαη φρη 

πξννξαηηθφ άηνκν πνπ ρξνλνηξηβεί, φπνπ είλαη δπλαηφλ. Γελ ππάξρνπλ αληακνηβέο ή 
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αλαηξνθνδφηεζε ζηνπο πθηζηακέλνπο θαη νη αλαπηπμηαθέο αλάγθεο αθήλνληαη ζε 

άηνκα γηα απηνδηαρείξηζε. 

Ο Jones θαη ν Rudd (2007 :  524) ζεσξνχλ ηελ εγεζία ηνπ laissez - faire σο 

έλα ιεζαξγηθφ ζηπι εγεζίαο, φπνπ ν εγέηεο δελ εκθαλίδεη θαλέλα θίλεηξν. Ο εγέηεο 

ππνζέηεη φηη νη νπαδνί είλαη εγγελψο παξαθηλεκέλνη θαη πξέπεη λα κέλνπλ κφλνη γηα 

λα νινθιεξψζνπλ ηα θαζήθνληά ηνπο. 

 

4.3 Δθπαηδεπηηθή εγεζία 

Ο νξηζκφο ηεο "Ηγεζίαο" ζπλδέεηαη θπξίσο κε ηνλ ζηξαηφ, αιιά θαη κε ηελ 

νηθνλνκία θαη ηελ πνιηηηθή. Οη πεξηζζφηεξνη απφ εκάο αθνχκε ηηο έλλνηεο ηεο 

ζηξαηησηηθήο εγεζίαο, ηεο νηθνλνκηθήο εγεζίαο, ηεο εζληθήο εγεζίαο ή ηεο πνιηηηθήο 

εγεζίαο. Ωζηφζν, ε εγεζία είλαη απαξαίηεηε θαη ζρεηηθή θαη κε ηελ εθπαίδεπζε. Η 

εθπαηδεπηηθή εγεζία είλαη κηα καθξνπξφζεζκε εθζηξαηεία πνπ εμειίζζεηαη απφ ηε 

γλψζε, ηελ εκπεηξία θαη απαηηεί ππνκνλή θαη πνιχ ρξφλν   

Σε φιν ηνλ θφζκν, ε παξνχζα πεξίνδνο είλαη ε Φξπζή Δπνρή ηεο ζρνιηθήο 

εγεζίαο (Mulford, 2008 :  1). Δθηφο απφ ην κεγάιν ελδηαθέξνλ γηα ηελ πνιηηηθή θαη 

νηθνλνκηθή εγεζία, ζε φιν ηνλ θφζκν επελδχνπλ ζηελ έξεπλα θαη ηελ αλάπηπμε 

απηνχ ηνπ ηνκέα. Δθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα γηα δηεπζπληέο ζρνιείσλ είλαη πιένλ 

θνηλά. Πνιιέο ρψξεο αθνινχζεζαλ ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ην Δζληθφ Κνιέγην γηα 

Σρνιηθή εγεζία (NCSL) ζηελ Αγγιία αλέπηπμε θαη εθηέιεζε ηελ απνζηνιή ηνπ. 

Άιιεο ρψξεο πξνζπάζεζαλ λα πξνρσξήζνπλ ζηελ πνξεία ηνπο θαη δεκηνχξγεζαλ έλα 

Ιλζηηηνχην Ηγεζίαο ή πξνγξάκκαηα γηα λα εθπαηδεχζνπλ δηεπζπληέο ή ελεκεξσκέλεο 

κεζφδνπο πνπ ππήξραλ πνιχ πξηλ ηελ ίδξπζε ηνπ Ιλζηηηνχηνπ (Day & Leithwood, 

2007 :  1). 
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Οη Leithwood, Day, Sammons, Harris, & Hopkins. (2006 :  4) εθθξάδνπλ φηη 

ε εγεζία ηνπ ζρνιείνπ είλαη δεπηεξεχνπζαο ζεκαζίαο γηα ηε κάζεζε, κεηά ηελ 

πνηφηεηα ηεο δηδαζθαιίαο ζηελ ηάμε. Η θξηηηθή ησλ ζρνιείσλ ζηελ Αγγιία (Whelan, 

2009 :  78) δείρλεη φηη απφ ηα 100 ζρνιεία πνπ δηνηθνχληαη θαιά, ηα 93 ζα έρνπλ 

θαιά επηηεχγκαηα. Ωο εθ ηνχηνπ, ν Whelan (2009) θαηαιήγεη ζην ζπκπέξαζκα φηη ηα 

επηηεχγκαηα ησλ καζεηψλ ζην ζρνιείν ζπάληα μεπεξλνχλ ηελ εγεζία θαη ηε δηνίθεζε 

εθεί. 

Οη Hallinger & Heck (1996 :  14) θαζνξίδνπλβφηη ε έξεπλα ζρεηηθά κε ηελ 

εγεζία ελφο δηεπζπληή δελ έρεη θαζφινπ λφεκα αλ δελ ζρεηίδεηαη κε ην ζρνιηθφ 

πιαίζην. Οη Leithwood, Jantzi & Steinbach, (1999 :  4) δειψλνπλ φηη ε εμαηξεηηθή 

εγεζία ραξαθηεξίδεηαη απφ "εμαηξεηηθή επαηζζεζία ζηα πεξηβάιινληα ζηα νπνία 

ιεηηνπξγεί". Ο ηφπνο θαη ηα εκπιεθφκελα πξφζσπα έρνπλ ηεξάζηηα επίδξαζε ζηηο 

ελέξγεηέο ηνπ θαη ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπ σο εγέηε. Δίλαη απαξαίηεην νη εγέηεο λα 

θαηαλνήζνπλ ην πιαίζην ζην νπνίν νδεγνχλ. Οη πεξηζζφηεξνη εγέηεο έρνπλ επίγλσζε 

ηνπ επαγγεικαηηθνχ πεξηβάιινληνο πνιχ λσξίο. Έλαο λένο δηεπζπληήο ζην λέν 

ζρνιείν θαη έλα λέν πιαίζην ζπκβάιινπλ ζηελ έληνλε δηάθξηζε κεηαμχ απηήο ηεο 

εκπεηξίαο θαη κηαο άιιεο ζε έλα πξνεγνχκελν ζρνιείν. Οη εγέηεο ησλ ζρνιείσλ 

πξνζπαζνχλ λα θαηαιάβνπλ πψο δηεμάγνληαη ηα ζέκαηα. Αλαιχνπλ ηελ πνιηηηζκηθή 

θαη θνηλσληθή απνμέλσζε, ηηο δηαδηθαζίεο θαη ηε ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ. 

Υπάξρνπλ πνιινί παξάγνληεο πνπ πξέπεη λα κειεηεζνχλ θαη λα θαηαλνεζνχλ 

ζε φηη αθνξά ηελ εθπαηδεπηηθή εγεζία :  ν ηχπνο ηνπ ζρνιείνπ θαη ηα ρξφληα πνπ 

ιεηηνπξγεί, ην κέγεζνο, ε ζέζε ηνπ, νη δηαδηθαζίεο, ην πξνζσπηθφ, ε δηνίθεζε  -  φια 

απηά επεξεάδνπλ ηελ εγεζία ηνπ ζρνιείνπ θαη ηε ζεηξά πνπ παξέρνληαη νη δηάθνξεο 

δξάζεηο. Η πνιηηηθή πνπ ππαγνξεχεηαη απφ ηελ ηνπηθή ή πεξηθεξεηαθή δηνίθεζε έρεη 

πην άκεζε επηξξνή απφ πνηέ ζηα ζρνιεία, δεδνκέλνπ φηη ηνπο έρεη νξηζηεί κεγάιε 

εμνπζία. Όζν πεξηζζφηεξε εμνπζηνδφηεζε νξίδεηαη, ηφζν κεγαιχηεξε είλαη ε αλάγθε 
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επαηζζεηνπνίεζεο ησλ επηηπρεκέλσλ ζρνιηθψλ δηεπζπληψλ γηα εμειίμεηο θαη 

ηδηαίηεξεο πξνεθηάζεηο ζηνλ ηνκέα ηεο εηδηθήο πνιηηηθήο. Σρεδφλ φινη νη επηηπρεκέλνη 

δηεπζπληέο ζρνιείσλ αληινχλ απφ κηα θνηλή βάζε βαζηθψλ κεζφδσλ εγεζίαο 

(Leithwood et al., 2006). Απηφ πνπ δηαθξίλεη ηνπο δηεπζπληέο δελ είλαη κφλν νη 

πξάμεηο ηνπο, αιιά θαη ν ηξφπνο ηνπο. Δπνκέλσο δελ ππάξρεη θαλέλαο ζσζηφο ηξφπνο 

γηα λα δηαρεηξηζηεί ηε ζρνιηθή κνλάδα. Οη εγέηεο πξέπεη λα ελεξγήζνπλ κε ηξφπνπο 

πνπ λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο αλάγθεο ηνπ ζρνιείνπ πνπ δηεπζχλνπλ (NCSL, 2007 :  

5). 

Σχκθσλα κε ηνπο Leithwood & Reihl (2003) θαη Leithwood et al. (2006), ν 

εθπαηδεπηηθφο εγέηεο πξέπεη, αξρηθά λα δεκηνπξγήζεη έλα φξακα θαη λα θαζνξίζεη 

θαηεπζχλζεηο, λα πξνζδηνξίζεη θαη λα δηαηππψζεη έλα φξακα, λα δεκηνπξγήζεη θνηλφ 

λφεκα θαη πξνζδνθίεο πςεινχ επηπέδνπ απφδνζεο κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο νκάδαο, λα 

πξνσζήζεη ηνπο ζηφρνπο θαη λα έρεη ηελ ηθαλφηεηα παξαθνινχζεζεο ηεο απφδνζεο 

ηνπ νξγαληζκνχ. Δπίζεο, πξέπεη λα θαηαλνεί θαη λα αλαπηχζζεη ηνπο αλζξψπνπο. Να 

έρεη ηελ ηθαλφηεηα λα πξνζθέξεη πλεπκαηηθή δηέγεξζε θαη εγεζία παξέρνληαο ην 

παξάδεηγκα θαη θαζνξίδνληαο ηηο δεμηφηεηεο πνπ ρξεηάδνληαη νη δάζθαινη θαη ηα άιια 

κέιε ηνπ πξνζσπηθνχ γηα λα πξαγκαηνπνηήζνπλ ηνπο ζηφρνπο ηνπ ζρνιείνπ. Αθφκα, 

ν απνηειεζκαηηθφο δηεπζπληήο πξέπεη λα επαλαζρεδηάδεη ηνλ νξγαληζκφ, λα 

δεκηνπξγείθνπιηνχξεο θαη δηαδηθαζίεο βαζηζκέλεο ζηε ζπλεξγαζία ηνπ θχξηνπ 

ππφρξενπ γηα ηε δηαρείξηζε ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ησλ ζπλζεθψλ εξγαζίαο θαη φια 

απηά δηαηεξψληαο παξάιιεια ηηο παξαγσγηθέο θαη βηψζηκεο ζρέζεηο κε ηνπο γνλείο 

θαη ηελ θνηλφηεηα, ην ζρνιείν θαη ην επξχηεξν πεξηβάιινλ. Τέινο, πξέπεη λα 

εθαξκφδεη απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ηεο 

κάζεζεο. 

Η εγεζία πξνζεγγίδεηαη απφ πνηθίιεο πξννπηηθέο απφ πιεπξάο ηδξπκάησλ θαη 

νξγαληζκψλ θαη είλαη έλα πνιχ δεκνθηιέο εξεπλεηηθφ ζέκα ζηνλ ηνκέα ηεο 
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εθπαίδεπζεο (Kruger & Scheerens, 2012). Η εγεζία ζπλδέεηαη κε ζρνιεία θαη 

δηαρεηξηζηέο ζε εθπαηδεπηηθέο κνλάδεο. Σε απηή ηελ πεξίπησζε, νη δηεπζπληέο ησλ 

ζρνιείσλ αλακέλεηαη λα θαζνδεγήζνπλ φινπο ηνπο ππαιιήινπο θαη ηνπο 

ζπνπδαζηέο, λα ηνπο ππνζηεξίμνπλ, λα αλαιάβνπλ θάζε επζχλε θαη λα ηνπο 

εκπλεχζνπλ γηα λα εθπιεξψζνπλ ηνπο ζηφρνπο ηνπ ζρνιείνπ. Δπηπιένλ, νη δηεπζπληέο 

ησλ ζρνιείσλ αλνίγνπλ ην δξφκν γηα ηε κεηαξξχζκηζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ 

θαη ηελ αλάπηπμε ελφο ζεηηθνχ καζεζηαθνχ πεξηβάιινληνο (Cotton, 2003, Hallinger, 

2005, Huber, 2004, Nichols, 2011). 

Οη κειέηεο ζρεηηθά κε ηνπο εγέηεο ησλ ζρνιείσλ επηηαρχλζεθαλ κε ην λφκν 

γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ζρνιή ζηε δεθαεηία ηνπ '70. Οη έξεπλεο πνπ έγηλαλ ζηελ 

Αγγιία θαη ηε Βφξεηα Ακεξηθή θαηέδεημαλ φηη ε επηηπρία ησλ καζεηψλ ζε νξηζκέλα 

ζρνιεία είλαη κεγαιχηεξε ζε ζχγθξηζε κε άιια ζρνιεία. Οη εξεπλεηέο ππνζηήξημαλ 

φηη απηή ε θαηάζηαζε δελ κπνξεί λα εμεγεζεί κφλν απφ ηα κνλαδηθά αηνκηθά θαη 

θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ καζεηψλ, αιιά φηη ε πξαγκαηηθή δηαθνξά κεηαμχ ησλ 

ζρνιείσλ νθεηιφηαλ ζηηο εγεηηθέο ζπκπεξηθνξέο ησλ δηεπζπληψλ ηνπ ζρνιείνπ. Λφγσ 

απηνχ ηνπ εχξνπο, ε εθπαηδεπηηθή εγεζία άξρηζε λα ζπδεηείηαη ζπρλφηεξα ζηηο 

εθπαηδεπηηθέο ζπνπδέο (Bamburg & Andrews, 1991, Kruger & Scheerens, 2012, Ross 

& Gray, 2006). 

Ο αξρεγφο ηνπ ζρνιείνπ είλαη ην άηνκν πνπ ζρεδηάδεη θαη δηαηεξεί ηελ 

αλάπηπμε ηνπ πξνγξάκκαηνο, δηαζέηεη πφξνπο, βειηηψλεη ηηο επηδφζεηο ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ησλ ζπνπδαζηψλ, ελζαξξχλνληαο ηνπο θαη θαζνδεγψληαο ηνπο γηα 

ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ ζρνιείνπ. Καηά ηνλ θαζνξηζκφ ησλ ζηφρσλ ηνπ 

ζρνιείνπ, νη δηεπζπληέο ησλ ζρνιείσλ εμαζθαιίδνπλ φηη νη ζηφρνη απηνί δειψλνληαη 

θαη ζπκθσλνχληαη κε ηνπο καζεηέο, ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ. 

Δπηπιένλ, νη εγέηεο δηαρεηξίδνληαη θαη ηηο εμσζρνιηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Τέινο, 

δηεπζχλνπλ ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ησλ καζεηψλ, ελζαξξχλνπλ 
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ηνπο ηνπηθνχο νξγαληζκνχο λα ζπλεξγαζηνχλ κε ην ζρνιείν θαη επίζεο 

ζπλεξγάδνληαη κε νηθνγέλεηεο θαη επηρεηξεκαηηθνχο νξγαληζκνχο (Busher, Harris & 

Wise, 2000).  

 

4.4 Ζ έλλνηα ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο 

Η ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία νξίδεηαη απφ ηνλ Locke (1976) σο «κηα 

επράξηζηε ή ζεηηθή ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε πνπ πξνθχπηεη απφ ηε δνπιεηά ή ηελ 

εκπεηξία εξγαζίαο» (Locke, 1976: ζει.1300). Αξγφηεξα, ν Armstrong (2003) 

ραξαθηήξηζε ηελ ηθαλνπνίεζε ηεο εξγαζίαο σο ηα ζπλαηζζήκαηα θαη ηηο ζηάζεηο ησλ 

αλζξψπσλ πξνο ηελ εξγαζία ηνπο. Αλέθεξε φηη αλ νη άλζξσπνη έρνπλ επλντθή θαη 

ζεηηθή ζηάζε απέλαληη ζηε δνπιεηά ηνπο, απηφ ζεκαίλεη ηθαλνπνίεζε απφ ηελ 

εξγαζία, αιιά αλ έρνπλ δπζκελείο θαη αξλεηηθέο ζηάζεηο απέλαληη ζηε δνπιεηά ηνπο, 

απηφ ζεκαίλεη δπζαξέζθεηα εξγαζίαο. 

Δλψ ε νξγαλσηηθή ππνζηήξημε είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ ηθαλνπνίεζε θαη 

αθνζίσζε ησλ εξγαδνκέλσλ, ε εγεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν νη 

εξγαδφκελνη αληηιακβάλνληαη ηελ αλψηεξε ππνζηήξημή ηνπο, δηαδξακαηίδνπλ επίζεο 

δσηηθφ ξφιν ζηελ επίηεπμε ησλ επηζπκεηψλ απνηειεζκάησλ εξγαζίαο. Οη 

επηηπρεκέλνη νξγαληζκνί έρνπλ θαηά θαλφλα ηθαλνπνηεκέλνπο ππαιιήινπο, ελψ ε 

θαθή ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία κπνξεί λα παξαθσιχζεη έλαλ νξγαληζκφ. Η 

ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ζπλίζηαηαη ζε γεληθή ή γεληθεπκέλε ηθαλνπνίεζε απφ 

ηελ εξγαζία, θαζψο θαη ζε πνηθίιεο πηπρέο ηθαλνπνίεζεο (Voon, Lo, & Ayob, 2011). 

Η νξγαλσηηθή δέζκεπζε θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία είλαη ζεκαληηθέο 

ζηάζεηο φζνλ αθνξά ηελ εθηίκεζε ηεο πξφζεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ λα εγθαηαιείςνπλ 

θαη ηε ζπλνιηθή ζπκβνιή ηνπ εξγαδνκέλνπ ζηνλ νξγαληζκφ (Lok, & Crawford, 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

49 

 

2003). Η ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία εμαξηάηαη απφ πνιινχο νξγαλσηηθνχο 

παξάγνληεο, πνπ θπκαίλνληαη απφ ηνπο κηζζνχο, ηελ απηνλνκία ηεο εξγαζίαο, ηελ 

αζθάιεηα ηεο εξγαζίαο, ηελ επειημία ζην ρψξν εξγαζίαο θαη ηελ εγεζία. Σην 

Sectionicular, νη εγέηεο κέζα ζηνπο νξγαληζκνχο κπνξνχλ λα πηνζεηήζνπλ 

θαηάιιειεο κνξθέο εγεζίαο γηα λα επεξεάζνπλ ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία, ηε 

δέζκεπζε θαη ηελ παξαγσγηθφηεηα. Η ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ 

εξγαδνκέλσλ αθνξά ηε ζηάζε ησλ εξγαδνκέλσλ απέλαληη ζηε δνπιεηά ηνπο θαη ηελ 

νξγάλσζε πνπ ηνπο απαζρνιεί (Voon, et al, 2011). 

Η απνηειεζκαηηθή εγεζία θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ 

εξγαδνκέλσλ είλαη δχν παξάγνληεο πνπ ζεσξνχληαη ζεκειηψδεηο γηα ηελ νξγαλσηηθή 

επηηπρία. Οη εξγαδφκελνη κε πςειή εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε είλαη πηζαλφ λα 

αζθήζνπλ πεξηζζφηεξεο πξνζπάζεηεο ζηα θαζήθνληά ηνπο θαη λα επηδηψμνπλ 

νξγαλσηηθά ζπκθέξνληα. Έλαο νξγαληζκφο πνπ επλνεί ηελ πςειή εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη επίζεο πην ηθαλφο λα δηαηεξεί θαη λα πξνζειθχεη 

εξγαδφκελνπο κε ηηο δεμηφηεηεο πνπ ρξεηάδνληαη (Voon, et al, 2011) 

 

4.5 ηπι εγεζίαο θαη επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε 

Οη Mester et al. (2003 :  73) ζπκπεξαίλνπλ φηη ν ξφινο ελφο εγέηε έρεη άκεζε 

επίδξαζε ζηελ ηθαλνπνίεζε ηεο εξγαζίαο απφ ηνπο αθνινχζνπο. Ο Madlock (2008 :  

64) εμεγεί φηη νη εξγαδφκελνη είλαη πην ηθαλνπνηεκέλνη φηαλ αληηιακβάλνληαη φηη νη 

εγέηεο ηνπο έρνπλ έλα ζπλδπαζκφ ζπκπεξηθνξψλ ζρέζεσλ (κεηαζρεκαηηζκνχ) θαη 

πξνζαλαηνιηζκνχ ζηηο εξγαζίεο (transactional). Τα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

εγεζίαο κεηαζρεκαηηζκνχ, ηεο εγεζίαο ησλ ζπλαιιαγψλ θαη ηεο εγεζίαο ηνπ laissez - 

faire ζε ζρέζε κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία παξνπζηάδνληαη παξαθάησ. 
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4.5.1 Μεηαζτημαηιζηική ηγεζία και ικανοποίηζη εργαζίας 

Μειέηεο πνπ δηεμήρζεζαλ απφ ηνλ Berson θαη ηνλ Linton (2005 :  51) 

ππνζηεξίδνπλ πξνεγνχκελα επξήκαηα φηη ππάξρεη κηα ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ ηνπ ζηπι 

εγεζίαο κεηαζρεκαηηζκνχ θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία. Τα απνηειέζκαηα 

κηαο κειέηεο πνπ δηελεξγήζεθε απφ ηνπο Nielsen et al., (2008 :  465) απνθαιχπηνπλ 

φηη ε κεηαζρεκαηηζηηθή εγεζία ζπλδέεηαη ζεηηθά κε θαιχηεξεο ζπλζήθεο εξγαζίαο 

ησλ εξγαδνκέλσλ. Τα απνηειέζκαηα ηεο κειέηεο ππνζηεξίδνληαη επίζεο απφ ηε 

ζεσξία ησλ δχν παξαγφλησλ ηνπ Herzberg, ε νπνία ππνδειψλεη φηη νη θαιέο 

ζπλζήθεο εξγαζίαο νδεγνχλ ζε απμεκέλα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία. 

Σχκθσλα κε ηνλ Madlock (2008 :  62), ε απνηειεζκαηηθή θαη ζαθήο 

επηθνηλσλία ηνπ νξάκαηνο θαη ησλ ζηφρσλ έρεη ζαλ απνηέιεζκα ηελ απνδνρή θαη ηα 

πςειφηεξα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο κεηαμχ ησλ αθνινχζσλ. Ο εγέηεο εληζρχεη ηηο 

πςειέο εζηθέο αμίεο κε ζθνπφ λα κεηαδψζεη κηα αίζζεζε απνζηνιήο κεηαμχ ησλ 

αθνινχζσλ. Μέζσ ηεο ηδενινγηθήο επηξξνήο, νη αθφινπζνη ηείλνπλ λα 

αλαγλσξίδνληαη κε ηηο εζηθέο θαη δενληνινγηθέο αμίεο ηνπ εγέηε, θεξδίδνληαο έηζη 

βαζχηεξν ζεβαζκφ. Σχκθσλα κε ηνλ Andrews (2003 :  28), νη απνηειεζκαηηθνί 

εγέηεο επεξεάδνπλ ηηο ζεηηθέο πξνζδνθίεο ζηνπο αλζξψπνπο πνπ νδεγνχλ ζε πςειά 

επίπεδα ηθαλνπνίεζεο. Οη νπαδνί θεξδίδνπλ ηελ εκπηζηνζχλε θαη ηνλ ζαπκαζκφ ηνπ 

εγέηε θαη θάλνπλ νηθεηνζειψο ζπζίεο γηα λα θάλνπλ ην φξακα πξαγκαηηθφηεηα. Οη 

Cilliers, Eden θαη Deventer, (2008 :  253) εμεγνχλ φηη ε ηδενινγεκέλε επηξξνή 

δεκηνπξγεί κηα ελζνπζηψδε αηκφζθαηξα πνπ εληζρχεη ηελ ελδπλάκσζε θαη ηελ 

επζχλε κεηαμχ ησλ νπαδψλ. Δδψ ε ελδπλάκσζε ζεσξείηαη σο θίλεηξν, ην νπνίν 

ππνζηεξίδεηαη ξεηά απφ ηε ζεσξία ησλ αλαγθψλ ηνπ McClelland, φπνπ ε επίηεπμε 

ηεο εμνπζίαο ελεξγεί σο θίλεηξν γηα λα έρεη κεγαιχηεξε επηξξνή κεηαμχ ησλ 
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ζπλνκειίθσλ. Η αλάγθε γηα ππεπζπλφηεηα θαη αληθαλφηεηα ππνζηεξίδεηαη ηφζν απφ 

ηελ ηεξαξρία ησλ αλαγθψλ ηνπ Maslow φζν θαη απφ ηε ζεσξία ηνπ Herzberg 

(Peberghai, 2005). 

Ωζηφζν, ν Bruch θαη ν Walter (2007 :  712) ππνζηεξίδνπλ φηη ε επίδξαζε ηεο 

ηδενινγηθήο επηξξνήο είλαη πην πηζαλφ λα πξνθχςεη κεηαμχ αλψηεξσλ θαη φρη 

κεζαίσλ ζηειερψλ. Απηφ ζπκβαίλεη ζε έλα πξαθηηθφ πεξηβάιινλ φπνπ νη νπαδνί 

πεξηνξίδνληαη απφ νξγαλσηηθνχο θαλνληζκνχο κέζα ζηελ ηεξαξρία. Η ηθαλφηεηά ηνπο 

λα εκπιέθνληαη ζε θαηλνηφκεο δηαδηθαζίεο ιήςεο απνθάζεσλ είλαη πνιχ κεγάιε, 

γεγνλφο πνπ έρεη σο απνηέιεζκα ηελ κηθξφηεξε έθθιεζε γηα ηηο επηπηψζεηο ηεο 

ηδενινγηθήο επηξξνήο. Ωο εθ ηνχηνπ, ην εχξνο δηαθξηηηθήο ηνπο επρέξεηαο είλαη 

πεξηνξηζκέλν θαη είλαη πην δηαηεζεηκέλν λα πξνζαξκνζηεί ζηηο πξνζδνθίεο ησλ 

εγεηψλ ηνπο. Οη Cilliers, Eden θαη Deventer (2008 :  261) ηζρπξίδνληαη επίζεο φηη ε 

ζαθήλεηα ησλ ξφισλ θαη ε επζπγξάκκηζε ησλ ζηφρσλ πξέπεη λα είλαη ζαθείο θαη 

αλακθηζβήηεηεο γηα ηελ επηηπρή εμαγσγή ηδενινγηδφκελσλ ζπκπεξηθνξψλ ζηνπο 

νπαδνχο. 

Τα απνηειέζκαηα κηαο κειέηεο πνπ δηεμήρζε απφ ηνπο Emery θαη Barker 

(2007 :  81) ππνζηεξίδνπλ ηε ρξήζε κεηαζρεκαηηζηηθήο εγεζίαο γηα λα απμήζνπλ ηα 

επίπεδα ηθαλνπνίεζεο εξγαζίαο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ, κέζσ ηεο επζπγξάκκηζεο 

ηεο απνζηνιήο θαη ηεο πλεπκαηηθήο δηέγεξζεο. Οη Andreassen, Hetland, Pallesen θαη 

Notelaers, (2011 :  508) εμεγνχλ φηη ε πξφθιεζε γηα ην status quo θαη νη ζπκβαηηθνί 

ηξφπνη ζθέςεο, ελζαξξχλνπλ ηνπο νπαδνχο λα αλαπηχμνπλ απνηειεζκαηηθφηεξνπο 

θαη λένπο ηξφπνπο επίιπζεο πξνβιεκάησλ. Οη εγέηεο κεηαζρεκαηηζκνχ κπνξνχλ λα 

ακθηζβεηήζνπλ ηηο μεπεξαζκέλεο παξαδνρέο θαη παξαδφζεηο, δεκηνπξγψληαο έηζη 

έλα θιίκα δεκηνπξγηθφηεηαο θαη θαηλνηνκίαο. Οη κεηαζρεκαηηζηηθνί εγέηεο είλαη 

επίζεο ελήκεξνη γηα ηελ πλεπκαηηθή ηθαλφηεηα ησλ νπαδψλ. Δλζαξξχλνπλ ηελ 

πξνζέγγηζε πξνβιεκάησλ απφ δηαθνξεηηθέο γσλίεο, δεκηνπξγψληαο έηζη εηνηκφηεηα 
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γηα αιιαγή (Cilliers, Eden and Deventer, 2008 :  255). Απηφο ν ηζρπξηζκφο 

ππνζηεξίδεηαη απφ ηελ αλάγθε ηεο McClelland γηα επίηεπμή ηνπ, κε ηελ νπνία 

επηηπγράλεηαη ηθαλνπνίεζε απφ ηελ επηηπρία λα θάλνπκε ηα πξάγκαηα κε δηαθνξεηηθφ 

ηξφπν. Τν κνληέιν ραξαθηεξηζηηθψλ ζέζεο ησλ Oldham θαη Hackman ππνζηεξίδεη 

επίζεο ηελ απαίηεζε, ζχκθσλα κε ηελ νπνία ηα εζσηεξηθά θίλεηξα απνθηψληαη κε 

έκπεηξε ζεκαζία απφ ηελ πνηθηιία θαζεθφλησλ θαη ηε ζεκαζία ησλ θαζεθφλησλ. 

Οη Walter θαη Bruch (2007 :  713) ππνζηεξίδνπλ φηη νη νπαδνί ζηα 

ρακειφηεξα επίπεδα ηεο νξγάλσζεο ελδέρεηαη λα κελ έρνπλ ηελ απηνλνκία λα 

πξνσζνχλ θαηλνηφκεο δηαδηθαζίεο. Απηφ γίλεηαη εκθαλέο φηαλ ηα θαζήθνληα θαη νη 

επζχλεο είλαη πην δχζθακπηα. Οη νπαδνί ζε ρακειφηεξα επίπεδα ζπρλά ρξεζηκεχνπλ 

σο επηζεσξεηέο ησλ πξνηχπσλ γηα ηελ πξνζηαζία ηεο ηαπηφηεηαο ηνπ νξγαληζκνχ θαη 

φρη σο θαηλνηφκνη. Υπνζηεξίδεηαη επίζεο φηη ιφγσ ηεο θαηαλφεζεο ηεο θχζεο ηεο 

ίδηαο ηεο εξγαζίαο, νη δηαρεηξηζηέο έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα πιαηζηψλνπλ ηα 

θαζήθνληα κε πξνθιεηηθνχο ηξφπνπο γηα ηνπο νπαδνχο, δεκηνπξγψληαο έηζη έλα 

πεξηβάιινλ ηφλσζεο. Τα απνηειέζκαηα κηαο κειέηεο πνπ έγηλε απφ ηνπο Emery θαη 

Barker (2007 :  84) απνθαιχπηνπλ φηη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ζπζρεηίδεηαη 

ζεηηθά κε ηελ πλεπκαηηθή δηέγεξζε. 

Οη Andreassen, Hetland, Pallesen θαη Notelaers, (2011 :  508) ππνζηεξίδνπλ 

ηε κεηαζρεκαηηζηηθή εγεζία σο έλα πξνηηκψκελν ζηπι πνπ ηθαλνπνηεί ηηο αλάγθεο 

ησλ νπαδψλ. Τα ζεηηθά απνηειέζκαηα ηεο εγεζίαο κεηαζρεκαηηζκνχ εμαξηψληαη απφ 

ηελ ηθαλφηεηα ησλ εγεηψλ λα εμεηάδνπλ ηηο αηνκηθέο αλάγθεο θαη ηηο πξνζδνθίεο ησλ 

νπαδψλ. Οη κεηαζρεκαηηζηηθνί εγέηεο παίξλνπλ ην ξφιν ελφο πξνπνλεηή, κέληνξα 

θαη ζπκβνχινπ κε ζηφρν ηελ ελίζρπζε ηεο πξνζσπηθήο αλάπηπμεο ησλ νπαδψλ. Οη 

Nielsen, Yarker, Brenner, Randall θαη Borg (2008 :  467) ππνζηεξίδνπλ φηη κέζσ ηεο 

θαζνδήγεζεο, νη νπαδνί ελζαξξχλνληαη λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο ζε έλα 

ππνζηεξηθηηθφ πεξηβάιινλ πνπ δεκηνπξγεί θιίκα απηνλνκίαο θαη αληδηνηέιεηαο. Τα 
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απνηειέζκαηα απφ ηε κειέηε έδεημαλ κηα ηζρπξή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο 

κεηαζρεκαηηζηηθήο εγεζίαο θαη ηεο επεκεξίαο. Οη ππνζηεξηθηέο είλαη δηαηεζεηκέλνη 

λα εθηειέζνπλ πέξα απφ ηηο ζπλήζεηο απαηηήζεηο εάλ έρνπλ ηελ ηάζε λα πηζηεχνπλ 

φηη απνηηκψληαη απφ ηνλ νξγαληζκφ θαη ηα θαζήθνληα ζεσξνχληαη φηη έρνπλ λφεκα. 

Η ηθαλνπνίεζε πνπ απνθνκίδεηαη απφ ηελ ζπλεηδεηνπνίεζε φηη νη αλάγθεο 

ηθαλνπνηνχληαη, γίλεηαη θίλεηξν γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ζε πςειφηεξν 

επίπεδν, ην νπνίν ππνζηεξίδεηαη απφ ηε ζεσξία ησλ αλαγθψλ ηνπ Maslow. 

Οη Bruch θαη Walter (2007 :  716) ηζρπξίδνληαη φηη ε εμαηνκηθεπκέλε 

αληηπαξνρή εληζρχεη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ νπαδψλ κέζσ ηεο δηαδηθαζίαο παξνρήο 

ζπκβνπιψλ, ππνζηήξημεο θαη αληηκεηψπηζεο αηνκηθψλ αλαγθψλ. Έηζη, δεκηνπξγείηαη 

κηα ζηαζεξή πιαηθφξκα πνπ επηηξέπεη ζηνπο νπαδνχο λα αλαπηχμνπλ θαη λα 

απηνξξπζκίζνπλ ην ρψξν. Γίλεηαη φιν θαη πην ζεκαληηθφ γηα ηνλ εγέηε λα αζθεί ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε φηαλ επζπγξακκίδεη ηηο πξνζσπηθέο αλάγθεο ησλ νπαδψλ 

κε εθείλεο ηνπ νξγαληζκνχ. Δπηπιένλ, ν ηειηθφο ζηφρνο ηεο δηαδηθαζίαο είλαη λα 

σθειεζεί ν νξγαληζκφο κέζσ ηεο δηαδηθαζίαο εγεζίαο ζπλαιιαγψλ. Δπηπιένλ, ε 

δηαδηθαζία εθρψξεζεο εμνπζίαο γηα ηελ αλάπηπμε κέζσ πξνζσπηθψλ πξνθιήζεσλ 

θαη εκπεηξηψλ δεκηνπξγεί έλα αίζζεκα ηδηνθηεζίαο θαη επζχλεο κεηαμχ ησλ νπαδψλ. 

Σπλεπψο, νη αθφινπζνη κπνξνχλ λα ππελζπκίδνπλ ζπλερψο φηη θξνληίδνπλ ηηο 

αηνκηθέο ηνπο αλάγθεο. Τν κνληέιν ραξαθηεξηζηηθψλ εξγαζίαο ησλ Oldham θαη 

Hackman (ςπρνινγηθέο θαηαζηάζεηο) θαη ε ζεσξία ησλ δχν παξαγφλησλ ηνπ 

Herzberg (θίλεηξα) ππνζηεξίδνπλ ηνπο παξαπάλσ ηζρπξηζκνχο. 

 

4.5.2 Σσναλλακηική ηγεζία και ικανοποίηζη εργαζίας 

Ο Xirasagar (2008 :  603) ηζρπξίδεηαη φηη ν εγέηεο εκθαλίδεη ζπκπεξηθνξέο 

πνπ απνζθνπνχλ ζηελ πξφιεςε πηζαλψλ πξνβιεκάησλ πξνηνχ πξνθχςνπλ. 
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Δθαξκφδνληαο ην κνληέιν ραξαθηεξηζηηθψλ εξγαζίαο ησλ Oldham θαη Hackman, ε 

αλαηξνθνδφηεζε ζα παξέρεη ζηνπο ππαιιήινπο ηε γλψζε ησλ απνηειεζκάησλ γηα 

κηα ζπγθεθξηκέλε εξγαζία. Παξφιν πνπ ν νπαδφο κπνξεί λα θνβεζεί ηελ επίπιεμε 

γηα κε ζπκκφξθσζε, ζα κπνξνχζε λα επηηεπρζεί ηθαλνπνίεζε απφ ην λα γλσξίδνπκε 

φηη ηα θαζήθνληα επηζεσξνχληαη γηα λα πξνιεθζνχλ πξνιεπηηθά πηζαλέο απνηπρίεο. 

Οη νπαδνί ζα θιεζνχλ επίζεο λα δηαζθαιίζνπλ φηη ηα θαζήθνληα εθηεινχληαη κε 

επηκέιεηα γηα λα κελ αληηκεησπίζνπλ ηελ επίπιεμε. 

Αληίζεηα, ηα επξήκαηα κηαο κειέηεο πνπ έγηλε απφ ηνπο Andreassen, Hetland 

θαη Notelaers (2011 :  517) απνθαιχπηνπλ φηη ε εγεζία πνπ βαζίδεηαη ζηελ ελεξγή 

αλαδήηεζε ησλ ιαζψλ απνηειεί ζνβαξή απεηιή γηα ηελ εθπιήξσζε ηεο αλάγθεο 

απηνλνκίαο. Τα κέηξα ειέγρνπ πνπ εθαξκφδεη ν εγέηεο κεηψλνπλ ηα επίπεδα 

απηνλνκίαο κεηαμχ ησλ νπαδψλ. Δπίζεο, κεηψλνπλ ην κέγεζνο ηεο ειεπζεξίαο θαη ηνπ 

ειέγρνπ γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ, ηε ιήςε απνθάζεσλ θαη ηελ νξγάλσζε ησλ 

σξαξίσλ εξγαζίαο, ηα νπνία αλαζηέιινπλ ζπλερψο ηελ πνηνηηθή απφδνζε ηεο 

εξγαζίαο, πνπ εμεγείηαη απφ ην κνληέιν ραξαθηεξηζηηθψλ εξγαζίαο. 

Δπηπιένλ, ε ππεξβνιηθή ειεγθηηθή ζπκπεξηθνξά απφ ηνλ εγέηε κπνξεί λα 

ππνλνκεχζεη ηελ αίζζεζε ηνπ επηηεχγκαηνοηνπ νπαδνχ ζηελ εξγαζία. Ο νπαδφο 

κπνξεί λα κελ έρεη θίλεηξν λα πξνζπαζήζεη λα επηηχρεη εμαηξεηηθά θαη γξήγνξα 

απνηειέζκαηα, φπσο εμεγείηαη απφ ηελ αλάγθε γηα επίηεπγκα ηνπ McClelland. Οη 

Emery θαη Barker (2007 :  84) ηζρπξίδνληαη επίζεο φηη ππάξρεη αξλεηηθή ζπζρέηηζε 

κεηαμχ ηεο δηαρείξηζεο θαηά εμαίξεζε (εγεζία ζπλαιιαγψλ) θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο 

απφ ηελ εξγαζία, εηδηθά φηαλ ν εγέηεο ρξεζηκνπνηεί κηα πξνζέγγηζε εχξεζεο 

ζθαικάησλ. 

Σχκθσλα κε ηνπο Emery θαη Barker (2007 :  81), ε ζχλδεζε ησλ αηνκηθψλ 

αλαγθψλ κε απηφ πνπ ν εγέηεο αλακέλεη λα επηηχρεη, θαζψο θαη ηελ παξνρή 
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αληακνηβψλ πνπ επηζπκνχλ νη νπαδνί, απμάλεη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία 

κεηαμχ ησλ νπαδψλ. Η ζπκθσλία αληαιιαγήο κεηαμχ εγέηε θαη νπαδνχ είλαη 

πξνιεπηηθή, φπνπ νη νπαδνί είλαη βέβαηνη φηη ιακβάλνπλ αληακνηβέο φηαλ 

νινθιεξψλνληαη επηηπρψο νη εξγαζίεο. Η πξάμε εκπινθήο ζε επνηθνδνκεηηθή 

ζπλαιιαγή ππνζηεξίδεηαη επαξθψο απφ ηνπο παξάγνληεο πγηεηλήο ηεο ζεσξίαο ησλ 

δχν παξαγφλησλ ηνπ Herzberg, φπνπ ε αληαιιαγή αληακνηβψλ, επαίλσλ ή 

αλαγλψξηζεο κεηψλεη ηε δπζαξέζθεηα κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ. Δπηπιένλ, ε 

αληαιιαγή αληακνηβψλ, επαίλσλ θαη αλαγλψξηζεο ζα παξαθηλήζεη ηνπο νπαδνχο λα 

εθηεινχλ ζε πςειφηεξα επίπεδα γηα λα επηηχρνπλ ζπκθσλεκέλνπο ζηφρνπο πνπ 

νξίδεη ν εγέηεο. Απηφο ν ηζρπξηζκφο ππνζηεξίδεηαη επαξθψο απφ ην κνληέιν 

ραξαθηεξηζηηθψλ εξγαζίαο ησλ Oldham θαη Hackman, φπνπ ε γλψζε ησλ 

πξαγκαηηθψλ απνηειεζκάησλ ησλ εξγαζηαθψλ δξαζηεξηνηήησλ νδεγεί ζε 

ηθαλνπνίεζε κεηαμχ ησλ νπαδψλ. Δπηπιένλ, ε αλάγθε γηα επίηεπγκα ζα νδεγήζεη ζε 

επηδίσμε γηα άξηζηα απνηειέζκαηα γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζπκθσλεκέλσλ ζηφρσλ πνπ 

έρεη ζέζεη ν εγέηεο πνπ ππνζηεξίδεηαη απφ ηε ζεσξία ησλ αλαγθψλ ηνπ McClelland. 

Αληίζεηα, ε απνηπρία επίηεπμεο ζπκθσλεκέλσλ ζηφρσλ κπνξεί λα νδεγήζεη 

ζε έλα αίζζεκα αληθαλφηεηαο ή απνηπρίαο, απνζαξξχλνληαο ηνπο νπαδνχο λα 

ζπλερίζνπλ λα επηδηψθνπλ ηέηνηεο δξαζηεξηφηεηεο. Οη απνηπρεκέλεο απφπεηξεο 

κπνξνχλ επίζεο λα δεκηνπξγήζνπλ κηα αληίιεςε κεηαμχ ησλ νπαδψλ φηη νη ζηφρνη 

είλαη πνιχ εθηεηακέλνη ή αλεπίδεθηνη. Οη νπαδνί ζα κπνξνχζαλ επίζεο λα 

απνζαξξπλζνχλ φηαλ αληηιακβάλνληαη ηελ αληζφηεηα ζηα ζπζηήκαηα αληακνηβήο 

ηνπο, φπνπ νη πξνζπάζεηεο δελ ηαηξηάδνπλ κε ηηο αληακνηβέο, φπσο εμεγείηαη ζηε 

ζεσξία ηνπ Adams. 

Τν παζεηηθφ ζηπι ηνπ εγέηε, φπσο ππνδεηθλχεηαη απφ κηα πεξηζζφηεξν 

αληηδξαζηηθή θαη φρη πξνιεπηηθή πξνζέγγηζε, κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη κηα αληίιεςε 

αλάκεζα ζηνπο νπαδνχο φηη θάπνηνο βαζκφο απηνλνκίαο παξέρεηαη ζηελ εθπιήξσζε 
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ησλ θαζεθφλησλ. Η αληίιεςε ζα θαηλφηαλ ζπλεηή δεδνκέλεο ηεο θνηλήο αληίιεςεο 

φηη ν εγέηεο ζα παξελέβαηλε κφλν φηαλ ζα γίλνπλ εκθαλή ηα πξνβιήκαηα. Ωο εθ 

ηνχηνπ, νη νπαδνί κπνξεί λα βηψζνπλ θάπνηα ηθαλνπνίεζε ζηηο αλάγθεο ηνπο γηα 

απηνλνκία, ε νπνία ππνζηεξίδεηαη απφ ην κνληέιν ραξαθηεξηζηηθψλ εξγαζίαο ησλ 

Oldham θαη Hackman.Δπηπιένλ, ν θφβνο ηεο απνηπρίαο ζα ελζσκαησζεί ζην κπαιφ 

ησλ νπαδψλ ιφγσ ηεο αληηδξαζηηθήο πξνζέγγηζεο ηνπ εγέηε πνπ παξεκβαίλεη κφλν 

φηαλ ε απφδνζε δελ αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνζδνθίεο, ζπρλά αληηδξψληαο κε 

αξλεηηθέο ζπλέπεηεο. Τα απνηειέζκαηα ησλ κειεηψλ πνπ δηεμήρζεζαλ απφ ηνπο 

Emery θαη Barker (2007 :  84) απνθαιχπηνπλ φηη ππάξρεη αξλεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ 

ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία θαη ηεο δηαρείξηζεο κε εμαίξεζε (παζεηηθή θαη 

ελεξγεηηθή). 

Τέινο, ζχκθσλα κε ηνλ Madlock (2008 :  65), νη ζπλήζεηο παξάγνληεο πνπ 

νδεγνχλ ζηε δπζαξέζθεηα ηεο εξγαζίαο νθείινληαη ζε κεγάιν βαζκφ ζηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο κεηαμχ εγέηε θαη νπαδνχ. Τν εχξεκα εληζρχνληαη φηαλ ν 

εγέηεο ζεσξείηαη απφ ηνπο νπαδνχο σο ιηγφηεξν ππνζηεξηθηηθφο θαη απνπζηάδεη φηαλ 

ρξεηάδεηαη, εηδηθά θαηά ηε δηάξθεηα ησλ αξρηθψλ ζηαδίσλ αλαγλψξηζεο ηνπ 

πξνβιήκαηνο. 

 

4.5.3 Laissez - Faire ηγεζία και ικανοποίηζη εργαζίας 

Η κηθξή ή θαζφινπ ζπκκεηνρή ηνπ εγέηε ζα κπνξνχζε λα εληζρχζεη ηελ 

απηνλνκία θαη ηελ ελδπλάκσζε ησλ νπαδψλ γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ, νδεγψληαο 

έηζη ζηελ απην - αλάπηπμε θαη ηελ πξφνδφ ηνπο, ε νπνία ππνζηεξίδεηαη απφ ην 

κνληέιν ραξαθηεξηζηηθψλ ζέζεο ησλ Oldham θαη Hackman. Οη αθφινπζνη, ζε απηή 

ηελ πεξίπησζε, έρνπλ ηελ επθαηξία λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο γηα λα δηακνξθψζνπλ 

ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο ηνπο γηα λα ηθαλνπνηήζνπλ ηηο αηνκηθέο αλάγθεο ηνπο. Οη 
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Cilliers, Eden θαη Deventer (2008 :  255) ζπκθσλνχλ επίζεο φηη ε εγεζία ηνπ laissez - 

faire πξνζθέξεη ζηνπο νπαδνχο ηε δπλαηφηεηα απηνδηαρείξηζεο. Θεσξνχλ ηε 

δηαδηθαζία απνθπγήο απφ ηνλ εγέηε σο επθαηξία γηα ηνπο νπαδνχο λα εξγάδνληαη 

ρσξίο επίβιεςε θαη λα γίλνληαη εγέηεο κε ηνλ δηθφ ηνπο ηξφπν, κέζσ ηεο απην - 

αλάπηπμεο.  

Τέινο, ν Madlock (2008 :  65) ππνζηεξίδεη φηη ε αλεπαξθήο επίβιεςε, φπσο 

ζηελ πεξίπησζε ηνπ εγέηε laissezfaire, ζα κπνξνχζε λα νδεγήζεη ζε αδχλακεο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο, κε απνηέιεζκα ηε ρακειή ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ θαη 

ηα επίπεδα παξαγσγηθφηεηαο πνπ ππνζηεξίδνληαη απφ ηε Θεσξία ησλ δχν 

παξαγφλησλ ηνπ Herzberg. 

 

4.6 Δπαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε εθπαηδεπηηθψλ 

Η ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη ε αίζζεζε ηεο 

εθπιήξσζεο πνπ επηηπγράλεηαη απφ ηηο θαζεκεξηλέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηηο 

αιιειεπηδξάζεηο (Klassen & Chiu, 2010). Η ηθαλνπνίεζε απφ ηε δνπιεηά ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ κεηξηέηαη κε ηε ρξήζε ζρνιηθψλ απαληήζεσλ θαη παξάιιεια κε ηελ 

εκπηζηνζχλε ησλ ζρνιείσλ, επεξεάδεηαη απφ ηελ πνηφηεηα ησλ αιιειεπηδξάζεσλ κε 

ηνπο καζεηέο, ηνπο άιινπο εθπαηδεπηηθνχο, ηνπο δηαρεηξηζηέο, ηνπο γνλείο θιπ. 

(Klassen & Chiu, 2010). Με πνιινχο ηξφπνπο, ηα ζπζηαηηθά ζηνηρεία πνπ 

δεκηνπξγνχλ ηελ εκπηζηνζχλε ησλ ζρνιείσλ (δειαδή ζεβαζκφ, πξνζσπηθή 

θξνληίδα, ηθαλφηεηα θαη πξνζσπηθή αθεξαηφηεηα) έρνπλ επίζεο ζρέζε κε ην βαζκφ 

εθπιήξσζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη νδεγνχλ ζηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία.   

Η ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη ζρέζε κε πνιιέο 

άιιεο κεηαβιεηέο ζην ζρνιηθφ επίπεδν πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο 
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(Stephanou, Gkavras, & Doulkeridou, 2013, Klassen & Chiu, 2010). Οη Stephanou, 

Gkavras& Doulkeridou (2013) δηαπίζησζαλ φηη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ είρε αληίθηππν ζηηο πεπνηζήζεηο ζπιινγηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ 

ζρνιείνπ θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία. Απηφ ππνδειψλεη φηη νη 

πεπνηζήζεηο ελφο δαζθάινπ επεξεάδνπλ ηηο πεπνηζήζεηο ησλ ζπλαδέξθσλ ηνπο θαη 

φηη απηή ε ζρέζε είλαη αιιειέλδεηε κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία. Οκνίσο, νη 

Klassen & Chiu (2010) δηεξεχλεζαλ ηηο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ, ηεο απην - απνηειεζκαηηθφηεηαο, ηνπ άγρνπο ηεο εξγαζίαο θαη ηεο 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία. Γηαπίζησζαλ φηη ην άγρνο ζηελ ηάμε, ε απην - 

απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία είλαη αιιειέλδεηα. Οη 

ζπγγξαθείο πξνρσξνχλ πεξαηηέξσ δηαπηζηψλνληαο φηη νη εθπαηδεπηηθνί είραλ 

απμεκέλε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία φηαλ είραλ κεγαιχηεξε  απνηειεζκαηηθφηεηα 

ζηε δηαρείξηζε ηεο ηάμεο ή απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηξαηεγηθψλ. 

Απηέο νη κειέηεο δείρλνπλ φηη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηε εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη 

βαζηά ξηδσκέλε ζε άιιεο κεηαβιεηέο πνπ απεπζχλνληαη ζε εθπαηδεπηηθνχο, πξάγκα 

πνπ ππνδειψλεη φηη κπνξεί επίζεο λα έρεη ζρέζε κε κέηξα εκπηζηνζχλεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. 

Τα ζηνηρεία απφ ηνπο Leithwood, Day, Sammon, Harris & Hopkins (2006) 

δείρλνπλ φηη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ κπνξεί λα 

επεξεαζηεί απφ ηελ θχξηα ζπκπεξηθνξά θαη λα επεξεάζεη ηα επηηεχγκαηα ησλ 

καζεηψλ. Οη ζπγγξαθείο δείρλνπλ φηη ε δηδαζθαιία ζηελ ηάμε είλαη ν κνλαδηθφο 

παξάγνληαο πνπ ζρεηίδεηαη κε ην ζρνιείν θαη πνπ έρεη ηζρπξφηεξε ζρέζε κε ηα 

επηηεχγκαηα ησλ καζεηψλ, απφ ηελ εγεζία ηνπ ζρνιείνπ. Δπηπξφζζεηα, ππνζηεξίδνπλ 

φηη ε επηξξνή ηεο ζρνιηθήο εγεζίαο ζηελ εθκάζεζε ησλ ζπνπδαζηψλ επηηπγράλεηαη 

πξσηίζησο κε θίλεηξα, δέζκεπζε θαη πξνψζεζε ησλ ζεηηθψλ ζπλζεθψλ εξγαζίαο 

(Leithwood, Day, Sammon, Harris & Hopkins, 2006, ζει. 10). Η κειέηε απηή 

ππνδεηθλχεη φηη ε εμέηαζε ησλ θχξησλ πξνδξφκσλ θαη ζπκπεξηθνξψλ πνπ ζπλδένληαη 
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κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηελ εκπηζηνζχλε ησλ 

ζρνιείσλ κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηελ αχμεζε ησλ επηηεπγκάησλ ησλ καζεηψλ. 

Οη Shen, Lesie, Spybrook & Ma (2011) δείρλνπλ ηελ επίδξαζε ησλ θχξησλ 

πξφδξνκσλ νπζηψλ ζηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Οη 

ζπγγξαθείο ζεσξνχλ φηη ε βαζηθή εθπαίδεπζε θαη εκπεηξία είραλ ζεκαληηθή 

ζπλάθεηα κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Shen, Lesie, 

Spybrook, & Ma, 2011, ζει. 216). Ίζσο ην ζεκαληηθφηεξν εχξεκα ηνπο είλαη φηη 

"πεξίπνπ ην 17% ηεο δηαθχκαλζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ θαζεγεηψλ απφ ηελ εξγαζία 

βξίζθεηαη κεηαμχ ησλ ζρνιείσλ θαη ην 83% βξίζθεηαη κέζα ζηα ζρνιεία" (Shen, 

Lesie, Spybrook, Ma, 2011, ζει. 214).  

Τα εκπεηξηθά ζηνηρεία δείρλνπλ φηη νη ζπκπεξηθνξέο κεηαζρεκαηηζηηθήο 

εγεζίαο επεξέαζαλ ηα καζεζηαθά επηηεχγκαηα κέζσ κεηαβιεηψλ πνπ 

επζπγξακκίδνληαη ζηελά κε ηελ εκπηζηνζχλε ησλ ζρνιείσλ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ 

ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Ο Twigg (2009) έδεημε ζεκαληηθά απνηειέζκαηα 

κέζσ ηεο νξγαλσηηθήο ππνζηήξημεο, ηεο απηνεθηίκεζεο θαη ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. Η πξψηε κεηαβιεηή πνπ ζπγθξίλεηαη κε ηνλ ζεβαζκφ, ηελ 

νξγαλσηηθή ππνζηήξημε, νξίδεηαη σο "ν βαζκφο ζηνλ νπνίν ν νξγαληζκφο θξνληίδεη 

γηα ηελ επεκεξία ηνπ θαη εθηηκά ηηο ζπλεηζθνξέο ηνπ" κε κεγάιε έκθαζε ζηελ εγεζία 

ηνπ ζρνιείνπ (Twigg, 2008, ζ. 261). Η δεχηεξε κεηαβιεηή πνπ κπνξεί λα ζπγθξηζεί 

κε ην ζεβαζκφ είλαη απηνεμέηαζε ή πψο ην άηνκν αληηιακβάλεηαη ηελ άπνςε ηεο 

νξγάλσζεο (Twigg, 2008, ζ. 261).Η ηξίηε κεηαβιεηή παξφκνηα κε ηελ πξνζσπηθή 

αθνξά ηηο ζπκπεξηθνξέο ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ είλαη ζπκπεξηθνξέο πνπ δελ 

απαηηνχληαη απφ ηνλ εξσηψκελν, αιιά εμαθνινπζνχλ λα είλαη ζεκαληηθέο γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο ζπλνιηθήο νξγάλσζεο (Twigg, 2008, ζ. 262). Απηά ηα 

επξήκαηα, πνπ βαζίδνληαη ζε απηέο ηηο ηξεηο κεηαβιεηέο, ππνδεηθλχνπλ φηη ε 

κεηαζρεκαηηζηηθή εγεζία ππνζηεξίδεη ηε ζρέζε κεηαμχ αξρεγψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ. 
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Ο Griffith (2004) ππνζηεξίδεη ηα επξήκαηα ηνπ Twigg (2008) δείρλνληαο κηα άκεζε 

ζρέζε κεηαμχ ηεο κεηαζρεκαηηζηηθήο εγεζίαο θαη ηεο πςειφηεξεο ηθαλνπνίεζεο απφ 

ηελ εξγαζία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Απηέο νη κειέηεο δείρλνπλ φηη ε εγεζία ηνπ ζρνιείνπ 

έρεη ζρέζε κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία θαη ηε ζρνιηθή εκπηζηνζχλε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. 

Τέινο, νη Johnson, Kraft, & Papay (2012) ζπλδένπλ ηελ εγεζία ηνπ ζρνιείνπ, 

κε ηελ εκπηζηνζχλε ησλ ζρνιείσλ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ θαζεγεηψλ απφ ηελ 

εξγαζία. Οη ζπγγξαθείο δηεξεχλεζαλ ηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη 

ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία, πξνζπαζψληαο λα εμεηάζνπλ ηε ζρέζε ηνπο κε ηα 

επηηεχγκαηα ησλ ζπνπδαζηψλ. Γηαπίζησζαλ φηη ηα ζηνηρεία ηνπ ζρνιηθνχ 

πεξηβάιινληνο πνπ απαζρνινχζαλ πεξηζζφηεξν ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηε δνπιεηά ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ήηαλ νη θνηλσληθέο ζπλζήθεο, ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ δηεπζπληή 

θαη ε ζρνιηθή θνπιηνχξα. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5 : ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ ΔΡΔΤΝΑ 

5.1 θνπφο 

Σθνπφο ηεο έξεπλαο είλαη ε δηεξεχλεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ κνξθψλ εγεζίαο 

θαη ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία. Πην ζπγθεθξηκέλα ε έξεπλα επηθεληξψλεηαη ζε 

εθπαηδεπηηθνχο δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θαη νη επηκέξνπο ζηφρνη ηεο είλαη νη 

εμήο :  

• Να πξνζδηνξίζεη ηηο αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ην ζηπι ηνπ 

δηεπζπληή ηνπο. 

• Να πξνζδηνξηζηνχλ ηα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ απφ ηελ 

εξγαζία ηνπο. 

• Να εμεηάζεη ηελ επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ κεηαβιεηψλ ζηελ 

ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία θαη ην εγεηηθφ ζηπι αληίζηνηρα θαη 

• Να πξνζδηνξίζεη πνην εγεηηθφ ζηπι πξνβιέπεη θαιχηεξα ηε ζπλνιηθή 

ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία. 

 

5.2 Γείγκα 

Γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο κειέηεο, ρξεζηκνπνηήζεθε δείγκα  

εθπαηδεπηηθψλ δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ζηελ πεξηνρή ηεο Λακίαο. 

Δξσηεκαηνιφγηα κνηξάζηεθαλ απφ ηελ εξεπλήηξηα ζε εθπαηδεπηηθνχο ζρνιείσλ 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, αλ θαη νξηζκέλα απφ απηά δελ απαληήζεθαλ. Σπλνιηθά 

απφ ηα 100 εξσηεκαηνιφγηα πνπ δφζεθαλ επηζηξάθεθαλ ζπκπιεξσκέλα ηα 97. Η 
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δηαδηθαζία δεηγκαηνιεςίαο ήηαλ «ζθφπηκε» (purposive sampling), δειαδή 

εμππεξέηεζε ηνλ πηινηηθφ ραξαθηήξα θαη ηνλ εηδηθφ ζθνπφ ηεο έξεπλαο κέζα απφ 

ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ εθδήισζαλ δηάζεζε γηα ζπκκεηνρή. Η ζπκκεηνρή ή φρη ζην 

εξσηεκαηνιφγην ήηαλ θαζ’ φια ειεχζεξε.  

 

5.3 Δξεπλεηηθή κέζνδνο 

Η εξεπλεηηθή κέζνδνο πνπ απνθαζίζηεθε λα αθνινπζεζεί είλαη ε πνζνηηθή 

κε ηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ. Σηε ζπγθεθξηκέλε εξγαζία έγηλε πνζνηηθή 

πξσηνγελήο έξεπλα κε ηε ρξήζε δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ .  

Οη πνζνηηθέο εξεπλεηηθέο κέζνδνη είλαη «κέζνδνη έξεπλαο πνπ αζρνινχληαη 

κε αξηζκνχο θαη νηηδήπνηε κεηξήζηκν κε ζπζηεκαηηθφ ηξφπν δηεξεχλεζεο ησλ 

θαηλνκέλσλ θαη ησλ ζρέζεψλ ηνπο. Φξεζηκνπνηνχληαη γηα λα απαληήζνπλ ζε 

εξσηήζεηο ζρεηηθά κε ηηο ζρέζεηο κέζα ζε κεηξήζηκεο κεηαβιεηέο κε ζθνπφ ηελ 

εμήγεζε, ηελ πξφβιεςε θαη ηνλ έιεγρν ελφο θαηλνκέλνπ»  (Leedy 1993). Μηα 

πνζνηηθή κειέηε ζπλήζσο νινθιεξψλεηαη κε επηβεβαίσζε ή ακθηζβήηεζε ηεο ππφ 

δνθηκαζία ππφζεζεο. Οη εξεπλεηέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηελ πνζνηηθή κέζνδν 

πξνζδηνξίδνπλ κία ή ιίγεο κεηαβιεηέο πνπ πξνηίζεληαη λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ζηελ 

εξεπλεηηθή ηνπο εξγαζία θαη πξνρσξνχλ ζηε ζπιινγή δεδνκέλσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε 

απηέο ηηο κεηαβιεηέο ( Earl, 2010 )  .  

Οη πνζνηηθέο έξεπλεο αζρνινχληαη κε αξηζκνχο, ινγηθή θαη αληηθεηκεληθή 

ζηάζε.  Η πνζνηηθή έξεπλα επηθεληξψλεηαη ζε αξηζκεηηθά θαη ακεηάβιεηα δεδνκέλα 

θαη ζε ιεπηνκεξή, ζπγθιίλνπζα ζπιινγηζηηθή παξά ζε απνθιίλνπζα ζπιινγηζηηθή .  

Τα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πνζνηηθήο κεζφδνπ είλαη ( Earl, 2010 ) :  
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 «Τα δεδνκέλα ζπιιέγνληαη ζπλήζσο ρξεζηκνπνηψληαο δνκεκέλα εξεπλεηηθά 

κέζα .  

 Τα απνηειέζκαηα βαζίδνληαη ζε κεγαιχηεξα κεγέζε δεηγκάησλ πνπ είλαη 

αληηπξνζσπεπηηθά ηνπ πιεζπζκνχ .  

 Η εξεπλεηηθή κειέηε κπνξεί ζπλήζσο λα επαλαιεθζεί, δεδνκέλεο ηεο πςειήο 

αμηνπηζηίαο ηεο .  

 Ο εξεπλεηήο έρεη κηα ζαθψο θαζνξηζκέλε εξεπλεηηθή εξψηεζε ζηελ νπνία 

δεηνχληαη αληηθεηκεληθέο απαληήζεηο .  

 Όιεο νη πηπρέο ηεο κειέηεο ζρεδηάδνληαη πξνζεθηηθά πξηλ ζπιιερζνχλ ηα 

δεδνκέλα .  

 Τα δεδνκέλα έρνπλ ηε κνξθή αξηζκψλ θαη ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ, ζπρλά 

δηαηεηαγκέλα ζε πίλαθεο, γξαθήκαηα, αξηζκνχο ή άιιεο κνξθέο .  

 Τν έξγν κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα γελίθεπζε ησλ ελλνηψλ επξχηεξα, γηα 

πξφβιεςε κειινληηθψλ απνηειεζκάησλ ή γηα δηεξεχλεζε αηηηαθψλ ζρέζεσλ .  

 Ο εξεπλεηήο ρξεζηκνπνηεί εξγαιεία, φπσο εξσηεκαηνιφγηα ή ινγηζκηθφ 

ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ, γηα ηε ζπιινγή αξηζκεηηθψλ δεδνκέλσλ».  

Ο πξσηαξρηθφο ζηφρνο κηαο πνζνηηθήο εξεπλεηηθήο κειέηεο είλαη ε 

ηαμηλφκεζε ραξαθηεξηζηηθψλ, ε κέηξεζή ηνπο θαη ε θαηαζθεπή ζηαηηζηηθψλ 

κνληέισλ ζε κηα πξνζπάζεηα λα εμεγεζεί απηφ πνπ παξαηεξείηαη ( Earl, 2010 )  .  

 Πξσηαξρηθφ πιενλέθηεκα απηήο ηεο εξεπλεηηθήο πξνζέγγηζεο είλαη ε ρξήζε 

ζηαηηζηηθψλ δεδνκέλσλ σο εξγαιείνπ εμνηθνλφκεζεο ρξφλνπ θαη πφξσλ. Ο 

Bryman(2001, ζει. 20) ππνζηεξίδεη φηη «ε πνζνηηθή εξεπλεηηθή πξνζέγγηζε είλαη ε 
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έξεπλα πνπ δίλεη έκθαζε ζηνπο αξηζκνχο θαη ηα αξηζκεηηθά ζηνηρεία ζηε ζπιινγή 

θαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ.  Δπηβιεηηθά, ε πνζνηηθή εξεπλεηηθή πξνζέγγηζε κπνξεί 

λα ζεσξεζεί σο επηζηεκνληθή θχζε. Η ρξήζε ζηαηηζηηθψλ δεδνκέλσλ γηα ηηο 

εξεπλεηηθέο πεξηγξαθέο θαη αλαιχζεηο κεηψλεη ην ρξφλν θαη ηελ πξνζπάζεηα πνπ ν 

εξεπλεηήο ζα επελδχζεη ζηελ πεξηγξαθή ηνπ απνηειέζκαηφο ηνπ». Τα δεδνκέλα 

(αξηζκνί, πνζνζηά θαη κεηξήζηκα αξηζκεηηθά ζηνηρεία) κπνξνχλ λα ππνινγηζηνχλ θαη 

λα δηεμαρζνχλ απφ έλαλ ππνινγηζηή κέζσ ηεο ρξήζεο ελφο ζηαηηζηηθνχ παθέηνπ 

θνηλσληθήο επηζηήκεο (SPSS) (Connolly, 2007, ζει.2 - 34) θαη ησλ πφξσλ. Γεχηεξνλ, 

ζχκθσλα κε ηνπο May &Williams (1998, ζει.1 - 21) «ε ρξήζε επηζηεκνληθψλ 

κεζφδσλ ζπιινγήο θαη αλάιπζεο ζηνηρείσλ θαζηζηά δπλαηή ηε γελίθεπζε κε απηφλ 

ηνλ ηχπν πξνζέγγηζεο. Η αιιειεπίδξαζε πνπ γίλεηαη κε κία νκάδα κπνξεί λα 

γεληθεπζεί. Η νκνηφηεηα, ε εξκελεία ησλ επξεκάησλ ηεο έξεπλαο δελ ρξεηάδεηαη λα 

ζεσξεζεί απιή ζχκπησζε».  

Τέινο, ν Denscombe (1998, ζει. 173 - 176) πεξηγξάθεη ηελ πνζνηηθή έξεπλα 

σο «εξεπλεηηθή πξνζέγγηζε απφζπαζεο εξεπλεηψλ». Όηαλ εμεηάδνπκε ηελ 

«απφζπαζε εξεπλεηή», κπνξεί λα ζεσξεζεί σο κηα δχλακε ηεο πνζνηηθήο 

εξεπλεηηθήο πξνζέγγηζεο απφ ηε κηα, αιιά απφ κηα άιιε κπνξεί λα ζεσξεζεί σο ε 

αδπλακία ηεο. Τν δήηεκα ηνπ φηη ν εξεπλεηήο είλαη κεξνιεπηηθφο είηε κε ηε ζπιινγή 

δεδνκέλσλ είηε κε αλάιπζε δεδνκέλσλ ζα εμαιεηθζεί εληειψο φηαλ ν εξεπλεηήο δελ 

βξίζθεηαη ζε άκεζε επαθή κε ηνπο ζπκκεηέρνληεο, δειαδή ζπιιέγεη ηα δεδνκέλα ηνπ 

είηε κέζσ ηειεθψλνπ, είηε κέζσ εξσηεκαηνινγίνπ.  Δπίζεο, απηφ κπνξεί λα εγγπεζεί 

ηελ αλσλπκία ησλ εξσηψκελσλ (Bryman, 2012, Creswell, 2009) .  

Μηα πνζνηηθή εξεπλεηηθή πξνζέγγηζε ραξαθηεξίδεηαη σο δνκεκέλε κε 

πξνθαζνξηζκέλεο κεηαβιεηέο, ππνζέζεηο θαη ζρεδηαζκφ (Bryman, 2012, Creswell, 

2009).  Ωο απνηέιεζκα ηεο ρξήζεο πξνθαζνξηζκέλσλ ζηξαηεγηθψλ εξγαζίαο, ε 

πξνζέγγηζε δελ απαηηεί ή δελ ελζαξξχλεη ηελ επξεκαηηθή, θξηηηθή θαη δεκηνπξγηθή 
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ζθέςε (De Vaus, 1996). Σχκθσλα κε ηνπο Shank & Brown, (2007, ζει.58) 

«νπνηαδήπνηε δεδνκέλα ζπιιέγνληαη είλαη πξνζαλαηνιηζκέλα πξνο ππνζηήξημε ή 

απφξξηςε ησλ πξνθαζνξηζκέλσλ παξαδεηγκάησλ. Απηφ, σζηφζν, δείρλεη φηη ην 

εξγαιείν είλαη απνηειεζκαηηθφ γηα λα κειεηήζεη απηφ πνπ είλαη ήδε γλσζηφ αληί λα 

βνεζάεη ζηελ εμάπισζε ηνπ άγλσζηνπ θαη ζηελ αλαλέσζε ηνπ γλσζηνχ».  

 

5.4 Δξγαιείν ζπιινγήο 

Σχκθσλα κε ηνπο Aliaga & Gunderson  ( 2000 ) «ε πνζνηηθή έξεπλα 

πξνζπαζεί λα εμεγήζεη θαηλφκελα κε ηελ ζπιινγή αξηζκεηηθψλ δεδνκέλσλ πνπ 

αλαιχνληαη ρξεζηκνπνηψληαο καζεκαηηθέο κεζφδνπο θαη εηδηθφηεξα ζηαηηζηηθά 

ζηνηρεία. Αλαδεηά εκπεηξηθέο γεληθεχζεηο θαη πξνζπαζεί λα ειέγμεη αηηηψδεηο 

ζεσξεηηθέο ππνζέζεηο. Οη πνζνηηθέο κέζνδνη βαζίδνληαη ζε αξηζκεηηθά ζηνηρεία θαη 

ζε ζηαηηζηηθέο, ζηε κέηξεζε ησλ ζεσξεηηθψλ ελλνηψλ κέζσ εξγαιείσλ, φπσο είλαη ην 

ηππνπνηεκέλν εξσηεκαηνιφγην πξνθεηκέλνπ λα εμαγάγνπλ αηηηαθέο ζρέζεηο.  Βαζηθφο 

ζηφρνο είλαη λα ηαμηλνκεζνχλ ηα ραξαθηεξηζηηθά ζε θαηεγνξίεο γηα λα κπνξνχλ λα 

κεηξεζνχλ θαη λα θαηαζθεπαζηνχλ ζηαηηζηηθά κνληέια ψζηε λα εμεγεζεί απηφ πνπ 

παξαηεξείηαη.  Με άιια ιφγηα, ζηελ πνζνηηθή κέζνδν πεξηιακβάλεηαη ε κέηξεζε θαη 

πνζνηηθνπνίεζε θνηλσληθψλ θαηλνκέλσλ. Οη πνζνηηθέο έξεπλεο αθνινπζνχλ σο επί 

ην πιείζηνλ έλαλ απζηεξφ θαη πξνθαζνξηζκέλν εξεπλεηηθφ ζρεδηαζκφ, πνπ ζεκαίλεη 

πσο νη πεξηζζφηεξεο θξίζηκεο απνθάζεηο έρνπλ ιεθζεί απφ ηνλ εξεπλεηή πξηλ απφ ηε 

δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο θαη ην εξεπλεηηθφ αληηθείκελν είλαη εθ ησλ πξνηέξσλ 

μεθάζαξν. Βαζηθή επηδίσμε ησλ πνζνηηθψλ εξεπλψλ είλαη λα ειεγρζνχλ εκπεηξηθά 

πξνδηαηππσκέλεο ππνζέζεηο, ή λα απαληεζνχλ εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ηα νπνία έρνπλ 

ζπλαρζεί παξαγσγηθά  ( deductive )  απφ ζπγθεθξηκέλα ζεσξεηηθά πιαίζηα .  Δπίζεο, 
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επηηξέπεη ηελ νκαδνπνίεζε θαη πνζνηηθνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο θαη 

ηελ παξνπζίαζή ηνπο ζε αξηζκεηηθή κνξθή» .  

Σηελ παξνχζα έξεπλα επηιέρζεθε ε ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ ε νπνία θξίζεθε 

φηη ήηαλ ε ελδεδεηγκέλε κέζνδνο γηα ηελ έξεπλα αθνχ εκθαλίδεη πνιιά 

πιενλεθηήκαηα. Σχκθσλα κε ηνπο Cohen et al.  ( 2008 )  «ηα εξσηεκαηνιφγηα είλαη 

απνηειεζκαηηθά σο πξνο ην θφζηνο. Τα εξσηεκαηνιφγηα είλαη έλαο απφ ηνπο πην 

πξνζηηνχο ηξφπνπο ζπγθέληξσζεο πνζνηηθψλ δεδνκέλσλ. Ιδηαίηεξα ζε ειεθηξνληθέο 

έξεπλεο έρνπλ έλα πνιχ ρακειφ θφζηνο.  Έλα εξσηεκαηνιφγην κπνξεί λα ηνπνζεηεζεί 

ζηνλ ηζηφηνπν ή λα απνζηαιεί κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ ζηνπο ππνςήθηνπο 

ζπκκεηέρνληεο. Απηέο νη κέζνδνη έρνπλ ειάρηζηα ή θαη θαζφινπ θφζηνο, αλάινγα κε 

ην πψο ηα δηαρεηξίδεηαη ν εξεπλεηήο. Δπίζεο, ηα εξσηεκαηνιφγηα είλαη πξαθηηθά.  

Δθηφο απφ ην φηη είλαη θζελά θαη επέιηθηα, ηα εξσηεκαηνιφγηα απνηεινχλ επίζεο 

έλαλ πξαθηηθφ ηξφπν ζπιινγήο δεδνκέλσλ. Μπνξνχλ λα ζηνρεχνπλ ζε νκάδεο ηεο 

επηινγήο ηνπ εξεπλεηή θαη λα ηηο δηαρεηξίδνληαη κε δηάθνξνπο ηξφπνπο. Υπάξρεη ε 

δπλαηφηεηα επηινγήο ησλ εξσηήζεσλ απφ ηε κεξηά ηνπ εξεπλεηή θαη ε κνξθή ηνπο  ( 

αλνηρηή ή πνιιαπιή επηινγή ). Πξνζθέξνπλ έλαλ ηξφπν ζπγθέληξσζεο ηεξάζηησλ 

πνζνηήησλ δεδνκέλσλ γηα νπνηνδήπνηε ζέκα.  Αθφκε ηα εξσηεκαηνιφγηα επηηξέπνπλ 

ηελ εμαγσγή γξήγνξσλ απνηειεζκάησλ. Δίλαη γξήγνξν θαη εχθνιν λα ζπιιερζνχλ 

απνηειέζκαηα κε online εξγαιεία. Τα εξσηεκαηνιφγηα, επηπιένλ, επηηξέπνπλ ηε 

ζπγθέληξσζε πιεξνθνξηψλ απφ έλα κεγάιν θνηλφ. Απηφ ζεκαίλεη φηη κε έλα ζρεηηθά 

ρακειφ θφζηνο, ν εξεπλεηήο κπνξεί λα ζηνρεχζεη ζε κηα πφιε ή κηα ρψξα. Η 

γεσγξαθία δελ εκπνδίδεη πιένλ ηελ έξεπλα αγνξάο. Έλα αθφκε πιενλέθηεκα ησλ 

εξσηεκαηνινγίσλ είλαη φηη δελ ρξεηάδεηαη λα είλαη θάπνηνο επηζηήκνλαο γηα λα 

δηελεξγήζεη κηα έξεπλα. Οη πεξηζζφηεξνη πάξνρνη εξεπλψλ θαη εξσηεκαηνινγίσλ 

έρνπλ πνζνηηθφ ραξαθηήξα θαη επηηξέπνπλ ηελ εχθνιε αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ.  

Με ηα ελζσκαησκέλα εξγαιεία, είλαη εχθνιν λα αλαιπζνχλ ηα απνηειέζκαηά κηαο 

έξεπλαο ρσξίο ηζηνξηθφ ζηαηηζηηθψλ ή επηζηεκνληθψλ εξεπλψλ. Με ηε ρξήζε ησλ 
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εξσηεκαηνινγίσλ επηηξέπεηαη ε επηζηεκνληθή αλάιπζε θαη νη πξνβιέςεηο. Όζν 

πεξηζζφηεξα δεδνκέλα ζπιιέγνληαη, ηφζν πην ζαθή γίλνληαη ηα απνηειέζκαηα.  

Δπηπξνζζέησο, ηα εξσηεκαηνιφγηα επηηξέπνπλ ηελ αλσλπκία ησλ ρξεζηψλ. Οη 

έξεπλεο κε εξσηεκαηνιφγην επηηξέπνπλ ζηνπο εξσηεζέληεο λα δηαηεξνχλ ηελ 

αλσλπκία ηνπο. Τα εξσηεκαηνιφγηα κέζσ δηαδηθηχνπ, εηδηθφηεξα, επηηξέπνπλ επίζεο 

πιήξε αφξαην ραξαθηήξα, ην νπνίν κεγηζηνπνηεί ηελ άλεζε γηα απηνχο πνπ 

απαληνχλ. Απηή ε απφθξπςε σζεί ηνπο εξσηεζέληεο θαη ηνπο ελζαξξχλεη λα 

απαληήζνπλ εηιηθξηλά. Τα ςεθηαθά εξσηεκαηνιφγηα δίλνπλ ηελ θαιχηεξε αίζζεζε 

αλσλπκίαο θαη ηδησηηθφηεηαο ρσξίο λα ππάξρεη πίεζε. Όηαλ ρξεζηκνπνηνχληαη 

εξσηεκαηνιφγηα online, πην ζπρλά, δελ ππάξρεη ρξνληθφ φξην θαη θαλείο απφ ηελ 

άιιε δελ πεξηκέλεη κηα απάληεζε. Οη εξσηεζέληεο κπνξνχλ λα αθηεξψζνπλ ρξφλν γηα 

λα νινθιεξψζνπλ ηελ εξψηεζε. Σπρλά απαληνχλ πην εηιηθξηλά. Τέινο, έλα απφ ηα 

κεγαιχηεξα πιενλεθηήκαηα ησλ εξσηεκαηνινγίσλ είλαη φηη ν εξεπλεηήο κπνξεί λα 

δεηήζεη φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξεο εξσηήζεηο»  ( Cohen et al . , 2008 )  .  

Τν εξσηεκαηνιφγην ηεο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο 

εξγαζίαο ρσξίζηεθε ζε ηξία κέξε θαη νη εξσηήζεηο ζρεηίδνληαλ κε ηελ επαγγεικαηηθή 

ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηα ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ ηνπο. 

 

Δημογραθικά ταρακηηριζηικά  

Τν πξψην κέξνο πεξηιάκβαλε 5 εξσηήζεηο πνπ αθνξνχζαλ  ηα δεκνγξαθηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζπκκεηερφλησλ, φπσο ην θχιν, ε ειηθία, ε νηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε, ην κνξθσηηθφ επίπεδν θαη ε πξνυπεξεζία. 

 

Ερωηημαηολόγιο επαγγελμαηικής ικανοποίηζης 
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Τν δεχηεξν κέξνο πεξηειάκβαλε έλα εξσηεκαηνιφγην γηα ηε κέηξεζε ηεο 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία. Η ζπλνιηθή ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία κεηξήζεθε 

ρξεζηκνπνηψληαο κηα πξνζαξκνζκέλε έθδνζε ηνπ Δξσηεκαηνινγίνπ Ιθαλνπνίεζεο 

ηεο Μηλεζφηα (Minnesota Satisfaction Questionnaire -  MSQ), πνπ αλαπηχρζεθε απφ 

ηνπο Weiss, Darwiss, England θαη Lofquist (1967). Τν εξσηεκαηνιφγην ζρεδηάζηεθε 

γηα λα κεηξά ηα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο γηα δηάθνξεο πξνζσπηθέο θαη επαγγεικαηηθέο 

πηπρέο. Τν εξσηεκαηνιφγην πεξηειάκβαλε 20 εξσηήζεηο, φπνπ νη απαληήζεηο ήηαλ ζε 

κία θιίκαθα κέηξεζεο Likert πέληε βαζκψλ, φπνπ νη ζπκκεηέρνληεο κπνξνχζαλ λα 

επηιέμνπλ απφ "πνιχ δπζαξεζηεκέλνο / ε"  έσο "πνιχ ηθαλνπνηεκέλνο / ε". Τν 

ζπγθεθξηκέλν εξσηεκαηνιφγην ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ην έξγν ησλ Patterson, War θαη 

West (2004) φπνπ αλέθεξαλ ζπληειεζηή alpha 0,92. 

 

Ερωηημαηολόγιο Σησλ Ηγεζίας 

Τν ηξίην κέξνο πεξηειάκβαλε έλα εξσηεκαηνιφγην γηα ην Σηπι Ηγεζίαο. Τα 

επίπεδα εγεζίαο κεηξήζεθαλ ρξεζηκνπνηψληαο κηα πξνζαξκνζκέλε έθδνζε ηνπ 

Δξσηεκαηνινγίνπ Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ) πνπ αλαπηχρζεθε 

απφ ηνπο Bass, Avolio θαη Jung (1997). Σθνπφο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ήηαλ λα 

δηαθξίλεη ηηο ηξεηο κνξθέο εγεζίαο. Τν εξσηεκαηνιφγην κέηξεζε πέληε ζπληζηψζεο 

ηεο εγεζίαο κεηαζρεκαηηζκνχ, ηξία ζπζηαηηθά ηεο εγεζίαο ζπλαιιαγψλ θαη έλα 

ζπζηαηηθφ ηεο εγεζίαο ηνπ laissez faire. Τν εξσηεκαηνιφγην πεξηιάκβαλε 33 

εξσηήζεηο. Οη εξσηήζεηο 2,6,8,9,10,13,14,15,18,19,21,23,24,25,28,29,30 θαη 33 

αζρνινχληαη κε ηα ηξία ραξαθηεξηζηηθά ηεο εγεζίαο κεηαζρεκαηηζκνχ. Οη εξσηήζεηο 

1, 3, 4, 11, 12, 16, 17, 20, 22, 26 θαη 32 αζρνινχληαη κε ηα ηξία ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

εγεζίαο ζπλαιιαγψλ. Οη εξσηήζεηο 5, 7, 27 θαη 31 αθνξνχλ ηελ εγεζία ηνπ laissez - 

faire. Όιεο νη εξσηήζεηο ρξεζηκνπνηνχλ κηα θιίκαθα κέηξεζεο Likert πέληε ζεκείσλ, 
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κε ην "θαζφινπ" λα ζρεκαηίδεη ην έλα άθξν ηνπ ζπλερνχο θαη ην "πάληα", ην άιιν 

άθξν.  

 

5.5 Γηαδηθαζία ζπιινγήο δεδνκέλσλ 

Η έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ηνλ Ννέκβξην ηνπ 2018. Τν δείγκα ηειηθά 

απνηεινχληαλ απφ 97 εθπαηδεπηηθνχο. Η έξεπλα ζηεξίρηεθε ζε απηφ -  ζπκπιήξσζε, 

ε νπνία δελ απαηηνχζε πάλσ απφ 10 ιεπηά θαη νινθιεξσλφηαλ ππφ ηελ επνπηεία ηνπ 

εξεπλεηή. Αθνινπζήζεθε ε ίδηα ζεηξά ζπκπιήξσζεο ησλ εξσηεκαηνινγίσλ ζε φια 

ηα άηνκα. Η επαγγεικαηηθή ηδηφηεηα ηνπ εξεπλεηή (εθπαηδεπηηθφο) ζπλέβαιε ζεηηθά 

ζηελ δηεπθφιπλζε πινπνίεζεο ηνπ εξεπλεηηθνχ κέξνπο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο.  

 

5.6 ηαηηζηηθή αλάιπζε 

Γηα ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ρξεζηκνπνηήζεθε ε πεξηγξαθηθή 

ζηαηηζηηθή θαη ε ζηαηηζηηθή ζπζρεηίζεσλ. Η αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ 

πξαγκαηνπνηήζεθε κε ην ζηαηηζηηθφ παθέην SPSS (Version 19.0), µε ηε βνήζεηα ηνπ 

νπνίνπ εξκελεχηεθαλ  ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ην ζχλνιν ησλ 

εξσηεκαηνινγίσλ πνπ επεζηξάθεζαλ. Γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ζπζρεηίζεσλ έγηλε 

ρξήζε ησλ κε παξακεηξηθψλ ειέγρσλ Mann - Whitney θαη Kruskal - Wallis, κε ηε 

βνήζεηα ησλ νπνίσλ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ ηεο 

έξεπλαο.Γηα ηελ κέηξεζε ηεο αμηνπηζηίαο ηεο εζσηεξηθήο ζπλνρήο ησλ κεηαβιεηψλ 

εθαξκφζηεθε ν ζπληειεζηήο Cronbach’s alpha. Η ρξήζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

ζπληειεζηή έγηλε πξνθεηκέλνπ λα παξνπζηαζηεί ε νκνηνγέλεηα ηεο θάζε θιίκαθαο, 

δειαδή θαηά πφζν νη δηαθνξεηηθέο κεηαβιεηέο κπνξνχλ λα κεηξήζνπλ κία θιίκαθα.  
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Γηα λα ζεσξείηαη απνδεθηή ε ηηκή ηνπ Cronbach’s alpha ζα πξέπεη λα είλαη >0.7.Πην 

ζπγθεθξηκέλα ν δείθηεο κέηξεζε ηελ εζσηεξηθή ζπλνρή ησλ κεηαβιεηψλ ηεο 

επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Βξέζεθε φηη ν δείθηεο Cronbach’s 

alpha είρε ηηκή 0,956> 0,7 άξα νη κεηαβιεηέο εκθαλίδνπλ εζσηεξηθή ζπλνρή. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,956 20 

Δπίζεο, ν δείθηεο κέηξεζε ηελ εζσηεξηθή ζπλνρή ησλ κεηαβιεηψλ ηνπ ζηπι 

εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ  ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Βξέζεθε φηη ν δείθηεο Cronbach’s alpha 

είρε ηηκή 0,946> 0,7 άξα νη κεηαβιεηέο εκθαλίδνπλ εζσηεξηθή ζπλνρή. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,946 33 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ6 : ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ 

6.1 Γεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά 

Η αλάιπζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ μεθηλά κε ηελ παξνπζίαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Σηελ έξεπλα 

έιαβαλ κέξνο 97 εθπαηδεπηηθνί εθ ησλ νπνίσλ νη πεξηζζφηεξνη ήηαλ γπλαίθεο κε 

πνζνζηφ 63,9% θαη αθνινπζνχλ νη άλδξεο κε 36,1%. Οη ειηθίεο ησλ πεξηζζνηέξσλ 

θπκαίλνληαλ κεηαμχ 41 - 50 εηψλ (35,1%) θαη αθνινπζνχλ φζνη είραλ ειηθίεο κεηαμχ 

31 - 40 εηψλ (29,9%). Όζνλ αθνξά ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ηνπ δείγκαηνο νη 

πεξηζζφηεξνη ήηαλ έγγακνη κε πνζνζηφ 78,4%. Η πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

ήηαλ απφθνηηνη ΑΔΙ κε πνζνζηφ 61,9% θαη αθνινπζνχλ νη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ 

ηίηινπ κε πνζνζηφ 16,5%. Τέινο, φζνλ αθνξά ηα έηε πξνυπεξεζίαο νη πεξηζζφηεξνη 

εξγάδνληαη ζηελ εθπαίδεπζε κεηαμχ 11 - 15 ρξφληα (38,1%) θαη αθνινπζνχλ φζνη 

έρνπλ πξνυπεξεζία 6 - 10 ρξφληα (17,5%) (Πίλαθαο 1). 

Πίλαθαο 1 :  Γεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά 

Υαξαθηεξηζηηθφ πρλφηεηα (Ν) Πνζνζηφ (%) 

Φχιν 

Άλδξαο 

Γπλαίθα  

 

35 

62 

 

36,1 

63,9 

Ζιηθία   
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Μέρξη 30 εηψλ 

31 - 40 εηψλ 

41 - 50 εηψλ 

51 - 60 εηψλ 

Πάλσ απφ 60 εηψλ 

4 

29 

34 

21 

9 

4,1 

29,9 

35,1 

21,6 

9,3 

Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 

Άγακνο / ε 

Παληξεκέλνο / ε 

Γηαδεπγκέλνο / ε 

 

15 

76 

6 

 

15,5 

78,4 

6,2 

Μνξθσηηθφ επίπεδν 

Απφθνηηνο ΤΔΙ 

Απφθνηηνο ΑΔΙ 

Κάηνρνο κεηαπηπρηαθνχ ηίηινπ 

Κάηνρνο δηδαθηνξηθνχ 

 

15 

60 

16 

6 

 

15,5 

61,9 

16,5 

6,2 

Πξνυπεξεζία 

Μέρξη 5 ρξφληα 

 

16 

 

16,5 
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6 - 10 ρξφληα 

11 - 15 ρξφληα 

16 - 20 ρξφληα 

Πάλσ απφ 20 ρξφληα 

17 

37 

15 

12 

17,5 

38,1 

15,5 

12,4 

 

 

6.2 Δπαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε 

Τν δεχηεξν κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δηεξεπλνχζε  ηελ επαγγεικαηηθή 

ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Οη εθπαηδεπηηθνί θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ ζε κηα 

ζεηξά 20 εξσηήζεσλ ζρεηηθέο κε ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο ηθαλνπνίεζε φπνπ έπξεπε 

λα ζεκεηψζνπλ πφζν επραξηζηεκέλνη ή φρη είλαη κε ηηο απφςεηο πνπ ηνπο δφζεθαλ. Ο 

Πίλαθαο 2 πνπ αθνινπζεί πεξηιακβάλεη ηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ απφ ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο. 

Πίλαθαο 2 :  Δπαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε 

Απφςεηο Πνιχ 

δπζαξεζη

εκέλνο / ε 

Γπζαξεζ

ηεκέλνο 

/ ε 

Οχηε 

επραξηζηε

κέλνο / ε 

νχηε 

δπζαξεζη

εκέλνο / ε 

Δπραξηζ

ηεκέλνο 

/ ε 

Πνιχ 

επραξηζη

εκέλνο / 

ε 

1. Δίκαη ζε ζέζε λα θξαηψ 

ηνλ εαπηφ κνπ 

14 9 22 40 12 
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απαζρνιεκέλν φιε ηελ 

ψξα 

(14,4%) (9,3%) (22,7%) (41,2%) (12,4%) 

2. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα 

δνπιεχσ κφλνο κνπ 

6 

(6,2%) 

9 

(9,3%) 

24 

(24,7%) 

46 

(47,4%) 

12 

(12,4%) 

3. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα 

θάλσ δηαθνξεηηθά 

πξάγκαηα 

9 

(9,3%) 

8 

(8,2%) 

28 

(28,9%) 

41 

(42,3%) 

11 

(11,3%) 

4. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα 

είκαη θάπνηνο ζην ζρνιείν 

7 

(7,2%) 

7 

(7,2%) 

40 

(41,2%) 

34 

(35,1%) 

9 

(9,3%) 

5. Ο δηεπζπληήο κνπ 

ρεηξίδεηαη ηελ νκάδα ηνπ 

επαγγεικαηηθά 

3 

(3,1%) 

8 

(8,2%) 

41 

(42,3%) 

39 

(40,2%) 

6 

(6,2%) 

6. Ο δηεπζπληήο κνπ είλαη 

αξκφδηνο γηα ηε ιήςε 

απνθάζεσλ 

9 

(9,3%) 

9 

(9,3%) 

22 

(22,7%) 

39 

(40,2%) 

18 

(18,6%) 

7. Δίκαη ζε ζέζε λα 

εθηειέζσ θαζήθνληα πνπ 

δελ ζπκβαδίδνπλ κε ηε 

ζπλείδεζή κνπ 

10 

(10,3%) 

41 

(42,3%) 

35 

(36,1%) 

11 

(11,3%) 

0 

(0%) 

8. Ζ δνπιεηά κνπ παξέρεη 6 7 33 40 11 
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ζηαζεξή αλάπηπμε (6,2%) (7,2%) (34%) (41,2%) (11,3%) 

9. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα 

θάλσ πξάγκαηα γηα 

άιινπο αλζξψπνπο 

3 

(3,1%) 

7 

(7,2%) 

39 

(40,2%) 

35 

(36,1%) 

13 

(13,4%) 

10. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα 

πσ ζηνπο αλζξψπνπο ηη λα 

θάλνπλ 

10 

(10,3%) 

9 

(9,3%) 

23 

(23,7%) 

37 

(38,1%) 

18 

(18,6%) 

11. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα 

θάλσ θάηη πνπ θάλεη 

ρξήζε ησλ δπλαηνηήησλ 

κνπ 

6 

(6,2%) 

9 

(9,3%) 

22 

(22,7%) 

48 

(49,5%) 

12 

(12,4%) 

12. Σν ζρνιείν κνπ εθαξκφδεη 

πνιηηηθέο κε επθνιία θαη 

απνηειεζκαηηθφηεηα 

10 

(10,3%) 

9 

(9,3%) 

21 

(21,6%) 

39 

(40,2%) 

18 

(18,6%) 

13. Ζ ακνηβή κνπ ζπκπίπηεη 

κε ην πνζφ εξγαζίαο πνπ 

θάλσ 

5 

(5,2%) 

17 

(17,5%) 

41 

(42,3%) 

29 

(29,9%) 

5 

(5,2%) 

14. Έρσ ηελ επθαηξία λα 

εμειηρζψ ζε απηή ηε 

δνπιεηά 

8 

(8,2%) 

42 

(43,3%) 

17 

(17,5%) 

16 

(16,5%) 

14 

(14,4%) 

15. Έρσ ηελ ειεπζεξία λα 

ρξεζηκνπνηήζσ ηε δηθή 

8 8 31 39 11 
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κνπ θξίζε (8,2%) (8,2%) (32%) (40,2%) (11,3%) 

16. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα 

δνθηκάζσ ηηο δηθέο κνπ 

κεζφδνπο γηα λα θάλσ ηε 

δνπιεηά κνπ 

3 

(3,1%) 

10 

(10,3%) 

36 

(37,1%) 

32 

(33%) 

16 

(16,5%) 

17. Ζ εξγαζία κνπ ππφθεηηαη 

ζε επλντθέο ζπλζήθεο 

εξγαζίαο 

7 

(7,2%) 

7 

(7,2%) 

16 

(16,5%) 

36 

(37,1%) 

31 

(32%) 

18. Οη ζπλεξγάηεο κνπ ηα 

πεγαίλνπλ θαιά κεηαμχ 

ηνπο 

4 

(4,1%) 

20 

(20,6%) 

36 

(37,1%) 

28 

(28,9%) 

9 

(9,3%) 

19. Ο δηεπζπληήο κνπ ηα πάεη 

θαιά καδί κνπ 

3 

(3,1%) 

9 

(9,3%) 

39 

(40,2%) 

34 

(35,1%) 

12 

(12,4%) 

20. Λακβάλσ έπαηλν γηα ηελ 

θαιή δνπιεηά 

6 

(6,2%) 

8 

(8,2%) 

31 

(32%) 

42 

(43,3%) 

10 

(10,3%) 

 

Όπσο δείρλεη ν πξνεγνχκελνο πίλαθαο νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ 

επραξηζηεκέλνη ζηελ πιεηνςεθία ηνπο ζρεηηθά κε ην φηη είλαη ζε ζέζε λα θξαηνχλ 

ηνλ εαπηφ ηνπο απαζρνιεκέλν φιε ηελ ψξα, ηνπο δίλεηαη ε επθαηξία λα δνπιεχνπλ 

κφλνη ηνπο, ηνπο δίλεηαη ε επθαηξία λα θάλνπλ δηαθνξεηηθά πξάγκαηα, ν δηεπζπληήο 

ηνπο είλαη αξκφδηνο γηα ηε ιήςε απνθάζεσλ, ε δνπιεηά ηνπο παξέρεη ζηαζεξή 
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αλάπηπμε, ηνπο δίλεηαη ε επθαηξία λα πνπλ ζηνπο αλζξψπνπο ηη λα θάλνπλ, ηνπο, 

δίλεηαη ε επθαηξία λα θάλνπλ θάηη πνπ θάλεη ρξήζε ησλ δπλαηνηήησλ ηνπο, ην 

ζρνιείν ηνπο εθαξκφδεη πνιηηηθέο κε επθνιία θαη απνηειεζκαηηθφηεηα, έρνπλ ηελ 

ειεπζεξία λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηε δηθή ηνπο θξίζε, ε εξγαζία ηνπο ππφθεηηαη ζε 

επλντθέο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη ιακβάλνπλ έπαηλν γηα ηελ θαιή δνπιεηά. Αληίζεηα, 

νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ δπζαξεζηεκέλνη ζηελ πιεηνςεθία ηνπο 

ζρεηηθά ην φηη έρνπλ ηελ επθαηξία λα εμειηρζνχλ ζε απηή ηε δνπιεηά. 

 

Σηε ζπλέρεηα, γηα ηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ βξέζεθε φηη ε 

κέζε ηηκή ησλ απαληήζεσλ ήηαλ 3,34 (±0,77) κε κηθξφηεξν ζθνξ 1,4 θαη κεγαιχηεξν 

4,85. Αλαιπηηθά νη ηηκέο εκθαλίδνληαη ζηνλ Πίλαθα 3 πνπ αθνινπζεί. 

Πίλαθαο 3 : Μέζε ηηκή, Τππηθή απφθιηζε, Γηάκεζνο , Γηαθχκαλζε, Δχξνο, 

Διάρηζηε ηηκή, Μέγηζηε ηηκή γηα ηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε 

Μέζε ηηκή Σππηθή 

απφθιηζε 

Γηάκεζνο Γηαθχκαλζε Δχξνο Διάρηζηε 

ηηκή 

Μέγηζηε 

ηηκή 

3,3474 0,77555 3,6000 0,601 3,45 1,40 4,85 

 

 

6.3 ηπι εγεζίαο 

Τν ηξίην κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δηεξεπλνχζε  ην ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Οη εθπαηδεπηηθνί θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ ζε κηα ζεηξά 33 

εξσηήζεσλ ζρεηηθέο κε ην ζηπι εγεζίαο φπνπ έπξεπε λα ζεκεηψζνπλ πφζν 
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ζπκθσλνχλ  κε ηηο απφςεηο πνπ ηνπο δφζεθαλ θαη αθνξνχζαλ ηνλ δηεπζπληή / ληξηά 

ηνπο. Ο Πίλαθαο 4 πνπ αθνινπζεί πεξηιακβάλεη ηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ απφ 

ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. 

Πίλαθαο 4 :  Σηπι εγεζίαο 

Ο δηεπζπληήο / ληξηά κνπ :  Πνιχ 

δπζαξεζη

εκέλνο / ε 

Γπζαξεζ

ηεκέλνο 

/ ε 

Οχηε 

επραξηζηε

κέλνο / ε 

νχηε 

δπζαξεζη

εκέλνο / ε 

Δπραξηζ

ηεκέλνο 

/ ε 

Πνιχ 

επραξηζη

εκέλνο / 

ε 

1. Παξέρεη βνήζεηα κε 

αληάιιαγκα ηηο 

πξνζπάζεηέο κνπ 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

27 

(27,8%) 

48 

(49,5%) 

13 

(13,4%) 

2. Δπαλεμεηάδεη ηηο θξίζηκεο 

ππνζέζεηο 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

28 

(28,9%) 

46 

(47,4%) 

14 

(14,4%) 

3. Απνηπγράλεη λα 

παξεκβαίλεη κέρξη λα 

γίλνπλ ζνβαξά 

πξνβιήκαηα 

21 

(21,6%) 

40 

(41,2%) 

15 

(15,5%) 

13 

(13,4%) 

8 

(8,2%) 

4. Δζηηάδεη ηελ πξνζνρή ζηα 

ιάζε θαη ηηο απνθιίζεηο 

απφ ηα πξφηππα 

3 

(3,1%) 

7 

(7,2%) 

43 

(44,3%) 

31 

(32%) 

13 

(13,4%) 
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5. Απνθεχγεη λα εκπιαθεί 

φηαλ πξνθχςνπλ 

ζεκαληηθά δεηήκαηα 

21 

(21,6%) 

43 

(44,3%) 

13 

(13,4%) 

13 

(13,4%) 

7 

(7,2%) 

6. πδεηάεη γηα ηηο πην 

ζεκαληηθέο αμίεο θαη ηηο 

πεπνηζήζεηο ηνπ 

4 

(4,1%) 

6 

(6,2%) 

39 

(40,2%) 

37 

(38,1%) 

11 

(11,3%) 

7. Απνπζηάδεη φηαλ 

ρξεηάδεηαη 

23 

(23,7%) 

40 

(41,2%) 

14 

(14,4%) 

13 

(13,4%) 

7 

(7,2%) 

8. Δπηδηψθεη δηαθνξεηηθέο 

πξννπηηθέο θαηά ηελ 

επίιπζε πξνβιεκάησλ 

2 

(2,1%) 

9 

(9,3%) 

37 

(38,1%) 

41 

(42,3%) 

8 

(8,2%) 

9. Μηιάεη αηζηφδνμα γηα ην 

κέιινλ 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

25 

(25,8%) 

45 

(46,4%) 

18 

(18,6%) 

10. Μνπ εκπλέεη ππεξεθάλεηα 

ην φηη ζπλδένκαη καδί ηνπ 

/ ηεο 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

27 

(27,8%) 

45 

(46,4%) 

16 

(16,5%) 

11. Δίλαη ζπγθεθξηκέλνο γηα 

ην πνηνο είλαη ππεχζπλνο 

γηα ηελ επίηεπμε ζηφρσλ 

απφδνζεο 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

27 

(27,8%) 

48 

(49,5%) 

13 

(13,4%) 
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12. Πεξηκέλεη φηη ηα 

πξάγκαηα ζα πάλε ιάζνο 

πξηλ απφ ηε ιήςε κέηξσλ 

21 

(21,6%) 

40 

(41,2%) 

15 

(15,5%) 

13 

(13,4%) 

8 

(8,2%) 

13. πδεηά κε ελζνπζηαζκφ 

γηα ην ηη πξέπεη λα 

επηηεπρζεί 

2 

(2,1%) 

6 

(6,2%) 

22 

(22,7%) 

46 

(47,4%) 

21 

(21,6%) 

14. Σνλίδεη ηε ζεκαζία ηεο 

χπαξμεο έληνλνπ 

πλεχκαηνο 

2 

(2,1%) 

6 

(6,2%) 

27 

(27,8%) 

44 

(45,4%) 

18 

(18,6%) 

15. Ξνδεχεη ρξφλν γηα ηελ 

εθπαίδεπζε θαη 

θαζνδήγεζε ηνπ 

πξνζσπηθνχ 

23 

(23,7%) 

19 

(19,6%) 

20 

(20,6%) 

26 

(26,8%) 

9 

(9,3%) 

16. Καζνξίδεη ηη κπνξεί λα 

αλακέλεη θαλείο φηαλ 

επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη 

επηδφζεσλ 

1 

(1,0%) 

6 

(6,2%) 

41 

(42,3%) 

40 

(41,2%) 

9 

(9,3%) 

17. Βάδεη ην πξνζσπηθφ ηνπ 

ζπκθέξνλ πάλσ απφ ηελ 

νκάδα 

27 

(27,8%) 

39 

(40,2%) 

11 

(11,3%) 

13 

(13,4%) 

7 

(7,2%) 

18. Με αληηκεησπίδεη σο 

άηνκν θαη φρη απιψο σο 

27 

(27,8%) 

33 

(34%) 

13 

(13,4%) 

17 

(17,5%) 

7 

(7,2%) 
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κέινο ηεο νκάδαο 

19. Δπηδεηθλχεη φηη ηα 

πξνβιήκαηα πξέπεη λα 

επαλεκθαληζηνχλ πξηλ απφ 

ηε ιήςε κέηξσλ 

21 

(21,6%) 

40 

(41,2%) 

15 

(15,5%) 

13 

(13,4%) 

8 

(8,2%) 

20. Κάλεη πξάμεηο κε ηξφπνπο 

πνπ πξνθαινχλ ην 

ζεβαζκφ κνπ γη 'απηφλ 

2 

(2,1%) 

6 

(6,2%) 

23 

(23,7%) 

45 

(46,4%) 

21 

(21,6%) 

21. Αλαιακβάλεη ηηο εζηθέο 

θαη δενληνινγηθέο 

ζπλέπεηεο ησλ απνθάζεσλ 

27 

(27,8%) 

31 

(32%) 

13 

(13,4%) 

17 

(17,5%) 

9 

(9,3%) 

22. Δκθαλίδεη κηα αίζζεζε 

δχλακεο θαη εκπηζηνζχλεο 

2 

(2,1%) 

7 

(7,2%) 

26 

(26,8%) 

43 

(44,3%) 

19 

(19,6%) 

23. Αξζξψλεη έλα 

ζπλαξπαζηηθφ φξακα γηα 

ην κέιινλ 

1 

(1,0%) 

6 

(6,2%) 

41 

(42,3%) 

40 

(41,2%) 

9 

(9,3%) 

24. Απνθεχγεη ηε ιήςε 

απνθάζεσλ 

21 

(21,6%) 

40 

(41,2%) 

15 

(15,5%) 

14 

(14,4%) 

7 

(7,2%) 

25. ηξέθεη ηελ πξνζνρή ηνπ 

ζηηο απνηπρίεο γηα ηελ 

1 

(1,0%) 

9 

(9,3%) 

38 

(39,2%) 

38 

(39,2%) 

11 

(11,3%) 
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ηήξεζε ησλ πξνηχπσλ 

26. Με θάλεη λα εμεηάδσ 

πξνβιήκαηα απφ 

δηαθνξεηηθέο νπηηθέο 

γσλίεο 

1 

(1,0%) 

10 

(10,3%) 

38 

(39,2%) 

39 

(40,2%) 

9 

(9,3%) 

27. Με βνεζά λα αλαπηχμσ ηα 

δπλαηά κνπ 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

27 

(27,8%) 

47 

(48,5%) 

14 

(14,4%) 

28. Πξνηείλεη λένπο ηξφπνπο 

λα θάλνπκε πξάγκαηα 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

28 

(28,9%) 

44 

(45,4%) 

16 

(16,5%) 

29. Τπνγξακκίδεη ηε ζεκαζία 

ηεο ζπιινγηθήο αίζζεζεο 

ηεο απνζηνιήο 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

27 

(27,8%) 

45 

(46,4%) 

16 

(16,5%) 

30. Δθθξάδεη ηθαλνπνίεζε 

φηαλ ηθαλνπνηνχληαη νη 

πξνζδνθίεο 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

26 

(26,8%) 

44 

(45,4%) 

18 

(18,6%) 

31. Δθθξάδεη ηελ πεπνίζεζε 

φηη ζα επηηεπρζνχλ νη 

ζηφρνη 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

23 

(23,7%) 

46 

(47,4%) 

19 

(19,6%) 

32. Υξεζηκνπνηεί κεζφδνπο 

εγεζίαο πνπ ηθαλνπνηνχλ 

3 

(3,1%) 

4 

(4,1%) 

25 

(25,8%) 

51 

(52,6%) 

14 

(14,4%) 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

83 

 

33. Με θάλεη λα θάλσ 

πεξηζζφηεξα απφ φζα 

αλακέλσ ζπλήζσο λα 

θάλσ 

3 

(3,1%) 

6 

(6,2%) 

28 

(28,9%) 

46 

(47,4%) 

14 

(14,4%) 

 

Όπσο δείρλεη ν πξνεγνχκελνο πίλαθαο νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ ζηελ 

πιεηνςεθία ηνπο φηη ζπρλά ή πάληα ν δηεπζπληήο / ληξηά ηνπο παξέρεη βνήζεηα κε 

αληάιιαγκα ηηο πξνζπάζεηέο ηνπο, επαλεμεηάδεη ηηο θξίζηκεο ππνζέζεηο, επηδηψθεη 

δηαθνξεηηθέο πξννπηηθέο θαηά ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ, κηιάεη αηζηφδνμα γηα ην 

κέιινλ, ηνπο εκπλέεη ππεξεθάλεηα ην φηη ζπλδένληαη καδί ηνπ / ηεο, είλαη 

ζπγθεθξηκέλνο γηα ην πνηνο είλαη ππεχζπλνο γηα ηελ επίηεπμε ζηφρσλ απφδνζεο, 

ζπδεηά κε ελζνπζηαζκφ γηα ην ηη πξέπεη λα επηηεπρζεί, ηνλίδεη ηε ζεκαζία ηεο 

χπαξμεο έληνλνπ πλεχκαηνο, μνδεχεη ρξφλν γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη θαζνδήγεζε ηνπ 

πξνζσπηθνχ, θαζνξίδεη ηη κπνξεί λα αλακέλεη θαλείο φηαλ επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη 

επηδφζεσλ, θάλεη πξάμεηο κε ηξφπνπο πνπ πξνθαινχλ ην ζεβαζκφ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, 

εκθαλίδεη κηα αίζζεζε δχλακεο θαη εκπηζηνζχλεο, αξζξψλεη έλα ζπλαξπαζηηθφ 

φξακα γηα ην κέιινλ, ζηξέθεη ηελ πξνζνρή ηνπ ζηηο απνηπρίεο γηα ηελ ηήξεζε ησλ 

πξνηχπσλ, θάλεη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα εμεηάδνπλ ηα πξνβιήκαηα απφ δηαθνξεηηθέο 

νπηηθέο γσλίεο, ηνπο βνεζά λα αλαπηχμνπλ ηα δπλαηά ηνπο, πξνηείλεη λένπο ηξφπνπο 

λα θάλνπλ πξάγκαηα, ππνγξακκίδεη ηε ζεκαζία ηεο ζπιινγηθήο αίζζεζεο ηεο 

απνζηνιήο, εθθξάδεη ηθαλνπνίεζε φηαλ ηθαλνπνηνχληαη νη πξνζδνθίεο, εθθξάδεη ηελ 

πεπνίζεζε φηη ζα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη, ρξεζηκνπνηεί κεζφδνπο εγεζίαο πνπ 

ηθαλνπνηνχλ θαη θάλεη λα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα θάλνπλ πεξηζζφηεξα απφ φζα 

αλακέλνπλ ζπλήζσο λα θάλνπλ. Αληίζεηα, νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ 

ζηελ πιεηνςεθία ηνπο φηη ζπάληα ή θαζφινπ ν δηεπζπληήο / ληξηά ηνπο απνηπγράλεη 

λα παξεκβαίλεη κέρξη λα γίλνπλ ζνβαξά πξνβιήκαηα, απνθεχγεη λα εκπιαθεί φηαλ 
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πξνθχςνπλ ζεκαληηθά δεηήκαηα, απνπζηάδεη φηαλ ρξεηάδεηαη, πεξηκέλεη φηη ηα 

πξάγκαηα ζα πάλε ιάζνο πξηλ απφ ηε ιήςε κέηξσλ, βάδεη ην πξνζσπηθφ ηνπ 

ζπκθέξνλ πάλσ απφ ηελ νκάδα,  αληηκεησπίδεη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο σο άηνκα θαη φρη 

απιψο σο κέιε ηεο νκάδαο, επηδεηθλχεη φηη ηα πξνβιήκαηα πξέπεη λα 

επαλεκθαληζηνχλ πξηλ απφ ηε ιήςε κέηξσλ θαη απνθεχγεη ηε ιήςε απνθάζεσλ. 

 

Σηε ζπλέρεηα, γηα ηηο απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ην ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ 

βξέζεθε φηη ε κέζε ηηκή ησλ απαληήζεσλ ήηαλ 3,27 (±0,61) κε κηθξφηεξν ζθνξ 1,76 

θαη κεγαιχηεξν 4,76. Αλαιπηηθά νη ηηκέο εκθαλίδνληαη ζηνλ Πίλαθα 5 πνπ αθνινπζεί. 

Πίλαθαο 5 : Μέζε ηηκή, Τππηθή απφθιηζε, Γηάκεζνο , Γηαθχκαλζε, Δχξνο, 

Διάρηζηε ηηκή, Μέγηζηε ηηκή γηα ην ζηπι εγεζίαο ζπλνιηθά θαη γηα ηα ηξία επηκέξνπο 

ζηπι εγεζίαο 

 Μέζε 

ηηκή 

Σππηθή 

απφθιηζ

ε 

Γηάκεζν

ο 

Γηαθχκαλζ

ε 

Δχξν

ο 

Διάρηζη

ε ηηκή 

Μέγηζη

ε ηηκή 

πλνιηθά 3,2755 0,61244 3,3636 0,375 3,00 1,76 4,76 

Ζγεζία 

κεηαζρεκαηηζκν

χ 

3,3190 0,60494 3,3889 0,366 3,06 1,78 4,83 

Ζγεζία 

ζπλαιιαγψλ 

3,2877 0,60625 3,3636 0,368 2,73 1,91 4,64 
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Ζγεζία laissez - 

faire 

3,0464 0,77083 3,0000 0,594 4,00 1,00 5,00 

 

Όπσο δείρλεη ν πξνεγνχκελνο πίλαθαο νη κεγαιχηεξεο κέζεο ηηκέο ησλ απαληήζεσλ 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ εκθαλίδνληαη ζην ζηπι κεηαζρεκαηηζηηθήο εγεζίαο (3,3, ±0,60). 

 

6.4 πζρεηίζεηο 

Σηε ζπλέρεηα κε ηε ρξήζε ησλ κε παξακεηξηθψλ ειέγρσλ Mann - Whitney θαη 

Kruskal - Wallis, πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ απφςεσλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε θαη ην ζηπι εγεζίαοθαη ησλ 

δεκνγξαθηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ θχιν, ειηθία θαη πξνυπεξεζία. 

Απφ ηηο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ  απφςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλθαη ηνπ θχινπ βξέζεθε 

φηη ην θχιν ζρεηίδεηαη κε ηελ άπνςε «Ο δηεπζπληήο κνπ ρεηξίδεηαη ηελ νκάδα ηνπ 

επαγγεικαηηθά» (p =  0,000< 0,05),ηελ άπνςε«Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα θάλσ 

πξάγκαηα γηα άιινπο αλζξψπνπο» (p =  0,000< 0,05),ηελ άπνςε«Μνπ δίλεηαη ε 

επθαηξία λα δνθηκάζσ ηηο δηθέο κνπ κεζφδνπο γηα λα θάλσ ηε δνπιεηά κνπ» (p =  

0,000< 0,05),ηελ άπνςε«Ο δηεπζπληήο κνπ ηα πάεη θαιά καδί κνπ» (p =  0,000< 

0,05),ηελ άπνςε«Δζηηάδεη ηελ πξνζνρή ζηα ιάζε θαη ηηο απνθιίζεηο απφ ηα πξφηππα» 

(p =  0,000< 0,05),ηελ άπνςε«Σπδεηάεη γηα ηηο πην ζεκαληηθέο αμίεο θαη ηηο 

πεπνηζήζεηο ηνπ» (p =  0,000< 0,05),ηελ άπνςε«Δπηδηψθεη δηαθνξεηηθέο πξννπηηθέο 

θαηά ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ» (p =  0,000< 0,05),ηελ άπνςε«Ξνδεχεη ρξφλν γηα 

ηελ εθπαίδεπζε θαη θαζνδήγεζε ηνπ πξνζσπηθνχ» (p =  0,030< 0,05), φπνπ νη 

γπλαίθεο εκθάληζαλ πςειφηεξνπο κέζνπο φξνπο απφ ηνπο άληξεο. Δπίζεο, βξέζεθε 

φηη ην θχιν ζρεηίδεηαη κε ηελ άπνςε«Η ακνηβή κνπ ζπκπίπηεη κε ην πνζφ εξγαζίαο 
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πνπ θάλσ» (p =  0,018< 0,05),ηελ άπνςε«Οη ζπλεξγάηεο κνπ ηα πεγαίλνπλ θαιά 

κεηαμχ ηνπο» (p =  0,015< 0,05),ηελ άπνςε«Βάδεη ην πξνζσπηθφ ηνπ ζπκθέξνλ πάλσ 

απφ ηελ νκάδα» (p =  0,041< 0,05),ηελ άπνςε «Με αληηκεησπίδεη σο άηνκν θαη φρη 

απιψο σο κέινο ηεο νκάδαο» (p =  0,005< 0,05),ηελ άπνςε«Αλαιακβάλεη ηηο εζηθέο 

θαη δενληνινγηθέο ζπλέπεηεο ησλ απνθάζεσλ» (p =  0,001< 0,05), φπνπ νη άληξεο 

εκθάληζαλ πςειφηεξνπο κέζνπο φξνπο απφ ηηο γπλαίθεο (Πίλαθαο 6). 

Πίλαθαο 6 :  Σπζρεηίζεηο ησλ απφςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ κε ην θχιν 

  

 

Φχιν N 

Mean 

Rank 

Sum of 

Ranks 

Asymp. 

Sig. (2 - 

tailed) 

Ο δηεπζπληήο κνπ ρεηξίδεηαη ηελ νκάδα ηνπ 

επαγγεικαηηθά 

Άλδξαο 35 66,43 2325,00 0,000 

Γπλαίθα 62 39,16 2428,00  

Total 97    

Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα θάλσ πξάγκαηα γηα 

άιινπο αλζξψπνπο 

Άλδξαο 35 32,77 1147,00 0,000 

Γπλαίθα 62 58,16 3606,00  

Total 97    

Ζ ακνηβή κνπ ζπκπίπηεη κε ην πνζφ εξγαζίαο 

πνπ θάλσ 

Άλδξαο 35 57,49 2012,00 0,018 

Γπλαίθα 62 44,21 2741,00  

Total 97    

Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα δνθηκάζσ ηηο δηθέο 

κνπ κεζφδνπο γηα λα θάλσ ηε δνπιεηά κνπ 

Άλδξαο 35 30,73 1075,50 0,000 

Γπλαίθα 62 59,31 3677,50  

Total 97    

Οη ζπλεξγάηεο κνπ ηα πεγαίλνπλ θαιά κεηαμχ 

ηνπο 

Άλδξαο 35 57,83 2024,00 0,015 

Γπλαίθα 62 44,02 2729,00  

Total 97    

Ο δηεπζπληήο κνπ ηα πάεη θαιά καδί κνπ Άλδξαο 35 31,39 1098,50 0,000 

Γπλαίθα 62 58,94 3654,50  

Total 97    

Δζηηάδεη ηελ πξνζνρή ζηα ιάζε θαη ηηο 

απνθιίζεηο απφ ηα πξφηππα 

Άλδξαο 35 34,49 1207,00 0,000 

Γπλαίθα 62 57,19 3546,00  
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Total 97    

πδεηάεη γηα ηηο πην ζεκαληηθέο αμίεο θαη ηηο 

πεπνηζήζεηο ηνπ 

Άλδξαο 35 32,23 1128,00 0,000 

Γπλαίθα 62 58,47 3625,00  

Total 97    

Δπηδηψθεη δηαθνξεηηθέο πξννπηηθέο θαηά ηελ 

επίιπζε πξνβιεκάησλ 

Άλδξαο 35 63,71 2230,00 0,000 

Γπλαίθα 62 40,69 2523,00  

Total 97    

Ξνδεχεη ρξφλν γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη 

θαζνδήγεζε ηνπ πξνζσπηθνχ 

Άλδξαο 35 40,94 1433,00 0,030 

Γπλαίθα 62 53,55 3320,00  

Total 97    

Βάδεη ην πξνζσπηθφ ηνπ ζπκθέξνλ πάλσ απφ 

ηελ νκάδα 

Άλδξαο 35 56,43 1975,00 0,041 

Γπλαίθα 62 44,81 2778,00  

Total 97    

Με αληηκεησπίδεη σο άηνκν θαη φρη απιψο σο 

κέινο ηεο νκάδαο 

Άλδξαο 35 59,31 2076,00 0,005 

Γπλαίθα 62 43,18 2677,00  

Total 97    

Αλαιακβάλεη ηηο εζηθέο θαη δενληνινγηθέο 

ζπλέπεηεο ησλ απνθάζεσλ 

Άλδξαο 35 60,77 2127,00 0,001 

Γπλαίθα 62 42,35 2626,00  

Total 97    

 

 

Απφ ηηο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ  απφςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλθαη ηεο ειηθίαο 

βξέζεθε φηη ε ειηθία ζρεηίδεηαη κε ηελ άπνςε «Ο δηεπζπληήο κνπ ρεηξίδεηαη ηελ 

νκάδα ηνπ επαγγεικαηηθά» (p  = 0,007< 0,05), ηελ άπνςε «Ο δηεπζπληήο κνπ ηα πάεη 

θαιά καδί κνπ» (p = 0,049< 0,05),ηελ άπνςε «Δπηδηψθεη δηαθνξεηηθέο πξννπηηθέο 

θαηά ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ» (p =  0,024< 0,05),ηελ άπνςε «Αλαιακβάλεη ηηο 

εζηθέο θαη δενληνινγηθέο ζπλέπεηεο ησλ απνθάζεσλ» (p =  0,049 < 0,05), φπνπ ηα 

άηνκα κεγαιχηεξεο ειηθίαο θαίλεηαη λα εκθαλίδνπλ πςειφηεξνπο κέζνπο φξνπο ζηηο 

απαληήζεηο ηνπο. 
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Πίλαθαο 7 :  Σπζρεηίζεηο ησλ απφςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ κε ηελ ειηθία 

 

  

 

Ηιηθία N 

Mean 

Rank 

Asymp. 

Sig.  

Ο δηεπζπληήο κνπ ρεηξίδεηαη ηελ νκάδα ηνπ 

επαγγεικαηηθά 

Μέρξη 30 εηψλ 4 77,63 0,007 

31 - 40 εηψλ 29 52,31  

41 - 50 εηψλ 34 42,43  

51 - 60 εηψλ 21 41,43  

Πάλσ απφ 60 εηψλ 9 68,11  

Total 97   

Ο δηεπζπληήο κνπ ηα πάεη θαιά καδί κνπ Μέρξη 30 εηψλ 4 20,00 0,049 

31 - 40 εηψλ 29 45,38  

41 - 50 εηψλ 34 48,10  

51 - 60 εηψλ 21 53,90  

Πάλσ απφ 60 εηψλ 9 65,50  

Total 97   

Δπηδηψθεη δηαθνξεηηθέο πξννπηηθέο θαηά ηελ 

επίιπζε πξνβιεκάησλ 

Μέρξη 30 εηψλ 4 75,13 0,024 

31 - 40 εηψλ 29 52,17  

41 - 50 εηψλ 34 42,44  

51 - 60 εηψλ 21 43,07  

Πάλσ απφ 60 εηψλ 9 65,78  

Total 97   

Αλαιακβάλεη ηηο εζηθέο θαη δενληνινγηθέο 

ζπλέπεηεο ησλ απνθάζεσλ 

Μέρξη 30 εηψλ 4 80,00 0,049 

31 - 40 εηψλ 29 46,38  

41 - 50 εηψλ 34 52,18  

51 - 60 εηψλ 21 38,62  

Πάλσ απφ 60 εηψλ 9 55,89  

Total 97   
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Απφ ηηο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ  απφςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλθαη ηεο πξνυπεξεζίαο  

βξέζεθε φηη ε πξνυπεξεζία ζρεηίδεηαη κε ηελ άπνςε «Έρσ ηελ επθαηξία λα εμειηρζψ 

ζε απηή ηε δνπιεηά» (p =  0,040< 0,05),ηελ άπνςε«Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα 

δνθηκάζσ ηηο δηθέο κνπ κεζφδνπο γηα λα θάλσ ηε δνπιεηά κνπ» (p =  0,030< 0,05),ηελ 

άπνςε«Ο δηεπζπληήο κνπ ηα πάεη θαιά καδί κνπ» (p =  0,032 < 0,05), φπνπ ηα άηνκα 

κε πεξηζζφηεξα ρξφληα πξνυπεξεζίαο θαίλεηαη λα εκθαλίδνπλ πςειφηεξνπο κέζνπο 

φξνπο ζηηο απαληήζεηο ηνπο. 

 

Πίλαθαο 8 :  Σπζρεηίζεηο ησλ απφςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ κε ηελ πξνυπεξεζία 

 

  

 

Πξνυπεξεζία N 

Mean 

Rank 

Asymp. 

Sig. 

Έρσ ηελ επθαηξία λα εμειηρζψ ζε απηή ηε 

δνπιεηά 

Μέρξη 5 ρξφληα 16 46,31 0,040 

6 - 10 ρξφληα 17 34,24  

11 - 15 ρξφληα 37 56,86  

16 - 20 ρξφληα 15 43,40  

Πάλσ απφ 20 ρξφληα 12 56,25  

Total 97   

Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα δνθηκάζσ ηηο 

δηθέο κνπ κεζφδνπο γηα λα θάλσ ηε δνπιεηά 

κνπ 

Μέρξη 5 ρξφληα 16 41,50 0,030 

6 - 10 ρξφληα 17 50,79  

11 - 15 ρξφληα 37 54,18  

16 - 20 ρξφληα 15 32,60  

Πάλσ απφ 20 ρξφληα 12 61,00  

Total 97   

Ο δηεπζπληήο κνπ ηα πάεη θαιά καδί κνπ Μέρξη 5 ρξφληα 16 42,56 0,032 

6 - 10 ρξφληα 17 50,65  

11 - 15 ρξφληα 37 52,82  

16 - 20 ρξφληα 15 33,20  

Πάλσ απφ 20 ρξφληα 12 63,21  
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Πξνυπεξεζία N 

Mean 

Rank 

Asymp. 

Sig. 

Έρσ ηελ επθαηξία λα εμειηρζψ ζε απηή ηε 

δνπιεηά 

Μέρξη 5 ρξφληα 16 46,31 0,040 

6 - 10 ρξφληα 17 34,24  

11 - 15 ρξφληα 37 56,86  

16 - 20 ρξφληα 15 43,40  

Πάλσ απφ 20 ρξφληα 12 56,25  

Total 97   

Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα δνθηκάζσ ηηο 

δηθέο κνπ κεζφδνπο γηα λα θάλσ ηε δνπιεηά 

κνπ 

Μέρξη 5 ρξφληα 16 41,50 0,030 

6 - 10 ρξφληα 17 50,79  

11 - 15 ρξφληα 37 54,18  

16 - 20 ρξφληα 15 32,60  

Πάλσ απφ 20 ρξφληα 12 61,00  

Total 97   

Ο δηεπζπληήο κνπ ηα πάεη θαιά καδί κνπ Μέρξη 5 ρξφληα 16 42,56 0,032 

6 - 10 ρξφληα 17 50,65  

11 - 15 ρξφληα 37 52,82  

16 - 20 ρξφληα 15 33,20  

Πάλσ απφ 20 ρξφληα 12 63,21  

Total 97   

 

 

Τέινο, πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζρεηίζεηο κεηαμχ ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο θαη 

ησλ ηξηψλ δηαθνξεηηθψλ ζηπι εγεζίαο. Τα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη θαη ηα ηξία 

δηαθνξεηηθά ζηπι εγεζίαο επεξεάδνπλ ηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε, θαη κάιηζηα 

απηή ε ζπζρέηηζε είλαη ζεηηθή. Διαθξψο ηζρπξφηεξε ζπζρέηηζε παξαηεξείηαη κεηαμχ 

ηεο εγεζίαο laissez - faire θαη ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο. 
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Πίλαθαο 9 :  Σπζρεηίζεηο ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο κε ηα ηξία δηαθνξεηηθά 

ζηπι εγεζίαο 

 

 
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

Ζγεζία 

κεηαζρεκαηηζκνχ 

Between Groups 20,594 40 ,515 1,983 0,009 

Within Groups 14,537 56 ,260   

Total 35,131 96    

Ζγεζία 

ζπλαιιαγψλ 

Between Groups 20,790 40 ,520 2,008 0,008 

Within Groups 14,494 56 ,259   

Total 35,284 96    

Ζγεζία laissez - 

faire 

Between Groups 35,591 40 ,890 2,323 0,002 

Within Groups 21,450 56 ,383   

Total 57,041 96    

 

 

Πίλαθαο 10 :  Σπζρεηίζεηο ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο κε ηα ηξία δηαθνξεηηθά 

ζηπι εγεζίαο 

 
Δπαγγεικαηηθή 

ηθαλνπνίεζε 

Ζγεζία κεηαζρεκαηηζκνχ Pearson Correlation 0,145 

Sig. (2 - tailed) 0,156 

N 97 

Ζγεζία ζπλαιιαγψλ Pearson Correlation 0,150 

Sig. (2 - tailed) 0,144 

N 97 

Ζγεζία laissez - faire Pearson Correlation 0,217
*
 

Sig. (2 - tailed) ,033 

N 97 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ7 : ΤΕΖΣΖΖ–ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ 

7.1 Κχξηα επξήκαηα 

Σθνπφο ηεο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο 

εξγαζίαο ήηαλ ε δηεξεχλεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ κνξθψλ εγεζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

απφ ηελ εξγαζία. Πην ζπγθεθξηκέλα ε έξεπλα επηθεληξψζεθε ζε εθπαηδεπηηθνχο 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θαη νη επηκέξνπο ζηφρνη ηεο ήηαλ λα πξνζδηνξίζεη ηηο 

αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ην ζηπι ηνπ δηεπζπληή ηνπο, λα πξνζδηνξηζηνχλ ηα 

επίπεδα ηθαλνπνίεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ απφ ηελ εξγαζία ηνπο, λα εμεηάζεη ηελ 

επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ κεηαβιεηψλ ζηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία θαη ην 

εγεηηθφ ζηπι αληίζηνηρα θαη λα πξνζδηνξίζεη πνην εγεηηθφ ζηπι πξνβιέπεη θαιχηεξα 

ηε ζπλνιηθή ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία. 

Σηελ έξεπλα έιαβαλ κέξνο 97 εθπαηδεπηηθνί εθ ησλ νπνίσλ νη πεξηζζφηεξνη 

ήηαλ γπλαίθεο κε ειηθίεο πνπ θπκαίλνληαλ κεηαμχ 41 - 50 εηψλ, έγγακνη, θπξίσο 

απφθνηηνη ΑΔΙ θαη κε πξνυπεξεζία ζηελ εθπαίδεπζε πνπ θπκαίλεηαη κεηαμχ 11 - 15 

ρξφληα. 

Σηε ζπλέρεηα ε έξεπλα δηεξεχλεζε ηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. Οη εθπαηδεπηηθνί θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ ζε κηα ζεηξά 20 

εξσηήζεσλ ζρεηηθέο κε ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο ηθαλνπνίεζε. Σχκθσλα κε ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πξνθχπηεη φηη νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ 

επραξηζηεκέλνη κε ην φηη είλαη ζε ζέζε λα θξαηνχλ ηνλ εαπηφ ηνπο απαζρνιεκέλν 

φιε ηελ ψξα, ηνπο δίλεηαη ε επθαηξία λα δνπιεχνπλ κφλνη ηνπο, ηνπο δίλεηαη ε 

επθαηξία λα θάλνπλ δηαθνξεηηθά πξάγκαηα, ν δηεπζπληήο ηνπο είλαη αξκφδηνο γηα ηε 

ιήςε απνθάζεσλ, ε δνπιεηά ηνπο παξέρεη ζηαζεξή αλάπηπμε, ηνπο δίλεηαη ε επθαηξία 
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λα πνπλ ζηνπο αλζξψπνπο ηη λα θάλνπλ, ηνπο, δίλεηαη ε επθαηξία λα θάλνπλ θάηη πνπ 

θάλεη ρξήζε ησλ δπλαηνηήησλ ηνπο, ην ζρνιείν ηνπο εθαξκφδεη πνιηηηθέο κε επθνιία 

θαη απνηειεζκαηηθφηεηα, έρνπλ ηελ ειεπζεξία λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηε δηθή ηνπο 

θξίζε, ε εξγαζία ηνπο ππφθεηηαη ζε επλντθέο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη ιακβάλνπλ 

έπαηλν γηα ηελ θαιή δνπιεηά. Αληίζεηα, νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ 

δπζαξεζηεκέλνη ζηελ πιεηνςεθία ηνπο ζρεηηθά ην φηη έρνπλ ηελ επθαηξία λα 

εμειηρζνχλ ζε απηή ηε δνπιεηά. Σπλνιηθά, νη απαληήζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

θηλήζεθαλ ζε κέηξηα επίπεδα κε κέζε ηηκή απαληήζεσλ 3,34 (min = 1, max = 5), 

σζηφζν, δηαθαίλεηαη κηα ζεηηθή ζηάζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη κηα αζζελψο πςειή 

ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ηνπο.  

Αθνινχζσο, ε έξεπλα δηεξεχλεζε ην ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. Οη εθπαηδεπηηθνί θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ ζε κηα ζεηξά 33 

εξσηήζεσλ ζρεηηθέο κε ην ζηπι εγεζίαο. Σχκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο 

πξνθχπηεη φηη νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ φηη ν δηεπζπληήο / ληξηά ηνπο 

παξέρεη βνήζεηα κε αληάιιαγκα ηηο πξνζπάζεηέο ηνπο, επαλεμεηάδεη ηηο θξίζηκεο 

ππνζέζεηο, επηδηψθεη δηαθνξεηηθέο πξννπηηθέο θαηά ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ, 

κηιάεη αηζηφδνμα γηα ην κέιινλ, ηνπο εκπλέεη ππεξεθάλεηα ην φηη ζπλδένληαη καδί ηνπ 

/ ηεο, είλαη ζπγθεθξηκέλνο γηα ην πνηνο είλαη ππεχζπλνο γηα ηελ επίηεπμε ζηφρσλ 

απφδνζεο, ζπδεηά κε ελζνπζηαζκφ γηα ην ηη πξέπεη λα επηηεπρζεί, ηνλίδεη ηε ζεκαζία 

ηεο χπαξμεο έληνλνπ πλεχκαηνο, μνδεχεη ρξφλν γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη θαζνδήγεζε 

ηνπ πξνζσπηθνχ, θαζνξίδεη ηη κπνξεί λα αλακέλεη θαλείο φηαλ επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη 

επηδφζεσλ, θάλεη πξάμεηο κε ηξφπνπο πνπ πξνθαινχλ ην ζεβαζκφ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, 

εκθαλίδεη κηα αίζζεζε δχλακεο θαη εκπηζηνζχλεο, αξζξψλεη έλα ζπλαξπαζηηθφ 

φξακα γηα ην κέιινλ, ζηξέθεη ηελ πξνζνρή ηνπ ζηηο απνηπρίεο γηα ηελ ηήξεζε ησλ 

πξνηχπσλ, θάλεη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα εμεηάδνπλ ηα πξνβιήκαηα απφ δηαθνξεηηθέο 

νπηηθέο γσλίεο, ηνπο βνεζά λα αλαπηχμνπλ ηα δπλαηά ηνπο, πξνηείλεη λένπο ηξφπνπο 

λα θάλνπλ πξάγκαηα, ππνγξακκίδεη ηε ζεκαζία ηεο ζπιινγηθήο αίζζεζεο ηεο 
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απνζηνιήο, εθθξάδεη ηθαλνπνίεζε φηαλ ηθαλνπνηνχληαη νη πξνζδνθίεο, εθθξάδεη ηελ 

πεπνίζεζε φηη ζα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη, ρξεζηκνπνηεί κεζφδνπο εγεζίαο πνπ 

ηθαλνπνηνχλ θαη θάλεη λα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα θάλνπλ πεξηζζφηεξα απφ φζα 

αλακέλνπλ ζπλήζσο λα θάλνπλ. Αληίζεηα, νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ 

ζηελ πιεηνςεθία ηνπο φηη ζπάληα ή θαζφινπ ν δηεπζπληήο / ληξηά ηνπο απνηπγράλεη 

λα παξεκβαίλεη κέρξη λα γίλνπλ ζνβαξά πξνβιήκαηα, απνθεχγεη λα εκπιαθεί φηαλ 

πξνθχςνπλ ζεκαληηθά δεηήκαηα, απνπζηάδεη φηαλ ρξεηάδεηαη, πεξηκέλεη φηη ηα 

πξάγκαηα ζα πάλε ιάζνο πξηλ απφ ηε ιήςε κέηξσλ, βάδεη ην πξνζσπηθφ ηνπ 

ζπκθέξνλ πάλσ απφ ηελ νκάδα,  αληηκεησπίδεη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο σο άηνκα θαη φρη 

απιψο σο κέιε ηεο νκάδαο, επηδεηθλχεη φηη ηα πξνβιήκαηα πξέπεη λα 

επαλεκθαληζηνχλ πξηλ απφ ηε ιήςε κέηξσλ θαη απνθεχγεη ηε ιήςε απνθάζεσλ. 

Σπλνιηθά νη απαληήζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θηλήζεθαλ ζε κέηξηα επίπεδα κε 

κέζε ηηκή απαληήζεσλ 3,27 (min = 1, max = 5), σζηφζν, δηαθαίλεηαη κηα ζεηηθή 

ζηάζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ απέλαληη ζην ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ ηνπο. Δπίζεο, 

κο βάζε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πξνθχπηεη φηη νη κεγαιχηεξεο κέζεο ηηκέο ησλ 

απαληήζεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ εκθαλίδνληαη ζην ζηπι κεηαζρεκαηηζηηθήο εγεζίαο 

πνπ ήηαλ 3,3 (min = 1, max = 5). 

Σηε ζπλέρεηα πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ  απφςεσλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ δεκνγξαθηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπο. Απφ ηηο ζπζρεηίζεηο 

κεηαμχ ησλ απφςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηνπ θχινπ βξέζεθε φηη ηα δεκνγξαθηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ζρεηίδνληαη κε ηηο απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ φηη ζε γεληθέο 

γξακκέο νη δηεπζπληέο ηνπο θξαηνχλ επαγγεικαηηθή ζηάζε απέλαληη ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο, εζηηάδνπλ ηελ πξνζνρή ζηα ιάζε θαη ηηο απνθιίζεηο απφ ηα πξφηππα, 

ζπδεηνχλ γηα ηηο πην ζεκαληηθέο αμίεο θαη ηηο πεπνηζήζεηο, επηδηψθνπλ δηαθνξεηηθέο 

πξννπηηθέο θαηά ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ, μνδεχνπλ ρξφλν γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη 
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θαζνδήγεζε ηνπ πξνζσπηθνχ, ρεηξίδνληαη ηελ νκάδα επαγγεικαηηθά θαη 

αλαιακβάλνπλ ηηο εζηθέο θαη δενληνινγηθέο ζπλέπεηεο ησλ απνθάζεσλ. 

. 

Τέινο, πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζρεηίζεηο κεηαμχ ηεο επαγγεικαηηθήο 

ηθαλνπνίεζεο θαη ησλ ηξηψλ δηαθνξεηηθψλ ζηπι εγεζίαο. Τα απνηειέζκαηα έδεημαλ 

φηη θαη ηα ηξία δηαθνξεηηθά ζηπι εγεζίαο επεξεάδνπλ ηελ επαγγεικαηηθή 

ηθαλνπνίεζε, θαη κάιηζηα απηή ε ζπζρέηηζε είλαη ζεηηθή. Διαθξψο ηζρπξφηεξε 

ζπζρέηηζε παξαηεξείηαη κεηαμχ ηεο εγεζίαο laissez - faire θαη ηεο επαγγεικαηηθήο 

ηθαλνπνίεζεο. 

Σπλνιηθά, ζχκθσλα κε φια ηα παξαπάλσ απνηειέζκαηα πξνθχπηεη ην 

ζπκπέξαζκα φηη νη εθπαηδεπηηθνί δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο πνπ έιαβαλ κέξνο 

ζηελ παξνχζα έξεπλα ζε γεληθέο γξακκέο είλαη ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηελ εξγαζία ηνπο 

αιιά θαη απφ ην ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ ηνπο. Δπίζεο, πξνθχπηεη φηη ε 

επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε επεξεάδεηαη θαη απφ ηα ηξία δηαθνξεηηθά ζηπι εγεζίαο 

ζεηηθά, σζηφζν παξαηεξήζεθε κηα ειαθξψο ηζρπξφηεξε ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο 

εγεζίαο laissez - faire θαη ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο. 

Τα απνηειέζκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο έξρνληαη λα ζπκθσλήζνπλ κε ηα 

απνηειέζκαηα πξνγελέζηεξσλ κειεηψλ πνπ δηελεξγήζεθαλ ζε παγθφζκην επίπεδν. 

Σχκθσλα κε ηνπο Voon, et al. (2011) ε απνηειεζκαηηθή εγεζία θαη ε ηθαλνπνίεζε 

απφ ηελ εξγαζία ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη δχν παξάγνληεο πνπ ζεσξνχληαη ζεκειηψδεηο 

γηα ηελ νξγαλσηηθή επηηπρία. Οη εξγαδφκελνη κε πςειή εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε είλαη 

πηζαλφ λα αζθήζνπλ πεξηζζφηεξεο πξνζπάζεηεο ζηα θαζήθνληά ηνπο θαη λα 

επηδηψμνπλ νξγαλσηηθά ζπκθέξνληα. Έλαο νξγαληζκφο πνπ επλνεί ηελ πςειή 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη επίζεο πην ηθαλφο λα δηαηεξεί θαη λα 

πξνζειθχεη εξγαδφκελνπο κε ηηο δεμηφηεηεο πνπ ρξεηάδνληαη. Οη Mester et al. (2003 : 
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73) ζπκπεξαίλνπλ φηη ν ξφινο ελφο εγέηε έρεη άκεζε επίδξαζε ζηελ ηθαλνπνίεζε ηεο 

εξγαζίαο απφ ηνπο αθνινχζνπο. Ο Madlock (2008 :  64) εμεγεί φηη νη εξγαδφκελνη 

είλαη πην ηθαλνπνηεκέλνη φηαλ αληηιακβάλνληαη φηη νη εγέηεο ηνπο έρνπλ έλα 

ζπλδπαζκφ ζπκπεξηθνξψλ ζρέζεσλ (κεηαζρεκαηηζκνχ) θαη πξνζαλαηνιηζκνχ ζηηο 

εξγαζίεο (transactional).  

Η ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη ε αίζζεζε ηεο 

εθπιήξσζεο πνπ επηηπγράλεηαη απφ ηηο θαζεκεξηλέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηηο 

αιιειεπηδξάζεηο (Klassen & Chiu, 2010). Με πνιινχο ηξφπνπο, ηα ζπζηαηηθά 

ζηνηρεία πνπ δεκηνπξγνχλ ηελ εκπηζηνζχλε ησλ ζρνιείσλ (δειαδή ζεβαζκφ, 

πξνζσπηθή θξνληίδα, ηθαλφηεηα θαη πξνζσπηθή αθεξαηφηεηα) έρνπλ επίζεο ζρέζε κε 

ην βαζκφ εθπιήξσζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη νδεγνχλ ζηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ 

εξγαζία (Klassen & Chiu, 2010).   

Η ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη ζρέζε κε πνιιέο 

άιιεο κεηαβιεηέο ζην ζρνιηθφ επίπεδν πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο 

(Stephanou, Gkavras, & Doulkeridou, 2013, Klassen & Chiu, 2010). Οη Stephanou, 

Gkavras& Doulkeridou (2013) δηαπίζησζαλ φηη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ είρε αληίθηππν ζηηο πεπνηζήζεηο ζπιινγηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ 

ζρνιείνπ θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία. Απηφ ππνδειψλεη φηη νη 

πεπνηζήζεηο ελφο δαζθάινπ επεξεάδνπλ ηηο πεπνηζήζεηο ησλ ζπλαδέξθσλ ηνπο θαη 

φηη απηή ε ζρέζε είλαη αιιειέλδεηε κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία. Οκνίσο, νη 

Klassen & Chiu (2010) δηεξεχλεζαλ ηηο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ, ηεο απην - απνηειεζκαηηθφηεηαο, ηνπ άγρνπο ηεο εξγαζίαο θαη ηεο 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία. Γηαπίζησζαλ φηη ην άγρνο ζηελ ηάμε, ε απην - 

απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία είλαη αιιειέλδεηα. Οη 

ζπγγξαθείο πξνρσξνχλ πεξαηηέξσ δηαπηζηψλνληαο φηη νη εθπαηδεπηηθνί είραλ 

απμεκέλε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία φηαλ είραλ κεγαιχηεξε  απνηειεζκαηηθφηεηα 
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ζηε δηαρείξηζε ηεο ηάμεο ή απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηξαηεγηθψλ. 

Απηέο νη κειέηεο δείρλνπλ φηη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηε εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη 

βαζηά ξηδσκέλε ζε άιιεο κεηαβιεηέο πνπ απεπζχλνληαη ζε εθπαηδεπηηθνχο, πξάγκα 

πνπ ππνδειψλεη φηη κπνξεί επίζεο λα έρεη ζρέζε κε κέηξα εκπηζηνζχλεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. 

Τα εκπεηξηθά ζηνηρεία δείρλνπλ φηη νη ζπκπεξηθνξέο κεηαζρεκαηηζηηθήο 

εγεζίαο επεξέαζαλ ηα καζεζηαθά επηηεχγκαηα κέζσ κεηαβιεηψλ πνπ 

επζπγξακκίδνληαη ζηελά κε ηελ εκπηζηνζχλε ησλ ζρνιείσλ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ 

ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Οη Shen, Lesie, Spybrook & Ma (2011) δείρλνπλ ηελ 

επίδξαζε ησλ θχξησλ πξφδξνκσλ νπζηψλ ζηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. Οη ζπγγξαθείο ζεσξνχλ φηη ε βαζηθή εθπαίδεπζε θαη εκπεηξία είραλ 

ζεκαληηθή ζπλάθεηα κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Shen, 

Lesie, Spybrook, & Ma, 2011, ζει. 216). Ο Twigg (2009) έδεημε ζεκαληηθά 

απνηειέζκαηα κέζσ ηεο νξγαλσηηθήο ππνζηήξημεο, ηεο απηνεθηίκεζεο θαη ηεο 

ζπκπεξηθνξάο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Απηά ηα επξήκαηα ππνδεηθλχνπλ φηη ε 

κεηαζρεκαηηζηηθή εγεζία ππνζηεξίδεη ηε ζρέζε κεηαμχ αξρεγψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ. 

Ο Griffith (2004) ππνζηεξίδεη ηα επξήκαηα ηνπ Twigg (2008) δείρλνληαο κηα άκεζε 

ζρέζε κεηαμχ ηεο κεηαζρεκαηηζηηθήο εγεζίαο θαη ηεο πςειφηεξεο ηθαλνπνίεζεο απφ 

ηελ εξγαζία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Απηέο νη κειέηεο δείρλνπλ φηη ε εγεζία ηνπ ζρνιείνπ 

έρεη ζρέζε κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία θαη ηε ζρνιηθή εκπηζηνζχλε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ.Τέινο, νη Johnson, Kraft, & Papay (2012) ζπλδένπλ ηελ εγεζία ηνπ 

ζρνιείνπ, κε ηελ εκπηζηνζχλε ησλ ζρνιείσλ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ θαζεγεηψλ 

απφ ηελ εξγαζία.  
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7.2 Πξνηάζεηο γηα πεξαηηέξσ έξεπλα 

Τα ζπκπεξάζκαηα ηεο κειέηεο αθνξνχλ απνθιεηζηηθά ηνπο εθπαηδεπηηθνχο 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο κηαο ζπγθεθξηκέλεο πεξηνρήο. Σχκθσλα κε ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πξνθχπηεη φηη νη εθπαηδεπηηθνί δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο πνπ έιαβαλ κέξνο ζηελ παξνχζα έξεπλα ζε γεληθέο γξακκέο είλαη 

ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηελ εξγαζία ηνπο αιιά θαη απφ ην ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ 

ηνπο. Ωο κηα πξφηαζε γηα κειινληηθή έξεπλα πξνηείλεηαη, ε δηελέξγεηα έξεπλαο πνπ 

ζα δηεξεπλά ηηο απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο  αιιά ζε 

κεγαιχηεξν δείγκα εθπαηδεπηηθψλ, αθφκα θαη ζε παλειιαδηθφ επίπεδν. Δπίζεο, ηα 

επξήκαηα ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο ζα κπνξνχζαλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

γηα ηε δηελέξγεηα έξεπλαο πνπ ζα δηεξεπλά ηηο απφςεηο εθπαηδεπηηθψλ ζρεηηθά κε ηελ 

ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία ηνπο θαη απφ ην ζηπι εγεζίαο ησλ δηεπζπληψλ ηνπο θαη 

ζε άιιεο βαζκίδεο εθπαίδεπζεο (Πξσηνβάζκηα θαη Τξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε) θαη λα 

απνηειέζνπλ βάζε γηα πεξαηηέξσ κειέηε θαη έξεπλα. 

 

7.3 Πεξηνξηζκνί έξεπλαο 

Καηά ηε δηεμαγσγή ηεο παξνχζαο έξεπλαο ππήξμαλ θάπνηνη πεξηνξηζκνί. Η 

έξεπλα ππφθεηηαη ζηνπο κεζνδνινγηθνχο πεξηνξηζκνχο νη νπνίνη επηζεκαίλνληαη γηα 

ηηο έξεπλεο πνπ βαζίδνληαη ζην κνίξαζκα ησλ εξσηεκαηνινγίσλ ηα νπνία 

ζπκπιεξψλνληαη απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο. Οη πεξηνξηζκνί απηνί ζρεηίδνληαη µε 

δεηήκαηα φπσο ε πιήξεο θαηαλφεζε απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ηνπ  εξσηεκαηνινγίνπ. 

Η έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ππφ ηελ παξνπζία ηνπ εξεπλεηή. Η παξνπζία ηνπ 

εξεπλεηή αλ θαη απνηξέπεη ηελ πηζαλφηεηα εθδήισζεο πξνδηάζεζεο θαη 

πξνθαηάιεςεο κε ζπκπιήξσζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο, 

σζηφζν δελ εμαζθαιίδεη πιήξσο ηελ νξζή ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Έλαο 
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άιινο πεξηνξηζκφο ηεο έξεπλαο αθνξνχζε ην δείγκα πνπ έιαβε κέξνο ζηελ έξεπλα. 

Τν δείγκα πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε απνηεινχληαλ απφ εθπαηδεπηηθνχο δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο πνπ πξνζεγγίζηεθαλ ζε κηα κφλν πεξηνρή. Κάηη ηέηνην πεξηνξίδεη ηελ 

δπλαηφηεηα γελίθεπζεο ησλ απνηειεζκάησλ θαη ηελ εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ πνπ λα 

αληηπξνζσπεχνπλ φινλ ηνλ ππφ δηεξεχλεζε πιεζπζκφ. Τέινο, ππήξρε πεξηνξηζκφο 

ρξφλνπ γηα ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο, αθνχ πξφθεηηαη γηα κηα εξγαζία κεηαπηπρηαθνχ 

επηπέδνπ κε ζπγθεθξηκέλεο εκεξνκελίεο παξάδνζεο. 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Α 

ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 

 

Α. Γεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά 

1. Φχιν :  

 Άλδξαο 

 Γπλαίθα 

 

2. Ηιηθία :  

 Μέρξη 30 εηψλ 

 31 - 40 εηψλ 

 41 - 50 εηψλ 

 51 - 60 εηψλ 

 Πάλσ απφ 60 εηψλ 

 

3. Πνηα είλαη ε νηθνγελεηαθή ζαο θαηάζηαζε; 

 Άγακνο / ε 

 Παληξεκέλνο / ε 

 Γηαδεπγκέλνο / ε 

 Φήξνο / α  
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4. Πξνζδηνξίζηε ην κνξθσηηθφ ζαο επίπεδν :  

 Γεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε (ΓΔ) 

 Απφθνηηνο ΤΔΙ 

 Απφθνηηνο ΑΔΙ 

 Κάηνρνο κεηαπηπρηαθνχ ηίηινπ 

 Κάηνρνο δηδαθηνξηθνχ 

 

5. Πφζα ρξφληα εξγάδεζηε σο εθπαηδεπηηθφο; 

 Μέρξη 5 ρξφληα 

 6 - 10ρξφληα 

 11 - 15ρξφληα 

 15 - 20 ρξφληα 

 Πάλσ απφ 20ρξφληα 

 

Β. Δπαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε 

Παξαθαιψ απαληήζηε ζηηο επφκελεο εξσηήζεηο ζεκεηψλνληαο ηνλ αξηζκφ πνπ 

αληηζηνηρεί ζηελ άπνςή ζαο, φπνπ 1 =  πνιχ δπζαξεζηεκέλνο / ε, 2 = ιίγν 

δπζαξεζηεκέλνο / ε, 3 = νχηε επραξηζηεκέλνο / ε νχηε δπζαξεζηεκέλνο / ε, 4 =  ιίγν 

επραξηζηεκέλνο / ε, 5 =  πνιχ επραξηζηεκέλνο / ε. 

Πφζν ηθαλνπνηεκέλνο / ε είζηε απφ ηε δνπιεηά ζαο ζρεηηθά κε ηα εμήο :  

1. Δίκαη ζε ζέζε λα θξαηψ ηνλ εαπηφ κνπ απαζρνιεκέλν 

φιε ηελ ψξα 
1     2     3     4      5 
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2. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα δνπιεχσ κφλνο κνπ 
1     2     3     4      5 

3. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα θάλσ δηαθνξεηηθά 

πξάγκαηα 
1     2     3     4      5 

4. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα είκαη θάπνηνο ζην ζρνιείν 
1     2     3     4      5 

5. Ο δηεπζπληήο κνπ ρεηξίδεηαη ηελ νκάδα ηνπ 

επαγγεικαηηθά 
1     2     3     4      5 

6. Ο δηεπζπληήο κνπ είλαη αξκφδηνο γηα ηε ιήςε 

απνθάζεσλ 
1     2     3     4      5 

7. Δίκαη ζε ζέζε λα εθηειέζσ θαζήθνληα πνπ δελ 

ζπκβαδίδνπλ κε ηε ζπλείδεζή κνπ 
1     2     3     4      5 

8. Η δνπιεηά κνπ παξέρεη ζηαζεξή αλάπηπμε. 
1     2     3     4      5 

9. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα θάλσ πξάγκαηα γηα άιινπο 

αλζξψπνπο 
1     2     3     4      5 

10. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα πσ ζηνπο αλζξψπνπο ηη λα 

θάλνπλ 
1     2     3     4      5 

11. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα θάλσ θάηη πνπ θάλεη 

ρξήζε ησλ δπλαηνηήησλ κνπ 
1     2     3     4      5 

12. Τν ζρνιείν κνπ εθαξκφδεη πνιηηηθέο κε επθνιία θαη 

απνηειεζκαηηθφηεηα 
1     2     3     4      5 

13. Η ακνηβή κνπ ζπκπίπηεη κε ην πνζφ εξγαζίαο πνπ 

θάλσ 
1     2     3     4      5 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

115 

 

14. Έρσ ηελ επθαηξία λα εμειηρζψ ζε απηή ηε δνπιεηά 
1     2     3     4      5 

15. Έρσ ηελ ειεπζεξία λα ρξεζηκνπνηήζσ ηε δηθή κνπ 

θξίζε 
1     2     3     4      5 

16. Μνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα δνθηκάζσ ηηο δηθέο κνπ 

κεζφδνπο γηα λα θάλσ ηε δνπιεηά κνπ 
1     2     3     4      5 

17. Η εξγαζία κνπ ππφθεηηαη ζε επλντθέο ζπλζήθεο 

εξγαζίαο 
1     2     3     4      5 

18. Οη ζπλεξγάηεο κνπ ηα πεγαίλνπλ θαιά κεηαμχ ηνπο 
1     2     3     4      5 

19. Ο δηεπζπληήο κνπ ηα πάεη θαιά καδί κνπ 
1     2     3     4      5 

20. Λακβάλσ έπαηλν γηα ηελ θαιή δνπιεηά 
1     2     3     4      5 

 

Γ. ηπι εγεζίαο 

Γηα ηηο αθφινπζεο εξσηήζεηο, ζεκεηψζηε ηνλ θαηάιιειν αξηζκφ πνπ αληηζηνηρεί 

πεξηζζφηεξν ζην πψο αηζζάλεζηε. Πξνζπαζήζηε λα απαληήζεηε ζε θάζε εξψηεζε, 

φπνπ 1 =  θαζφινπ, 2 = ζπάληα, 3 = κεξηθέο θνξέο, 4 =  ζπρλά, 5 =  πάληα. 

ΣΗΜ . :  Τν άηνκν απφ ην νπνίν ζαο δεηείηαη λα αμηνινγήζεηε είλαη ν δηεπζπληήο ηνπ 

ζρνιείνπ ζαο. Απηή ε έξεπλα έρεη ζρεδηαζηεί γηα λα πεξηγξάθεη ην ζηπι εγεζίαο. 
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Ο δηεπζπληήο / ληξηά κνπ :  

1. Παξέρεη βνήζεηα κε αληάιιαγκα ηηο πξνζπάζεηέο κνπ 
1     2     3     4      5 

2. Δπαλεμεηάδεη ηηο θξίζηκεο ππνζέζεηο  
1     2     3     4      5 

3. Απνηπγράλεη λα παξεκβαίλεη κέρξη λα γίλνπλ ζνβαξά 

πξνβιήκαηα 
1     2     3     4      5 

4. Δζηηάδεη ηελ πξνζνρή ζηα ιάζε θαη ηηο απνθιίζεηο 

απφ ηα πξφηππα 
1     2     3     4      5 

5. Απνθεχγεη λα εκπιαθεί φηαλ πξνθχςνπλ ζεκαληηθά 

δεηήκαηα 
1     2     3     4      5 

6. Σπδεηάεη γηα ηηο πην ζεκαληηθέο αμίεο θαη ηηο 

πεπνηζήζεηο ηνπ 
1     2     3     4      5 

7. Απνπζηάδεη φηαλ ρξεηάδεηαη 
1     2     3     4      5 

8. Δπηδηψθεη δηαθνξεηηθέο πξννπηηθέο θαηά ηελ επίιπζε 

πξνβιεκάησλ 
1     2     3     4      5 

9. Μηιάεη αηζηφδνμα γηα ην κέιινλ 
1     2     3     4      5 

10. Μνπ εκπλέεη ππεξεθάλεηα ην φηη ζπλδένκαη καδί ηνπ / 

ηεο 
1     2     3     4      5 

11. Δίλαη ζπγθεθξηκέλνο γηα ην πνηνο είλαη ππεχζπλνο γηα 

ηελ επίηεπμε ζηφρσλ απφδνζεο 
1     2     3     4      5 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

117 

 

12. Πεξηκέλεη φηη ηα πξάγκαηα ζα πάλε ιάζνο πξηλ απφ ηε 

ιήςε κέηξσλ 
1     2     3     4      5 

13. Σπδεηά κε ελζνπζηαζκφ γηα ην ηη πξέπεη λα επηηεπρζεί 
1     2     3     4      5 

14. Τνλίδεη ηε ζεκαζία ηεο χπαξμεο έληνλνπ πλεχκαηνο 
1     2     3     4      5 

15. Ξνδεχεη ρξφλν γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη θαζνδήγεζε 

ηνπ πξνζσπηθνχ 
1     2     3     4      5 

16. Καζνξίδεη ηη κπνξεί λα αλακέλεη θαλείο φηαλ 

επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη επηδφζεσλ 
1     2     3     4      5 

17. Βάδεη ην πξνζσπηθφ ηνπ ζπκθέξνλ πάλσ απφ ηελ 

νκάδα  
1     2     3     4      5 

18. Με αληηκεησπίδεη σο άηνκν θαη φρη απιψο σο κέινο 

ηεο νκάδαο 
1     2     3     4      5 

19. Δπηδεηθλχεη φηη ηα πξνβιήκαηα πξέπεη λα 

επαλεκθαληζηνχλ πξηλ απφ ηε ιήςε κέηξσλ 
1     2     3     4      5 

20. Κάλεη πξάμεηο κε ηξφπνπο πνπ πξνθαινχλ ην ζεβαζκφ 

κνπ γη 'απηφλ 
1     2     3     4      5 

21. Αλαιακβάλεη ηηο εζηθέο θαη δενληνινγηθέο ζπλέπεηεο 

ησλ απνθάζεσλ 
1     2     3     4      5 

22. Δκθαλίδεη κηα αίζζεζε δχλακεο θαη εκπηζηνζχλεο 
1     2     3     4      5 

23. Αξζξψλεη έλα ζπλαξπαζηηθφ φξακα γηα ην κέιινλ 
1     2     3     4      5 
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24. Απνθεχγεη ηε ιήςε απνθάζεσλ 
1     2     3     4      5 

25. Σηξέθεη ηελ πξνζνρή ηνπ ζηηο απνηπρίεο γηα ηελ 

ηήξεζε ησλ πξνηχπσλ 
1     2     3     4      5 

26. Με θάλεη λα εμεηάδσ πξνβιήκαηα απφ δηαθνξεηηθέο 

νπηηθέο γσλίεο 
1     2     3     4      5 

27. Με βνεζά λα αλαπηχμσ ηα δπλαηά κνπ 
1     2     3     4      5 

28. Πξνηείλεη λένπο ηξφπνπο λα θάλνπκε πξάγκαηα 
1     2     3     4      5 

29. Υπνγξακκίδεη ηε ζεκαζία ηεο ζπιινγηθήο αίζζεζεο 

ηεο απνζηνιήο 
1     2     3     4      5 

30. Δθθξάδεη ηθαλνπνίεζε φηαλ ηθαλνπνηνχληαη νη 

πξνζδνθίεο 
1     2     3     4      5 

31. Δθθξάδεη ηελ πεπνίζεζε φηη ζα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη 
1     2     3     4      5 

32. Φξεζηκνπνηεί κεζφδνπο εγεζίαο πνπ ηθαλνπνηνχλ 
1     2     3     4      5 

33. Με θάλεη λα θάλσ πεξηζζφηεξα απφ φζα αλακέλσ 

ζπλήζσο λα θάλσ 
1     2     3     4      5 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Β 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

Φύλο 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Άνδρας 35 36,1 36,1 36,1 

Γσναίκα 62 63,9 63,9 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Ηλικία 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μέτρι 30 εηών 4 4,1 4,1 4,1 

31 - 40 εηών 29 29,9 29,9 34,0 

41 - 50 εηών 34 35,1 35,1 69,1 

51 - 60 εηών 21 21,6 21,6 90,7 

Πάνω από 60 εηών 9 9,3 9,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Οικογενειακή_καηάζηαζη 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Άγαμος / η 15 15,5 15,5 15,5 
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Πανηρεμένος / η 76 78,4 78,4 93,8 

Γιαζεσγμένος / η 6 6,2 6,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Μορθωηικό_επίπεδο 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Απόθοιηος ΤΔΙ 15 15,5 15,5 15,5 

Απόθοιηος ΑΔΙ 60 61,9 61,9 77,3 

Κάηοτος μεηαπηστιακού ηίηλοσ 16 16,5 16,5 93,8 

Κάηοτος διδακηορικού 6 6,2 6,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Προϋπηρεζία 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μέτρι 5 τρόνια 16 16,5 16,5 16,5 

6 - 10 τρόνια 17 17,5 17,5 34,0 

11 - 15 τρόνια 37 38,1 38,1 72,2 

16 - 20 τρόνια 15 15,5 15,5 87,6 

Πάνω από 20 τρόνια 12 12,4 12,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 14 14,4 14,4 14,4 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 23,7 
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Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

22 22,7 22,7 46,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 40 41,2 41,2 87,6 

Πολύ εσταριζηημένος / η 12 12,4 12,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 6 6,2 6,2 6,2 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 15,5 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

24 24,7 24,7 40,2 

Λίγο εσταριζηημένος / η 46 47,4 47,4 87,6 

Πολύ εσταριζηημένος / η 12 12,4 12,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 9,3 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 8 8,2 8,2 17,5 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

28 28,9 28,9 46,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 41 42,3 42,3 88,7 

Πολύ εσταριζηημένος / η 11 11,3 11,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  
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Β4 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 7 7,2 7,2 7,2 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 7 7,2 7,2 14,4 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

40 41,2 41,2 55,7 

Λίγο εσταριζηημένος / η 34 35,1 35,1 90,7 

Πολύ εσταριζηημένος / η 9 9,3 9,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β5 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 3 3,1 3,1 3,1 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 8 8,2 8,2 11,3 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

41 42,3 42,3 53,6 

Λίγο εσταριζηημένος / η 39 40,2 40,2 93,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 6 6,2 6,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β6 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 9,3 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 18,6 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

22 22,7 22,7 41,2 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

123 

 

Λίγο εσταριζηημένος / η 39 40,2 40,2 81,4 

Πολύ εσταριζηημένος / η 18 18,6 18,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β7 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 10 10,3 10,3 10,3 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 41 42,3 42,3 52,6 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

35 36,1 36,1 88,7 

Λίγο εσταριζηημένος / η 11 11,3 11,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β8 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 6 6,2 6,2 6,2 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 7 7,2 7,2 13,4 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

33 34,0 34,0 47,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 40 41,2 41,2 88,7 

Πολύ εσταριζηημένος / η 11 11,3 11,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β9 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 3 3,1 3,1 3,1 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 7 7,2 7,2 10,3 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

39 40,2 40,2 50,5 

Λίγο εσταριζηημένος / η 35 36,1 36,1 86,6 

Πολύ εσταριζηημένος / η 13 13,4 13,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β10 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 10 10,3 10,3 10,3 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 19,6 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

23 23,7 23,7 43,3 

Λίγο εσταριζηημένος / η 37 38,1 38,1 81,4 

Πολύ εσταριζηημένος / η 18 18,6 18,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β11 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 6 6,2 6,2 6,2 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 15,5 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

22 22,7 22,7 38,1 

Λίγο εσταριζηημένος / η 48 49,5 49,5 87,6 

Πολύ εσταριζηημένος / η 12 12,4 12,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  
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Β12 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 10 10,3 10,3 10,3 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 19,6 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

21 21,6 21,6 41,2 

Λίγο εσταριζηημένος / η 39 40,2 40,2 81,4 

Πολύ εσταριζηημένος / η 18 18,6 18,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β13 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 5 5,2 5,2 5,2 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 17 17,5 17,5 22,7 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

41 42,3 42,3 64,9 

Λίγο εσταριζηημένος / η 29 29,9 29,9 94,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 5 5,2 5,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β14 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 8 8,2 8,2 8,2 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 42 43,3 43,3 51,5 
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Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

17 17,5 17,5 69,1 

Λίγο εσταριζηημένος / η 16 16,5 16,5 85,6 

Πολύ εσταριζηημένος / η 14 14,4 14,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β15 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 8 8,2 8,2 8,2 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 8 8,2 8,2 16,5 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

31 32,0 32,0 48,5 

Λίγο εσταριζηημένος / η 39 40,2 40,2 88,7 

Πολύ εσταριζηημένος / η 11 11,3 11,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β16 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 3 3,1 3,1 3,1 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 10 10,3 10,3 13,4 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

36 37,1 37,1 50,5 

Λίγο εσταριζηημένος / η 32 33,0 33,0 83,5 

Πολύ εσταριζηημένος / η 16 16,5 16,5 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

127 

 

Β17 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 7 7,2 7,2 7,2 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 7 7,2 7,2 14,4 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

16 16,5 16,5 30,9 

Λίγο εσταριζηημένος / η 36 37,1 37,1 68,0 

Πολύ εσταριζηημένος / η 31 32,0 32,0 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β18 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 4 4,1 4,1 4,1 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 20 20,6 20,6 24,7 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

36 37,1 37,1 61,9 

Λίγο εσταριζηημένος / η 28 28,9 28,9 90,7 

Πολύ εσταριζηημένος / η 9 9,3 9,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β19 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 3 3,1 3,1 3,1 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 12,4 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

39 40,2 40,2 52,6 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

128 

 

Λίγο εσταριζηημένος / η 34 35,1 35,1 87,6 

Πολύ εσταριζηημένος / η 12 12,4 12,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Β20 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 6 6,2 6,2 6,2 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 8 8,2 8,2 14,4 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

31 32,0 32,0 46,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 42 43,3 43,3 89,7 

Πολύ εσταριζηημένος / η 10 10,3 10,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 27 27,8 27,8 37,1 

Σστνά 48 49,5 49,5 86,6 

Πάνηα 13 13,4 13,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 28 28,9 28,9 38,1 

Σστνά 46 47,4 47,4 85,6 

Πάνηα 14 14,4 14,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 21 21,6 21,6 21,6 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 40 41,2 41,2 62,9 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

15 15,5 15,5 78,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 13 13,4 13,4 91,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 8 8,2 8,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ4 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 3 3,1 3,1 3,1 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 7 7,2 7,2 10,3 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

43 44,3 44,3 54,6 

Λίγο εσταριζηημένος / η 31 32,0 32,0 86,6 

Πολύ εσταριζηημένος / η 13 13,4 13,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  
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Γ5 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 21 21,6 21,6 21,6 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 43 44,3 44,3 66,0 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

13 13,4 13,4 79,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 13 13,4 13,4 92,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 7 7,2 7,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ6 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 4 4,1 4,1 4,1 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 6 6,2 6,2 10,3 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

39 40,2 40,2 50,5 

Λίγο εσταριζηημένος / η 37 38,1 38,1 88,7 

Πολύ εσταριζηημένος / η 11 11,3 11,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ7 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 23 23,7 23,7 23,7 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 40 41,2 41,2 64,9 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 
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Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

14 14,4 14,4 79,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 13 13,4 13,4 92,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 7 7,2 7,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ8 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 2 2,1 2,1 2,1 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 9 9,3 9,3 11,3 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

37 38,1 38,1 49,5 

Λίγο εσταριζηημένος / η 41 42,3 42,3 91,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 8 8,2 8,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ9 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 25 25,8 25,8 35,1 

Σστνά 45 46,4 46,4 81,4 

Πάνηα 18 18,6 18,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ10 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 
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Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 27 27,8 27,8 37,1 

Σστνά 45 46,4 46,4 83,5 

Πάνηα 16 16,5 16,5 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ11 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 27 27,8 27,8 37,1 

Σστνά 48 49,5 49,5 86,6 

Πάνηα 13 13,4 13,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ12 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 21 21,6 21,6 21,6 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 40 41,2 41,2 62,9 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

15 15,5 15,5 78,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 13 13,4 13,4 91,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 8 8,2 8,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 
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Γ13 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 2 2,1 2,1 2,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 8,2 

Μερικές θορές 22 22,7 22,7 30,9 

Σστνά 46 47,4 47,4 78,4 

Πάνηα 21 21,6 21,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ14 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 2 2,1 2,1 2,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 8,2 

Μερικές θορές 27 27,8 27,8 36,1 

Σστνά 44 45,4 45,4 81,4 

Πάνηα 18 18,6 18,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ15 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 23 23,7 23,7 23,7 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 19 19,6 19,6 43,3 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

20 20,6 20,6 63,9 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 
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Λίγο εσταριζηημένος / η 26 26,8 26,8 90,7 

Πολύ εσταριζηημένος / η 9 9,3 9,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ16 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 1 1,0 1,0 1,0 

Σπάνια 6 6,2 6,2 7,2 

Μερικές θορές 41 42,3 42,3 49,5 

Σστνά 40 41,2 41,2 90,7 

Πάνηα 9 9,3 9,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ17 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 27 27,8 27,8 27,8 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 39 40,2 40,2 68,0 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

11 11,3 11,3 79,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 13 13,4 13,4 92,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 7 7,2 7,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ18 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 
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Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 27 27,8 27,8 27,8 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 33 34,0 34,0 61,9 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

13 13,4 13,4 75,3 

Λίγο εσταριζηημένος / η 17 17,5 17,5 92,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 7 7,2 7,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ19 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 21 21,6 21,6 21,6 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 40 41,2 41,2 62,9 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

15 15,5 15,5 78,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 13 13,4 13,4 91,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 8 8,2 8,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ20 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 2 2,1 2,1 2,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 8,2 

Μερικές θορές 23 23,7 23,7 32,0 

Σστνά 45 46,4 46,4 78,4 

Πάνηα 21 21,6 21,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 
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Γ21 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 27 27,8 27,8 27,8 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 31 32,0 32,0 59,8 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

13 13,4 13,4 73,2 

Λίγο εσταριζηημένος / η 17 17,5 17,5 90,7 

Πολύ εσταριζηημένος / η 9 9,3 9,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ22 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 2 2,1 2,1 2,1 

Σπάνια 7 7,2 7,2 9,3 

Μερικές θορές 26 26,8 26,8 36,1 

Σστνά 43 44,3 44,3 80,4 

Πάνηα 19 19,6 19,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ23 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 1 1,0 1,0 1,0 

Σπάνια 6 6,2 6,2 7,2 

Μερικές θορές 41 42,3 42,3 49,5 

Σστνά 40 41,2 41,2 90,7 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 
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Πάνηα 9 9,3 9,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ24 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πολύ δσζαρεζηημένος / η 21 21,6 21,6 21,6 

Λίγο δσζαρεζηημένος / η 40 41,2 41,2 62,9 

Ούηε εσταριζηημένος / η οήηε 

δσζαρεζηημένος / η 

15 15,5 15,5 78,4 

Λίγο εσταριζηημένος / η 14 14,4 14,4 92,8 

Πολύ εσταριζηημένος / η 7 7,2 7,2 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ25 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 1 1,0 1,0 1,0 

Σπάνια 9 9,3 9,3 10,3 

Μερικές θορές 38 39,2 39,2 49,5 

Σστνά 38 39,2 39,2 88,7 

Πάνηα 11 11,3 11,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ26 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 1 1,0 1,0 1,0 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 
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Σπάνια 10 10,3 10,3 11,3 

Μερικές θορές 38 39,2 39,2 50,5 

Σστνά 39 40,2 40,2 90,7 

Πάνηα 9 9,3 9,3 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ27 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 27 27,8 27,8 37,1 

Σστνά 47 48,5 48,5 85,6 

Πάνηα 14 14,4 14,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ28 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 28 28,9 28,9 38,1 

Σστνά 44 45,4 45,4 83,5 

Πάνηα 16 16,5 16,5 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ29 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 
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Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 27 27,8 27,8 37,1 

Σστνά 45 46,4 46,4 83,5 

Πάνηα 16 16,5 16,5 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ30 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 26 26,8 26,8 36,1 

Σστνά 44 45,4 45,4 81,4 

Πάνηα 18 18,6 18,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ31 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 23 23,7 23,7 33,0 

Σστνά 46 47,4 47,4 80,4 

Πάνηα 19 19,6 19,6 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 
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Γ32 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 4 4,1 4,1 7,2 

Μερικές θορές 25 25,8 25,8 33,0 

Σστνά 51 52,6 52,6 85,6 

Πάνηα 14 14,4 14,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

Γ33 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθόλοσ 3 3,1 3,1 3,1 

Σπάνια 6 6,2 6,2 9,3 

Μερικές θορές 28 28,9 28,9 38,1 

Σστνά 46 47,4 47,4 85,6 

Πάνηα 14 14,4 14,4 100,0 

Total 97 100,0 100,0  

 

 

 

 
Mann - Whitney Test 
 

 

 

Ranks 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 
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 Φύλο N Mean Rank Sum of Ranks 

Ηλικία Άνδρας 35 39,63 1387,00 

Γσναίκα 62 54,29 3366,00 

Total 97   

Οικογενειακή_καηάζηαζη Άνδρας 35 50,51 1768,00 

Γσναίκα 62 48,15 2985,00 

Total 97   

Μορθωηικό_επίπεδο Άνδρας 35 41,60 1456,00 

Γσναίκα 62 53,18 3297,00 

Total 97   

Προϋπηρεζία Άνδρας 35 49,67 1738,50 

Γσναίκα 62 48,62 3014,50 

Total 97   

Β1 Άνδρας 35 47,20 1652,00 

Γσναίκα 62 50,02 3101,00 

Total 97   

Β2 Άνδρας 35 47,86 1675,00 

Γσναίκα 62 49,65 3078,00 

Total 97   

Β3 Άνδρας 35 49,21 1722,50 

Γσναίκα 62 48,88 3030,50 

Total 97   

Β4 Άνδρας 35 48,11 1684,00 

Γσναίκα 62 49,50 3069,00 

Total 97   

Β5 Άνδρας 35 66,43 2325,00 

Γσναίκα 62 39,16 2428,00 

Total 97   

Β6 Άνδρας 35 49,84 1744,50 

Γσναίκα 62 48,52 3008,50 

Total 97   

Β7 Άνδρας 35 53,89 1886,00 

Γσναίκα 62 46,24 2867,00 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 
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Total 97   

Β8 Άνδρας 35 48,46 1696,00 

Γσναίκα 62 49,31 3057,00 

Total 97   

Β9 Άνδρας 35 32,77 1147,00 

Γσναίκα 62 58,16 3606,00 

Total 97   

Β10 Άνδρας 35 50,74 1776,00 

Γσναίκα 62 48,02 2977,00 

Total 97   

Β11 Άνδρας 35 47,14 1650,00 

Γσναίκα 62 50,05 3103,00 

Total 97   

Β12 Άνδρας 35 50,11 1754,00 

Γσναίκα 62 48,37 2999,00 

Total 97   

Β13 Άνδρας 35 57,49 2012,00 

Γσναίκα 62 44,21 2741,00 

Total 97   

Β14 Άνδρας 35 53,93 1887,50 

Γσναίκα 62 46,22 2865,50 

Total 97   

Β15 Άνδρας 35 49,74 1741,00 

Γσναίκα 62 48,58 3012,00 

Total 97   

Β16 Άνδρας 35 30,73 1075,50 

Γσναίκα 62 59,31 3677,50 

Total 97   

Β17 Άνδρας 35 55,74 1951,00 

Γσναίκα 62 45,19 2802,00 

Total 97   

Β18 Άνδρας 35 57,83 2024,00 

Γσναίκα 62 44,02 2729,00 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 
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Total 97   

Β19 Άνδρας 35 31,39 1098,50 

Γσναίκα 62 58,94 3654,50 

Total 97   

Β20 Άνδρας 35 50,34 1762,00 

Γσναίκα 62 48,24 2991,00 

Total 97   

Γ1 Άνδρας 35 49,51 1733,00 

Γσναίκα 62 48,71 3020,00 

Total 97   

Γ2 Άνδρας 35 49,59 1735,50 

Γσναίκα 62 48,67 3017,50 

Total 97   

Γ3 Άνδρας 35 52,50 1837,50 

Γσναίκα 62 47,02 2915,50 

Total 97   

Γ4 Άνδρας 35 34,49 1207,00 

Γσναίκα 62 57,19 3546,00 

Total 97   

Γ5 Άνδρας 35 53,83 1884,00 

Γσναίκα 62 46,27 2869,00 

Total 97   

Γ6 Άνδρας 35 32,23 1128,00 

Γσναίκα 62 58,47 3625,00 

Total 97   

Γ7 Άνδρας 35 54,10 1893,50 

Γσναίκα 62 46,12 2859,50 

Total 97   

Γ8 Άνδρας 35 63,71 2230,00 

Γσναίκα 62 40,69 2523,00 

Total 97   

Γ9 Άνδρας 35 47,17 1651,00 

Γσναίκα 62 50,03 3102,00 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 
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Total 97   

Γ10 Άνδρας 35 48,57 1700,00 

Γσναίκα 62 49,24 3053,00 

Total 97   

Γ11 Άνδρας 35 49,51 1733,00 

Γσναίκα 62 48,71 3020,00 

Total 97   

Γ12 Άνδρας 35 52,50 1837,50 

Γσναίκα 62 47,02 2915,50 

Total 97   

Γ13 Άνδρας 35 44,46 1556,00 

Γσναίκα 62 51,56 3197,00 

Total 97   

Γ14 Άνδρας 35 47,33 1656,50 

Γσναίκα 62 49,94 3096,50 

Total 97   

Γ15 Άνδρας 35 40,94 1433,00 

Γσναίκα 62 53,55 3320,00 

Total 97   

Γ16 Άνδρας 35 54,94 1923,00 

Γσναίκα 62 45,65 2830,00 

Total 97   

Γ17 Άνδρας 35 56,43 1975,00 

Γσναίκα 62 44,81 2778,00 

Total 97   

Γ18 Άνδρας 35 59,31 2076,00 

Γσναίκα 62 43,18 2677,00 

Total 97   

Γ19 Άνδρας 35 52,50 1837,50 

Γσναίκα 62 47,02 2915,50 

Total 97   

Γ20 Άνδρας 35 44,84 1569,50 

Γσναίκα 62 51,35 3183,50 
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Total 97   

Γ21 Άνδρας 35 60,77 2127,00 

Γσναίκα 62 42,35 2626,00 

Total 97   

Γ22 Άνδρας 35 47,20 1652,00 

Γσναίκα 62 50,02 3101,00 

Total 97   

Γ23 Άνδρας 35 54,94 1923,00 

Γσναίκα 62 45,65 2830,00 

Total 97   

Γ24 Άνδρας 35 52,30 1830,50 

Γσναίκα 62 47,14 2922,50 

Total 97   

Γ25 Άνδρας 35 54,87 1920,50 

Γσναίκα 62 45,69 2832,50 

Total 97   

Γ26 Άνδρας 35 53,60 1876,00 

Γσναίκα 62 46,40 2877,00 

Total 97   

Γ27 Άνδρας 35 49,20 1722,00 

Γσναίκα 62 48,89 3031,00 

Total 97   

Γ28 Άνδρας 35 48,96 1713,50 

Γσναίκα 62 49,02 3039,50 

Total 97   

Γ29 Άνδρας 35 48,57 1700,00 

Γσναίκα 62 49,24 3053,00 

Total 97   

Γ30 Άνδρας 35 47,56 1664,50 

Γσναίκα 62 49,81 3088,50 

Total 97   

Γ31 Άνδρας 35 46,09 1613,00 

Γσναίκα 62 50,65 3140,00 
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Total 97   

Γ32 Άνδρας 35 47,29 1655,00 

Γσναίκα 62 49,97 3098,00 

Total 97   

Γ33 Άνδρας 35 49,59 1735,50 

Γσναίκα 62 48,67 3017,50 

Total 97   

 

 

 

 

 
Kruskal - Wallis Test 
 

 

 

Ranks 

 Ηλικία N Mean Rank 

Φύλο Μέτρι 30 εηών 4 18,00 

31 - 40 εηών 29 43,09 

41 - 50 εηών 34 52,24 

51 - 60 εηών 21 59,57 

Πάνω από 60 εηών 9 44,94 

Total 97  

Οικογενειακή_καηάζηαζη Μέτρι 30 εηών 4 42,13 

31 - 40 εηών 29 43,93 

41 - 50 εηών 34 53,24 

51 - 60 εηών 21 50,90 

Πάνω από 60 εηών 9 47,94 
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Total 97  

Μορθωηικό_επίπεδο Μέτρι 30 εηών 4 45,50 

31 - 40 εηών 29 51,17 

41 - 50 εηών 34 48,43 

51 - 60 εηών 21 53,90 

Πάνω από 60 εηών 9 34,28 

Total 97  

Προϋπηρεζία Μέτρι 30 εηών 4 8,50 

31 - 40 εηών 29 27,55 

41 - 50 εηών 34 53,01 

51 - 60 εηών 21 61,62 

Πάνω από 60 εηών 9 91,50 

Total 97  

Β1 Μέτρι 30 εηών 4 52,63 

31 - 40 εηών 29 44,97 

41 - 50 εηών 34 45,71 

51 - 60 εηών 21 53,90 

Πάνω από 60 εηών 9 61,39 

Total 97  

Β2 Μέτρι 30 εηών 4 48,13 

31 - 40 εηών 29 49,69 

41 - 50 εηών 34 43,82 

51 - 60 εηών 21 49,71 

Πάνω από 60 εηών 9 65,06 

Total 97  

Β3 Μέτρι 30 εηών 4 57,38 

31 - 40 εηών 29 45,33 

41 - 50 εηών 34 44,79 

51 - 60 εηών 21 52,81 

Πάνω από 60 εηών 9 64,11 

Total 97  

Β4 Μέτρι 30 εηών 4 52,50 

31 - 40 εηών 29 48,31 
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41 - 50 εηών 34 47,96 

51 - 60 εηών 21 47,05 

Πάνω από 60 εηών 9 58,17 

Total 97  

Β5 Μέτρι 30 εηών 4 77,63 

31 - 40 εηών 29 52,31 

41 - 50 εηών 34 42,43 

51 - 60 εηών 21 41,43 

Πάνω από 60 εηών 9 68,11 

Total 97  

Β6 Μέτρι 30 εηών 4 48,00 

31 - 40 εηών 29 44,22 

41 - 50 εηών 34 46,15 

51 - 60 εηών 21 53,07 

Πάνω από 60 εηών 9 66,11 

Total 97  

Β7 Μέτρι 30 εηών 4 49,38 

31 - 40 εηών 29 55,40 

41 - 50 εηών 34 45,75 

51 - 60 εηών 21 45,24 

Πάνω από 60 εηών 9 49,28 

Total 97  

Β8 Μέτρι 30 εηών 4 57,38 

31 - 40 εηών 29 44,19 

41 - 50 εηών 34 46,10 

51 - 60 εηών 21 52,29 

Πάνω από 60 εηών 9 64,06 

Total 97  

Β9 Μέτρι 30 εηών 4 24,25 

31 - 40 εηών 29 45,86 

41 - 50 εηών 34 48,91 

51 - 60 εηών 21 51,71 

Πάνω από 60 εηών 9 64,11 
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Total 97  

Β10 Μέτρι 30 εηών 4 48,88 

31 - 40 εηών 29 44,26 

41 - 50 εηών 34 46,10 

51 - 60 εηών 21 52,62 

Πάνω από 60 εηών 9 66,83 

Total 97  

Β11 Μέτρι 30 εηών 4 47,63 

31 - 40 εηών 29 50,14 

41 - 50 εηών 34 44,18 

51 - 60 εηών 21 48,95 

Πάνω από 60 εηών 9 64,28 

Total 97  

Β12 Μέτρι 30 εηών 4 48,38 

31 - 40 εηών 29 43,67 

41 - 50 εηών 34 46,43 

51 - 60 εηών 21 53,29 

Πάνω από 60 εηών 9 66,17 

Total 97  

Β13 Μέτρι 30 εηών 4 53,25 

31 - 40 εηών 29 52,24 

41 - 50 εηών 34 42,91 

51 - 60 εηών 21 46,14 

Πάνω από 60 εηών 9 66,33 

Total 97  

Β14 Μέτρι 30 εηών 4 52,13 

31 - 40 εηών 29 41,91 

41 - 50 εηών 34 50,94 

51 - 60 εηών 21 48,12 

Πάνω από 60 εηών 9 65,17 

Total 97  

Β15 Μέτρι 30 εηών 4 58,25 

31 - 40 εηών 29 45,41 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

150 

 

41 - 50 εηών 34 45,15 

51 - 60 εηών 21 51,67 

Πάνω από 60 εηών 9 64,78 

Total 97  

Β16 Μέτρι 30 εηών 4 20,00 

31 - 40 εηών 29 45,22 

41 - 50 εηών 34 47,81 

51 - 60 εηών 21 55,55 

Πάνω από 60 εηών 9 63,28 

Total 97  

Β17 Μέτρι 30 εηών 4 55,88 

31 - 40 εηών 29 47,74 

41 - 50 εηών 34 43,46 

51 - 60 εηών 21 50,64 

Πάνω από 60 εηών 9 67,11 

Total 97  

Β18 Μέτρι 30 εηών 4 56,13 

31 - 40 εηών 29 50,90 

41 - 50 εηών 34 41,12 

51 - 60 εηών 21 50,55 

Πάνω από 60 εηών 9 65,89 

Total 97  

Β19 Μέτρι 30 εηών 4 20,00 

31 - 40 εηών 29 45,38 

41 - 50 εηών 34 48,10 

51 - 60 εηών 21 53,90 

Πάνω από 60 εηών 9 65,50 

Total 97  

Β20 Μέτρι 30 εηών 4 49,88 

31 - 40 εηών 29 53,67 

41 - 50 εηών 34 45,71 

51 - 60 εηών 21 44,19 

Πάνω από 60 εηών 9 57,22 
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Total 97  

Γ1 Μέτρι 30 εηών 4 68,13 

31 - 40 εηών 29 47,33 

41 - 50 εηών 34 46,57 

51 - 60 εηών 21 52,90 

Πάνω από 60 εηών 9 45,94 

Total 97  

Γ2 Μέτρι 30 εηών 4 68,00 

31 - 40 εηών 29 47,47 

41 - 50 εηών 34 47,54 

51 - 60 εηών 21 51,17 

Πάνω από 60 εηών 9 45,94 

Total 97  

Γ3 Μέτρι 30 εηών 4 48,38 

31 - 40 εηών 29 43,66 

41 - 50 εηών 34 53,01 

51 - 60 εηών 21 47,21 

Πάνω από 60 εηών 9 55,50 

Total 97  

Γ4 Μέτρι 30 εηών 4 25,75 

31 - 40 εηών 29 43,69 

41 - 50 εηών 34 49,18 

51 - 60 εηών 21 53,33 

Πάνω από 60 εηών 9 65,67 

Total 97  

Γ5 Μέτρι 30 εηών 4 50,00 

31 - 40 εηών 29 44,79 

41 - 50 εηών 34 54,06 

51 - 60 εηών 21 43,29 

Πάνω από 60 εηών 9 56,33 

Total 97  

Γ6 Μέτρι 30 εηών 4 24,38 

31 - 40 εηών 29 46,19 
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41 - 50 εηών 34 50,60 

51 - 60 εηών 21 49,31 

Πάνω από 60 εηών 9 62,22 

Total 97  

Γ7 Μέτρι 30 εηών 4 50,25 

31 - 40 εηών 29 45,21 

41 - 50 εηών 34 53,44 

51 - 60 εηών 21 43,50 

Πάνω από 60 εηών 9 56,72 

Total 97  

Γ8 Μέτρι 30 εηών 4 75,13 

31 - 40 εηών 29 52,17 

41 - 50 εηών 34 42,44 

51 - 60 εηών 21 43,07 

Πάνω από 60 εηών 9 65,78 

Total 97  

Γ9 Μέτρι 30 εηών 4 64,88 

31 - 40 εηών 29 47,41 

41 - 50 εηών 34 47,22 

51 - 60 εηών 21 53,19 

Πάνω από 60 εηών 9 44,00 

Total 97  

Γ10 Μέτρι 30 εηών 4 66,63 

31 - 40 εηών 29 46,50 

41 - 50 εηών 34 48,54 

51 - 60 εηών 21 51,50 

Πάνω από 60 εηών 9 45,11 

Total 97  

Γ11 Μέτρι 30 εηών 4 68,13 

31 - 40 εηών 29 47,33 

41 - 50 εηών 34 46,57 

51 - 60 εηών 21 52,90 

Πάνω από 60 εηών 9 45,94 
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Total 97  

Γ12 Μέτρι 30 εηών 4 48,38 

31 - 40 εηών 29 43,66 

41 - 50 εηών 34 53,01 

51 - 60 εηών 21 47,21 

Πάνω από 60 εηών 9 55,50 

Total 97  

Γ13 Μέτρι 30 εηών 4 61,88 

31 - 40 εηών 29 44,72 

41 - 50 εηών 34 48,16 

51 - 60 εηών 21 53,67 

Πάνω από 60 εηών 9 49,33 

Total 97  

Γ14 Μέτρι 30 εηών 4 65,25 

31 - 40 εηών 29 45,29 

41 - 50 εηών 34 50,81 

51 - 60 εηών 21 50,21 

Πάνω από 60 εηών 9 44,06 

Total 97  

Γ15 Μέτρι 30 εηών 4 32,25 

31 - 40 εηών 29 46,43 

41 - 50 εηών 34 46,85 

51 - 60 εηών 21 52,52 

Πάνω από 60 εηών 9 64,61 

Total 97  

Γ16 Μέτρι 30 εηών 4 74,63 

31 - 40 εηών 29 47,03 

41 - 50 εηών 34 45,24 

51 - 60 εηών 21 51,24 

Πάνω από 60 εηών 9 52,94 

Total 97  

Γ17 Μέτρι 30 εηών 4 53,25 

31 - 40 εηών 29 45,59 
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41 - 50 εηών 34 53,56 

51 - 60 εηών 21 41,52 

Πάνω από 60 εηών 9 58,33 

Total 97  

Γ18 Μέτρι 30 εηών 4 74,50 

31 - 40 εηών 29 45,45 

41 - 50 εηών 34 52,82 

51 - 60 εηών 21 39,48 

Πάνω από 60 εηών 9 56,89 

Total 97  

Γ19 Μέτρι 30 εηών 4 48,38 

31 - 40 εηών 29 43,66 

41 - 50 εηών 34 53,01 

51 - 60 εηών 21 47,21 

Πάνω από 60 εηών 9 55,50 

Total 97  

Γ20 Μέτρι 30 εηών 4 62,25 

31 - 40 εηών 29 45,12 

41 - 50 εηών 34 48,51 

51 - 60 εηών 21 52,38 

Πάνω από 60 εηών 9 49,56 

Total 97  

Γ21 Μέτρι 30 εηών 4 80,00 

31 - 40 εηών 29 46,38 

41 - 50 εηών 34 52,18 

51 - 60 εηών 21 38,62 

Πάνω από 60 εηών 9 55,89 

Total 97  

Γ22 Μέτρι 30 εηών 4 64,75 

31 - 40 εηών 29 47,38 

41 - 50 εηών 34 45,28 

51 - 60 εηών 21 53,12 

Πάνω από 60 εηών 9 51,67 
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Total 97  

Γ23 Μέτρι 30 εηών 4 74,63 

31 - 40 εηών 29 47,03 

41 - 50 εηών 34 45,24 

51 - 60 εηών 21 51,24 

Πάνω από 60 εηών 9 52,94 

Total 97  

Γ24 Μέτρι 30 εηών 4 48,38 

31 - 40 εηών 29 43,72 

41 - 50 εηών 34 52,85 

51 - 60 εηών 21 47,29 

Πάνω από 60 εηών 9 55,72 

Total 97  

Γ25 Μέτρι 30 εηών 4 73,63 

31 - 40 εηών 29 43,98 

41 - 50 εηών 34 48,62 

51 - 60 εηών 21 50,19 

Πάνω από 60 εηών 9 52,89 

Total 97  

Γ26 Μέτρι 30 εηών 4 75,00 

31 - 40 εηών 29 47,76 

41 - 50 εηών 34 44,24 

51 - 60 εηών 21 51,36 

Πάνω από 60 εηών 9 53,94 

Total 97  

Γ27 Μέτρι 30 εηών 4 67,63 

31 - 40 εηών 29 47,05 

41 - 50 εηών 34 46,28 

51 - 60 εηών 21 53,98 

Πάνω από 60 εηών 9 45,67 

Total 97  

Γ28 Μέτρι 30 εηών 4 67,00 

31 - 40 εηών 29 46,91 
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41 - 50 εηών 34 46,96 

51 - 60 εηών 21 53,31 

Πάνω από 60 εηών 9 45,39 

Total 97  

Γ29 Μέτρι 30 εηών 4 66,63 

31 - 40 εηών 29 46,50 

41 - 50 εηών 34 46,59 

51 - 60 εηών 21 54,67 

Πάνω από 60 εηών 9 45,11 

Total 97  

Γ30 Μέτρι 30 εηών 4 65,25 

31 - 40 εηών 29 45,53 

41 - 50 εηών 34 47,57 

51 - 60 εηών 21 55,02 

Πάνω από 60 εηών 9 44,28 

Total 97  

Γ31 Μέτρι 30 εηών 4 63,63 

31 - 40 εηών 29 45,14 

41 - 50 εηών 34 49,19 

51 - 60 εηών 21 50,55 

Πάνω από 60 εηών 9 50,61 

Total 97  

Γ32 Μέτρι 30 εηών 4 66,13 

31 - 40 εηών 29 45,14 

41 - 50 εηών 34 47,56 

51 - 60 εηών 21 55,40 

Πάνω από 60 εηών 9 44,33 

Total 97  

Γ33 Μέτρι 30 εηών 4 68,00 

31 - 40 εηών 29 47,47 

41 - 50 εηών 34 47,54 

51 - 60 εηών 21 51,17 
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Πάνω από 60 εηών 9 45,94 

Total 97  

 

 

 

 

 
Kruskal - Wallis Test 
 

 

 

Ranks 

 Προϋπηρεζία N Mean Rank 

Β1 Μέτρι 5 τρόνια 16 46,97 

6 - 10 τρόνια 17 43,65 

11 - 15 τρόνια 37 51,72 

16 - 20 τρόνια 15 43,67 

Πάνω από 20 τρόνια 12 57,58 

Total 97  

Β2 Μέτρι 5 τρόνια 16 45,53 

6 - 10 τρόνια 17 49,82 

11 - 15 τρόνια 37 49,28 

16 - 20 τρόνια 15 42,67 

Πάνω από 20 τρόνια 12 59,50 

Total 97  

Β3 Μέτρι 5 τρόνια 16 46,97 

6 - 10 τρόνια 17 44,03 

11 - 15 τρόνια 37 50,27 

16 - 20 τρόνια 15 45,27 

Πάνω από 20 τρόνια 12 59,50 

Total 97  

Β4 Μέτρι 5 τρόνια 16 45,81 
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6 - 10 τρόνια 17 50,91 

11 - 15 τρόνια 37 51,85 

16 - 20 τρόνια 15 37,70 

Πάνω από 20 τρόνια 12 55,88 

Total 97  

Β5 Μέτρι 5 τρόνια 16 55,34 

6 - 10 τρόνια 17 45,59 

11 - 15 τρόνια 37 44,54 

16 - 20 τρόνια 15 50,67 

Πάνω από 20 τρόνια 12 57,04 

Total 97  

Β6 Μέτρι 5 τρόνια 16 43,88 

6 - 10 τρόνια 17 38,97 

11 - 15 τρόνια 37 51,73 

16 - 20 τρόνια 15 44,73 

Πάνω από 20 τρόνια 12 66,96 

Total 97  

Β7 Μέτρι 5 τρόνια 16 52,06 

6 - 10 τρόνια 17 60,56 

11 - 15 τρόνια 37 46,61 

16 - 20 τρόνια 15 39,43 

Πάνω από 20 τρόνια 12 47,88 

Total 97  

Β8 Μέτρι 5 τρόνια 16 49,63 

6 - 10 τρόνια 17 41,32 

11 - 15 τρόνια 37 50,81 

16 - 20 τρόνια 15 44,23 

Πάνω από 20 τρόνια 12 59,42 

Total 97  

Β9 Μέτρι 5 τρόνια 16 42,56 

6 - 10 τρόνια 17 52,59 

11 - 15 τρόνια 37 51,43 

16 - 20 τρόνια 15 35,60 



Η ζτέζη ηης επαγγελμαηικής ικανοποίηζης ηων εκπαιδεσηικών με ηο ζησλ ηγεζίας ηων 

διεσθσνηών ζηη Δεσηεροβάθμια Εκπαίδεσζη: η περίπηωζη ηων εκπαιδεσηικών ηης 

Λαμίας 

 

 

159 

 

Πάνω από 20 τρόνια 12 61,75 

Total 97  

Β10 Μέτρι 5 τρόνια 16 43,25 

6 - 10 τρόνια 17 39,94 

11 - 15 τρόνια 37 51,73 

16 - 20 τρόνια 15 43,73 

Πάνω από 20 τρόνια 12 67,67 

Total 97  

Β11 Μέτρι 5 τρόνια 16 49,22 

6 - 10 τρόνια 17 48,94 

11 - 15 τρόνια 37 48,64 

16 - 20 τρόνια 15 41,93 

Πάνω από 20 τρόνια 12 58,75 

Total 97  

Β12 Μέτρι 5 τρόνια 16 42,69 

6 - 10 τρόνια 17 39,24 

11 - 15 τρόνια 37 51,97 

16 - 20 τρόνια 15 45,07 

Πάνω από 20 τρόνια 12 67,00 

Total 97  

Β13 Μέτρι 5 τρόνια 16 47,81 

6 - 10 τρόνια 17 50,24 

11 - 15 τρόνια 37 46,05 

16 - 20 τρόνια 15 44,93 

Πάνω από 20 τρόνια 12 63,00 

Total 97  

Β14 Μέτρι 5 τρόνια 16 46,31 

6 - 10 τρόνια 17 34,24 

11 - 15 τρόνια 37 56,86 

16 - 20 τρόνια 15 43,40 

Πάνω από 20 τρόνια 12 56,25 

Total 97  

Β15 Μέτρι 5 τρόνια 16 46,91 
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6 - 10 τρόνια 17 44,53 

11 - 15 τρόνια 37 50,64 

16 - 20 τρόνια 15 45,70 

Πάνω από 20 τρόνια 12 57,21 

Total 97  

Β16 Μέτρι 5 τρόνια 16 41,50 

6 - 10 τρόνια 17 50,79 

11 - 15 τρόνια 37 54,18 

16 - 20 τρόνια 15 32,60 

Πάνω από 20 τρόνια 12 61,00 

Total 97  

Β17 Μέτρι 5 τρόνια 16 54,06 

6 - 10 τρόνια 17 41,29 

11 - 15 τρόνια 37 46,18 

16 - 20 τρόνια 15 46,30 

Πάνω από 20 τρόνια 12 65,25 

Total 97  

Β18 Μέτρι 5 τρόνια 16 48,31 

6 - 10 τρόνια 17 50,74 

11 - 15 τρόνια 37 44,28 

16 - 20 τρόνια 15 48,97 

Πάνω από 20 τρόνια 12 62,04 

Total 97  

Β19 Μέτρι 5 τρόνια 16 42,56 

6 - 10 τρόνια 17 50,65 

11 - 15 τρόνια 37 52,82 

16 - 20 τρόνια 15 33,20 

Πάνω από 20 τρόνια 12 63,21 

Total 97  

Β20 Μέτρι 5 τρόνια 16 52,41 

6 - 10 τρόνια 17 53,06 

11 - 15 τρόνια 37 47,54 

16 - 20 τρόνια 15 40,13 
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Πάνω από 20 τρόνια 12 54,29 

Total 97  

Γ1 Μέτρι 5 τρόνια 16 56,84 

6 - 10 τρόνια 17 53,06 

11 - 15 τρόνια 37 48,72 

16 - 20 τρόνια 15 45,97 

Πάνω από 20 τρόνια 12 37,46 

Total 97  

Γ2 Μέτρι 5 τρόνια 16 56,88 

6 - 10 τρόνια 17 53,15 

11 - 15 τρόνια 37 48,59 

16 - 20 τρόνια 15 46,10 

Πάνω από 20 τρόνια 12 37,50 

Total 97  

Γ3 Μέτρι 5 τρόνια 16 47,00 

6 - 10 τρόνια 17 42,26 

11 - 15 τρόνια 37 55,35 

16 - 20 τρόνια 15 44,77 

Πάνω από 20 τρόνια 12 46,92 

Total 97  

Γ4 Μέτρι 5 τρόνια 16 43,94 

6 - 10 τρόνια 17 47,94 

11 - 15 τρόνια 37 51,78 

16 - 20 τρόνια 15 37,20 

Πάνω από 20 τρόνια 12 63,42 

Total 97  

Γ5 Μέτρι 5 τρόνια 16 48,19 

6 - 10 τρόνια 17 43,35 

11 - 15 τρόνια 37 53,51 

16 - 20 τρόνια 15 46,20 

Πάνω από 20 τρόνια 12 47,67 

Total 97  

Γ6 Μέτρι 5 τρόνια 16 43,03 
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6 - 10 τρόνια 17 52,97 

11 - 15 τρόνια 37 52,00 

16 - 20 τρόνια 15 34,27 

Πάνω από 20 τρόνια 12 60,50 

Total 97  

Γ7 Μέτρι 5 τρόνια 16 48,56 

6 - 10 τρόνια 17 43,76 

11 - 15 τρόνια 37 52,88 

16 - 20 τρόνια 15 46,50 

Πάνω από 20 τρόνια 12 48,17 

Total 97  

Γ8 Μέτρι 5 τρόνια 16 53,03 

6 - 10 τρόνια 17 47,09 

11 - 15 τρόνια 37 46,54 

16 - 20 τρόνια 15 48,20 

Πάνω από 20 τρόνια 12 54,92 

Total 97  

Γ9 Μέτρι 5 τρόνια 16 54,16 

6 - 10 τρόνια 17 54,32 

11 - 15 τρόνια 37 50,66 

16 - 20 τρόνια 15 43,83 

Πάνω από 20 τρόνια 12 35,92 

Total 97  

Γ10 Μέτρι 5 τρόνια 16 55,72 

6 - 10 τρόνια 17 52,00 

11 - 15 τρόνια 37 50,22 

16 - 20 τρόνια 15 45,17 

Πάνω από 20 τρόνια 12 36,83 

Total 97  

Γ11 Μέτρι 5 τρόνια 16 56,84 

6 - 10 τρόνια 17 53,06 

11 - 15 τρόνια 37 48,72 

16 - 20 τρόνια 15 45,97 
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Πάνω από 20 τρόνια 12 37,46 

Total 97  

Γ12 Μέτρι 5 τρόνια 16 47,00 

6 - 10 τρόνια 17 42,26 

11 - 15 τρόνια 37 55,35 

16 - 20 τρόνια 15 44,77 

Πάνω από 20 τρόνια 12 46,92 

Total 97  

Γ13 Μέτρι 5 τρόνια 16 51,28 

6 - 10 τρόνια 17 51,41 

11 - 15 τρόνια 37 51,32 

16 - 20 τρόνια 15 41,17 

Πάνω από 20 τρόνια 12 45,17 

Total 97  

Γ14 Μέτρι 5 τρόνια 16 54,44 

6 - 10 τρόνια 17 50,71 

11 - 15 τρόνια 37 52,19 

16 - 20 τρόνια 15 43,97 

Πάνω από 20 τρόνια 12 35,79 

Total 97  

Γ15 Μέτρι 5 τρόνια 16 53,63 

6 - 10 τρόνια 17 42,56 

11 - 15 τρόνια 37 45,08 

16 - 20 τρόνια 15 46,73 

Πάνω από 20 τρόνια 12 66,88 

Total 97  

Γ16 Μέτρι 5 τρόνια 16 58,91 

6 - 10 τρόνια 17 50,88 

11 - 15 τρόνια 37 46,03 

16 - 20 τρόνια 15 48,60 

Πάνω από 20 τρόνια 12 42,79 

Total 97  

Γ17 Μέτρι 5 τρόνια 16 50,88 
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6 - 10 τρόνια 17 42,65 

11 - 15 τρόνια 37 50,68 

16 - 20 τρόνια 15 49,27 

Πάνω από 20 τρόνια 12 50,00 

Total 97  

Γ18 Μέτρι 5 τρόνια 16 54,56 

6 - 10 τρόνια 17 42,82 

11 - 15 τρόνια 37 49,05 

16 - 20 τρόνια 15 50,20 

Πάνω από 20 τρόνια 12 48,67 

Total 97  

Γ19 Μέτρι 5 τρόνια 16 47,00 

6 - 10 τρόνια 17 42,26 

11 - 15 τρόνια 37 55,35 

16 - 20 τρόνια 15 44,77 

Πάνω από 20 τρόνια 12 46,92 

Total 97  

Γ20 Μέτρι 5 τρόνια 16 51,69 

6 - 10 τρόνια 17 51,82 

11 - 15 τρόνια 37 50,74 

16 - 20 τρόνια 15 41,57 

Πάνω από 20 τρόνια 12 45,33 

Total 97  

Γ21 Μέτρι 5 τρόνια 16 55,13 

6 - 10 τρόνια 17 42,65 

11 - 15 τρόνια 37 48,73 

16 - 20 τρόνια 15 51,27 

Πάνω από 20 τρόνια 12 47,83 

Total 97  

Γ22 Μέτρι 5 τρόνια 16 53,97 

6 - 10 τρόνια 17 58,00 

11 - 15 τρόνια 37 47,16 

16 - 20 τρόνια 15 43,93 
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Πάνω από 20 τρόνια 12 41,63 

Total 97  

Γ23 Μέτρι 5 τρόνια 16 58,91 

6 - 10 τρόνια 17 50,88 

11 - 15 τρόνια 37 46,03 

16 - 20 τρόνια 15 48,60 

Πάνω από 20 τρόνια 12 42,79 

Total 97  

Γ24 Μέτρι 5 τρόνια 16 47,09 

6 - 10 τρόνια 17 42,32 

11 - 15 τρόνια 37 55,23 

16 - 20 τρόνια 15 44,77 

Πάνω από 20 τρόνια 12 47,08 

Total 97  

Γ25 Μέτρι 5 τρόνια 16 58,69 

6 - 10 τρόνια 17 45,21 

11 - 15 τρόνια 37 48,49 

16 - 20 τρόνια 15 48,93 

Πάνω από 20 τρόνια 12 43,13 

Total 97  

Γ26 Μέτρι 5 τρόνια 16 59,97 

6 - 10 τρόνια 17 50,88 

11 - 15 τρόνια 37 46,89 

16 - 20 τρόνια 15 44,30 

Πάνω από 20 τρόνια 12 44,08 

Total 97  

Γ27 Μέτρι 5 τρόνια 16 56,47 

6 - 10 τρόνια 17 52,71 

11 - 15 τρόνια 37 49,22 

16 - 20 τρόνια 15 45,70 

Πάνω από 20 τρόνια 12 37,25 

Total 97  

Γ28 Μέτρι 5 τρόνια 16 56,13 
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6 - 10 τρόνια 17 52,44 

11 - 15 τρόνια 37 49,59 

16 - 20 τρόνια 15 45,57 

Πάνω από 20 τρόνια 12 37,08 

Total 97  

Γ29 Μέτρι 5 τρόνια 16 55,72 

6 - 10 τρόνια 17 52,00 

11 - 15 τρόνια 37 50,22 

16 - 20 τρόνια 15 45,17 

Πάνω από 20 τρόνια 12 36,83 

Total 97  

Γ30 Μέτρι 5 τρόνια 16 54,56 

6 - 10 τρόνια 17 50,85 

11 - 15 τρόνια 37 51,84 

16 - 20 τρόνια 15 44,23 

Πάνω από 20 τρόνια 12 36,17 

Total 97  

Γ31 Μέτρι 5 τρόνια 16 55,00 

6 - 10 τρόνια 17 49,18 

11 - 15 τρόνια 37 51,51 

16 - 20 τρόνια 15 42,77 

Πάνω από 20 τρόνια 12 40,79 

Total 97  

Γ32 Μέτρι 5 τρόνια 16 52,56 

6 - 10 τρόνια 17 52,88 

11 - 15 τρόνια 37 48,41 

16 - 20 τρόνια 15 43,63 

Πάνω από 20 τρόνια 12 47,29 

Total 97  

Γ33 Μέτρι 5 τρόνια 16 56,88 

6 - 10 τρόνια 17 53,15 

11 - 15 τρόνια 37 48,59 

16 - 20 τρόνια 15 46,10 
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Πάνω από 20 τρόνια 12 37,50 

Total 97  

 

 

 

 

 
Oneway 
 
 

 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ScoreΓ1 Between Groups 20,594 40 ,515 1,983 ,009 

Within Groups 14,537 56 ,260   

Total 35,131 96    

ScoreΓ2 Between Groups 20,790 40 ,520 2,008 ,008 

Within Groups 14,494 56 ,259   

Total 35,284 96    

ScoreΓ3 Between Groups 35,591 40 ,890 2,323 ,002 

Within Groups 21,450 56 ,383   

Total 57,041 96    

 

 

 
Correlations 
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Correlations 

 ScoreB ScoreΓ1 ScoreΓ2 ScoreΓ3 

ScoreB Pearson Correlation 1 ,145 ,150 ,217
*
 

Sig. (2 - tailed)  ,156 ,144 ,033 

N 97 97 97 97 

ScoreΓ1 Pearson Correlation ,145 1 ,969
**
 ,864

**
 

Sig. (2 - tailed) ,156  ,000 ,000 

N 97 97 97 97 

ScoreΓ2 Pearson Correlation ,150 ,969
**
 1 ,904

**
 

Sig. (2 - tailed) ,144 ,000  ,000 

N 97 97 97 97 

ScoreΓ3 Pearson Correlation ,217
*
 ,864

**
 ,904

**
 1 

Sig. (2 - tailed) ,033 ,000 ,000  

N 97 97 97 97 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2 - tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2 - tailed). 

 

 

 


