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Πİλέζβοβ  

 
Μİ Ĳβθ κζκΫθα εαδ αυιαθσηİθβ αθΪπĲυιβ ξλάıβμ Ĳκυ Παΰεκıηέκυ ΙıĲκτ (World 

Wide Web) αυιΪθİĲαδ İπαΰπΰδεΪ εαδ Ĳκ πİλδİξσηİθκ πκυ παλΪΰİĲαδ απσ Ĳκυμ ξλάıĲİμ Ĳκυ 
(User Generated Content - UGC), Ĳκ κπκέκ Ϋξİδ απκįİδξγİέ πκζζΪεδμ σĲδ İπβλİΪαİδ ıİ 
ıβηαθĲδεσ ίαγησ Ĳβθ εαγβηİλδθσĲβĲα Ĳπθ αθγλυππθ, ΰİΰκθσμ πκυ εαγδıĲΪ Ĳβθ 
απκĲİζİıηαĲδεά αθΪζυıβ αυĲκτ Ĳκυ πİλδİξκηΫθκυ απĲδεάμ ıβηαıέαμ, ηİ ΫθĲκθκ 
İθįδαφΫλκθ Ĳβμ İπδıĲβηκθδεάμ, ίδκηβξαθδεάμ αεσηβ εαδ πκζδĲδεάμ εκδθσĲβĲαμ. ΢Ĳδμ 
πİλδπĲυıİδμ πκυ Ĳκ πİλδİξσηİθκ πλκμ αθΪζυıβ πμ πλκμ Ĳβθ ΰθυηβ πκυ İεφΫλİδ İθĲκπέαİĲαδ 
ηİ Ĳβθ ηκλφά εİδηΫθκυ, İδıξπλİέĲαδ β Ϋθθκδα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ (Sentiment 
Analysis) Ĳκυ πİįέκυ Ĳβμ Ǽπİιİλΰαıέαμ Φυıδεάμ Γζυııαμ (Natural Language Processing - 
NLP), β κπκέα απκıεκπİέ ıĲβθ αυĲσηαĲβ αθαΰθυλδıβ υπκεİδηİθδεάμ πζβλκφκλέαμ απσ 
ΰλαπĲΫμ πβΰΫμ. ΢Ĳβθ παλκτıα įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα απκıαφβθέαİĲαδ β ǹθΪζυıβ 
΢υθαδıγάηαĲκμ πμ Ϋθα πλκεζβĲδεσ πλσίζβηα εαδ İλİυθΪĲαδ β İπέζυıά Ĳκυ ηİ ηİγσįκυμ 
Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ (Machine Learning), İφαληκıηΫθİμ πΪθπ ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ. 
ǼπκηΫθπμ, Ĳκ πλσίζβηα αθĲδηİĲππέαİĲαδ πμ πλσίζβηα Ĳαιδθσηβıβμ εİδηΫθπθ ελδĲδευθ 
πλκρσθĲπθ ıİ εΪπκδα ıυθαδıγβηαĲδεά εζΪıβ, İıĲδΪακθĲαμ ıĲα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα 
Ĳκυ πλκρσθĲκμ ΰδα Ĳα κπκέα İεφλΪαİĲαδ κ ıξκζδαıĲάμ. Η πλκıΫΰΰδıβ ıİ ĲΫĲκδκυ İέįκυμ 
πλκίζάηαĲα İέθαδ Ĳκ πİįέκ πκυ İιİĲΪακυηİ εαδ ıυθάγπμ υζκπκδİέĲαδ ıİ İπέπİįκ πλσĲαıβμ ά 
ζΫιβμ εαδ β αθΪζυıβ αυĲκτ Ĳκυ İπδπΫįκυ αθαφΫλİĲαδ ıαθ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ 
ίαıδıηΫθβ ıİ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ (Aspect Based Sentiment Analysis - ABSA) πκυ Ϋξİδ πμ 
ıĲσξκ Ĳσıκ Ĳκθ İθĲκπδıησ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ Ĳβμ πλσĲαıβμ (ξαλαεĲβλδıĲδεΪ 
ΰθπλέıηαĲα πλκρσθĲκμ), σıκ εαδ Ĳβθ απκĲέηβıβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ πκυ φΫλκυθ. 
ǼπδıβηαέθκθĲαδ κδ įυıεκζέİμ İπέζυıβμ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ εαδ πδγαθκέ αζΰσλδγηκδ 
Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πμ ζτıİδμ ıİ αυĲΫμ, εαγυμ πİλδΰλΪφİĲαδ ίβηαĲδεΪ β κζκεζβλπηΫθβ 
įδαįδεαıέα İπέζυıβμ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ. ΢Ĳκ ĲΫζκμ παλκυıδΪακυηİ ηİΰΪζκ αλδγησ ıξİĲδευθ 
İλΰαıδυθ πκυ İπδξİέλβıαθ θα İπδζτıκυθ Ĳκ İθ ζσΰπ πλσίζβηα, παλαγΫĲκθĲαμ ηδα 
υπκεİδηİθδεά ıτΰελδıβ ηİ ıβηαθĲδεΫμ παλαĲβλάıİδμ. Μέα απσ Ĳδμ παλαĲβλάıİδμ πκυ 
εαγκλέαİĲαδ εαδ Ĳκ Ĳİζδεσ ıυηπΫλαıηα Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ αυĲάμ İέθαδ σĲδ εαθΫθα 
υζκπκδβηΫθκ ıτıĲβηα Ĳβμ ABSA įİθ Ϋξİδ εαĲαφΫλİδ θα İπδζτıİδ İικζκεζάλκυ Ĳκ 
πλσίζβηα, ΰİΰκθσμ πκυ įδαζİυεαέθİδ Ĳβθ αθĲδικσĲβĲα įδαξİέλδıβμ Ĳβμ φυıδεάμ ΰζυııαμ. 
 
ΛΫιİδμ ΚζİδįδΪ: ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ, Μβξαθδεά ΜΪγβıβ, ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

ίαıδıηΫθβ ıĲδμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ, ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ, ǹθΪζυıβ 

΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ İπέπİįκ πλσĲαıβμ, Ǽισλυιβ Γθυηβμ 
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Abstract 

With the growing use of the World Wide Web, the user-generated content (UGC) is 
inductively increased, which has been proven to have a significant impact on people's 
everyday lives, that is why making its effective analysis vital, with a keen interest in the 
scientific, industrial and even political community. In cases where the content to be 
analyzed in terms of its opinion is in the form of text, the concept of Sentiment Analysis of 
the Natural Language Processing (NLP) field is introduced, which aims at the automatic 
recognition of subjective information from written sources. In this diploma thesis, Sentiment 
Analysis is described as a challenging problem and its solution is investigated through 
Machine Learning methods, applied to product reviews. Therefore, the problem is treated as 
a problem of classifying product reviews texts in an emotional class, focusing on the 
product attributes for which the reviewer is expressed. Approach to such problems is the 
field that we examine and it is usually implemented at the sentence or aspect level, and the 
analysis of this level is referred to as an Aspect Based Sentiment Analysis (ABSA) aimed at 
both identifying the aspects (product attributes) in the sentence, as well as the sentiment 
they carry. We identify the difficulties of solving such problems and possible Machine 
Learning algorithms as solutions, as the comprehensive problem solving process is 
described step by step. Finally, we present a large number of related work that attempted to 
resolve this problem by quoting a subjective comparison with important observations. One 
of the remarks and the final conclusion of this diploma is that none implemented ABSA 
system has succeeded in solving the problem altogether, a fact that discovers the adversity 
of managing the natural language.  
 
 
Keywords: Sentiment Analysis, Machine Learning, Aspect Based Sentiment Analysis, Sentiment 

Analysis on product reviews, Sentence Level Sentiment Analysis, Opinion Extraction 
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1   

ǼȚıαȖȦȖȒ 

1.1 ȀȓȞȘĲȡȠ 

Οδ İπδζκΰΫμ ηαμ ıĲβθ εαγβηİλδθσĲβĲα, πκυ εαγκλέακυθ εαδ Ĳβθ πλκıππδεσĲβĲΪ ηαμ, 

İπβλİΪακθĲαδ εαĲΪ Ϋθα αλεİĲΪ ηİΰΪζκ πκıκıĲσ απσ απσοİδμ Ϊζζπθ, ΫĲıδ İτεκζα 

İθĲκπέακυηİ Ĳβθ ıβηαθĲδεσĲβĲα αυĲυθ Ĳπθ απσοİπθ εαδ Ĳκθ ζσΰκ πκυ Ĳκ ıυθαέıγβηα πκυ 

İεφλΪακυθ ıİ ıυθįυαıησ ηİ Ĳδμ αιδκζκΰάıİδμ Ĳκυμ, Ϋξκυθ ξĲέıİδ ηδα κζσεζβλβ İπδıĲάηβ, 

κθσηαĲδ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ (Sentiment Analysis) ά Ǽισλυιβ Γθυηβμ (Opinion Mining) 

ά ǼεĲέηβıβ ǻδΪγİıβμ. ΢İ ΰİθδεΫμ ΰλαηηΫμ β ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ Ϋξİδ πμ ıĲσξκ θα 

εαγκλέıİδ Ĳβ ıĲΪıβ πκυ Ϋξİδ Ϋθαμ κηδζβĲάμ ά ıυΰΰλαφΫαμ ά ελδĲάμ ΰδα εΪπκδκ ıυΰεİελδηΫθκ 

γΫηα εαδ Ĳβθ ıυθκζδεά Ĳκυ Ϊπκοβ πİλδΰλαφσηİθβ ıυξθΪ ıİ εΪπκδκ Ϋΰΰλαφκ. Η įυθαĲσĲβĲΪ 

ηαμ θα ıβηαıδκζκΰκτηİ Ĳα įİįκηΫθα, įβζαįά θα İεφΫλκυηİ πλκıππδεά αιδκζκΰδεά Ϊπκοβ, 

įδεαδκζκΰİέ εαδ Ĳκ ξαλαεĲβλδıησ Ĳκυ αθγλυπκυ πμ Ϋζζκΰκυ σθĲκμ, πκυ ηαμ εΪθİδ θα 

ιİξπλέακυηİ απσ Ĳδμ υπσζκδπİμ υπΪλιİδμ Ĳβμ ΰβμ, ΫĲıδ İιβΰİέĲαδ εαδ β įτθαηβ Ĳβμ Ϊπκοβμ 

πκυ İτζκΰα İΰεαγέįλυıİ Ĳβθ İπδıĲάηβ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ΰδα Ĳβθ įδαξİέλδıβ εαδ 

αιδκζσΰβıά Ĳβμ. 

Σκ İφαζĲάλδκ Ĳκυ εζΪįκυ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ İεĲδηΪĲαδ εαĲΪ Ĳβθ λαΰįαέα İιΫζδιβ 

Ĳπθ Κκδθπθδευθ ǻδεĲτπθ (Social Media) ıĲκθ Παΰεσıηδκ ΙıĲσ (World Wide Web), ΰτλπ 

ıĲκ 2001, απσ σπκυ ĲİλΪıĲδκμ αλδγησμ απσοİπθ, ηΫıπ ıξκζέπθ, αθαλĲάıİπθ εαδ ελδĲδευθ 

πκυ İιİĲΪακθĲαδ υıĲİ θα ΰέθİδ β εαĲΪζζβζβ αιδκπκέβıβ Ĳβμ ΰθυıβμ πκυ παλΪΰκυθ εαδ Ĳβμ 

įβηδκυλΰδεάμ İπİιİλΰαıέαμ δįİυθ εαδ απσοİπθ, ευλέπμ ΰδα İηπκλδεκτμ ıεκπκτμ. Ǽįυ αιέαİδ 
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θα ıβηİδπγİέ κ αλδγησμ Ĳπθ İθİλΰυθ ξλβıĲυθ, įτκ ησθκ Ĳπθ πδκ įβηκφδζά εκδθπθδευθ 

įδεĲτπθ, αθ εαδ απκĲİζκτθ ησθκ Ϋθα ηδελσ ηΫλκμ Ĳπθ Web 2.0 İφαληκΰυθ, ıτηφπθα ηİ 

İπέıβηα ıĲαĲδıĲδεΪ ǹπλδζέκυ 2018 1. Σκ Facebook εαĲΫξİδ πΪθπ απσ 2.200 İεαĲκηητλδα 

İθİλΰκτμ ξλάıĲİμ, İθυ Ĳκ Twitter πΪθπ απσ 330 İεαĲκηητλδα ηİ πİλδııσĲİλİμ απσ 500 

İεαĲκηητλδα įβηκıδİτıİδμ βηİλβıέπμ, ΰİΰκθσμ πκυ υπκįβζυθİδ Ĳκθ ĲİλΪıĲδκ σΰεκ 

įİįκηΫθπθ πκυ įδαεδθİέĲαδ ıĲκ įδαįέεĲυκ.  

Οδ ελδĲδεΫμ (reviews) απκĲİζκτθ ηδα δįδαέĲİλα įδαįİįκηΫθβ ηκλφά δįδκπαλαΰσηİθκυ 

πİλδİξκηΫθκυ Ĳδμ κπκέİμ Ϋξκυθ İθıπηαĲυıİδ πκζζΪ βζİεĲλκθδεΪ εαĲαıĲάηαĲα ıĲα πλκρσθĲα 

Ĳκυμ, αζζΪ παλΪζζβζα υπΪλξκυθ εαδ İδįδεΪ įδαηκλφπηΫθİμ įδαįδεĲυαεΫμ πζαĲφσληİμ 

İικζκεζάλκυ εαγδİλπηΫθİμ ΰδα ıυΰΰλαφά ά ΪθĲζβıβ ελδĲδευθ. ǹυĲΫμ ηπκλκτθ θα 

İθĲκπδıĲκτθ ıİ įδΪφκλα πİįέα İθįδαφΫλκθĲκμ, σππμ Ĳαδθέİμ (IMDB), ίδίζέα (Amazon), 

εαĲαθαζπĲδεΪ πλκρσθĲα (Epinions), ĲκυλδıĲδεΫμ υπβλİıέİμ (TripAdvisor) ε.α. Έξİδ 

απκįİδξγİέ σĲδ Ĳκ ηİΰαζτĲİλκ πκıκıĲσ Ĳπθ εαĲαθαζπĲυθ ıυηίκυζİτκθĲαδ Ĳδμ απσοİδμ 

Ϊζζπθ, εΪγİ ηκλφάμ, πλδθ πλκίκτθ ıĲβθ αΰκλΪ εΪπκδκυ πλκρσθĲκμ ά υπβλİıέαμ. Σκ 

İθįδαφΫλκθ Ĳπθ ıξκζέπθ, ηκζαĲατĲα, įİθ ĲλαίΪİδ ησθκ απζκτμ ξλάıĲİμ Ĳκυ įδαįδεĲτκυ εαδ 

πδγαθκτμ πİζΪĲİμ, αζζΪ εαδ κλΰαθδıηυθ / İπδξİδλάıİπθ, ıĲδμ κπκέİμ ıĲβλέακθĲαδ ΰδα θα 

πλαΰηαĲκπκδάıκυθ Ϋλİυθα αΰκλΪμ πκυ Ĳα απκĲİζΫıηαĲΪ Ĳβμ γα ίκβγάıκυθ ıĲβθ įδİυγΫĲβıβ 

Ĳβθ İĲαδλδεά Ĳκυμ ĲαυĲσĲβĲαμ εαδ Ĳβθ ıξİįέαıβ Ĳπθ πλκπγβĲδευθ ıĲλαĲβΰδευθ Ĳκυμ. 

Οδ ετλδκδ παλΪΰκθĲİμ ΰδα Ĳβθ ίδπıδησĲβĲα εαδ İιΫζδιβ Ĳκυ εζΪįκυ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ 

΢υθαδıγάηαĲκμ İέθαδ β įδαγİıδησĲβĲα Ĳκυ ηİΰΪζκυ αλδγηκτ įİįκηΫθπθ, αθαφİλσηİθκυ εαδ 

πμ πİλδİξσηİθκ πκυ παλΪΰİĲαδ απσ Ĳκυμ ξλάıĲİμ (User generated content - UGC), ηααέ ηİ 

Ĳβθ πλσκįκ Ĳπθ ηİγσįπθ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ (Machine Learning) πΪθπ ıĲβθ Ǽπİιİλΰαıέα 

Φυıδεάμ Γζυııαμ (NLP) ΰδα Ĳβθ įδαξİέλδıά Ĳκυμ. Η απĲδεσĲβĲΪ Ĳκυ απσ Ĳβθ Ϊζζβ, φαέθİĲαδ 

ιİεΪγαλα απσ Ĳκ ξĲέıδηκ θİκıτıĲαĲπθ İπδξİδλάıİπθ ıĲβλδασηİθİμ ıĲβθ ǹθΪζυıβ 

΢υθαδıγάηαĲκμ, Ĳδμ θΫİμ ίδκηβξαθδεΫμ įλαıĲβλδσĲβĲİμ απσ İπδξİδλάıİδμ εκζκııκτμ ε.α. ΢Ĳβθ 

Ǽδεσθα 1 2, ηδζυθĲαμ ηİ θκτηİλα, απκįİδεθτİĲαδ β ĲİλΪıĲδα İπδλλκά Ĳκυ πİλδİξκηΫθκυ πκυ 

παλΪΰİĲαδ απσ Ĳκυμ ξλάıĲİμ (UGC) απσ Ĳα πκıκıĲΪ İηπδıĲκıτθβμ Ĳπθ ξλβıĲυθ ıĲκ 

İεΪıĲκĲİ ηΫıκ İθβηΫλπıβμ.  

                                                      
1 ǻδαγΫıδηα απσ: https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-
number-of-users 
2 Σα įİįκηΫθα ΰδα Ĳκ įδΪΰλαηηα Ĳβμ Ǽδεσθαμ 1 ίαıέακθĲαδ ıİ ηδα ηİζΫĲβ Ĳκυ Yotpo πκυ Ϋΰδθİ Ĳκ 2014. 
ΠİλδııσĲİλİμ πζβλκφκλέİμ απσ: https://www.yotpo.com/blog/reviews-increase-social-media-
conversions/ 

https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users
https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users
https://www.yotpo.com/blog/reviews-increase-social-media-conversions/
https://www.yotpo.com/blog/reviews-increase-social-media-conversions/
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Ǽδεσθα 1: ΠκıκıĲΪ İηπδıĲκıτθβμ Ĳπθ ηΫıπθ İθβηΫλπıβμ 3 

ΩıĲσıκ, κ ĲİλΪıĲδκμ αυĲσμ σΰεκμ įİįκηΫθπθ İέθαδ įτıεκζα įδαξİδλέıδηκμ εαδ απκĲİζİέ 

İηπσįδκ ΰδα Ĳβθ απκĲİζİıηαĲδεά αιδκπκέβıά Ĳκυ. ΢υθİπυμ, įβηδκυλΰİέĲαδ β αθΪΰεβ ΰδα 

İλΰαζİέα ζκΰδıηδεκτ, δεαθΪ θα αθδξθİτκυθ, θα εαĲβΰκλδκπκδκτθ εαδ θα απκįİζĲδυθκυθ ηİ 

ξλάıδηκ Ĳλσπκ Ĳδμ ΰθυηİμ αυĲΫμ υıĲİ θα αιδκπκδβγκτθ εαĲΪζζβζα, εαγυμ αυĲσμ İέθαδ εαδ κ 

Ĳİζδεσμ ıĲσξκμ αυĲάμ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ. Οδ ĲİξθδεΫμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ İέθαδ 

Ϋθαμ Ĳλσπκμ πκυ ηπκλİέ θα ίκβγάıİδ ıĲβθ İπέĲİυιβ αυĲκτ Ĳκυ ıĲσξκυ, υζκπκδυθĲαμ Ϋθα 

ηκθĲΫζκ πλσίζİοβμ. Η Ĳυπδεά įδαįδεαıέα πκυ αεκζκυγİέ Ϋθα ηκθĲΫζκ πλσίζİοβμ, φαέθİĲαδ 

ıĲβθ παλαεΪĲπ Ǽδεσθα 2, Ĳκυ Eunxu  4. 

 

Ǽδεσθα 2: ǺάηαĲα ηκθĲΫζκυ πλσίζİοβμ 

1.2 ǹȞĲȚțİȓȝİȞȠ įȚπȜȦȝαĲȚțȒȢ İȡȖαıȓαȢ 

΢Ĳκ ΰİθδεσ Ĳκυ πζαέıδκ, Ĳκ πλσίζβηα αυĲάμ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ İέθαδ β ǹθΪζυıβ 

΢υθαδıγάηαĲκμ ηİ ηİγσįκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ. ǼΪθ παλαĲβλάıκυηİ σηπμ 

                                                      
3 Σα įİįκηΫθα ΰδα Ĳκ įδΪΰλαηηα Ĳβμ Ǽδεσθα 1 ίαıέακθĲαδ ıİ ηδα ηİζΫĲβ Ĳκυ Yotpo πκυ Ϋΰδθİ Ĳκ 2014. 
ΠİλδııσĲİλİμ πζβλκφκλέİμ απσ: https://www.yotpo.com/blog/reviews-increase-social-media-
conversions/ 
4 ǻδαγΫıδηβ απσ: https://steemit.com/@eunxu 
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πλκıİεĲδεσĲİλα Ĳκθ ĲέĲζκ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ «ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ΚλδĲδευθ ΠλκρσθĲπθ 

ηİ Μİγσįκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ ıτηφπθα ηİ Ĳα ΚυλδσĲİλα ΧαλαεĲβλδıĲδεΪ Ĳκυμ», 

ηπκλκτηİ θα ıεδαΰλαφάıκυηİ Ĳκ αελδίΫμ πλσίζβηα πκυ εζβγάεαηİ θα İπδζτıκυηİ εαδ ıİ 

πκδσθ ıυΰεİελδηΫθκ ĲκηΫα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ İπδεİθĲλπθσηαıĲİ. ΢Ĳσξκμ ηαμ, 

ζκδπσθ, İέθαδ β İιαΰπΰά Ĳκυ ıυθκζδεκτ ıυθαδıγάηαĲκμ ελδĲδευθ πλκρσθĲπθ ηΫıπ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ ΰδα εΪγİ ιİξπλδıĲσ ξαλαεĲβλδıĲδεσ Ĳκυ ΰθυλδıηα 5. 

Πδκ ıυΰεİελδηΫθα, β įδπζπηαĲδεά αυĲά İεĲİζİέ ηδα ζİπĲκηİλάμ Ϋλİυθα, πκυ 

ıυηπİλδζαηίΪθİδ İθĲκπδıησ, αθΪζυıβ εαδ ıτΰελδıβ Ĳπθ εαĲαζζβζσĲİλπθ εαδ 

απκįκĲδεσĲİλπθ ηİγσįπθ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πκυ Ϋξκυθ įκεδηαıĲİέ εαδ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ 

ΰδα θα İθĲκπέıκυθ Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ ıĲα κπκέα αθαφΫλİĲαδ κ 

ıξκζδαıĲάμ ıĲκ εİέηİθσ Ĳκυ, αζζΪ εαδ Ĳκ ıυθαέıγβηα πκυ İεφλΪαİδ ΰδα αυĲΪ, ηİ ıεκπσ θα 

αθαεαζυφγİέ β ıυθκζδεά Ϊπκοβ Ĳβμ ελδĲδεάμ εαδ εαĲΪ İπΫεĲαıβ Ĳκυ πλκρσθĲκμ. ΚαζτπĲİĲαδ 

πζάλπμ Ĳκ απαλαέĲβĲκ γİπλβĲδεσ υπσίαγλκ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ εαδ 

αθĲδηİĲππέαİĲαδ ıαθ πλσίζβηα Ĳαιδθσηβıβμ ıυθαδıγάηαĲκμ, υıĲİ θα πλκıİΰΰδıĲİέ εαδ θα 

İπδζυγİέ ηİ ηİγσįκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ ηİ απυĲİλκ ıεκπσ Ĳβθ εαĲαıεİυά İθσμ 

κζκεζβλπηΫθκυ, αυĲκηαĲκπκδβηΫθκυ ıυıĲάηαĲκμ ıτΰελδıβμ πλκρσθĲπθ ηΫıπ Ĳπθ ελδĲδευθ 

πκυ Ϋξκυθ ΰλαφĲİέ ΰδα αυĲΪ, δεαθκτ θα απκįέįİδ ıİ ηİΰΪζκ αλδγησ įİįκηΫθπθ υıĲİ θα 

αιδκπκδβγİέ β ΰθυıβ πκυ παλΪΰİδ. ΢υηπİλαέθκυηİ σĲδ β İπέζυıβ Ĳκυ İθ ζσΰπ πλκίζάηαĲκμ 

ξπλέαİĲαδ ıİ įτκ ετλδα ıĲΪįδα (υπκ - πλκίζάηαĲα): 

1. Ĳκθ İθĲκπδıησ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ Ĳκυ πλκρσθĲκμ εαδ  

2. Ĳβθ İισλυιβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ΰδα εαγΫθα απσ αυĲΪ. 

ǼıĲδΪακθĲαμ ıĲκ εΪγİ υπκ – πλσίζβηα ιİξπλδıĲΪ, απκıαφβθέακθĲαδ κδ įυıεκζέİμ Ĳκυμ εαδ 

πλκĲİέθκθĲαδ ĲİξθδεΫμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ δεαθΫμ θα Ĳα İπδζτıκυθ. ΢Ĳβ ıυθΫξİδα, 

πİλδΰλΪφİĲαδ αθαζυĲδεΪ ηδα Ĳυπδεά įδαįδεαıέα αθĲδηİĲυπδıβμ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ πκυ 

αεκζκυγİέĲαδ (εαγυμ įİθ υπΪλξİδ πλκεαγκλδıηΫθβ) εαδ εζİέθκυηİ, παλκυıδΪακθĲαμ ηİΰΪζκ 

αλδγησ ıξİĲδευθ İλΰαıδυθ, ηΫıπ įβηκıδİτıİπθ, πκυ İπδξİέλβıαθ θα İπδζτıκυθ Ĳκ İθ ζσΰπ 

πλσίζβηα ıυθκζδεΪ ηİ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ εαδ ίΪıİδ ζİιδευθ, κδ κπκέİμ ıυθάγπμ 

πİλδΰλΪφκυθ Ĳβθ ηİγκįκζκΰέα πκυ αεκζκτγβıαθ εαδ αιδκζκΰυθĲαμ Ĳβθ απσįκıά Ĳβμ 

πλκĲİέθκυθ Ĳκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ. ΣΫζκμ, ıυΰελέθκθĲαμ Ĳδμ ηİγσįκυμ πκυ ξλβıδηκπκδİέ β εΪγİ ηέα 

εαδ παλαĲβλυθĲαμ Ĳβθ απκįκĲδεσĲβĲΪ Ĳβμ, εαĲαζάΰκυηİ ıİ ξλάıδηα ıυηπİλΪıηαĲα Ĳα κπκέα 

παλαγΫĲκυηİ εαδ αθαφİλσηαıĲİ ıİ πδγαθΫμ ηİζζκθĲδεΫμ İπİεĲΪıİδμ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ 

İλΰαıέαμ ηαμ, εαγυμ κ ıυΰεİελδηΫθκμ İλİυθβĲδεσμ ĲκηΫαμ άĲαθ αįτθαĲκθ θα İιİĲαıĲİέ εαδ 

θα εαζυφγİέ ıĲα πζαέıδα εαδ Ĳβθ ΫεĲαıβ ηδαμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ.  

                                                      
5 Ωμ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα γİπλİέĲαδ κπκδκįάπκĲİ ıĲκδξİέκ Ĳκυ πλκρσθĲκμ Ĳκ ξαλαεĲβλέαİδ ıİ 
ıξΫıβ ηİ σηκδΪ Ĳκυ πλκρσθĲα, πκυ Ϋξİδ εΪπκδα Ĳδηά πκυ Ĳκ εαγδıĲΪ ıυΰελέıδηκ (π.ξ. ĲαξτĲβĲα 
İπİιİλΰαıĲά). 
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Σκ εΪĲπγİθ παλΪįİδΰηα πδγαθάμ İιİĲαασηİθβμ ελδĲδεάμ έıπμ ίκβγάıİδ ıĲκθ İυεκζσĲİλκ 

İθĲκπδıησ Ĳβμ Ϋθθκδαμ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ ıĲκ κπκέκ ΰέθİĲαδ ıυθİξυμ αθαφκλΪ εαδ ιİįδαζτθİδ 

Ĳκ αθĲδεİέηİθκ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ. Η ελδĲδεά «This Asus laptop is the best for 

gaming as its graphics is incredible and its CPU faster than anyone» γİπλκτηİ σĲδ İεφλΪαİδ 

ıυθκζδεσ γİĲδεσ πλκıαθαĲκζδıησ ΰδα Ĳκ πλκρσθ ıĲκ κπκέκ αθαφΫλİĲαδ (Asus laptop), ΫξκθĲαμ 

İθĲκπέıİδ Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα ıĲα κπκέα αθαφΫλİĲαδ (graphics, CPU) εαδ Ĳκθ 

γİĲδεσ πλκıαθαĲκζδıησ Ĳκυ εαγİθσμ ιİξπλδıĲΪ. 

1.3 ȈυȞİȚıφȠȡȐ 

Ο İθĲκπδıησμ, β İεĲİθάμ ηİζΫĲβ, β αιδκζσΰβıβ εαδ β Ĳİζδεά ıτΰελδıβ Ĳπθ įδαγΫıδηπθ 

ηİγσįπθ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πκυ İιİĲΪακθĲαδ ıİ αυĲά Ĳβθ įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα, ηαμ 

εαγδıĲΪ ıİ γΫıβ θα πλκĲİέθκυηİ Ĳδμ εαζτĲİλİμ / εαĲαζζβζσĲİλİμ πκυ ηπκλκτθ θα 

İφαληκıĲκτθ ΰδα Ĳβθ İπδĲυξβηΫθβ İπέζυıβ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

Ĳπθ ελδĲδευθ πλκρσθĲκμ İıĲδΪακθĲαμ ıĲα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲΪ Ĳκυ. Σα ĲİζδεΪ 

ıυηπİλΪıηαĲα İιΫĲαıβμ Ĳπθ ıξİĲδευθ İλΰαıδυθ πκυ İθĲκπέακθĲαδ ıĲκ ξυλκ, ίκβγκτθ ıĲβθ 

απκıαφάθδıβ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ İπκηΫθπμ εαδ ıĲβθ įδİυεσζυθıβ İπέζυıάμ Ĳκυ. ǼπδπζΫκθ, β 

ζİπĲκηİλάμ εαδ αιδσζκΰβ αυĲά Ϋλİυθα αιδκπκδυθĲαμ İλİυθβĲδεΪ πλπĲσĲυπκ υζδεσ İέθαδ ıİ 

γΫıβ θα απκĲİζΫıİδ Ĳβθ αφκληά εαδ Ĳα γİηΫζδα υıĲİ θα įβηδκυλΰβγİέ Ϋθα 

αυĲκηαĲκπκδβηΫθκ, κζκεζβλπηΫθκ εαδ εİλįκφσλκ ıτıĲβηα ıτΰελδıβμ πλκρσθĲπθ πκυ γα 

αθĲδηİĲππέαİδ σζα Ĳα υπκ - πλκίζάηαĲα πκυ αθαφΫλαηİ παλαπΪθπ ĲαυĲσξλκθα, 

πλκıφΫλκθĲαμ σζİμ Ĳδμ απαλαέĲβĲİμ ΰθυıİδμ. Η ίκάγİδα αθΪπĲυιβμ İθσμ ĲΫĲκδκυ ıυıĲάηαĲκμ 

απκĲİζİέ πİįέκ İθįδαφΫλκθĲκμ Ĳβμ İλİυθβĲδεάμ πİλδκξάμ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ πκυ 

γα ίκβγάıİδ Ĳσıκ Ĳκυμ υπκοάφδκυμ αΰκλαıĲΫμ αυĲυθ Ĳπθ πλκρσθĲπθ ıĲδμ ĲİζδεΫμ Ĳκυμ 

απκφΪıİδμ, σıκ εαδ Ĳδμ İĲαδλİέİμ Ĳπθ πλκρσθĲπθ θα εαĲαζΪίκυθ Ĳκυμ εαĲαθαζπĲΫμ Ĳκυμ εαδ 

θα ξαλΪικυθ Ĳδμ ıĲλαĲβΰδεΫμ Ĳκυμ πλκπγάıİδμ.  Ωμ İε ĲκτĲκυ, β ıυθİδıφκλΪ Ĳβμ 

įδπζπηαĲδεάμ ΰέθİĲαδ εαĲαφαθάμ εαδ κυıδυįİμ. 

1.4 ȅȡȖȐȞȦıȘ țİȚȝȑȞȠυ 

Η įδΪλγλπıβ / κλΰΪθπıβ Ĳβμ παλκτıαμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ ıĲκ υπσζκδπκ Ĳβμ Ϋξİδ πμ 

İιάμ: 

 ΢Ĳκ ΚİφΪζαδκ 2 εαζτπĲκυηİ Ĳκ απαλαέĲβĲκ γİπλβĲδεσ υπσίαγλκ πκυ ξλİδΪαİĲαδ 

εΪγİ αθαΰθυıĲβμ αυĲάμ Ĳβμ įδπζπηαĲδεά İλΰαıέαμ υıĲİ θα Ĳκυ İέθαδ İτεκζκ θα Ĳβθ 

παλαεκζκυγάıİδ εαδ θα Ĳβθ εαĲαθκάıİδ. ǹλξδεΪ απκıαφβθέαİĲαδ κ ĲκηΫαμ Ĳβμ 

Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ εαδ ıĲβ ıυθΫξİδα β ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ηİ ηδα ıυθκπĲδεά 

ίδίζδκΰλαφδεά İπδıεσπβıβ Ĳβμ İλİυθβĲδεάμ πİλδκξάμ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ.  
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 ΢Ĳκ ΚİφΪζαδκ 3 παλκυıδΪακυηİ Ĳδμ ıξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ πκυ İπδζτκυθ Ĳκ πλσίζβηα 

πκυ εζβγάεαηİ θα αθĲδηİĲππέıκυηİ εαδ Ĳδμ ıυΰελέθκυηİ. 

 ΢Ĳκ ΚİφΪζαδκ 4 αθαφİλσηαıĲİ ıĲα ıυηπİλΪıηαĲα πκυ İιάξγβıαθ ΫπİδĲα Ĳβμ 

κζκεζάλπıβμ αυĲάμ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ εαδ ıĲδμ įυθαĲσĲβĲİμ İπΫεĲαıάμ Ĳβμ. 

 ΢Ĳκ ΚİφΪζαδκ 5 παλκυıδΪακυηİ Ĳδμ πβΰΫμ ΰθυıβμ / ίδίζδκΰλαφδεΫμ αθαφκλΫμ πκυ 

İιİĲΪıαηİ υıĲİ θα υζκπκδάıκυηİ Ĳβθ İθ ζσΰπ įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα.  
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2  

ΘİȦȡȘĲȚțȩ υπȩȕαșȡȠ 

2.1 ȂȘȤαȞȚțȒ ȂȐșȘıȘ 

Η Μβξαθδεά ΜΪγβıβ (Machine Learning), σππμ πİλδΰλΪφİδ εαδ Ĳκ σθκηα Ĳβμ, İέθαδ β 

įδαįδεαıέα įβηδκυλΰέαμ ηβξαθυθ δεαθυθ θα ηαγαέθκυθ εαδ θα ίİζĲδυθκυθ Ĳβθ απσįκıά Ĳκυμ 

ηΫıπ Ĳβμ αιδκπκέβıβμ πλκΰİθΫıĲİλβμ ΰθυıβμ εαδ İηπİδλέαμ, αζζΪ εαδ ηİ Ĳβθ İεηİĲΪζζİυıβ 

αυĲυθ ΫĲıδ υıĲİ θα ηπκλκτθ θα παέλθκυθ σıκ Ĳκ įυθαĲσ ıπıĲσĲİλİμ απκφΪıİδμ ΰδα Ĳβθ 

İπέĲİυιβ εαζτĲİλπθ απκĲİζİıηΪĲπθ. ΘİπλİέĲαδ υπκ - πİįέκ Ĳβμ İπδıĲάηβμ Ĳπθ υπκζκΰδıĲυθ. 

΢ξβηαĲέıĲβεİ ΫξκθĲαμ ıαθ ίΪıβ Ĳβ ηİζΫĲβ Ĳβμ ǹθαΰθυλδıβμ ΠλκĲτππθ 6 εαδ Ĳβμ  

υπκζκΰδıĲδεάμ γİπλέαμ ηΪγβıβμ ıĲβθ ΣİξθβĲά Νκβηκıτθβ 7, εαγυμ απκĲİζİέ ίαıδεσ 

ıυıĲαĲδεσ αυĲάμ. ǼεĲσμ αυĲυθ, İέθαδ ΪλλβĲα ıυθįİįİηΫθβ Ĳσıκ ηİ Ĳβθ υπκζκΰδıĲδεά 

ıĲαĲδıĲδεά σıκ εαδ ηİ Ĳβθ Γθπıδαεά ǼπδıĲάηβ 8  εαδ ηαγβηαĲδεά ίİζĲδıĲκπκέβıβ.  

Έθα πλσίζβηα ηΪγβıβμ γİπλİέ Ϋθα ıτθκζκ n įİδΰηΪĲπθ απσ įİįκηΫθα  

                                                      
6 Η ǹθαΰθυλδıβ ΠλκĲτππθ (Pattern Recognition) İέθαδ Ϋθα İπδıĲβηκθδεσ πİįέκ ηİ ıĲσξκ Ĳβθ αθΪπĲυιβ 
αζΰκλέγηπθ ΰδα Ĳβθ αυĲκηαĲκπκδβηΫθβ απσįκıβ εΪπκδαμ Ĳδηάμ ά įδαελδĲδεκτ ıĲκδξİέκυ ıİ İδıαΰσηİθα 
įİįκηΫθα, ıυθάγπμ επįδεκπκδβηΫθα πμ αζζβζκυξέİμ αλδγηυθ. [1] 
7 Ο σλκμ ΣİξθβĲά Νκβηκıτθβ (Artificial intelligence - AI) αθαφΫλİĲαδ ıĲκθ εζΪįκ Ĳβμ πζβλκφκλδεάμ 
κ κπκέκμ αıξκζİέĲαδ ηİ Ĳβ ıξİįέαıβ εαδ Ĳβθ υζκπκέβıβ υπκζκΰδıĲδευθ ıυıĲβηΪĲπθ πκυ ηδηκτθĲαδ 
ıĲκδξİέα Ĳβμ αθγλυπδθβμ ıυηπİλδφκλΪμ Ĳα κπκέα υπκθκκτθ ΫıĲπ εαδ ıĲκδξİδυįβ İυφυǸα σππμ ηΪγβıβ, 
πλκıαληκıĲδεσĲβĲα, İιαΰπΰά ıυηπİλαıηΪĲπθ, εαĲαθσβıβ απσ ıυηφλαασηİθα ε.ζπ. [2] 
8 Η Γθπıδαεά ǼπδıĲάηβ (Cognitive Science) İέθαδ Ĳκ İπδıĲβηκθδεσ πİįέκ πκυ αıξκζİέĲαδ ηİ Ĳβ ηİζΫĲβ 
Ĳκυ θκυ εαδ αθĲζİέ ΰθυıİδμ εαδ İλİυθβĲδεά ηİγκįκζκΰέα απσ Ĳδμ ΰθπıĲδεΫμ θİυλκİπδıĲάηİμ, Ĳβ 
ΰθπıĲδεά ουξκζκΰέα, Ĳβθ ĲİξθβĲά θκβηκıτθβ, Ĳβ ΰζπııκζκΰέα εαδ Ĳβ φδζκıκφέα Ĳκυ θκυ. [3] 
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 {𝒙૚, 𝒙૛, …, 𝒙𝒏} = ܦ

εαδ πλκıπαγİέ θα ηΪγİδ δįδσĲβĲİμ ΪΰθπıĲπθ įİįκηΫθπθ. Σκ ıτθκζκ αυĲσ κθκηΪαİĲαδ ıτθκζκ 

įİįκηΫθπθ İεπαέįİυıβμ (training dataset) εαδ σππμ εαĲαζαίαέθκυηİ απσ Ĳκ σθκηΪ Ĳκυ 

ξλβıδηκπκδİέĲαδ ΰδα Ĳβθ İεπαέįİυıβ Ĳκυ ıυıĲάηαĲκμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ, ηİ Ĳβ ίκάγİδα 

İθσμ αζΰκλέγηκυ, ηαγαέθκθĲαμ İηπİδλδεΪ. Σκ εΪγİ įİέΰηα 𝒙𝒊 κθκηΪαİĲαδ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ά 

ΰθυλδıηα (feature) εαδ ηπκλİέ θα İέθαδ ηİηκθπηΫθκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ (single feature) ά 

įδΪθυıηα (feature vector). ΢Ĳβ ıυθΫξİδα Ĳκ ηκθĲΫζκ πλσίζİοβμ ξλβıδηκπκδİέ Ϋθα ıτθκζκ 

įİįκηΫθπθ Ĳα κπκέα įİθ Ϋξİδ ıυθαθĲάıİδ εαĲΪ Ĳβθ İεπαέįİυıά Ĳκυ, Ĳκ ζİΰσηİθκ ıτθκζκ 

įİįκηΫθπθ įκεδηάμ (testing dataset) εαδ ηİ ίΪıβ Ĳδμ πλκίζΫοİδμ πκυ εΪθİδ πΪθπ ıİ αυĲΪ, 

αιδκζκΰİέĲαδ β İπέįκıβ Ĳκυ αζΰκλέγηκυ.  

Σα įİįκηΫθα πκυ ĲλκφκįκĲκτθ Ĳκ ıτıĲβηα, εΪγİ 𝒙𝒊 įβζαįά, εαĲΪ Ĳβθ İεπαέįİυıβ ηπκλİέ θα 

ıυθκįİτκθĲαδ απσ εΪπκδα İπδγυηβĲά, απσ Ĳκθ αζΰσλδγηκ, πλσίζİοβ, κπσĲİ β ηΪγβıβ ıİ 

αυĲά Ĳβθ πİλέπĲπıβ κθκηΪαİĲαδ İπκπĲİυσηİθβ ά İπδίζİπσηİθβ ά ηİ İπέίζİοβ (supervised), 

β κπκέα ηπκλİέ θα İπδζτıİδ πλκίζάηαĲα: 

 Ĳαιδθσηβıβμ (Classification), σπκυ Ĳα įİįκηΫθα İδıσįκυ αθάεκυθ ıİ įτκ ά πİλδııσĲİλİμ 

εζΪıİδμ εαδ Ĳκ ıτıĲβηα Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πλκίζΫπİδ Ĳβθ εζΪıβ Ϊζζπθ θΫπθ 

ΪΰθπıĲπθ πλκμ αυĲσ įİįκηΫθπθ. Σκ πλσίζβηα αυĲσ İθĲΪııİĲαδ ıĲβθ εαĲβΰκλέα Ĳβμ 

ǹθαΰθυλδıβμ ΠλκĲτππθ, ıĲβθ κπκέα ıĲβλέξγβεİ β Μβξαθδεά ΜΪγβıβ εαδ ΪπĲİδ ηİΰΪζκ 

αλδγησ İφαληκΰυθ. ΜİλδεΫμ απσ αυĲΫμ İέθαδ β κπĲδεά αθαΰθυλδıβ πλκıυππθ εαδ 

ξαλαεĲάλπθ ηΫıπ Ĳβμ ηβξαθδεάμ σλαıβμ (computer vision), β αθαΰθυλδıβ κηδζέαμ εαδ 

ηκυıδεάμ εαδ πΪθπ ıĲκθ ĲκηΫα Ĳβμ Ǽπİιİλΰαıέαμ Φυıδεάμ Γζυııαμ (NLP), β αυĲσηαĲβ 

ıυθσοδıβ εİδηΫθκυ, β ηβξαθδεά ηİĲΪφλαıβ, β İιαΰπΰά κθκηαĲδευθ κθĲκĲάĲπθ (Named 

Entity Recognition), β ıυθĲαεĲδεά εαĲαıεİυά ıυθĲαεĲδεκτ įΫθĲλκυ πλσĲαıβμ, Ĳκ 

φδζĲλΪλδıηα αθİπδγτηβĲβμ αζζβζκΰλαφέαμ, β ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ε.α.  

 παζδθįλσηβıβμ (Regression), σπκυ Ĳκ ıτıĲβηα εαζİέĲαδ θα İεĲδηάıİδ Ĳβθ Ϋικįκ πκυ 

αθĲδıĲκδξİέ ıİ Ϋθα πλσĲυπκ İδıσįκυ εαδ αθααβĲİέĲαδ ηΫıα απσ Ϋθα ıυθİξΫμ ıτθκζκ Ĳδηυθ. 

ΣΫĲκδκυ İέįκυμ πλκίζάηαĲα ηπκλİέ θα İέθαδ ΰδα παλΪįİδΰηα β İεĲέηβıβ Ĳβμ 

γİληκελαıέαμ ηİ ίΪıβ Ĳδμ ĲδηΫμ Ĳβμ υΰλαıέαμ υοκηΫĲλκυ εαδ πέİıβμ Ĳκυ αΫλα, ά β 

πλσίζİοβ Ĳκυ ηάεκυμ İθσμ αυκυ ıαθ ıυθΪλĲβıβ Ĳβμ βζδεέαμ εαδ Ĳκυ ίΪλκυμ Ĳκυ.  

Μİ Ĳβθ αθΪζυıβ παζδθįλσηβıβμ (Regression Analysis) İιİĲΪαİĲαδ β ıξΫıβ ηİĲαιτ įτκ ά 

πİλδııκĲΫλπθ ηİĲαίζβĲυθ ηİ ıεκπσ Ĳβθ πλσίζİοβ Ĳπθ Ĳδηυθ Ĳβμ ηδαμ, ηΫıπ Ĳπθ Ĳδηυθ 

Ĳβμ Ϊζζβμ (ά Ĳπθ Ϊζζπθ). ΢İ εΪγİ πλσίζβηα παζδθįλσηβıβμ įδαελέθκθĲαδ: 

o Οδ ΪΰθπıĲİμ παλΪηİĲλκδ ıυıξΫĲδıβμ πκυ įβζυθκθĲαδ πμ ߚ (įδΪθυıµα). 

o Οδ αθİιΪλĲβĲİμ ά İζİΰξσηİθİμ ηİĲαίζβĲΫμ (Independent / Predictor variables) X 

(įδΪθυıηα). 

o Η İιαλĲυηİθβ ά απσελδıβμ ηİĲαίζβĲά (Dependent / Response variable) Y. 
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Έθα ηκθĲΫζκ παζδθįλσηβıβμ ıυıξİĲέαİδ Ĳκ Τ ıİ µέα ıυθΪλĲβıβ παζδθįλσηβıβμ Ĳπθ X 

εαδ ί. Y ≃ ,ሺ𝑋ܨ  ሻߚ

E (Y|X) = f (X, ί) 

΢İ πİδλαηαĲδεΫμ Ϋλİυθİμ, αθİιΪλĲβĲβ ηİĲαίζβĲά X İέθαδ İεİέθβ Ĳβθ κπκέα ηπκλκτηİ θα 

İζΫΰικυηİ, įβζαįά θα εαγκλέıκυηİ Ĳδμ ĲδηΫμ Ĳβμ, İθυ İιαλĲβηΫθβ ηİĲαίζβĲά Y İέθαδ 

İεİέθβ ıĲβθ κπκέα αθĲαθαεζΪĲαδ Ĳκ απκĲΫζİıηα Ĳπθ ηİĲαίκζυθ ıĲδμ αθİιΪλĲβĲİμ 

ηİĲαίζβĲΫμ. ΩıĲσıκ, ıİ ηβ πİδλαηαĲδεΫμ Ϋλİυθİμ (įİδΰηαĲκζβοέİμ) β įδΪελδıβ ηİĲαιτ 

αθİιΪλĲβĲπθ εαδ İιαλĲβηΫθπθ ηİĲαίζβĲυθ įİθ İέθαδ πΪθĲκĲİ ıαφάμ, įδσĲδ εαηέα 

ηİĲαίζβĲά įİθ İέθαδ İζİΰξσηİθβ αζζΪ σζİμ İέθαδ Ĳυξαέİμ. 

 

Ǽδεσθα 3: Ǻαıδεσ ηκθĲΫζκ İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ 

΢Ĳβθ αθĲέγİĲβ πİλέπĲπıβ, πκυ Ĳκ ıτıĲβηα įİθ Ϋξİδ İθβηΫλπıβ ΰδα Ĳβθ πλσίζİοβ πκυ πλΫπİδ 

θα εΪθİδ, β ηΪγβıβ κθκηΪαİĲαδ ηβ İπκπĲİυσηİθβ ά ηβ İπδίζİπσηİθβ ά ξπλέμ İπέίζİοβ 

(unsupervised). Ο ıεκπσμ ıİ ĲΫĲκδκυ İέįκυμ πλκίζάηαĲα ηπκλİέ θα İέθαδ:  

 β ıυıĲαįκπκέβıβ (clustering), įβζαįά β αθαεΪζυοβ κηκδκĲάĲπθ ηİĲαιτ Ĳπθ πλκĲτππθ 

İδıσįκυ (ıİ ıυıĲΪįİμ), β κπκέα İεĲİζİέĲαδ ξπλέμ πλκΰİθΫıĲİλβ İεπαέįİυıβ Ĳκυ 

ĲαιδθκηβĲά 9,  

 β İεĲέηβıβ πυεθσĲβĲαμ (Density Estimation), įβζαįά β εαĲαθκηά Ĳπθ įİįκηΫθπθ ıĲκθ 

ξυλκ İδıσįκυ,  

 β ıυηπέİıβ įİįκηΫθπθ (Data Compression) (ά ηİέπıβ įδαıĲΪıİπθ), ıĲβθ κπκέα κ σΰεκμ 

įİįκηΫθπθ ηİΰΪζπθ įδαıĲΪıİπθ αθĲδεαγέıĲαĲαδ απσ įİįκηΫθα ηδελσĲİλβμ įδΪıĲαıβμ ΰδα 

įδİυεσζυθıβ įδαξİέλδıάμ Ĳκυμ.  

΢Ĳβθ υίλδįδεά πİλέπĲπıβ πκυ ηİλδεΪ ησθκ απσ Ĳα įİįκηΫθα ıυθκįİτκθĲαδ απσ İπδγυηβĲά 

πλσίζİοβ, ηδζΪηİ ΰδα Ĳβθ βηδ - İπκπĲİυσηİθβ ά βηδ - İπδίζİπσηİθβ ηΪγβıβ (Semi - 

Supervised). Η παλαπΪθπ įδαįδεαıέα ıİ ηİλδεΫμ πİλδπĲυıİδμ ηπκλİέ θα ΰέθİδ ηİ 

αυĲκηαĲκπκδβηΫθκ Ĳλσπκ, σππμ ΰδα παλΪįİδΰηα ıĲβθ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ ελδĲδεΫμ 

                                                      
9 Η Ϋθθκδα Ĳκυ ĲαιδθκηβĲά (classifier) ıυθαθĲΪĲαδ ıĲβθ İπέζυıβ πλκίζβηΪĲπθ Ĳαιδθσηβıβμ εαδ 
ξαλαεĲβλέαİĲαδ πμ Ϋθα ηαγβηαĲδεσ İλΰαζİέκ Ĳκ κπκέκ İέθαδ υπİτγυθκ ıĲκ θα παέλθİδ Ĳδμ απκφΪıİδμ 
Ĳαιδθσηβıβμ εαδ θα αθαγΫĲİδ İĲδεΫĲİμ ıĲα αθĲδεİέηİθα İδıσįκυ. 
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ıĲκ įδαįέεĲυκ σπκυ εΪγİ ξλάıĲβμ ηααέ ηİ Ĳβθ ελδĲδεά Ĳκυ αφάθİδ εαδ εΪπκδα ίαγηκζκΰέα 

(Rating), π.ξ. αλδγησ αıĲİλδυθ.  

ΣΫζκμ, υπΪλξİδ ηέα αεσηβ εαĲβΰκλέα Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ, β İθδıξυĲδεά (Reinforcement), 

εαĲΪ Ĳβθ κπκέα Ĳκ ıτıĲβηα ηαγαέθİδ Ĳβθ İπδγυηβĲά πλσίζİοβ ηΫıπ ıυθİξκτμ 

αζζβζİπέįλαıβμ ηİ Ĳκ πİλδίΪζζκθ εαδ Ĳβθ τπαλιβ İθσμ ελδĲά πκυ «Ĳδηπλİέ» ά 

«İπδίλαίİτİδ», σπκυ Ĳα įİįκηΫθα įİθ ıυθκįİτκθĲαδ απσ Ĳβθ İπδγυηβĲά πλσίζİοβ. ΈĲıδ, 

İπδζΫΰİδ ıİ εΪγİ εαĲΪıĲαıβ Ĳβθ ıυηπİλδφκλΪ αυĲά πκυ γα κįβΰάıİδ ıĲβ ηİΰαζτĲİλβ įυθαĲά 

«αθĲαηκδίά» ηİ ίΪıβ αυĲΪ πκυ Ϋξİδ θα ηΪγİδ. Η İθδıξυĲδεά ηΪγβıβ ίλέıεİδ İφαληκΰά ıĲβθ 

αθΪπĲυιβ ıĲλαĲβΰδεάμ ıİ παδξθέįδα, Ĳβθ αζζβζİπέįλαıβ ηİ αθγλυπκυμ εαδ Ϊζζκυμ 

παλσηκδκυμ Ĳκηİέμ αζζΪ σξδ ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ εİδηΫθκυ, ıυθİπυμ, ıĲβ ıυθΫξİδα αυĲάμ Ĳβμ 

įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ įİθ γα ηαμ απαıξκζάıİδ αυĲκτ Ĳκυ İέįκυμ β ηΪγβıβ, γα 

İπδεİθĲλπγκτηİ ησθκ ηİ Ĳδμ Ĳλİδμ πλυĲİμ πλκαθαφİλγİέıİμ εαĲβΰκλέİμ Μβξαθδεάμ 

ΜΪγβıβμ. 

ΓİθδεσĲİλα, β ηβ İπκπĲİυσηİθβ ηΪγβıβ πζİκθİεĲİέ ΫθαθĲδ Ĳβμ İπκπĲİυσηİθβμ ζσΰπ Ĳβμ 

İυεκζσĲİλβμ εαδ ĲαξτĲİλβμ İτλİıβμ ηİΰαζτĲİλκυ αλδγηκτ įİįκηΫθπθ ΰδα Ĳβθ İεπαέįİυıβ 10 

Ĳκυ αζΰκλέγηκυ, εαγυμ įİθ απαδĲκτθ Ĳβθ ıυθκįİέα İπδγυηβĲάμ πλσίζİοβμ, įβζαįά Ϋθαθ 

Ϊθγλππκ πκυ θα Ĳα ξαλαεĲβλέıİδ ξİδλκεέθβĲα πμ πλκμ Ĳβθ İπδγυηβĲά πλσίζİοβ. Η 

İπκπĲİυσηİθβ ηΪγβıβ πıĲσıκ ηİ İπαλεά įİįκηΫθα, ıυθάγπμ απκįέįİδ εαζτĲİλα. ΢υθάγπμ 

Ĳα İπδıβηαıηΫθα αυĲΪ įİįκηΫθα İέθαδ įυıİτλİĲα, ζσΰπ Ĳβμ απαέĲβıβμ ΰδα αθγλυπδθβ 

παλΫηίαıβ, ıİ αθĲέγİıβ ηİ αυĲΪ ξπλέμ Ĳβθ πλσίζİοβ πκυ υπΪλξκυθ ıİ αφγκθέα. 

Μİλδεκέ İπδπζΫκθ αιδκıβηİέπĲκδ Ĳκηİέμ İφαληκΰάμ Ĳβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ İέθαδ ıĲκ 

İηπσλδκ π.ξ. ΰδα πλσίζİοβ Ĳβμ αάĲβıβμ, ıĲβθ πλκυγβıβ αΰαγυθ (marketing) π.ξ. ΰδα 

ίİζĲδıĲκπκέβıβ įδαφβηέıİπθ εαδ ıυıĲάηαĲα ıυıĲΪıİπθ, ıĲβθ υΰİέα π.ξ. ΰδα πλσίζİοβ 

αıγΫθİδαμ, ıĲδμ Ĳβζİπδεκδθπθέİμ π.ξ. αθΪζυıβ αλξİέπθ ıυıĲάηαĲκμ εαδ πλσίζİοβ 

ıφαζηΪĲπθ εαγυμ εαδ ıĲβθ κδεκθκηέα π.ξ. ΰδα πλσίζİοβ πδıĲπĲδεάμ ίαγηκζκΰέαμ. Όππμ 

İτεκζα  įδαπδıĲυθκυηİ İέθαδ ηδα İπδıĲάηβ πκυ ίλέıεİδ İφαληκΰά ıİ ηİΰΪζκ αλδγησ εζΪįπθ 

πκυ İπβλİΪακυθ Ĳβθ εαγβηİλδθσĲβĲΪ ηαμ, Ϊλα įδαπδıĲυθİĲαδ εαδ β ıπκυįαδσĲβĲΪ Ĳβμ. ΢Ĳβθ 

εΪĲπγİθ Ǽδεσθα 4 įδαελέθκθĲαδ ηİλδεκέ αεσηβ Ĳκηİέμ πκυ ίλέıεİδ İφαληκΰά β İεΪıĲκĲİ 

εαĲβΰκλέα Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ. 

                                                      
10 Μİ Ĳκθ σλκ İεπαέįİυıβ ıĲκ πİįέκ Ĳβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ, İθθκκτηİ Ĳβθ παλκυıέα πλκĲτππθ 
(ıĲκδξİέπθ Ĳκυ ıυθσζκυ İεπαέįİυıβμ) ıĲκ ıτıĲβηα πλσίζİοβμ (ηİ ά ξπλέμ ıĲσξκυμ, αθΪζκΰα Ĳκθ 
Ĳτπκ ηΪγβıβμ) ηİ ıεκπσ Ĳβθ λτγηδıβ Ĳπθ παλαηΫĲλπθ Ĳκυ, υıĲİ θα ίİζĲδυθİδ Ĳβθ ζİδĲκυλΰέα 
αθαΰθυλδıβμ. 
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Ǽδεσθα 4: ΚαĲβΰκλέİμ εαδ ǼφαληκΰΫμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ [4] 

ΠλκıİΰΰέακθĲαμ ηİ Ĳβ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ Ĳα įτκ υπκ – πλκίζάηαĲα πκυ ĲİζδεΪ 

įδαξπλέıĲβεİ Ĳκ ίαıδεσ ηαμ πλσίζβηα, Ĳκ πλυĲκ υπκ – πλσίζβηα Ĳκυ İθĲκπδıηκτ Ĳπθ 

ευλδσĲİλπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ Ĳκυ πλκρσθĲκμ γİπλİέĲαδ ευλέπμ ηβ 

İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ, εαγυμ įİθ ηπκλκτηİ θα ΰθπλέακυηİ İε Ĳπθ πλκĲΫλπθ Ĳα 

ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ ıĲα κπκέα γα αθαφİλγİέ β ελδĲδεά. ǹθĲδγΫĲπμ, Ĳκ 

įİτĲİλκ υπκ – πλσίζβηα Ĳβμ İισλυιβμ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ΰδα εΪγİ ιİξπλδıĲσ 

ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα, ıυθβγΫıĲİλα, αθĲδηİĲππέαİĲαδ πμ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ, 

εαγυμ Ĳα įİįκηΫθα απαδĲκτθ θα ıυθκįİτκθĲαδ απσ εΪπκδα İπδγυηβĲά πλσίζİοβ ΰδα Ĳκθ 

αζΰσλδγηκ. ΚαγσĲδ İįυ αυĲσ πκυ απαıξκζİέ İέθαδ κ πλκıαθαĲκζδıησμ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ 

(Sentiment Orientation - SO), β Ĳαιδθσηβıβ ΰέθİĲαδ ıυθάγπμ ıİ įτκ ΰθπıĲΫμ εζΪıİδμ πκυ 

αθαπαλδıĲκτθ Ĳκ γİĲδεσ ά αλθβĲδεσ ıυθαέıγβηα, αζζΪ ηπκλİέ θα İπİεĲαγİέ 

ıυηπİλδζαηίΪθκθĲαμ εαδ Ĳκ κυįΫĲİλκ ıυθαέıγβηα, αεσηβ εαδ πİλδııσĲİλπθ σππμ γα 

İιİĲΪıκυηİ ıĲβ ıυθΫξİδα, įυıεκζİτκθĲαμ Ĳκ Ϋλΰκ Ĳπθ ĲαιδθκηβĲυθ.  

Όıκθ αφκλΪ Ĳβθ İπέζυıβ ıĲκ πλυĲκ υπκ – πλσίζβηα Ĳβμ İιαΰπΰάμ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ ΰέθİĲαδ 

αθαζυĲδεά αθαφκλΪ ıĲκ ΚİφΪζαδκ 2.4.3. ΢Ĳκ įİτĲİλκ υπκ - πλσίζβηα ίλέıεİδ İφαληκΰά β 

ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ β κπκέα απκıαφβθέαİĲαδ πζάλπμ ıĲκ İπσηİθκ ΚİφΪζαδκ 2.2 εαδ 

ΰέθİĲαδ β ıτθįİıά Ĳβμ ηİ Ĳβθ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ ıĲκ ΚİφΪζαδκ 2.3, κδ ηΫγκįκδ Ĳβμ κπκέαμ 

ηαμ İθįδαφΫλİδ θα φΫλκυθ İδμ πΫλαμ Ĳκ υπκ – πλσίζβηα αυĲσ. 
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2.2 ǹȞȐȜυıȘ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ 

2.2.1 ȅȡȚıȝȩȢ ǹȞȐȜυıȘȢ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ 

Σκ ıυθαέıγβηα (Sentiment) εαγέıĲαĲαδ Ĳκ ηΫıκ ηİ Ĳκ κπκέκ ηπκλİέ θα απκįκγİέ Ĳδηά ıĲκθ 

υπκεİδηİθδεσ ξαλαεĲάλα Ĳβμ φυıδεάμ ΰζυııαμ εαδ πİλδεζİέİδ, Ĳσıκ Ĳβθ πκζδεσĲβĲα σıκ εαδ 

Ĳβθ ΫθĲαıβ. Η ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ (Sentiment Analysis) ά Ǽισλυιβ Γθυηβμ (Opinion 

Mining), İπκηΫθπμ, Ϋξİδ πμ ıĲσξκ Ĳβθ αθαΰθυλδıβ ıĲκδξİέπθ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ σππμ 

απσοİδμ, ΰθυηİμ εαδ ıυθαδıγάηαĲα İεφλαıηΫθα ηΫıα απσ ηβ įκηβηΫθα εİέηİθα ıİ φυıδεά 

ΰζυııα. 

ΣυπδεΪ, Ϋθα ıυθαέıγβηα S ηπκλİέ θα κλδıĲİέ πμ Ϋθα αİυΰΪλδ παλαηΫĲλπθ S = (p,i), σπκυ: 

 β παλΪηİĲλκμ p αθαφΫλİĲαδ ıĲκθ πλκıαθαĲκζδıησ (orientation) ά πκζδεσĲβĲα (polarity) 

Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ εαδ ıĲβ ıυθβγΫıĲİλβ πİλέπĲπıβ ζαηίΪθİδ Ĳδμ įτκ ĲδηΫμ γİĲδεσ ά 

αλθβĲδεσ. 

 β παλΪηİĲλκμ i αθαφΫλİĲαδ ıĲβθ ΫθĲαıβ (intensity) Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ, įβζαįά ıĲκ 

πσıκ δıξυλσ ά αıγİθΫμ İέθαδ εαδ Ĳκ πζάγκμ Ĳπθ Ĳδηυθ πκυ ηπκλİέ θα ζΪίİδ β ΫθĲαıβ, 

ΫıĲπ I, İπδζΫΰİĲαδ εαĲΪ πİλέπĲπıβ. 

Οδ įδαφκλİĲδεΫμ ĲδηΫμ πκυ İπδĲλΫπİĲαδ θα ζΪίİδ Ĳκ ıυθαέıγβηα αθαφΫλκθĲαδ πμ εζΪıİδμ 

ıυθαδıγάηαĲκμ, πμ İε ĲκτĲκυ, Ĳκ ıτθκζκ Ĳπθ εζΪıİπθ ıυθαδıγάηαĲκμ απαλĲέαİĲαδ απσ 2Ι 

εζΪıİδμ, κδ ηδıΫμ İε Ĳπθ κπκέπθ Ϋξκυθ γİĲδεσ εαδ κδ Ϊζζİμ ηδıΫμ αλθβĲδεσ πλκıαθαĲκζδıησ. 

Οδ εζΪıİδμ ıυθαδıγάηαĲκμ İįυ απκĲİζκτθ İεφλΪıİδμ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ ηκθĲİζκπκδυθĲαμ 

Ĳα απκĲİζΫıηαĲα πκυ παλΪΰİδ Ϋθαμ ĲαιδθκηβĲάμ εİδηΫθκυ, πλκıİΰΰέακθĲαμ Ĳβθ ǹθΪζυıβ 

΢υθαδıγάηαĲκμ απσ Ĳβ ıεκπδΪ Ĳβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ, σπκυ αθĲδπλκıππİτİδ Ϋθα ηİΰΪζκ 

πλσίζβηα Ĳαιδθσηβıβμ εİδηΫθκυ (ά İισλυιβ ΰθυηβμ). Η ίαıδεά Ĳκυμ įδαφκλΪ σππμ 

İπδıβηαέθİδ κ Sebastiani (2002) İέθαδ σĲδ β Ĳαιδθσηβıβ εİδηΫθκυ αθαφΫλİĲαδ ıĲβθ 

αθĲδıĲκέξδıβ εİδηΫθπθ φυıδεάμ ΰζυııαμ ıİ γİηαĲδεΫμ εαĲβΰκλέİμ ά εζΪıİδμ κδ κπκέİμ 

αθάεκυθ ıİ Ϋθα πλκεαγκλδıηΫθκ ıτθκζκ ηİ ίΪıβ Ĳκυμ ıĲσξκυμ Ĳκυ İεΪıĲκĲİ πλκίζάηαĲκμ, 

İθυ β ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ αθαφΫλİĲαδ ıİ Ϋθα ηδελσĲİλκ ıτθκζκ εαĲβΰκλδυθ įδσĲδ 

İπδεİθĲλυθİĲαδ ευλέπμ ıĲβθ εαĲΪĲαιβ İθσμ εİδηΫθκυ πμ πλκμ Ĳβθ πκζδεσĲβĲΪ Ĳκυ, Ϊλα κδ 

εαĲβΰκλέİμ İέθαδ αθİιΪλĲβĲİμ Ĳβμ γİηαĲκζκΰέαμ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ (π.ξ. γİĲδεά – αλθβĲδεά 

εαĲβΰκλέα). 

Η ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ εαγέıĲαĲαδ ηδα απσ Ĳδμ πδκ įλαıĲάλδİμ πİλδκξΫμ Ϋλİυθαμ ıĲβθ 

Ǽπİιİλΰαıέα Φυıδεάμ Γζυııαμ (NLP), εαγυμ κδ απσοİδμ Ĳπθ αθγλυππθ İεφλαασηİθİμ ıİ 

ηİΰΪζκ ίαγησ πζΫκθ εαδ ηΫıπ Ĳκυ įδαįδεĲτκυ Ϋξκυθ αθαηφδıίάĲβĲα ΫθĲκθκ αθĲέεĲυπκ ıĲβθ 

εκδθπθέα. Οδ απσοİδμ πκυ İιİĲΪακθĲαδ İθĲκπέακθĲαδ ıİ ηκλφά ελδĲδευθ, ıυαβĲάıİπθ ıİ 

Ĳσπκμ įβησıδαμ ıυαάĲβıβμ (Forum) εαδ πλκıππδεΫμ δıĲκıİζέįİμ σπκυ εαĲαΰλΪφκθĲαδ 
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απσοİδμ ıİ ĲαεĲδεά ίΪıβ, ıξκζέπθ εαδ įβηκıδİτıİπθ ıĲα ηΫıα εκδθπθδεάμ įδεĲτπıβμ 

(Social Media) εαδ ıυζζΫΰκθĲαδ ıυθάγπμ απσ Ĳδμ İθįδαφİλσηİθİμ İπδξİδλάıİδμ ηİ web 

crawlers 11. Ǽθ ĲκτĲκδμ, πκζζΫμ İπδξİδλάıİδμ įİθ αλεκτθĲαδ ıĲδμ αθπĲΫλπ İιπĲİλδεΫμ πβΰΫμ 

πζβλκφσλβıβμ εαδ ξĲέακυθ įδεΫμ Ĳκυμ İıπĲİλδεΫμ πβΰΫμ ηİ ıεκπσ θα ıυζζΫικυθ ηİΰαζτĲİλκ 

αλδγησ įİįκηΫθπθ. Γδα παλΪįİδΰηα ıυζζΫΰκυθ ΰθυηİμ εαĲαθαζπĲυθ ηΫıπ βζİεĲλκθδευθ 

ηβθυηΪĲπθ (e - mail), SMS (Short Message Service), Ϊηİıα ηβθτηαĲα 12 εαδ ĲβζİφπθδεΫμ 

İπδεκδθπθέİμ αζζΪ εαδ İθıπηαĲυθκθĲαμ įβηκıεκπάıİδμ εαδ φσληİμ ıυηπζάλπıβμ ıξκζέπθ / 

ελδĲδευθ ηΫıα ıĲδμ δıĲκıİζέįİμ ά Ĳα βζİεĲλκθδεΪ εαĲαıĲάηαĲΪ Ĳκυμ. Οδ İıπĲİλδεΫμ αυĲΫμ 

πβΰΫμ ıυΰεİθĲλυθκυθ ευλέπμ ıξσζδα ΰδα Ĳα πλκρσθĲα Ĳκυμ αζζΪ εαδ Ĳβθ ΰİθδεά İδεσθα Ĳβμ 

İĲαδλδεάμ Ĳκυμ ĲαυĲσĲβĲαμ / İηπκλδεκτ ıάηαĲκμ (brand name) εαδ Ĳα αιδκπκδκτθ ΰδα θα 

ίİζĲδυıκυθ Ĳδμ πİζαĲİδαεΫμ Ĳκυμ ıξΫıİδμ εαδ θα ζΪίκυθ ΰθυıβ ΰδα Ĳβθ ΰθυηβ πκυ İπδελαĲİέ 

σıκθ αφκλΪ Ĳα πλκρσθĲα εαδ υπβλİıέİμ Ĳκυμ εαδ Ĳδμ ıυηπİλδφκλΫμ Ĳκυ εκδθκτ πΪθπ ıĲβθ 

İĲαδλδεά Ĳκυμ φάηβ. ΓİθδεσĲİλα, β εαĲΪζζβζβ İπİιİλΰαıέα, β İιαΰπΰά κλγυθ 

απκĲİζİıηΪĲπθ εαδ β αιδκζσΰβıβ ĲΫĲκδκυ İέįκυμ πζβλκφκλδυθ İέθαδ απĲδεάμ ıβηαıέαμ, 

εαγυμ ηπκλİέ θα κįβΰάıİδ ıİ ıυΰεζκθδıĲδεΪ απκĲİζΫıηαĲα ıİ εΪγİ ĲκηΫα, ιİεδθυθĲαμ απσ 

Ĳα εαĲαθαζπĲδεΪ πλκρσθĲα εαδ υπβλİıέİμ εαδ φĲΪθκθĲαμ Ϋπμ Ĳβθ υΰİέα, Ĳβθ ουξκζκΰέα, Ĳβθ 

İθβηΫλπıβ, Ĳδμ ηİĲκξΫμ εαδ Ĳβθ κδεκθκηέα, Ĳα εκδθπθδεΪ ΰİΰκθσĲα αζζΪ αεσηβ εαδ Ĳκθ ĲκηΫα 

Ĳβθ πκζδĲδεάμ İπβλİΪακθĲαμ Ĳα απκĲİζΫıηαĲα πκζδĲδευθ İεζκΰυθ. ΢υθİπυμ, εαĲαθκκτηİ Ĳβθ 

ĲİλΪıĲδα İπδλλκά Ĳπθ απσοİπθ Ĳπθ Ϊζζπθ ıĲδμ απΫμ ηαμ εαδ ıĲβθ εκδθπθέα İυλτĲİλα εαδ 

Ĳβθ αθΪΰεβ ΰδα απκĲİζİıηαĲδεά αιδκπκέβıά Ĳκυμ. Σα ίάηαĲα İθσμ Ĳυπδεκτ ηκθĲΫζκυ 

ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ İέθαδ (1) β ıυζζκΰά Ĳπθ εİδηΫθπθ, (2) β įδαησλφπıά Ĳκυμ υıĲİ θα 

Ϋξκυθ σζα Ĳβθ έįδα ηκλφά πκυ απαδĲİέ κ αζΰσλδγηκμ πκυ γα Ĳα ξλβıδηκπκδάıİδ, (3) β 

αθΪζυıά Ĳκυμ, (4) β απκĲέηβıβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ εαδ (5) Ĳα ĲİζδεΪ απκĲİζΫıηαĲα 

απκĲέηβıβμ. Η įδαįδεαıέα αυĲά απİδεκθέαİĲαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 5.  

                                                      
11 Ο web crawler (ά spider) «įδαίΪαİδ» / «ıεαθΪλİδ» Ĳκθ ευįδεα δıĲκıİζέįπθ, ΰλαηηΫθπθ εαĲΪ ετλδκ 
ζσΰκ ıĲβθ ΰζυııα ıάηαθıβμ HTML, ıυθάγπμ ΰδα Ĳκθ ıεκπσ Ĳβμ İυλİĲβλδκπκέβıβμ δıĲκτ (web 
spidering). [5] 
12 Η Ĳİξθκζκΰέα Ϊηİıπθ ηβθυηΪĲπθ (Instant Messaging - IM) İέθαδ Ϋθαμ Ĳτπκμ ıυθκηδζέαμ ıυθάγπμ 
ηİĲαιτ įτκ ξλβıĲυθ, πκυ πλκıφΫλİδ ηİĲΪįκıβ εİδηΫθκυ ıİ πλαΰηαĲδεσ ξλσθκ ηΫıπ Ĳκυ ǻδαįδεĲτκυ. 
[6] 
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Ǽδεσθα 5: Συπδεσ ηκθĲΫζκ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ελδĲδευθ, Leung (2008)  

2.2.2 ȉȠȝİȓȢ ǼφαȡȝȠȖȒȢ ǹȞȐȜυıȘȢ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ 

Οδ ξλάıİδμ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ αυιΪθκθĲαδ ηİ λαΰįαέκυμ λυγηκτμ εαγυμ ΰέθİĲαδ 

αθĲδζβπĲά β ξλβıδησĲβĲΪ Ĳβμ, ηİ ıυθΫπİδα θΫκδ Ĳκηİέμ θα İηφαθέακθĲαδ κζκΫθα εαδ  

πİλδııσĲİλκ ζσΰπ Ĳβμ απĲδεσĲβĲαμ Ĳκυ εζΪįκυ. Η πζβγυλα Ĳπθ ĲκηΫπθ İφαληκΰάμ πκυ 

αθαφΫλκθĲαδ εΪĲπγİθ ηπκλİέ θα İπδίİίαδυıİδ Ĳβθ παλαπΪθπ İεįκξά. Μİλδεκέ ζκδπσθ 

ıβηαθĲδεκέ Ĳκηİέμ İφαληκΰάμ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ İέθαδ κδ İιάμ: 

 Ĳα ΢υıĲάηαĲα ΢υıĲΪıİπθ (Recommender Systems), Ĳα κπκέα γİπλκτθĲαδ ηδα 

υπκεαĲβΰκλέα ıυıĲβηΪĲπθ φδζĲλαλέıηαĲκμ ıβηαθĲδεσĲβĲαμ πζβλκφκλδυθ πκυ 

İπδįδυεİδ θα πλκίζΫοİδ Ĳβθ πλκĲέηβıβ İθσμ ξλάıĲβ ΰδα Ϋθα αθĲδεİέηİθκ ıτηφπθα ηİ 

Ĳα İθįδαφΫλκθĲΪ Ĳκυ. Σα įİįκηΫθα πκυ Ϋξκυθ θα įδαξİδλδıĲκτθ Ĳα ıυıĲάηαĲα 

ıυıĲΪıİπθ αφκλκτθ įδΪφκλİμ ıυıξİĲέıİδμ ηİĲαιτ Ĳπθ Ĳλδυθ İδįυθ κθĲκĲάĲπθ 

ξλάıĲİμ, αθĲδεİέηİθα εαδ ıυθαζζαΰΫμ, Ricci ε.α (2015). ΢Ĳκθ ξυλκ Ĳκυ βζİεĲλκθδεκτ 

İηπκλέκυ İθĲκπέακθĲαδ ıαθ πİζΪĲβμ εαδ πλκρσθ. Οδ ıυθαζζαΰΫμ απσ Ĳβθ Ϊζζβ, ηπκλİέ 

θα İέθαδ αιδκζκΰάıİδμ πκυ ıυζζΫΰκθĲαδ İέĲİ Ϊηİıα (π.ξ. įέθκθĲαμ ηδα Ĳδηά ıİ ηδα 

ίαγηκζκΰδεά εζέηαεα πΫθĲİ αıĲİλδυθ ΰδα Ϋθα πλκρσθ) İέĲİ Ϋηηİıα (π.ξ. απσ Ĳκ 

δıĲκλδεσ αΰκλυθ Ĳκυ ξλάıĲβ). Σα ıυıĲάηαĲα ıυıĲΪıİπθ ΰέθκθĲαδ κζκΫθα εαδ πδκ 

įβηκφδζά Ĳα ĲİζİυĲαέα ξλσθδα εαδ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ıİ πκδεέζκυμ Ĳκηİέμ, σππμ 

ουξαΰπΰέα, İδįάıİδμ, ίδίζέα, İλİυθβĲδεΪ Ϊλγλα, İλπĲάηαĲα αθααάĲβıβμ εαδ 

πλκρσθĲα / υπβλİıέİμ ΰİθδεσĲİλα [7].  

 β αθέξθİυıβ αθİπδγτηβĲβμ αζζβζκΰλαφέαμ (Opinion Spam Detection) ıĲκ įδαįέεĲυκ.  

Σκ spamming Ĳβμ ΰθυηβμ αθαφΫλİĲαδ ıİ «παλΪθκηİμ» įλαıĲβλδσĲβĲİμ πκυ 

πλκıπαγκτθ θα παλαπζαθάıκυθ Ĳκυμ αθαΰθυıĲİμ ά Ĳα ıυıĲάηαĲα 

αυĲκηαĲκπκδβηΫθβμ αθΪζυıβμ ıυθαδıγβηΪĲπθ. Σα ηβθτηαĲα αθİπδγτηβĲβμ 

αζζβζκΰλαφέαμ Ϋξκυθ πκζζΫμ ηκλφΫμ, ΰδα παλΪįİδΰηα οİτĲδεİμ ελδĲδεΫμ (ά οİυįİέμ 

ελδĲδεΫμ), οİτĲδεα ıξσζδα, οİτĲδεα δıĲκζσΰδα (blogs), οİυįİέμ įβηκıδİτıİδμ ıİ 

εκδθπθδεΪ įέεĲυα, παλαπζαθβĲδεΪ ηβθτηαĲα βζİεĲλκθδεκτ Ĳαξυįλκηİέκυ ε.α. 
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΢τηφπθα ηİ Ĳκθ Liu (2012), κδ απσοİδμ Ĳκυ įδαįδεĲτκυ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ σζκ εαδ 

πİλδııσĲİλκ ıĲβθ πλΪιβ απσ Ĳκυμ εαĲαθαζπĲΫμ, Ĳκυμ κλΰαθδıηκτμ εαδ Ĳδμ 

İπδξİδλάıİδμ ΰδα Ĳβ ζάοβ απκφΪıİπθ, ΫĲıδ Ĳκ spamming Ĳβμ ΰθυηβμ γα ΰέθİδ 

αθİιΫζİΰεĲκ εαδ İιİζδΰηΫθκ İθυ β αθέξθİυıβ ıξκζδαıηυθ spam ά απσοİπθ γα 

ΰέθİĲαδ κζκΫθα εαδ πδκ ελέıδηβ.  

 β ıĲκξİυηΫθβ ĲκπκγΫĲβıβ įδαφβηέıİπθ (Advertising Οpinion Μining) ıİ 

δıĲκıİζέįİμ ıτηφπθα ηİ Ĳδμ πλκĲδηάıİδμ Ĳκυ İπδıεΫπĲβ εαĲΪ Ĳβθ πζκάΰβıά Ĳκυ ıĲκ 

įδαįέεĲυκ. 

 β įδαξİέλδıβ Ĳπθ ıξκζέπθ (Feedback management) απσ İπδξİδλάıİδμ, σπκυ ηΫıπ Ĳβμ 

ξλάıβμ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ΰέθκθĲαδ πİλδııσĲİλκ εαĲαθκβĲΫμ κδ 

πλκĲδηάıİδμ Ĳπθ εαĲαθαζπĲυθ ηİ ıεκπσ Ĳβθ ίİζĲδπηΫθβ İιυπβλΫĲβıά Ĳκυμ αζζΪ εαδ 

Ĳβθ ΰİθδεσĲİλβ ίİζĲέπıβ Ĳβμ φάηβμ Ĳβμ İπδξİέλβıβμ İθĲκπέακθĲαμ Ĳα ıυθαδıγάηαĲα 

Ĳσıκ Ĳπθ πİζαĲυθ σıκ εαδ Ĳπθ İλΰαακηΫθπθ εαδ Ĳπθ İπİθįυĲυθ Ĳκυμ. ΘİπλİέĲαδ 

πζΫκθ Ĳκ ıτΰξλκθκ ηΫıκ İπδεκδθπθέαμ ηδαμ İπδξİέλβıβμ ηİ Ĳκυμ πİζΪĲİμ Ĳβμ εαγυμ 

Ϋξİδ αθĲδεαĲαıĲάıİδ παζδΪ ηΫıα įδαξİέλδıβμ πİζαĲİδαευθ ıξΫıİπθ (Customer 

relationship management - CRM) εαδ įİέξθİδ πκζζΪ υπκıξσηİθκμ ĲκηΫαμ. ǹθĲδγΫĲπμ, 

β Ϋζζİδοβ Ĳβμ įδαįδεĲυαεάμ παλκυıέαμ ηδαμ İπδξİέλβıβμ γİπλİέĲαδ αθβıυξβĲδεά 

εαγυμ αυĲσ πλκįδαγΫĲİδ Ϋζζİδοβ İθįδαφΫλκθĲκμ πλκμ Ĳκυμ εαĲαθαζπĲΫμ Ĳβμ, Ϊλα εαδ 

Ϋζζİδοβ İηπδıĲκıτθβμ. ΧαλαεĲβλδıĲδεΪ παλαįİέΰηαĲα παΰεκıηέκυ φάηβμ 

İπδξİδλάıİπθ πκυ ξλβıδηκπκδκτθ Ĳβθ αθΪζυıβ ıυθαδıγάηαĲκμ ΰδα θα εαγκλέıκυθ Ĳδμ 

ıĲλαĲβΰδεΫμ Ĳκυμ πλκπγάıİδμ İέθαδ β Cisco Systems 13, β Kia 14 ε.α 

 ıĲκθ ĲκηΫα Ĳβμ ǼπδξİδλβηαĲδεάμ ǼυφυǸαμ (Business intelligence - BI) ηİ ıεκπσ Ĳβθ 

ıξİįέαıβ θΫπθ πλκρσθĲπθ εαδ υπβλİıδυθ. Η απκĲİζİıηαĲδεά «αθΪΰθπıβ» Ĳβμ 

αΰκλΪμ ηİ Ĳα εαĲΪζζβζα İλΰαζİέα πλκίζΫπİδ ηİζζκθĲδεΫμ αθΪΰεİμ εαδ απαδĲάıİδμ 

ıυθİπυμ İέθαδ Ϋθα πκζτ ıβηαθĲδεσ ıυηίκυζİυĲδεσ İλΰαζİέκ ΰδα σζİμ Ĳδμ ıτΰξλκθİμ 

İπδξİδλάıİδμ. Γδα παλΪįİδΰηα, İΪθ ηİ ίΪıβ Ĳβθ αθΪζυıβ ıυθαδıγάηαĲκμ ĲİλΪıĲδκυ 

αλδγηκτ įβησıδπθ αθαλĲάıİπθ ıİ ηΫıα εκδθπθδεάμ įδεĲτπıβμ πλκίζΫπİĲαδ σĲδ Ĳκ 

εσεεδθκ ξλυηα γα İέθαδ β θΫα ĲΪıβ ησįαμ ıĲκ λκυξδıησ ΰδα Ĳβθ İπσηİθβ İπκξά, 

αθαηΫθİĲαδ κδ ηİΰαζτĲİλİμ İπδξİδλάıİδμ ησįαμ εαδ ıξİįδαıĲΫμ θα Ĳκ İθıπηαĲυıκυθ 

ıĲα ıξΫįδΪ Ĳκυμ Ĳβμ İπσηİθβμ ıαδασθ (season). 

 ıĲκθ ĲκηΫα Ĳβμ ουξκζκΰέαμ, ΫξκθĲαμ αθĲδεαĲαıĲάıİδ Ĳδμ παλαįκıδαεΫμ ηκλφΫμ 

Ϋλİυθαμ Ĳπθ İλπĲβηαĲκζκΰέπθ εαδ Ĳπθ αεαįβηαρευθ ıυθİθĲİτιİπθ ηİ ĲİξθδεΫμ 

αθΪζυıβμ ıυθαδıγάηαĲκμ, κδ κπκέİμ İυİλΰİĲκτθ Ĳβθ İπδıĲάηβ εαγυμ κδ αθαζτıİδμ 

πκυ αφκλκτθ Ĳβθ ουξκζκΰέα απαδĲκτθ ηİΰΪζκ σΰεκ įİįκηΫθπθ, κ πζκτĲκμ Ĳπθ 
                                                      
13 Η Cisco Systems, Inc. (CSCO) İέθαδ β ηİΰαζτĲİλβ πκζυİγθδεά İĲαδλİέα įδεĲτπıβμ ıĲκθ εσıηκ. 
14 Η Kia Motors İέθαδ γυΰαĲλδεά İĲαδλİέα Ĳβμ Hyundai Motors, ηέα απσ Ĳδμ ηİΰαζτĲİλİμ 
αυĲκεδθβĲκίδκηβξαθέİμ παΰεκıηέπμ. 
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κπκέπθ ΰέθİĲαδ πζΫκθ Ϊηİıα įδαγΫıδηκμ. Γδα παλΪįİδΰηα κ İθĲκπδıησμ Ĳβμ 

εαĲΪγζδοβμ εαδ πδκ ıυΰεİελδηΫθα Ĳβμ πλκįδΪγİıβμ ΰδα αυĲκεĲκθέα ıİ κλδıηΫθκυμ 

αθγλυπκυμ İέθαδ απĲδεάμ ıβηαıέαμ.  

 ıĲκθ ĲκηΫα Ĳβμ įβηκıδκΰλαφέαμ, εαγυμ ηİΰΪζκμ αλδγησμ εκζκııυθ İθβηΫλπıβμ, 

σππμ Ĳκ CNN 15 εαδ Ĳκ Twitter 16, İıĲδΪακυθ ıĲβθ αθΪζυıβ ıυθαδıγάηαĲκμ υıĲİ θα 

εαĲαθκάıκυθ Ĳκθ Ĳλσπκ ıεΫοβμ Ĳπθ αθγλυππθ ηİ ıεκπσ Ĳβθ İθβηΫλπıά Ĳκυμ, σππμ 

αθαφΫλİδ κ Sam Petulla ıĲκ βζİεĲλκθδεσ Ĳκυ Ϊλγλκ [8].  

 ıĲκθ κδεκθκηδεσ ĲκηΫα ΰİθδεσĲİλα, σπκυ β αΰκλΪ ηİĲκξυθ İπβλİΪαİĲαδ Ϊηİıα απσ 

Ϊλγλα εαδ απσοİδμ ευλέπμ ıĲα εκδθπθδεΪ įέεĲυα. Η İπέįλαıβ Ĳπθ İδįάıİπθ ıξİĲδεΪ 

ηİ Ĳκ İηπσλδκ Ĳπθ Ĳδηυθ εαδ ıυθαζζαΰυθ İέθαδ αıτηηİĲλβ πμ πλκμ Ĳκ ξλσθκ, εαγυμ 

İδįάıİδμ πκυ πλκιİθκτθ γİĲδεσ ıυθαέıγβηα Ϋξİδ απκįİδξγİέ σĲδ ıξİĲέακθĲαδ ηİ 

ηİΰΪζİμ αυιάıİδμ Ĳδηυθ ıİ ıξİĲδεΪ ıτθĲκηκ ξλκθδεσ įδΪıĲβηα, İθυ İδįάıİδμ πκυ 

πλκιİθκτθ αλθβĲδεσ ıυθαέıγβηα ıυθįΫκθĲαδ ηİ ηİδυıİδμ Ĳπθ Ĳδηυθ ΰδα Ϋθα πδκ 

παλαĲİĲαηΫθκ ξλκθδεσ įδΪıĲβηα. 

 ıĲβθ πκζδĲδεά. ΜİΰΪζκμ αλδγησμ İεζκΰδευθ İεıĲλαĲİδυθ ıĲβλέαİĲαδ ıĲδμ απσοİδμ 

Ĳπθ οβφκφσλπθ ευλέπμ απσ Ĳα ηΫıα εκδθπθδεάμ įδεĲτπıβμ, İπκηΫθπμ β αθΪζυıβ 

ıυθαδıγάηαĲκμ παέαİδ εαδ İįυ εαγκλδıĲδεσ λσζκ, εαγυμ ηπκλİέ θα Ĳλκπκπκδάıİδ 

αεσηβ εαδ Ĳα απκĲİζΫıηαĲα πκζδĲδευθ İεζκΰυθ. 

 ıĲδμ įβηκıεκπάıİδμ. Η αθĲδεαĲΪıĲαıβ Ĳπθ παλαįκıδαευθ ηκλφυθ įβηκıεκπάıİπθ 

(π.ξ. ĲβζİφπθδεΫμ) ηİ Ĳβθ αθΪζυıβ ıυθαδıγάηαĲκμ ıĲκθ ĲİλΪıĲδκ αλδγησ απσοİπθ 

πκυ İθĲκπέακθĲαδ πζΫκθ ıĲκ įδαįέεĲυκ, ευλέπμ ΫπİδĲα Ĳβμ İθĲυππıδαεάμ ατιβıβμ Ĳπθ 

ηΫıπθ εκδθπθδεάμ įδεĲτπıβμ, κįβΰİέ ıİ ĲαξτĲİλβ εαδ ζδΰσĲİλκ įαπαθβλά İισλυιβ 

Ĳβμ εκδθάμ ΰθυηβμ ıİ įδΪφκλα γΫηαĲα İθįδαφΫλκθĲκμ. Η İδεαıέα αυĲά 

İπδίİίαδυθİĲαδ ΫξκθĲαμ παλαįİξĲİέ ηİΰΪζİμ İĲαδλİέİμ įβηκıεκπάıİπθ σĲδ εαδ αυĲΫμ 

ηİ Ĳβ ıİδλΪ Ĳκυμ ξλβıδηκπκδκτθ İλΰαζİέα Ĳβμ αθΪζυıβμ ıυθαδıγάηαĲκμ ΰδα 

ίİζĲδπηΫθα απκĲİζΫıηαĲα. 

2.2.3 ȆȡȩȕȜȘȝα ǹȞȐȜυıȘȢ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ 

΢Ĳκ ΰİθδεσ πζαέıδκ, β įδΪελδıβ İθσμ ıυθαδıγάηαĲκμ απσ εΪπκδκθ Ϊζζκ İέθαδ Ϋθα 

αηφδıίβĲκτηİθκ αάĲβηα ıĲβθ Ϋλİυθα Ĳπθ ıυθαδıγβηΪĲπθ εαδ ıĲβ ıυθαδıγβηαĲδεά İπδıĲάηβ 

(Affective Science). Ο ĲκηΫαμ πκυ αıξκζİέĲαδ ηİ Ĳβθ αθΪπĲυιβ İυφυυθ ıυıĲβηΪĲπθ πκυ 

αθĲδζαηίΪθκθĲαδ εαδ επįδεκπκδκτθ Ĳκ ıυθαέıγβηα İέθαδ ΰθπıĲσμ πμ ΢υθαδıγβηαĲδεά 

ΤπκζκΰδıĲδεά (Affective Computing) εαδ παλαįİέΰηαĲα ĲΫĲκδπθ ıυıĲβηΪĲπθ 

παλκυıδΪακθĲαδ ıĲκ İπσηİθκ ΚİφΪζαδκ 2.2.4. Γδα Ĳβθ κδεκįσηβıβ ĲΫĲκδπθ ıυıĲβηΪĲπθ İέθαδ 
                                                      
15 To CNN (Cable News Network) İέθαδ Ϋθα απσ Ĳα ηİΰαζτĲİλα İδįβıİκΰλαφδεΪ ĲβζİκπĲδεΪ εαθΪζδα.  
16 Σκ Twitter İέθαδ Ϋθαμ δıĲκξυλκμ εκδθπθδεάμ įδεĲτπıβμ εαδ υπβλİıέα İδįάıİπθ πκυ İπδĲλΫπİδ ıĲκυμ 
ξλάıĲİμ Ĳκυ θα ıĲΫζθκυθ εαδ θα įδαίΪακυθ ıτθĲκηα ηβθτηαĲα πκυ κθκηΪακθĲαδ tweets. 
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απαλαέĲβĲβ β αθαπαλΪıĲαıβ Ĳπθ ıυθαδıγβηΪĲπθ ıİ ηδα εζέηαεα εαĲαθκβĲά απσ Ĳκυμ 

υπκζκΰδıĲΫμ. Σα ıυθαδıγάηαĲα ηπκλκτθ θα ΰέθκυθ αθĲδζβπĲΪ ıİ įδıįδΪıĲαĲκ ά ĲλδıįδΪıĲαĲκ 

ξυλκ. Σσıκ κ Wilhelm Wundt 17 πκυ γİπλİέĲαδ Ϋθαμ απσ Ĳκυμ δįλυĲΫμ Ĳβμ ıτΰξλκθβμ 

ουξκζκΰέαμ, σıκ εαδ κ Schlosberg (1954) πλκĲİέθκυθ Ĳκθ įδαξπλδıησ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ıİ 

Ĳλİδμ įδαıĲΪıİδμ. Οδ ίαıδεΫμ ıυθαδıγβηαĲδεΫμ įδαıĲΪıİδμ πκυ πλκετπĲκυθ İέθαδ κδ İιάμ: 

 ΢γΫθκμ (Valence), β įδΪıĲαıβ πκυ εαγκλέαİδ Ĳκ αέıγβηα İυξαλέıĲβıβμ ά įυıαλΫıεİδαμ 

εαδ ευηαέθİĲαδ ηİĲαιτ πκζτ γİĲδευθ εαδ πκζτ αλθβĲδευθ Ĳδηυθ. Γδα παλΪįİδΰηα, Ĳσıκ κ 

γυησμ σıκ εαδ κ φσίκμ İέθαδ įυıΪλİıĲα ıυθαδıγάηαĲα εαδ ίλέıεκθĲαδ υοβζΪ ıĲβθ 

εζέηαεα įυıαλΫıεİδαμ. 

 ǻδΫΰİλıβ (Arousal), β įδΪıĲαıβ πκυ İεφλΪαİδ Ĳκθ ίαγησ πκυ Ϋθα ΪĲκηκ İέθαδ ıİ γΫıβ θα 

πλΪιİδ, ηİĲλΪ Ĳβθ ΫθĲαıβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ. Γδα παλΪįİδΰηα, İθυ εαδ κ γυησμ εαδ β 

κλΰά İέθαδ įυıΪλİıĲα ıυθαδıγάηαĲα, β κλΰά Ϋξİδ υοβζσĲİλβ įδİΰİλĲδεά εαĲΪıĲαıβ (ά 

ΫθĲαıβ). 

 Κυλδαλξέα (Dominance), β įδΪıĲαıβ πκυ αθĲδπλκıππİτİδ Ĳκθ ευλέαλξκ ξαλαεĲάλα Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ. Γδα παλΪįİδΰηα, İθυ εαδ κ γυησμ εαδ κ φσίκμ İέθαδ įυıΪλİıĲα 

ıυθαδıγάηαĲα, κ γυησμ İέθαδ Ϋθα ευλέαλξκ ıυθαέıγβηα İθυ κ φσίκμ Ϋθα υπκĲαεĲδεσ 

ıυθαέıγβηα. 

ΚαĲΪ ıυθΫπİδα, İıĲδΪακθĲαμ ıĲβθ Ϋεφλαıβ Ĳβμ ΰθυηβμ ηİ ΰλαπĲσ ζσΰκ, γİπλκτηİ Ĳκ 

πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ πμ πλσίζβηα εαĲβΰκλδκπκέβıβμ Ĳβμ ΰθυηβμ πκυ πμ 

ıĲσξκ Ϋξİδ θα εαĲαĲΪιİδ Ϋθα Ϋΰΰλαφκ ά Ϋθα απσıπαıηα İΰΰλΪφκυ ıİ εΪπκδα įδΪıĲαıβ 

(Ĳαιδθσηβıβ εİδηΫθκυ). Η απζκτıĲİλβ İεįκξά Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ İέθαδ įυαįδεάμ απσφαıβμ, 

σπκυ β İεĲέηβıβ ΰέθİĲαδ ξλβıδηκπκδυθĲαμ ησθκ Ĳβθ įδΪıĲαıβ ıγΫθκυμ ΰδα įτκ εαĲβΰκλέİμ, 

Ĳβθ γİĲδεά πκυ πλκίζΫπİδ υοβζσ ıγΫθκμ εαδ Ĳβθ αλθβĲδεά ηİ ξαηβζσ ıγΫθκμ. ǼθĲκτĲκδμ, ηδα 

Ĳσıκ απζκυıĲİυηΫθβ ηκθĲİζκπκέβıβ ıυξθΪ įİθ εαζτπĲİδ Ĳδμ αθΪΰεİμ απαδĲβĲδευθ 

ıυıĲβηΪĲπθ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ, ΫĲıδ πκζζΫμ φκλΫμ ξλİδΪαİĲαδ β İπΫεĲαıβ Ĳβμ 

ıυθαδıγβηαĲδεάμ εζέηαεαμ ıİ Ĳλİδμ εαĲβΰκλέİμ, ıυηπİλδζαηίαθκηΫθβμ Ĳβμ κυįΫĲİλβμ ηİ 

ηβįİθδεσ ıγΫθκμ ά εαδ πİλδııσĲİλİμ, αθΪζκΰα Ĳδμ αθΪΰεİμ Ĳβμ İφαληκΰάμ. ΢υθİπυμ ıĲδμ 

πİλδπĲυıİδμ αυĲΫμ κδ ΰθυηİμ įδαελέθκθĲαδ σξδ ησθκ πμ πλκμ Ĳκθ πλκıαθαĲκζδıησ Ĳκυμ 

(ıγΫθκμ), αζζΪ εαδ πμ πλκμ Ĳβθ ΫθĲαıά Ĳκυμ (įδΫΰİλıβ), ηδζυθĲαμ ηİ σλκυμ Μβξαθδεά 

ΜΪγβıβμ. Σα πİλδııσĲİλα ηκθĲΫζα αθαπαλΪıĲαıβμ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ξλβıδηκπκδκτθ Ĳκ 

ıγΫθκμ εαδ Ĳβθ ευλδαλξέα εαγυμ β įδΫΰİλıβ ıυıξİĲέαİĲαδ ΫθĲκθα ηİ Ĳβθ įδΫΰİλıβ εαδ 

ĲαυĲέακθĲαδ.  

΢υηπİλαıηαĲδεΪ απσ σıα πλκαθαφΫλγβεαθ, Ĳκ ıυθαέıγβηα εαγέıĲαĲαδ Ϋθα πκζτπζκεκ πİįέκ 

αθΪζυıβμ, εαγυμ πλΫπİδ θα απκıαφβθδıĲİέ ηΫıα απσ Ĳδμ πκδεέζİμ δįδαδĲİλσĲβĲΫμ Ĳκυ. ΌĲαθ 

αυĲσ įİ İεφλΪαİĲαδ ηİ ΰλαπĲσ ζσΰκ, Ĳκ πİįέκ Ĳκυ İιİĲΪακυηİ įβζαįά, ηπκλİέ θα 

                                                      
17 https://en.wikipedia.org/wiki/Wilhelm_Wundt 

https://en.wikipedia.org/wiki/Wilhelm_Wundt
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πλκıİΰΰδıĲİέ αιδκπκδυθĲαμ İλΰαζİέα εαδ ĲİξθδεΫμ απσ Ĳδμ πİλδκξΫμ Ĳβμ ǹθΪεĲβıβμ 

Πζβλκφκλέαμ (Information Retrieval - IR), Ĳβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ (Machine Learning - 

ML), Ĳβμ ΤπκζκΰδıĲδεάμ Γζπııκζκΰέαμ (Computational Linguistics) εαδ ΰİθδεσĲİλα Ĳβμ 

Ǽπİιİλΰαıέαμ Φυıδεάμ Γζυııαμ (NLP). ΢Ĳβθ παλκτıα įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα 

İπδεİθĲλπθσηαıĲİ ıĲδμ ηİγσįκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ, Ĳδμ İθĲκπέακυηİ, Ĳδμ αθαζτκυηİ εαδ 

ıυΰελέθκθĲΪμ Ĳİμ ιİξπλέακυηİ Ĳδμ εαĲαζζβζσĲİλİμ πκυ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ıĲκθ ĲκηΫα Ĳβμ 

ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ πΪθπ ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ.  

Έθα απσ Ĳα ıβηαθĲδεσĲİλα İηπσįδα πκυ ıυθαθĲυθĲαδ εαĲΪ Ĳβθ ξλάıβ Ĳβμ Μβξαθδεάμ 

ΜΪγβıβμ ıĲβθ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ İέθαδ β İιΪλĲβıβ Ĳκυ İεπαδįİυηΫθκυ υπκζκΰδıĲδεκτ 

ıυıĲάηαĲκμ απσ Ĳκθ ıυΰεİελδηΫθκ γİηαĲδεσ ĲκηΫα, αζζΪ εαδ Ĳκθ Ĳτπκ Ĳπθ įİįκηΫθπθ 

ıτηφπθα ηİ Ĳα κπκέα Ϋΰδθİ β İεπαέįİυıά Ĳκυ (genre & domain dependence). ǹυĲσ Ϋξİδ πμ 

απκĲΫζİıηα Ĳβθ ξαηβζά απσįκıβ Ĳκυ ıυıĲάηαĲκμ ıİ πİλδπĲυıİδμ İδıαΰπΰάμ εİδηΫθπθ πλκμ 

αθΪζυıβ, įδαφκλİĲδεάμ įκηάμ εαδ ĲκηΫα İθįδαφΫλκθĲκμ, σππμ İπδıβηαέθκυθ İτıĲκξα κδ 

Andreevskaia εαδ Bergler (2008) ΠΫλαθ αυĲκτ, İθĲκπέαİĲαδ πζβγυλα ĲκηΫπθ ΰδα Ĳκυμ 

κπκέκυμ İέθαδ įτıεκζκ θα ίλİγİέ δεαθκπκδβĲδεσ υζδεσ İεπαέįİυıβμ (training data) ΰδα Ĳκ 

ıτıĲβηα, αζζΪ αεσηβ πδκ įτıεκζκ εαδ ξλκθκίσλκ β įβηδκυλΰέα İθσμ θΫκυ ıυθσζκυ 

įİįκηΫθπθ ηİ ıεκπσ θα ξλβıδηκπκδβγİέ ΰδα Ĳβθ İεπαέįİυıβ Ĳκυ ıυıĲάηαĲκμ. ǹυĲά β İπέπκθβ 

įδαįδεαıέα, αζζΪ Ĳδμ πİλδııσĲİλİμ φκλΫμ ηβ αθαπσφİυεĲβ, απαδĲİέ Ĳβθ ıυζζκΰά İθσμ 

δεαθκπκδβĲδεκτ ηİΰΫγκυμ įİįκηΫθπθ εαδ πκζζΫμ φκλΫμ Ĳκθ ıξκζδαıησ αυĲυθ, πκυ İθΫξİδ Ĳκθ 

εέθįυθκ Ĳβμ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ Ĳκυ ıξκζδαıĲά, πλσεζβıβ πκυ αθαζτİĲαδ ıĲα İπσηİθα 

εİφΪζαδα. ǼθĲκτĲκδμ, υπΪλξİδ β İπδζκΰά ξλάıβμ ΫĲκδηπθ ıυθσζπθ įİįκηΫθπθ πκυ ηπκλκτθ 

θα ξλβıδηκπκδβγκτθ  αθĲέ Ĳβμ įβηδκυλΰέαμ θΫπθ, Ĳα κπκέα παλκυıδΪακθĲαδ ıĲκ ΚİφΪζαδκ 

2.2.6. 

2.2.4 ȁȠȖȚıȝȚțȐ ǹȞȐȜυıȘȢ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ  

Η ξλάıβ Ĳπθ İυφυυθ ıυıĲβηΪĲπθ ıĲα κπκέα αθαφİλγάεαηİ ıĲα πλκβΰκτηİθα εİφΪζαδα πκυ 

İπδξİδλκτθ θα İπδζτıκυθ Ĳκ πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ, εİλįέακυθ κζκΫθα εαδ 

πİλδııσĲİλκ Ϋįαφκμ ηİ Ĳβθ İιΫζδιβ Ĳπθ Ĳİξθδευθ Ǽπİιİλΰαıέαμ Φυıδεάμ Γζυııαμ (NLP). 

Σα ĲİζİυĲαέα ξλσθδα įİ, ηπκλκτθ θα İθĲκπδıĲκτθ εαδ İζİτγİλα ζκΰδıηδεΪ (free software) ıĲκ 

ǻδαįέεĲυκ, πΫλαθ Ĳπθ İπέ πζβλπηάμ İπδξİδλβηαĲδευθ ıυıĲβηΪĲπθ. ǹθ εαδ Ĳκ εαγΫθα 

ξλβıδηκπκδİέ įδαφκλİĲδεΫμ ηİγσįκυμ εαδ αζΰκλέγηκυμ, σζα Ϋξκυθ εκδθσ ıĲσξκ, Ĳβθ 

απκĲİζİıηαĲδεσĲİλβ İπέζυıβ ıĲκ πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ εαδ ıυθάγπμ β 

įδαįδεαıέα πκυ αεκζκυγκτθ ΰδα θα Ĳκ İπδĲτξκυθ İέθαδ εΪĲδ πκυ įİθ φαθİλυθİĲαδ απσ Ĳκθ 

εαĲαıεİυαıĲά ηİ ζİπĲκηΫλİδİμ εαγυμ απκĲİζİέ Ĳβθ “ηυıĲδεά ıυθĲαΰά” Ĳβμ İπδĲυξέαμ Ĳκυ. 
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ΚαĲΪ εαθσθα įδαĲέγİθĲαδ ıİ ηκλφά APIs 18 υıĲİ θα ηπκλκτθ θα İθıπηαĲπγκτθ ıİ 

κπκδαįάπκĲİ İφαληκΰά. ǼθįİδεĲδεΪ παλαεΪĲπ παλκυıδΪακυηİ Ĳα πδκ İυλΫπμ 

ξλβıδηκπκδκτηİθα εαĲΪ Ĳα ıβηİλδθΪ ξλσθδα, εαγυμ İθĲκπέıĲβεİ ηδα πζβγυλα αυĲυθ πκυ γα 

άĲαθ πİλδĲĲσ εαδ εκυλαıĲδεσ θα αθαφİλγκτηİ ıİ σζα, εαγυμ įİθ İέθαδ Ĳκ αθĲδεİέηİθκ 

ηİζΫĲβμ Ĳβμ παλκτıαμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ, εαγυμ ΫπİĲαδ κ ηİ Ĳα παλαγΫĲİδ 

ıυΰεİθĲλπĲδεΪ ıτηφπθα ηİ Ĳκ İτλκμ ΰζπııυθ πκυ εαζτπĲκυθ εαδ Ĳβθ Ϋικįκ πκυ παλΫξİδ Ĳκ 

εαγΫθα.  

 Semantria 19. ΗζİεĲλκθδεά İφαληκΰά πκυ įδαĲέγİĲαδ εαδ ıİ API εαδ ξλβıδηκπκδİέ 

İλΰαζİέα εİδηΫθκυ ΰδα θα İεĲİζΫıİδ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ tweets 20, Ĳκ Facebook, 

ıİ ελδĲδεΫμ, ıİ Ϋλİυθİμ, ıİ ıξσζδα ά ıİ πİλδİξσηİθα İπδξİδλάıİπθ. ǼπδĲλΫπİδ Ĳβθ 

αθΪζυıβ κπκδκυįάπκĲİ εİδηΫθκυ ηΫξλδ 16.384 ξαλαεĲάλİμ ηİ ıτΰξλκθİμ Ĳİξθκζκΰέİμ εαδ 

İέθαδ πζάλπμ İικπζδıηΫθκ, ΰδα θα υπκıĲβλέαİδ παλαπΪθπ απσ įΫεα ΰζυııİμ ǹΰΰζδεΪ, 

ΓαζζδεΪ, ΠκλĲκΰαζδεΪ, ΙıπαθδεΪ, ΓİληαθδεΪ, ΚδθΫαδεα, ΙĲαζδεΪ, ΚκλİαĲδεΪ, ΙαππθδεΪ, 

ΟζζαθįδεΪ. ǹπσ Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳκυ εİδηΫθκυ, İεĲσμ Ĳκυ αλθβĲδεκτ, γİĲδεκτ ά κυįΫĲİλκυ 

ıυθκζδεκτ ıυθαδıγάηαĲκμ πκυ πλκετπĲİδ, ηααέ ηİ Ĳβθ αθĲέıĲκδξβ ίαγηκζκΰέα, İιΪΰκθĲαδ 

κδ κθĲσĲβĲİμ πκυ İηφαθέακθĲαδ ıİ αυĲσ, κδ εαĲβΰκλέİμ ıĲδμ κπκέİμ αθάεκυθ κδ κθĲσĲβĲİμ, 

Ĳα γΫηαĲα ıĲα κπκέα αθαφΫλİĲαδ Ĳκ εİέηİθκ εαδ β πİλέζβοά Ĳκυ. Γδα Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ ξλβıδηκπκδİέĲαδ ıυθĲαεĲδεά αθΪζυıβ Ĳκυ εİδηΫθκυ εαδ ΫπİδĲα 

İθĲκπέακθĲαδ κδ φλΪıİδμ ηİ ıυθαδıγβηαĲδεσ πİλδİξσηİθκ. ΢Ĳκ ĲΫζκμ β ίαγηκζκΰέα 

πλκετπĲİδ απσ Ĳκ ıυθįυαıησ Ĳπθ ίαγηκζκΰδυθ Ĳπθ İπδηΫλκυμ φλΪıİπθ. Σκ ΰİΰκθσμ πκυ 

Ĳκ εΪθİδ θα ιİξπλέαİδ İέθαδ β įυθαĲσĲβĲα παλαηİĲλκπκέβıβμ, εαγυμ β εαĲβΰκλδκπκέβıβ 

εαδ β İιαΰπΰά κθĲκĲάĲπθ ηπκλİέ İτεκζα θα İεπαδįİυĲİέ υıĲİ θα ĲαδλδΪαİδ ηİ Ĳα İδįδεΪ 

ζİιδζσΰδα εΪγİ πİλέπĲπıβμ. 

 Skyttle 21. Ǽέθαδ Ϋθα API πκυ İπδıĲλΫφİδ Ĳδμ εαĲβΰκλέİμ γİĲδευθ, αλθβĲδευθ εαδ 

κυįΫĲİλπθ ıυθαδıγβηΪĲπθ ıİ İπέπİįκ φλΪıİπθ. ΤπκıĲβλέαİδ ĲΫııİλδμ ΰζυııİμ 

ǹΰΰζδεΪ, ΓαζζδεΪ, ΓİληαθδεΪ εαδ Ρυıδεα. Η αθΪζυıά Ĳκυ πİλδζαηίΪθİδ, ıυθ Ĳκδμ 

Ϊζζκδμ, Ĳκθ υπκζκΰδıησ πκıκıĲυθ ΰδα Ĳδμ εαĲβΰκλέİμ ıυθαδıγάηαĲκμ πκυ İηφαθέακθĲαδ 

εαδ Ĳκθ İθĲκπδıησ Ĳπθ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ (keywords) Ĳκυ εİδηΫθκυ, Ĳκθ ıξκζδαıησ Ĳπθ 

εİδηΫθπθ ΰδα Ĳκ ıυθαέıγβηα εαδ Ĳδμ ζΫιİδμ-εζİδįδΪ εαγυμ εαδ Ĳβθ İτλİıβ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ πκυ ıξİĲέαİĲαδ ηİ κθĲσĲβĲİμ εαδ ζΫιİδμ εζİδįδΪ. 

                                                      
18 Έθα API (Application Programming Interface) İέθαδ β įδİπαφά Ĳπθ πλκΰλαηηαĲδıĲδευθ įδαįδεαıδυθ 
πκυ παλΫξİδ Ϋθα ζİδĲκυλΰδεσ ıτıĲβηα, ίδίζδκγάεβ ά İφαληκΰά πλκεİδηΫθκυ θα İπδĲλΫπİδ θα Ĳκυ 
ΰέθκθĲαδ αδĲάıİδμ απσ Ϊζζα ζκΰδıηδεΪ ά/εαδ αθĲαζζαΰά įİįκηΫθπθ [9].  
19 ǻδαγΫıδηκ απσ: https://www.lexalytics.com/ 
20 Σα tweets İέθαδ ηδελάμ ΫεĲαıβμ εİέηİθα πκυ αθĲδπλκıππİτκυθ ηδα Ϊπκοβ įβηκıδİυηΫθα ıĲκ 
εκδθπθδεσ įέεĲυκ Twitter. 
21 ǻδαγΫıδηκ απσ: http://www.getsentiment.io/ 

https://www.lexalytics.com/
http://www.getsentiment.io/
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 Bittext 22. Ǽέθαδ Ϋθα API πκυ υζκπκδİέ αθΪζυıβ εİδηΫθκυ ıİ İπĲΪ ΰζυııİμ ηİ Ĳβ ηΫγκįκ 

Deep Linguistic Analysis β κπκέα Ĳκυ İπδĲλΫπİδ θα İιΪΰİδ ıυθαέıγβηα, Ϋθθκδİμ εαδ 

εαĲβΰκλέİμ απσ Ĳκ εİέηİθκ. 

 OpenDover 23. Ǽέθαδ ηδα İφαληκΰά πκυ įδαĲέγİĲαδ εαδ ıİ API εαδ İπδĲλΫπİδ Ĳβθ İιαΰπΰά 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ ıυθαδıγάηαĲκμ απσ δıĲκζσΰδα, ıυıĲάηαĲα įδαξİέλδıβμ πİλδİξκηΫθκυ, 

δıĲκıİζέįİμ εδ Ϊζζİμ πκδεέζİμ πβΰΫμ. Χλβıδηκπκδİέ ıβηαıδκζκΰδεά Ĳİξθκζκΰέα ΰδα Ĳκ 

ıυθαδıγβηαĲδεσ εαγκλδıησ Ĳπθ εİδηΫθπθ. ǻέθİδ Ĳβθ įυθαĲσĲβĲα İπδζκΰάμ αθΪηİıα ıĲδμ 

įτκ εαĲβΰκλέİμ αθΪζυıβμ: (1) ίαıδıηΫθβ ıİ κθĲκζκΰέİμ εαδ (2) ίαıδıηΫθβ ıĲκ 

ıυθαέıγβηα αζζΪ εαδ Ĳβθ ξİδλκεέθβĲβ İπδζκΰά ηΫξλδ 6 İπδγυηβĲυθ αθĲδεİέηİθπθ ηİ 

ηİΰαζτĲİλβ Ϋηφαıβ ıĲβθ αθΪζυıβ. 

 Sentigem 24. Μδα βζİεĲλκθδεά πζαĲφσληα πκυ υζκπκδİέ αθΪζυıβ ıυθαδıγάηαĲκμ ıİ 

ǹΰΰζδεΪ εİέηİθα. Ǽέθαδ Ϋθα API İτεκζκ ıĲβ ξλάıβ Ĳκυ πκυ υπκζκΰέαİδ Ĳκ ıυθκζδεσ 

ıυθαέıγβηα Ĳκυ εİδηΫθκυ εαγυμ εαδ Ĳκ ıυθαέıγβηα Ĳπθ İπδηΫλκυμ φλΪıİπθ ıĲδμ 

εαĲβΰκλέİμ γİĲδεσ / αλθβĲδεσ / κυįΫĲİλκ ıυθαέıγβηα. 

 Sentiment viz 25. Ǽέθαδ ηδα İφαληκΰά πκυ πλαΰηαĲκπκδİέ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıĲκ 

εκδθπθδεσ įέεĲυκ Twitter εαδ κπĲδεκπκδİέ Ĳα απκĲİζΫıηαĲΪ Ĳβμ. Γδα Ĳβθ İεĲέηβıβ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ ξλβıδηκπκδİέĲαδ Ϋθα ζİιδεσ ΰθυηβμ ıĲκ κπκέκ αθααβĲİέĲαδ εΪγİ tweet εαδ 

ıυθįυΪακθĲαμ Ĳδμ ζΫιİδμ İυξαλέıĲβıβ εαδ įδΫΰİλıβ İπΫλξİĲαδ Ĳκ Ĳİζδεσ ıυθαέıγβηα Ĳκυ 

tweet. Σκ ζİιδεσ ΰθυηβμ παλΫξİδ Ĳα ηΫĲλα ıγΫθκμ εαδ įδΫΰİλıβμ ΰδα πİλέπκυ 10.680 

αΰΰζδεΫμ ζΫιİδμ εαδ εΪγİ ζΫιβ ίαγηκζκΰİέĲαδ ıİ εζέηαεα πκυ ευηαέθİĲαδ απσ 1 Ϋπμ 9. Οδ 

υπκζκΰδıĲδεΫμ Ĳκυ ηΫγκįκδ ΰδα Ĳβθ İεĲέηβıβ ıυθαδıγάηαĲκμ πİλδζαηίΪθκυθ αζΰσλδγηκυμ 

Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ σππμ πλκıİΰΰέıİδμ Naive Bayes, SVM εαδ ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ ά 

ıυθįυαıηκτμ εκδθάμ ζκΰδεάμ ıεΫοβμ εαδ ıυθαδıγβηαĲδεάμ κθĲκζκΰέαμ. 

 SentiStrength 26. Έθα İλΰαζİέκ πκυ İεĲδηΪ Ĳβθ ΫθĲαıβ Ĳπθ γİĲδευθ εαδ αλθβĲδευθ 

ıυθαδıγβηΪĲπθ ıİ εΪπκδκ ηδελσ εİέηİθκ, αεσηα εαδ ΰδα αθİπέıβηβ εαγκηδζκυηΫθβ 

ΰζυııα. ǼεĲσμ απσ Ĳβθ πκζδεσĲβĲα εΪγİ εİδηΫθκυ υπκζκΰέαİĲαδ εαδ β αθĲέıĲκδξβ δıξτ 

Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ηİ İτλκμ Ĳδηυθ 1 Ϋπμ 5. Έξİδ πκζτ εαζά αελέίİδα ΰδα ηδελΪ εİέηİθα 

πκυ İιΪΰκθĲαδ απσ Ĳα εκδθπθδεΪ įέεĲυα ıĲβθ αΰΰζδεά ΰζυııα, İιαδλυθĲαμ Ĳα εİέηİθα 

πκυ πİλδΫξκυθ πκζδĲδεσ πİλδİξσηİθκ. Άζζİμ ΰζυııİμ πκυ ηπκλİέ θα įδαξİδλδıĲİέ İέθαδ Ĳα: 

ΦδθζαθįδεΪ, ΓİληαθδεΪ, ΟζζαθįδεΪ, ΙıπαθδεΪ. ΡπıδεΪ, ΠκλĲκΰαζδεΪ, ΓαζζδεΪ, 

ǹλαίδεΪ, ΠκζπθδεΪ, ΠİλıδεΪ, ΢κυβįδεΪ, ǼζζβθδεΪ, Ουαζέαμ, ΙĲαζδεΪ εαδ ΣκυλεδεΪ. 

Χλβıδηκπκδİέ Ϋθα ıτθκζκ απσ 2600 ıξσζδα εαδ ηέα ζέıĲα ηİ 2310 γİĲδεκτμ εαδ 

                                                      
22 ǻδαγΫıδηκ απσ: https://www.bitext.com/text-analysis-api-2/ 
23 ǻδαγΫıδηκ απσ: http://demo.opendover.nl/ 
24 ǻδαγΫıδηκ απσ: https://sentigem.com/ 
25 ǻδαγΫıδηκ απσ: https://www.csc2.ncsu.edu/faculty/healey/tweet_viz/tweet_app/ 
26 ǻδαγΫıδηκ απσ: http://sentistrength.wlv.ac.uk/ 

https://www.bitext.com/text-analysis-api-2/
http://demo.opendover.nl/
https://sentigem.com/
https://www.csc2.ncsu.edu/faculty/healey/tweet_viz/tweet_app/
http://sentistrength.wlv.ac.uk/
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αλθβĲδεκτμ σλκυμ ĲαιδθκηβηΫθκυμ πμ πλκμ Ĳβθ πκζδεσĲβĲΪ Ĳκυμ ηααέ ηİ Ĳβθ αθĲέıĲκδξβ 

δıξτ Ĳκυμ. ΢Ĳβθ ζέıĲα  ıυηπİλδζαηίΪθκθĲαδ emoticons 27, σλκδ Ϊλθβıβμ, ζΫιİδμ πκυ 

αυιΪθκυθ ά ηİδυθκυθ Ĳβθ δıξτ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ Ĳπθ ıυηφλαασηİθπθ σλπθ, εαγυμ 

ıĲβθ ĲİζİυĲαέα Ϋεįκıά Ĳκυ İθδıξτγβεİ β ζέıĲα ηİ δįδπηαĲδıηκτμ εαδ Ĳβθ Ϋθθκδα Ĳβμ 

İθέıξυıβμ Ĳβμ πκζδεσĲβĲαμ. 

Πέθαεαμ 1: ΢τΰελδıβ ΫĲκδηπθ Λκΰδıηδευθ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

 ǹλδγησμ ΤπκıĲβλδασηİθπθ Γζπııυθ Ǽιαΰσηİθκ ǹπκĲΫζİıηα 

Bittext 7 ıυθαέıγβηα & Ϋθθκδİμ & εαĲβΰκλέİμ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ 

OpenDover 1 İπδζκΰά αθΪζυıβμ ıİ κθĲκζκΰέİμ ά ıυθαέıγβηα 

Semantria 10 
κθĲσĲβĲİμ, εαĲβΰκλέİμ κθĲκĲάĲπθ, γΫηαĲα & πİλέζβοβ 
εİδηΫθπθ, φλΪıİδμ ıυθαδıγάηαĲκμ 

Sentigem 1 ıυθκζδεσ ıυθαέıγβηα εİδηΫθκυ & İπδηΫλκυμ φλΪıİπθ 

Sentiment Viz 1 ıυθαδıγβηαĲδεά κθĲκζκΰέα 

SentiStrength 16 πκζδεσĲβĲα & δıξτ ıυθαδıγάηαĲκμ ıİ İτλκμ Ĳδηυθ 1-5 

Skyttle 4 
ζΫιİδμ – εζİδįδΪ, κθĲσĲβĲİμ, ıυθαέıγβηα & εαĲβΰκλέİμ 
ζΫιİπθ – εζİδįδυθ 

2.2.5 Ǽπȓπİįα πȡȠıȑȖȖȚıȘȢ πȡȠȕȜȒȝαĲȠȢ ǹȞȐȜυıȘȢ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ 

Σκ πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ πμ πλσίζβηα Ĳαιδθσηβıβμ εİδηΫθπθ απσοİπθ 

ıĲβ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ, įδİλİυθΪĲαδ εαĲΪ ετλδκ ζσΰκ ıİ ĲΫııİλα İπέπİįα: ıİ İπέπİįκ 

κθĲσĲβĲαμ (Entity level), ıİ İπέπİįκ İΰΰλΪφκυ (Document level), ıİ İπέπİįκ πλσĲαıβμ 

(Sentence level) εαδ ζΫιβμ 28 (Aspect / Feature level), Ĳα κπκέα İιİĲΪακυηİ αθαζυĲδεσĲİλα 

παλαεΪĲπ. 

  

Ǽδεσθα 6: Ǽπέπİįα πλκıΫΰΰδıβμ εİδηΫθκυ ıĲβθ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

                                                      
27 Σα emoticons İέθαδ αεκζκυγέİμ ξαλαεĲάλπθ πκυ Ϋξκυθ εαγκλδıĲİέ θα İεφλΪακυθ ηδα Ϋθθκδα (π.ξ. :) 
ıβηαέθİδ ξαλκτηİθκμ). 
28 Ωμ features γİπλκτθĲαδ κδ įδΪφκλİμ σοİδμ İθσμ γΫηαĲκμ ΰδα Ĳδμ κπκέİμ ηπκλİέ θα İεφλΪαİδ ΰθυηβ Ϋθα 
Ϋΰΰλαφκ. ΢υθαθĲυθĲαδ ıĲβθ ίδίζδκΰλαφέα ηİ Ĳκυμ σλκυμ ΰθυλδıηα, ζΫιβ – εζİδįέ, ξαλαεĲβλδıĲδεσ εαδ 
ıĲσξκμ. ǹπσ İįυ εαδ ıĲκ İιάμ ıĲβθ παλκτıα įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα γα αθαφİλσηαıĲİ ıĲβθ Ϋθθκδα 
αυĲά ηİ Ĳκθ σλκ ζΫιβ – εζİδįέ, εαγυμ κδ ελδĲδεΫμ İέθαδ εİέηİθα ηİ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ ΰθπλέıηαĲα. 
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2.2.5.1 ΢İ İπέπİįκ κθĲσĲβĲαμ 

Η İπέζυıβ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ ıİ αυĲσ Ĳκ İπέπİįκ Ϋξİδ πμ ıĲσξκ Ĳκθ İθĲκπδıησ Ĳβμ κθĲσĲβĲαμ 

(αθĲδεİέηİθκ αιδκζσΰβıβμ) ΰδα Ĳβθ κπκέα ηδζΪİδ Ĳκ εİέηİθκ. ΢Ĳα εİέηİθα ελδĲδευθ πκυ 

İπδεİθĲλπθσηαıĲİ εαδ ηİζİĲΪηİ ıİ αυĲά Ĳβ įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα, σπκυ β κθĲσĲβĲα İέθαδ Ĳκ 

πλκρσθ πκυ ıξκζδΪαİĲαδ εαδ γİπλİέĲαδ ΰθπıĲσ Ϊλα įİθ ξλİδΪαİĲαδ θα İθĲκπδıĲİέ. ΈĲıδ, įİθ γα 

ηαμ απαıξκζάıİδ πİλαδĲΫλπ β ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ İπέπİįκ κθĲσĲβĲαμ. 

2.2.5.2 ΢İ İπέπİįκ İΰΰλΪφκυ 

Ο ıĲσξκμ ıİ αυĲσ Ĳκ İπέπİįκ İέθαδ θα Ĳαιδθκηβγİέ Ϋθα κζσεζβλκ Ϋΰΰλαφκ ıτηφπθα ηİ Ĳκ İΪθ 

İεφλΪαİδ γİĲδεά ά αλθβĲδεά ουξκζκΰέα. ΢ĲβλέαİĲαδ ıĲκ σĲδ εΪγİ Ϋΰΰλαφκ İεφλΪαİδ απσοİδμ 

ΰδα ηέα İθδαέα κθĲσĲβĲα (π.ξ. πλκρσθ, υπβλİıέα, ΪĲκηκ, γΫηα, ΰİΰκθσμ ε.α.), ΰδα Ĳκ ζσΰκ αυĲσ 

įİθ ηπκλİέ θα İφαληκıĲİέ ıİ Ϋΰΰλαφα Ĳα κπκέα ıυΰελέθκυθ πκζζαπζΫμ κθĲσĲβĲİμ. Σκ 

πλσίζβηα Ĳβμ Ĳαιδθσηβıβμ αυĲκτ Ĳκυ İπδπΫįκυ σĲαθ İıĲδΪαİδ ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ, ηπκλİέ 

θα ξπλδıĲİέ (1) ıĲβθ πλσίζİοβ εαĲβΰκλδευθ εζΪıİπθ (ά εαĲβΰκλδκπκέβıβ), αζζΪ εαδ (2) 

ıĲβθ πλσίζİοβ ίαγηκζκΰέαμ αιδκζσΰβıβμ (Rating Score) Ĳκυ πλκρσθĲκμ ηΫıπ αθΪζυıβ 

παζδθįλσηβıβμ (Regression Analysis) εαγυμ εΪγİ įδαελδĲά Ĳδηά αθĲδπλκıππİτİδ 

įδαφκλİĲδεσ ίαγησ αιδκζσΰβıβμ (π.ξ. 0 Ϋπμ 5 αıĲİλΪεδα), σππμ ıĲκ Pang ε.α. (2005), Ĳκ 

κπκέκ İέθαδ ıυθİξΫμ ıτθκζκ.  

Οδ πİλδııσĲİλκ ξλβıδηκπκδκτηİθİμ ĲİξθδεΫμ İπέζυıβμ ηİ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ εαδ Ĳπθ įτκ 

παλαπΪθπ υπκ - πλκίζβηΪĲπθ πλσίζİοβμ ξλβıδηκπκδκτθ ηİγσįκυμ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ 

(Supervised Learning) ΰδα Ĳδμ κπκέİμ ΰέθİĲαδ αθαζυĲδεσĲİλβ αθαφκλΪ παλαεΪĲπ. Οδ πδκ 

ıτΰξλκθİμ ηΫγκįκδ πλκĲİέθκυθ cross - domain αθΪζυıβ, κδ κπκέİμ įδαηκλφυθκθĲαδ ıτηφπθα 

ηİ Ĳκθ ĲκηΫα απσ σπκυ πλκΫλξκθĲαδ Ĳα įİįκηΫθα πλκμ Ĳαιδθσηβıβ εαδ cross - language 

αθΪζυıβ πκυ įδαηκλφυθκθĲαδ ıτηφπθα ηİ Ĳβ ΰζυııα Ĳπθ įİįκηΫθπθ αθĲέıĲκδξα. Ωμ 

İπαεσζκυγκ Ĳβμ πλκαθαφİλγİέıαμ İπİιάΰβıβμ, κτĲİ αυĲσ Ĳκ İπέπİįκ İιİĲΪαİĲαδ ίαγτĲİλα ıİ 

αυĲά Ĳβ įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα εαγυμ κ ıĲσξκμ ηαμ İέθαδ β İισλυιβ ΰθυηβμ ΰδα Ĳκ εΪγİ 

ιİξπλδıĲσ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα Ĳκυ πλκρσθĲκμ πκυ πİλδΫξİδ β İεΪıĲκĲİ ελδĲδεά, ηβ 

ζαηίΪθκθĲαμ υπσοβ Ĳκθ απυĲİλκ ıεκπσ ηαμ πκυ İέθαδ β ίαγηκζσΰβıβ Ĳβμ κθĲσĲβĲαμ 

«πλκρσθ». 

2.2.5.3 ΢İ İπέπİįκ πλσĲαıβμ 

Ο ıĲσξκμ ıİ αυĲσ Ĳκ İπέπİįκ İέθαδ θα εαγκλδıĲİέ İΪθ εΪγİ πλσĲαıβ İεφλΪαİδ γİĲδεά, 

αλθβĲδεά, κυįΫĲİλβ (ıυηπİλδζαηίΪθİδ εαδ Ĳβθ ηβ τπαλιβ ΰθυηβμ) Ϊπκοβ ά εαδ 

πİλδııσĲİλİμ. ΩıĲσıκ, β ΰθυıβ ησθκ ΰδα Ĳκ İΪθ ηδα πλσĲαıβ Ϋξİδ γİĲδεσ ά αλθβĲδεσ 

πλκıαθαĲκζδıησ εαδ σξδ κδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ Ĳβμ, įİθ İέθαδ πκζτ ξλάıδηβ, παλΪ ησθκ ıĲδμ 

πİλδπĲυıİδμ σπκυ ΰθπλέακυηİ Ĳκ ıυθαέıγβηα Ĳπθ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ αζζΪ εαδ πκδİμ ζΫιİδμ - 
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εζİδįδΪ αθαφΫλκθĲαδ ıĲβθ πλσĲαıβ εαδ πμ İπαεσζκυγκ αθαΰθπλέακυηİ Ĳκ ıυθαέıγβηα 

κζσεζβλβμ Ĳβμ πλσĲαıβμ. Η ίαıδεά įδαφκλΪ Ĳβμ ηİ Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ıİ 

İπέπİįκ İΰΰλΪφκυ ΫΰεİδĲαδ ıĲκ σĲδ β πλσĲαıβ İεφλΪαİδ Ϋθα ησθκ ıυθαέıγβηα (πλΪΰηα σξδ 

πΪθĲα αζβγΫμ σππμ γα įκτηİ παλαεΪĲπ) İθυ Ĳκ Ϋΰΰλαφκ πİλδııσĲİλα.  

Η αθΪζυıβ αυĲκτ Ĳκυ İπέπİįκυ İέθαδ ıĲİθΪ ıυθįİįİηΫθβ ηİ Ĳβθ Ĳαιδθσηβıβ 

υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ (Subjectivity Classification) εαδ İπδξİδλİέ θα įδαελέθİδ Ĳδμ αθĲδεİδηİθδεΫμ 

απσ Ĳδμ υπκεİδηİθδεΫμ πλκĲΪıİδμ, σππμ κδ Hatzivassiloglou εαδ Wiebe (2000), Pang ε.α. 

(2002), Riloff εαδ Wiebe (2003), Yu εαδ Hatzivassiloglou (2003), Wiebe ε.α. (2004), Wilson 

ε.α. (2006), Riloff ε.α. (2006). ΢υθİπυμ υπΪλξİδ πζβγυλα įυθαĲυθ Ĳλσππθ πλκıΫΰΰδıβμ Ĳκυ 

πλκίζάηαĲκμ Ĳβμ εαĲβΰκλδκπκέβıβμ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ. Οδ  Hatzivassiloglou εαδ Wiebe 

(2000) įδαγΫĲκθĲαμ Ϋθα ıτθκζκ απσ įİέΰηαĲα πλκĲΪıİπθ İπδıβηαıηΫθα πμ υπκεİδηİθδεΪ ά 

αθĲδεİδηİθδεΪ εαĲβΰκλδκπκδκτθ Ϋθα ΪΰθπıĲκ įİέΰηα ηİĲλυθĲαμ Ĳβ ηΫıβ κηκδσĲβĲΪ Ĳκυ ηİ Ĳα 

ΰθπıĲΪ įİέΰηαĲα, ίΪıİδ Ĳπθ εκδθυθ Ĳκυμ ζİεĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ. Οδ Riloff ε.α. (2006) απσ 

Ĳβθ Ϊζζβ, İιΪΰκυθ ηİ įδαįδεαıέİμ ηΪγβıβμ Ϋθα ıτθκζκ απσ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ İεφλαıĲδεΪ 

ηκĲέία πκυ παλκυıδΪακυθ υοβζά ıĲαĲδıĲδεά ıυıξΫĲδıβ ηİ Ĳα αθĲδεİδηİθδεΪ ά Ĳα 

υπκεİδηİθδεΪ įİέΰηαĲα αθĲέıĲκδξα. Οδ Pang ε.α. (2002) İεηİĲαζζİτκθĲαδ Ĳδμ ıξΫıİδμ 

ΰİδĲσθİυıβμ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ ηİ ίΪıβ Ĳβθ υπσγİıβ σĲδ ΰİδĲκθδεΫμ πλκĲΪıİδμ ıυξθΪ Ϋξκυθ Ĳκθ 

έįδκ υπκεİδηİθδεσ ξαλαεĲάλα. Σα αλξδεΪ įİέΰηαĲα ıĲα κπκέα ıĲβλέακθĲαδ σζİμ κδ παλαπΪθπ 

ĲİξθδεΫμ ηπκλκτθ θα ıυζζİξγκτθ ηİ ηβ İπκπĲİυσηİθİμ ĲİξθδεΫμ, İεηİĲαζζİυσηİθκδ İε Ĳπθ 

πλκĲΫλπθ ΰθπıĲΫμ İθįİέιİδμ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ (π.ξ. παλκυıέα δεαθκτ αλδγηκτ 

ıυθαδıγβηαĲδεΪ φκλĲδıηΫθπθ σλπθ) εαδ αθĲδεİδηİθδεσĲβĲαμ (π.ξ. παγβĲδεά ıτθĲαιβ). 

Η įδΪελδıβ Ĳπθ αθĲδεİδηİθδευθ απσ Ĳδμ υπκεİδηİθδεΫμ πλκĲΪıİδμ İθΫξİδ Ϋθαθ κλδıηΫθκ ίαγησ 

ıξİĲδεσĲβĲαμ εαγυμ Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ πκυ εαγδıĲκτθ ηδα πλσĲαıβ αθĲδεİδηİθδεά ά 

υπκεİδηİθδεά İέθαδ įτıεκζκ θα πλκıįδκλδıĲκτθ, İδįδεΪ ıİ εİέηİθα ελδĲδευθ σπκυ ıυξθΪ 

εΪθκυθ Ĳβθ İηφΪθδıά Ĳκυμ πλκĲΪıİδμ αθĲδεİδηİθδεΫμ πμ πλκμ Ĳβ ηκλφά αζζΪ İθ įυθΪηİδ 

υπκεİδηİθδεΫμ πμ πλκμ Ĳβ įδΪγİıβ. ΢υθİπυμ β Ĳαιδθσηβıβ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ įİθ αθĲδıĲκδξİέ 

πΪθĲα ηİ Ĳκ ıυθαέıγβηα, εαγυμ πκζζΫμ αθĲδεİδηİθδεΫμ πλκĲΪıİδμ ηπκλİέ θα υπκįβζυθκυθ 

ΰθυηβ. Γδα παλΪįİδΰηα β πλσĲαıβ «2 βηΫλİμ αφ’ σĲκυ Ĳκ αΰσλαıα, ıĲαηΪĲβıİ θα ζİδĲκυλΰİέ» 

αθ εαδ πİλδΰλΪφİδ Ϋθα ΰİΰκθσμ İεφλΪαİδ įυıαλΫıεİδα. ǼπκηΫθπμ, γα άĲαθ πλκĲδησĲİλκ ıİ 

αυĲσ Ĳκ ıβηİέκ β Ĳαιδθσηβıβ θα ΫΰεİδĲαδ ıĲκ İΪθ β πλσĲαıβ İεφλΪαİδ ΰθυηβ ά σξδ εαδ σξδ 

İΪθ İέθαδ αθĲδεİδηİθδεά ά υπκεİδηİθδεά, υıĲİ İΪθ İεφλΪαİδ θα αεκζκυγάıİδ β Ĳαιδθσηβıά 

Ĳβμ ıİ γİĲδεά ά αλθβĲδεά. ΆζζπıĲİ Ϋλİυθİμ σππμ Ĳπθ Koppel εαδ Schler (2006) Ϋξκυθ įİέιİδ 

σĲδ κδ ĲαιδθκηβĲΫμ ίİζĲδυθκυθ Ĳδμ πλκίζΫοİδμ Ĳκυμ ıυηπİλδζαηίΪθκθĲαμ Ĳβθ κυįΫĲİλβ εζΪıβ 

(ηβ τπαλιβ ΰθυηβμ).  

Η αθΪζυıβ ıĲκ İπέπİįκ πλσĲαıβμ ηπκλİέ θα ΰέθİδ αεσηβ πδκ πλκεζβĲδεά įδαįδεαıέα, σππμ 

İπδıβηαέθİδ εαδ κ Liu (2012), İΪθ ζβφγκτθ υπσοδθ υπκγİĲδεΫμ, ıαλεαıĲδεΫμ, ıυΰελδĲδεΫμ 
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πλκĲΪıİδμ εαδ παλκηκδυıİδμ κδ κπκέİμ įİθ İεφλΪακυθ ιİεΪγαλκ ıυθαέıγβηα αζζΪ Ĳκ 

υπκθκκτθ. Οδ υπκγİĲδεΫμ πλκĲΪıİδμ πİλδΰλΪφκυθ ευλέπμ ıυθΫπİδİμ υπκγİĲδευθ 

εαĲαıĲΪıİπθ, İθυ ıĲδμ ıαλεαıĲδεΫμ κδ ıυΰΰλαφİέμ ΰλΪφκυθ Ĳκ αθĲέγİĲκ απσ αυĲσ πκυ 

İθθκκτθ. Οδ παλκηκδυıİδμ εαδ κδ ıυΰελδĲδεΫμ πλκĲΪıİδμ įİ, ηİĲαφΫλκυθ Ϋηηİıİμ ΰθυηİμ εαδ 

ıυθάγπμ įİθ İέθαδ İφδεĲσ θα Ĳδμ απκĲδηάıκυηİ ησθκ ηİ ίΪıβ Ĳβ ΰζπııδεά πζβλκφκλέα πκυ 

İέθαδ İθıπηαĲπηΫθβ ıĲβθ πλσĲαıβ. ΈĲıδ İτεκζα ΰέθİĲαδ εαĲαθκβĲά β įυıεκζέα įδαξİέλδıβμ 

σζπθ αυĲυθ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ. 

΢υηπİλαıηαĲδεΪ εαδ İıĲδΪακθĲαμ ıĲκ πλσίζβηα Ĳβμ παλκτıαμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ, β 

ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ İπέπİįκ πλκĲΪıİπθ ΫλξİĲαδ πδκ εκθĲΪ ıĲκ ıυθαέıγβηα πκυ 

İπδξİδλκτηİ θα İιΪΰκυηİ ΰδα Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ απσ Ĳβθ εΪγİ 

ελδĲδεά, Ϋξİδ πκζζΫμ αįυθαηέİμ σĲαθ İφαλησαİĲαδ, σππμ β Ϋζζİδοβ ΰθυıβμ ΰδα Ĳκθ 

πλκıαθαĲκζδıησ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ΰδα Ĳδμ ηİηκθπηΫθİμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ Ĳβμ πλσĲαıβμ. Γδα 

παλΪįİδΰηα, σĲαθ İιİĲΪαİĲαδ πκδΪ İέθαδ Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ πκυ 

αθαφΫλκθĲαδ ıİ ηδα πλσĲαıβ ελδĲδεάμ Ĳκυ εαδ Ĳδ Ϊπκοβ İεφλΪαİĲαδ ΰδα Ĳκ εαγΫθα, εαγυμ ηδα 

πλσĲαıβ ηπκλİέ θα ıυθγΫĲİδ įδαφκλİĲδεΪ ıυθαδıγάηαĲα İΪθ πİλδΫξİδ πκζζΫμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ. 

ǼπδπλσıγİĲα, įτıεκζα ηπκλİέ θα αθĲδηİĲππέıİδ απσοİδμ ıİ πλκĲΪıİδμ πκυ İηπİλδΫξκυθ 

ıτΰελδıβ (π.ξ. «Σκ iPad İέθαδ εαζτĲİλκ Ĳκυ Samsung Galaxy Tab»), εαγυμ β İπέζυıβ ıĲκ 

πλσίζβηα İįυ įİθ αλεİέ απζΪ θα Ĳαιδθκηάıİδ Ĳβθ πλσĲαıβ ıİ γİĲδεά, αλθβĲδεά ά κυįΫĲİλβ. 

2.2.5.4 ΢İ İπέπİįκ ζΫιβμ 

Η αθΪζυıβ αυĲκτ Ĳκυ İπδπΫįκυ İıĲδΪαİδ απİυγİέαμ ıĲβθ έįδα Ĳβθ ζΫιβ – εζİδįέ Ĳβμ πλσĲαıβμ, 

αυĲσ πκυ ηαμ İθįδαφΫλİδ θα İιİĲΪıκυηİ. ǺαıέαİĲαδ ıĲβθ δįΫα σĲδ β ΰθπηκįσĲβıβ απκĲİζİέĲαδ 

απσ Ϋθα ıυθαέıγβηα εαδ ηδα ζΫιβ – εζİδįέ, ά ıĲσξκμ ΰθυηβμ (Opinion Target) σππμ ıυξθΪ 

ıυθαθĲΪηİ Ĳκθ σλκ, εαδ İπδεİθĲλυθİĲαδ ıĲκ θα αθαεαζτοİδ Ĳα ıυθαδıγάηαĲα Ĳπθ 

ιİξπλδıĲυθ αυĲυθ ıĲσξπθ. Γδα παλΪįİδΰηα, ıĲβθ πλσĲαıβ «ǹθ εαδ β αθΪζυıβ Ĳβμ κγσθβμ 

İέθαδ İιαδλİĲδεά, β įδΪλεİδα Ĳβμ ηπαĲαλέαμ Ĳκυ İέθαδ απκΰκβĲİυĲδεά» κδ ıĲσξκδ ΰθυηβμ İέθαδ β 

κγσθβ εαδ β ηπαĲαλέα εαδ İεφλΪακθĲαδ ηİ įδαφκλİĲδεσ ıυθαέıγβηα. ǹεσηβ εδ αθ 

γİπλάıκυηİ σĲδ εΪγİ Ϋΰΰλαφκ αιδκζκΰİέ ηδα ηİηκθπηΫθβ κθĲσĲβĲα, įİθ ηπκλκτηİ θα 

İΰΰυβγκτηİ σĲδ β ΰİθδεά Ϊπκοβ ΰδα Ĳβθ κθĲσĲβĲα ΫΰεİδĲαδ εαδ ıĲδμ İεΪıĲκĲİ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ 

πκυ İηπİλδΫξİδ β ελδĲδεά Ĳβμ. Γδα παλΪįİδΰηα, ηδα αλθβĲδεά ΰθυηβ ΰδα Ϋθα ıυΰεİελδηΫθκ 

laptop ηΫıπ ηδαμ ελδĲδεάμ įİθ ıβηαέθİδ σĲδ αυĲσμ πκυ υπΫίαζζİ Ĳβθ ελδĲδεά İέθαδ αλθβĲδεσμ 

ΰδα εΪγİ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα Ĳκυ ıυΰεİελδηΫθκυ laptop. Η İιΫĲαıβ γα πλΫπİδ θα 

ηİĲαφİλγİέ ıİ İπέπİįκ ζΫιβμ, β κπκέα υζκπκδİέĲαδ ηİ Ĳβθ Ĳİξθδεά ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

ίαıδıηΫθβ ıĲδμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ (Aspect - Based Sentiment Analysis) ά αζζδυμ, ηİ κλκζκΰέα 

Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ, İισλυιβ ΰθυηβμ ίαıδıηΫθβ ıĲα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ (Feature - Based 

Opinion Mining) σππμ İδıάΰαθ Ĳκθ σλκ κδ Hu εαδ Liu (2004), β κπκέα İέθαδ ηδα απσ Ĳδμ 
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ĲİξθδεΫμ πκυ ηαμ απαıξκζİέ ıİ ηİΰΪζκ ίαγησ ıĲβθ παλκτıα įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα, 

İιİĲΪακθĲαμ πζβγυλα İλΰαıδυθ πκυ Ĳβθ ξλβıδηκπκδκτθ, εαγυμ κ αλξδεσμ ηαμ ıĲσξκμ İέθαδ β 

İισλυιβ ΰθυηβμ ΰδα Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ ıĲβ εΪγİ ελδĲδεά, κ 

κπκέκμ πλκıİΰΰέαİĲαδ ηİ Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳκυ εİδηΫθκυ ıİ αυĲσ Ĳκ İπέπİįκ.  

2.2.6 ȈȪȞȠȜα įİįȠȝȑȞȦȞ ȖȚα ǹȞȐȜυıȘ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ  

Η İπέζυıβ ıĲκ πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ηİ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ 

(İπκπĲİυσηİθβ ά ηβ) απαδĲİέ ηİΰΪζκ σΰεκ įİįκηΫθπθ υıĲİ θα İπδĲİυξγκτθ σıκ Ĳκ įυθαĲσ 

εαζτĲİλα απκĲİζΫıηαĲα απσ Ĳκυμ αζΰκλέγηκυμ, İπκηΫθπμ β įδΪγİıβ ΫĲκδηπθ ıυθσζπθ 

įİįκηΫθπθ (datasets) παλΫξİδ ıβηαθĲδεά įδİυεσζυθıβ ıĲκ Ϋλΰκ Ĳκυμ. ΤπΪλξİδ πζΫκθ 

įδαγΫıδηβ πζβγυλα ıυθσζπθ įİįκηΫθπθ αθΪ ĲκηΫα, β ξλάıβ Ĳπθ κπκέπθ ηİδυθİδ ıİ ηİΰΪζκ 

ίαγησ Ĳκθ ξλσθκ πλκİĲκδηαıέαμ İθσμ ıυıĲάηαĲκμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ αφκτ 

παλαεΪηπĲİĲαδ β ξλκθκίσλα εαδ İπέπκθβ įδαįδεαıέα įβηδκυλΰέαμ Ĳκυ απαλαέĲβĲκυ ıυθσζκυ 

įİįκηΫθπθ ΰδα Ĳβθ İεπαέįİυıβ Ĳπθ ηκθĲΫζπθ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πκυ γα ξλβıδηκπκδβγκτθ. 

ΠαλΪζζβζα įİ, β εκδθά ξλάıβ Ĳκυμ απσ πκζζκτμ İλİυθβĲΫμ ıİ įδΪφκλκυμ Ĳκηİέμ İφαληκΰάμ 

κįβΰİέ ıĲβθ ıυθİξά ίİζĲέπıά Ĳκυμ, ıυθİπυμ πλκĲİέθκθĲαδ. Μέα ıυθκπĲδεά αθαφκλΪ ıİ 

ηİλδεΪ απσ Ĳα πδκ įδαįİįκηΫθα πκυ Ϋξκυθ ξλβıδηκπκδβγİέ ηΫξλδ ıάηİλα ΰέθİĲαδ εΪĲπγİθ: 

 Pang & Lee dataset, ηδα ıυζζκΰά 1.000 αλθβĲδευθ εαδ 1.000 γİĲδευθ ελδĲδευθ Ĳαδθδυθ 

β κπκέα įβηδκυλΰάγβεİ απσ Ĳκυμ Pang εαδ Lee (2004) 29. 

 Multi-domain sentiment dataset, ηδα ıυζζκΰά πκυ πİλδΫξİδ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ πκυ 

Ϋξκυθ ζβφγİέ απσ Ĳκ Amazon.com απσ įδΪφκλκυμ Ĳκηİέμ πλκρσθĲπθ, Ĳκ πζάγκμ Ĳπθ 

κπκέπθ πκδεέζİδ αθΪ εαĲβΰκλέα. Οδ ελδĲδεΫμ πİλδΫξκυθ αιδκζκΰάıİδμ αıĲİλδυθ (1 Ϋπμ 5 

αıĲΫλδα) πκυ ηπκλκτθ θα ηİĲαĲλαπκτθ ıİ įυαįδεΫμ İĲδεΫĲİμ αθ ξλİδαıĲİέ. 

ǻβηδκυλΰάγβεİ απσ Ĳκυμ Blitzer ε.α. (2007) 30. 

 IMDB11 dataset, ηδα ηİΰΪζβ ıυζζκΰά 50.000 ελδĲδευθ Ĳαδθδυθ β κπκέα πİλδΫξİδ Ϋθα 

ıτθκζκ İεπαέįİυıβμ 25.000 İπδıβηαıηΫθπθ ελδĲδευθ εαδ Ϋθα ıτθκζκ įκεδηυθ 25.000 

İπδıβηαıηΫθπθ ελδĲδευθ, ηİ 12.500 γİĲδεΫμ εαδ 12.500 αλθβĲδεΫμ ελδĲδεΫμ ıĲκ εΪγİ 

ıτθκζκ. ǻβηδκυλΰάγβεİ απσ Ĳκυμ Maas ε.α. (2011)  31. 

 MPQA Opinion Corpus, ηδα ıυζζκΰά απσ İδįβıİκΰλαφδεΪ Ϊλγλα πκδεέζπθ πβΰυθ πκυ 

Ϋξκυθ ıξκζδαıĲİέ πμ πλκμ Ĳβθ Ϊπκοβ, Ĳδμ πİπκδγάıİδμ, Ĳκ ıυθαέıγβηα εαδ Ĳδμ İδεαıέİμ 

πκυ İεφλΪακυθ. ΠİλδΰλΪφİĲαδ ıĲκ Deng εαδ Wiebe  (2015) 32. 

                                                      
29 ǻδαγΫıδηβ απσ: http://www.cs.cornell.edu/people/pabo/movie-review-data/ 
30 ǻδαγΫıδηβ απσ: http://www.cs.jhu.edu/~mdredze/datasets/sentiment/ 
31 ǻδαγΫıδηβ απσ: http://ai.stanford.edu/~amaas/data/sentiment/ 
32 ǻδαγΫıδηβ απσ: http://mpqa.cs.pitt.edu/corpora/mpqa_corpus/ 

http://www.cs.cornell.edu/people/pabo/movie-review-data/
http://www.cs.jhu.edu/~mdredze/datasets/sentiment/
http://ai.stanford.edu/~amaas/data/sentiment/
http://mpqa.cs.pitt.edu/corpora/mpqa_corpus/
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 International Survey on Emotion Antecedents and Reactions (ISEAR) corpus, İέθαδ 

ηδα ıυζζκΰά İεγΫıİπθ φκδĲβĲυθ ıξİĲδεΪ ηİ εαĲαıĲΪıİδμ ıĲδμ κπκέİμ κδ İλπĲβγΫθĲİμ 

αδıγΪθγβεαθ εΪπκδκ απσ Ĳα İπĲΪ ίαıδεΪ ıυθαδıγάηαĲα: «ξαλΪ», «γζέοβ», «γυησμ», 

«αβįέα», «φσίκμ», «αβįέα», «θĲλκπά» εαδ «İθκξά». Οδ απαθĲάıİδμ πİλδζαηίΪθκυθ 

πİλδΰλαφΫμ Ĳκυ Ĳλσπκυ ηİ Ĳκθ κπκέκ İιΫĲαıαθ Ĳβθ εαĲΪıĲαıβ εαδ πυμ αθĲδįλκτθ, σππμ 

İιβΰİέĲαδ ıĲκ Scherer εαδ Wallbott (1994) 33. 

 EmotiBlog corpus, ηδα ıυζζκΰά απσ αθαλĲάıİδμ ıİ δıĲκζσΰδα (blogs) πκυ 

įβηδκυλΰάγβεαθ εαδ ıξκζδΪıĲβεαθ ΰδα Ĳβθ αθέξθİυıβ υπκεİδηİθδευθ ζΫιİπθ, φλΪıİπθ 

εαδ πλκĲΪıİπθ ıĲα θΫα εİέηİθα πκυ ΰİθθάγβεαθ ηİ Ĳκ Web 2.0, απσ Ĳκυμ Boldrini ε.α. 

(2011). 

 Affective Text Corpus ηδα ıυζζκΰά πκυ απκĲİζİέĲαδ απσ ĲέĲζκυμ İδįάıİπθ πκυ 

πλκΫλξκθĲαδ απσ ηİΰΪζİμ İφβηİλέįİμ σππμ κδ New York Times, Ĳκ CNN εαδ Ĳκ BBC 

News, εαγυμ εαδ απσ Ĳβθ ηβξαθά αθααάĲβıβμ İφβηİλέįπθ Google News. ΠİλδΫξİδ įτκ 

ıτθκζα įİįκηΫθπθ, Ĳκ πλυĲκ ηİ 1.000 ĲέĲζκυμ ΰδα įκεδηΫμ εαδ Ĳκ įİτĲİλκ ηİ 200 ĲέĲζκυμ 

ΰδα αθΪπĲυιβ, κ εαγΫθαμ απσ Ĳκυμ κπκέκυμ İέθαδ İπδıβηαıηΫθκμ ηİ Ϋθα απσ Ĳα Ϋιδ 

ıυθαδıγάηαĲα «ξαλΪ», «γζέοβ», «Ϋεπζβιβ», «γυησμ», «αβįέα», «φσίκμ» εαδ Ĳκθ 

πλκıαθαĲκζδıησ (ıγΫθκμ) Ĳβμ πκζδεσĲβĲαμ. Χλβıδηκπκδάγβεİ ıĲκ SemEval 2007 ıĲκ 

Task 14: Affective Text εαδ αθαπĲτξγβεİ απσ Ĳκυμ Strapparava εαδ Mihalcea (2007) 34. 

2.2.7 ǹȞȐȜυıȘ ǻİįȠȝȑȞȦȞ 

Σα įİįκηΫθα πκυ αθαζτκθĲαδ ΰδα Ĳκ ıυθαέıγβηΪ Ĳκυμ ıĲβ ĲλΫξκυıα įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα 

İέθαδ ελδĲδεΫμ πκυ įβηκıδİτκθĲαδ ıİ βζİεĲλκθδεΫμ πζαĲφσληİμ ΰδα εΪπκδκ πλκρσθ. ǹθΪζκΰα 

ηİ Ĳκ ıĲσξκ πκυ İιυπβλİĲκτθ εΪγİ φκλΪ, ηπκλκτηİ θα ηδζάıκυηİ ΰδα εαζκπλκαέλİĲİμ εαδ 

ΰδα εαεκπλκαέλİĲİμ ελδĲδεΫμ. Μδα ελδĲδεά ηπκλİέ θα ıυθδıĲΪ απκįκξά εαδ İπδįκεδηαıέα Ĳκυ 

αθĲδεİδηΫθκυ αιδκζσΰβıβμ (γİĲδεά ελδĲδεά), κπσĲİ ξλβıδηκπκδİέ πμ ηΫıκ Ĳκθ Ϋπαδθκ, ά θα 

απκĲİζİέ Ϊλθβıβ, ıĲβζέĲİυıά Ĳκυ (αλθβĲδεά ελδĲδεά), κπσĲİ Ĳκ ηΫıκ Ĳβμ İέθαδ κ ıĲδΰηαĲδıησμ 

εαδ β απκįκεδηαıέα.  

Οδ απσοİδμ Ĳπθ εİδηΫθπθ Ĳπθ ελδĲδευθ ηπκλκτθ İπέıβμ θα ξπλδıĲκτθ, ıτηφπθα ηİ Ĳκυμ  

Jindal εαδ Liu (2006b), ıİ εαθκθδεΫμ (regular), κδ κπκέİμ İεφλΪακυθ Ϋθα ıυθαέıγβηα ΰδα ηδα 

ıυΰεİελδηΫθβ κθĲσĲβĲα εαδ ıυΰελδĲδεΫμ (comparative), κδ κπκέİμ İεφλΪακυθ Ĳβ ıξΫıβ 

κηκδσĲβĲαμ ά įδαφκλİĲδεσĲβĲαμ įτκ ά πİλδııσĲİλπθ κθĲκĲάĲπθ ıυθάγπμ ηİ Ĳβ ıυΰελδĲδεά ά 

υπİλγİĲδεά ηκλφά İπδγΫĲπθ ά İπδλλβηΪĲπθ. ΜİλδεΫμ πλκĲİδθσηİθİμ ĲİξθδεΫμ ΰδα Ĳκθ 

İθĲκπδıησ Ĳβμ ıτΰελδıβμ, ıİ İπέπİįκ πλκĲΪıİπθ İέθαδ β İισλυιβ εαθσθπθ ηİ İπδıάηαθıβ 

                                                      
33

 ǻδαγΫıδηβ απσ: http://www.affective-sciences.org/home/research/materials-and-online-
research/research-material/ 
34 ǻδαγΫıδηβ απσ: http://web.eecs.umich.edu/~mihalcea/downloads.html#affective 

http://www.affective-sciences.org/home/research/materials-and-online-research/research-material/
http://www.affective-sciences.org/home/research/materials-and-online-research/research-material/
http://web.eecs.umich.edu/~mihalcea/downloads.html%23affective
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πλκĲΪıİπθ (Label Sequential Rule Mining), İθυ ıİ İπέπİįκ ζΫιβμ β ξλάıβ Ĳπθ αζΰκλέγηπθ 

Ĳβμ ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ (Maximum Entropy) εαδ Ĳπθ ǻδαθυıηαĲδευθ Μβξαθυθ 

ΤπκıĲάλδιβμ (Support Vector Machines - SVM), İπδıβηαέθκθĲαμ σĲδ εαδ κδ Ĳλİδμ İέθαδ 

ηΫγκįκδ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ. 

Μδα αεσηβ įδΪελδıβ Ĳπθ απσοİπθ ηİ ίΪıβ Ĳκθ Ĳλσπκ πκυ İεφλΪακθĲαδ ηΫıα ıĲκ εİέηİθκ, 

σππμ İθĲκπέαİĲαδ ıĲκ Liu (2012), İέθαδ β İιάμ:  

 Ϊηİıβ (explicit): ηδα υπκεİδηİθδεά įάζπıβ πκυ įέθİδ ηδα εαθκθδεά ά ıυΰελδĲδεά ΰθυηβ 

σππμ αθαφΫλκυθ κδ Zhang εαδ Liu (2011b), İεφλΪακθĲαμ ιİεΪγαλα γİĲδεσ ά αλθβĲδεσ 

ıυθαέıγβηα. Γδα παλΪįİδΰηα, «Σκ HP laptop πκυ αΰσλαıα İέθαδ Ĳκ εαζτĲİλκ σζπθ». 

 Ϋηηİıβ (implicit): ηδα αθĲδεİδηİθδεά įάζπıβ πκυ υπκįβζυθİδ ηδα εαθκθδεά ά ıυΰελδĲδεά 

ΰθυηβ İεφλΪακθĲαμ ıυθάγπμ Ϋθα İπδγυηβĲσ ά αθİπδγτηβĲκ ΰİΰκθσμ σππμ αθαφΫλκυθ κδ 

Greene εαδ Resnik (2009), υπκθκυθĲαμ Ĳκ ıυθαέıγβηα. Γδα παλΪįİδΰηα, ıĲβθ πλσĲαıβ 

«ǹυĲσ Ĳκ tablet İέθαδ αελδίσ», β ζΫιβ «αελδίσ» İέθαδ β ζΫιβ πκυ υπκįβζυθİδ Ĳσıκ Ĳκ 

ıυθαέıγβηα σıκ εαδ Ĳκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα «Ĳδηά». 

Οδ ελδĲδεΫμ İέθαδ πδγαθσ θα İθĲκπδıĲκτθ ηİ Ĳδμ παλαεΪĲπ ηκλφΫμ ξπλέμ απαλαέĲβĲα θα 

ıυθαθĲυθĲαδ ηİηκθπηΫθİμ εαδ αθİιΪλĲβĲİμ, αζζΪ ηπκλİέ θα ıυθįυΪακθĲαδ, αεσηβ εαδ θα 

İθĲκπέακθĲαδ σζİμ ηααέ ıĲκ İεΪıĲκĲİ αθĲδεİέηİθκ αιδκζσΰβıβμ (κθĲσĲβĲα / πλκρσθ): 

 Ǻαγηκζκΰέα ά «αıĲİλΪεδα» (Rating) ηİ Ĳα κπκέα Ϋξİδ ξαλαεĲβλέıİδ Ĳκ πλκρσθ (ά 

ηİηκθπηΫθκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηΪ Ĳκυ) εΪγİ ıξκζδαıĲάμ εαδ İέθαδ ıİ εαθκθδεΫμ 

ĲδηΫμ (Ordinal). ΢υθάγπμ κδ ĲδηΫμ Ĳκυμ İέθαδ απσ Ĳκ 1 İπμ εαδ Ĳκ 5 αεΫλαδκδ (integer) εαδ 

κ ηΫΰδıĲκμ αλδγησμ εαγκλέαİĲαδ απσ Ĳδμ απαδĲάıİδμ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ. Έθα παλΪįİδΰηα 

İπİιάΰβıβμ Ĳβμ ίαγηκζκΰέαμ 5 İπδπΫįπθ φαέθİĲαδ ıĲκθ Πέθαεαμ 1. 

Πέθαεαμ 2: ΢βηαıέα ǼπδπΫįπθ Ǻαγηκζκΰέαμ (rating) 

Ǽπέπİįα Ǻαγηκζκΰέαμ Ǽπİιάΰβıβ 

★ Σκ απİξγΪθκηαδ 
★★ ǻİθ ηκυ αλΫıİδ 
★★★ Ǽέθαδ İθĲΪιİδ 
★★★★ Μκυ αλΫıİδ 
★★★★★ Σκ αΰαπυ 

 

 Ǽζİτγİλκ εİέηİθκ. Ǽέθαδ β πδκ įδαįİįκηΫθβ ηκλφά ıυΰΰλαφάμ ελδĲδευθ πκυ ıυθαθĲΪηİ 

βζİεĲλκθδεΪ, įέθκθĲαμ ıĲκθ ıξκζδαıĲά Ĳβθ įυθαĲσĲβĲα θα ΰλΪοİδ İζİτγİλα Ĳβθ ΰθυηβ 

Ĳκυ ΰδα Ĳκ İεΪıĲκĲİ πλκρσθ (ά ηİηκθπηΫθκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηΪ Ĳκυ), ξπλέμ εαηέα 

Ϊζζβ απαέĲβıβ. Έθα παλΪįİδΰηα ελδĲδεάμ İζİτγİλκυ εİδηΫθκυ απσ Ĳβθ δıĲκıİζέįα 

www.viewpoints.com φαέθİĲαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 7. 

http://www.viewpoints.com/
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Ǽδεσθα 7: ΠαλΪįİδΰηα ελδĲδεάμ İζİτγİλκυ εİδηΫθκυ 

Σα İζİτγİλα εİέηİθα Ĳπθ ελδĲδευθ πκυ İιİĲΪακυηİ İπδζΫξγβεİ θα İέθαδ ΰλαηηΫθα ıĲβθ 

αΰΰζδεά ΰζυııα, įİįκηΫθκυ σĲδ İέθαδ β πδκ İυλΫπμ ξλβıδηκπκδκτηİθβ ΰζυııα παΰεκıηέπμ 

εαδ Ĳάθİδ θα ΰέθİδ β εκδθά ΰζυııα İπδεκδθπθέαμ αθΪ Ĳκθ εσıηκ, ευλέπμ ηΫıπ Ĳβμ İιΪπζπıβμ 

Ĳκυ įδαįδεĲτκυ, σππμ ιİεΪγαλα φαέθİĲαδ εαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 8. ǼπδπλσıγİĲα ηİ Ĳβθ İπδζκΰά 

αυĲά, Ĳα Ĳυξσθ ıυıĲάηαĲα πκυ γα αθαπĲυξγκτθ ηİ Ĳδμ ηİγσįκυμ πκυ αθαζτκυηİ εαδ 

πλκĲİέθκυηİ ΰδα Ĳβθ αΰΰζδεά ΰζυııα, γα ξαλαεĲβλέακθĲαδ ηİ ηİΰαζτĲİλκ ίαγησ ΰİθέεİυıβμ. 

Έθαμ αεσηβ ζσΰκμ αυĲάμ Ĳβμ απσφαıβμ Ϊλα εαδ απσλλδοβμ Ĳβμ İθαζζαεĲδεάμ ηαμ İπδζκΰάμ 

ΰδα Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳβμ İζζβθδεάμ ΰζυııαμ İέθαδ β İεγİĲδεά įυıεκζέα εαδ αθĲδικσĲβĲα Ĳβμ 

δεαθκπκδβĲδεάμ įδαξİέλδıβμ Ĳβμ απαδĲβĲδεάμ ΰλαηηαĲδεάμ εαδ ıυθĲαεĲδεκτ Ĳβμ İζζβθδεά 

ΰζυııαμ. Όππμ įδαπδıĲυγβεİ απσ Ĳβθ Ϋλİυθα ηαμ πΪθπ ıĲκ εκηηΪĲδ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ 

΢υθαδıγάηαĲκμ, β įδαξİέλδıβ Ĳβμ İζζβθδεάμ ΰζυııαμ İέθαδ αεσηβ ıİ πκζτ πλυδηκ ıĲΪįδκ εαδ 

γα άĲαθ αεσηβ πδκ įτıεκζβ εαδ ξλκθκίσλα įδαįδεαıέα β Ϋλİυθα αθΪζυıβμ αυĲάμ απσ σĲδ Ĳβμ 

αΰΰζδεάμ ΰζυııαμ. ǹυĲσ Ĳκ πλκεζβĲδεσ πλσίζβηα, αθ εαδ ηαμ εέθβıİ Ĳκ İθįδαφΫλκθ įİθ 

ηπκλκτıİ θα ıυηπİλδζβφγİέ ıĲα πζαέıδα αυĲάμ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ ζσΰπ Ĳβμ 

ηİΰΪζβμ Ĳκυ ΫεĲαıβμ, ΫĲıδ Ĳκ αφάθκυηİ ΰδα ηİζζκθĲδεά εαδ ηİηκθπηΫθβ Ϋλİυθα. 

 

Ǽδεσθα 8: ΠκıκıĲσ ξλάıβμ įδαφσλπθ ΰζπııυθ ıİ πİλδİξσηİθκ πκυ ίλέıεİĲαδ ıĲκυμ 1.000.000 πδκ εκλυφαέκυμ 
δıĲσĲκπκυμ παΰεκıηέπμ [10] 
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2.3 ǹȞȐȜυıȘ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ ȝİ ȂȘȤαȞȚțȒ ȂȐșȘıȘ 

2.3.1 ǼȟȩȡυȟȘ ΓȞȫȝȘȢ  

Όππμ Ϋξκυηİ άįβ πλκαθαφΫλİδ, İΪθ Ĳκ πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

πλκıİΰΰδıĲİέ ηİ ηİγσįκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ ĲσĲİ ηδζΪηİ ΰδα İισλυιβ ΰθυηβμ (ά 

εαĲβΰκλδκπκέβıβ ΰθυηβμ ά Ĳαιδθσηβıβ εİδηΫθκυ). Ο ıĲσξκμ Ĳβμ İισλυιβμ ΰθυηβμ İέθαδ θα 

εαĲαĲΪιİδ αυĲσηαĲα Ϋθα Ϋΰΰλαφκ ά απσıπαıηα İΰΰλΪφκυ ıİ ηέα εζΪıβ ıυθαδıγάηαĲκμ, 

αθΪζκΰα ηİ Ĳκ İέįκμ Ĳβμ ΰθυηβμ πκυ İεφλΪαİδ (αθαΰθυλδıβ ıĲκδξİέπθ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ). 

ΩıĲσıκ, įİθ İέθαδ σζİμ κδ ΰθυηİμ Ĳκ έįδκ ΫθĲκθİμ, εαδ ıİ αλεİĲΫμ πİλδπĲυıİδμ Ϋξİδ θσβηα θα 

υδκγİĲβγİέ Ϋθα ıξάηα εαĲβΰκλδκπκέβıβμ πκυ γα Ĳδμ įδαελέθİδ σξδ ησθκ πμ πλκμ Ĳκθ 

πλκıαθαĲκζδıησ Ĳκυμ, įβζαįά ıİ γİĲδεΫμ εαδ αλθβĲδεΫμ, αζζΪ εαδ πμ πλκμ Ĳβθ ΫθĲαıβ, 

įβζαįά πμ δıξυλΫμ ά αıγİθİέμ.  

ΚαĲΪ Ĳβθ įδαįδεαıέα Ĳβμ İισλυιβμ ΰθυηβμ ıİ Ϋθα απσıπαıηα εİδηΫθκυ ελδĲδεάμ, πμ ıβηİέκ 

αφİĲβλέαμ ηπκλİέ θα ξαλαεĲβλδıĲİέ β αθαΰθυλδıβ Ĳπθ υπκεİδηİθδευθ ζΫιİπθ Ĳβμ πλσĲαıάμ 

Ĳβμ. ΚΪγİ ĲΫĲκδα ζΫιβ ξαλαεĲβλέαİĲαδ απσ Ϋθα πλσĲİλκ ıυθαέıγβηα (prior sentiment) πκυ 

ıξİĲέαİĲαδ ηİ Ĳκ İθθκδκζκΰδεσ πİλδİξσηİθσ Ĳβμ. Η πζβλκφκλέα Ĳκυ πλσĲİλκυ ıυθαδıγάηαĲκμ 

αυĲυθ Ĳπθ ζΫιİπθ ıυθάγπμ αθĲζİέĲαδ ηΫıα απσ ζİιδεΪ ΰθυηβμ, İέĲİ ξλβıδηκπκδυθĲαμ ΫĲκδηα 

πλκεαĲαıεİυαıηΫθα, İέĲİ δįδκπαλαΰσηİθκ ηΫıα απσ įδαįδεαıέİμ ηΪγβıβμ, İπκπĲİυσηİθİμ ά 

ηβ, αιδκπκδυθĲαμ İέĲİ ıτθκζα įİįκηΫθπθ ηİ εİέηİθα (corpus), İέĲİ ΰζπııκζκΰδεΫμ ίΪıİδμ 

įİįκηΫθπθ (dictionaries / linguistic databases), İέĲİ ıυθįυαıĲδεΪ εαδ Ĳα įτκ. ǹεσηα σηπμ εαδ 

αθ İιαıφαζδıĲİέ β įδαγİıδησĲβĲα İθσμ εαĲΪζζβζκυ ζİιδεκτ ΰθυηβμ, υπΪλξκυθ πκζζΫμ αεσηβ 

πλκεζάıİδμ πκυ πλΫπİδ θα αθĲδηİĲππδıĲκτθ πλκεİδηΫθκυ θα ηİĲαίκτηİ απσ Ĳκ πλσĲİλκ 

ıυθαέıγβηα Ĳπθ İπδηΫλκυμ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ Ĳβμ πλσĲαıβμ, ıĲκ ıυθκζδεσ Ĳβμ ελδĲδεάμ. Οδ 

πλκεζάıİδμ ıĲβθ αθΪζυıβ ıĲκ İπέπİįκ πλσĲαıβμ, σππμ Ϋξκυηİ πλκαθαφΫλİδ, ΫΰεİδĲαδ ıĲκ 

İΪθ ζβφγκτθ υπσοδθ υπκγİĲδεΫμ, ıαλεαıĲδεΫμ, παλκηκδυıİδμ εαδ ıυΰελδĲδεΫμ πλκĲΪıİδμ κδ 

κπκέİμ įİθ İεφλΪακυθ ιİεΪγαλκ ıυθαέıγβηα αζζΪ Ĳκ υπκθκκτθ. 

Σκ πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ηİ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ ΰδα εΪγİ ηκλφάμ ελδĲδεά, 

ηπκλİέ θα πλκıİΰΰδıĲİέ:  

1. ηİ İπκπĲİυσηİθİμ ηİγσįκυμ, πκυ İέθαδ įτıεκζα πλκıαλησıδηİμ εαδ İθĲκπέακθĲαδ ευλέπμ 

ıİ αθαζτıİδμ ıİ İπέπİįκ İΰΰλΪφκυ εαδ κθĲσĲβĲαμ. ǻİθ Ϋξκυθ Ĳβθ απαέĲβıβ εΪπκδκυ 

ζİιδεκτ ΰθυηβμ εαδ απκįέįκυθ υοβζά αελέίİδα ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ. ǼθĲκτĲκδμ, Ĳδμ 

πİλδııσĲİλİμ φκλΫμ İέθαδ İιαλĲβηΫθİμ ηİ Ĳκθ ĲκηΫα ıĲκθ κπκέκ Ϋξκυθ İεπαδįİυĲİέ εαδ 

ξπζαέθκυθ ıİ θΫκυμ ΪΰθπıĲκυμ Ĳκηİέμ.  

2. ηİ İυΫζδεĲİμ ηİγσįκυμ ηβ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ, κδ κπκέİμ įİθ απαδĲκτθ 

İπδıβηαıηΫθα įİįκηΫθα εαγυμ β įδαįδεαıέα ηΪγβıβμ ζİέπİδ. ΢Ĳβθ εαĲβΰκλέα αυĲά 
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ηπκλκτθ θα İθĲαξγκτθ εαδ Ĳα ηκθĲΫζα πκυ ίαıέακθĲαδ ıĲβθ ξλάıβ ζİιδευθ ΰθυηβμ 

(Lexicon-based), αζζΪ įİθ πλΫπİδ θα ĲαυĲδıĲκτθ ηİ Ĳβθ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ, εαγυμ įİθ 

αθάεκυθ ıĲκθ ĲκηΫα αυĲσ. ǹυĲκτ Ĳκυ İέįκυμ κδ πλκıİΰΰέıİδμ απαδĲκτθ δıξυλΫμ 

ΰζπııδεΫμ πβΰΫμ πκυ απκįέįκυθ ηδα ίαγηκζκΰέα πκζδεσĲβĲαμ ıİ εΪγİ σλκ πκυ İέθαδ 

įτıεκζα įδαγΫıδηİμ.  

3. ηİ ηİγσįκυμ ίαıδıηΫθİμ ıİ εαθσθİμ (Rule-based), β απκĲİζİıηαĲδεσĲβĲα εαδ β αελέίİδα 

Ĳπθ κπκέπθ İιαλĲυθĲαδ απσ Ĳκυμ εαθσθİμ πκυ γα εαγκλέıκυθ. ǼθĲκπέακθĲαδ πδκ 

απκįκĲδεκέ ıİ αελέίİδα ıĲδμ αθαζτıİδμ İπδπΫįκυ κθĲσĲβĲαμ.  

4. ηİ ηİγσįκυμ ίαıδıηΫθİμ ıĲδμ κθĲκζκΰέİμ (Ontology-based), σπκυ įβηδκυλΰİέĲαδ Ϋθα 

ηκθĲΫζκ Ĳκ κπκέκ απİδεκθέαİδ Ĳδμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ πμ κθĲκζκΰέİμ ηİ εζΪıβ, υπκεζΪıβ, 

αθĲδεİέηİθκ εαδ δįδσĲβĲİμ αθĲδεİδηΫθκυ. 

5. ηİ υίλδįδεΫμ ηİγσįκυμ, πκυ İέθαδ Ϋθαμ ıυθįυαıησμ Ĳπθ παλαπΪθπ ηİγσįπθ, 

İεηİĲαζζİυσηİθİμ Ĳα εαζτĲİλα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ εΪγİ İπδηΫλκυμ αζΰκλέγηκυ, πκυ σππμ 

İέθαδ αθαηİθσηİθκ απκįέįκυθ εαζτĲİλα εαγυμ İέθαδ απσ Ĳδμ πδκ ıτΰξλκθİμ ıĲβ 

ίδίζδκΰλαφέα εαδ Ϋξκυθ Ĳδμ πİλδııσĲİλİμ αθαφκλΫμ 35.  

ΤπκıĲβλέακθĲαμ Ĳκ λβĲσ «Μδα İδεσθα İέθαδ έıβ ηİ ξέζδİμ ζΫιİδμ», κδ πλκıİΰΰέıİδμ πκυ 

İδπυγβεαθ παλαπΪθπ, ηİ ηδα įδαφκλκπκδβηΫθβ εαĲβΰκλδκπκέβıβ εαδ ıυηπİλδζαηίαθκηΫθπθ 

εαδ Ĳπθ ηİγσįπθ πκυ ξλβıδηκπκδİέ β εΪγİ ηέα ΰδα Ĳκ Ϋλΰκ πκυ Ϋξİδ Ĳİγİέ θα İπδζτıİδ πΪθπ 

ıĲβθ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ, απİδεκθέακθĲαδ ıυθκζδεΪ ıĲβθ Ǽδεσθα 9 ηİ ıεκπσ Ĳβθ 

ıυζζκΰδεά Ĳκυμ εαĲαθσβıβ. 

                                                      
35 Οδ αθαφκλΫμ (citations) ıİ ηδα įβηκıδİυηΫθβ ά ηβ πβΰά įβζυθİδ ηδα İΰΰλαφά ıĲκ Ĳηάηα 
ίδίζδκΰλαφδευθ αθαφκλυθ Ĳκυ Ϋλΰκυ ηİ ıεκπσ θα αθαΰθπλέıİδ Ĳβ ıυθΪφİδα Ĳπθ Ϋλΰπθ Ϊζζπθ ηİ Ĳκ 
γΫηα Ĳβμ ıυαάĲβıβμ ıĲκ ıβηİέκ σπκυ İηφαθέαİĲαδ β παλαπκηπά. ΢υθάγπμ, σıκ ηİΰαζτĲİλκμ İέθαδ κ 
αλδγησμ αθαφκλυθ ηδαμ įβηκıέİυıβμ Ĳσıκ πδκ αιδσπδıĲβ γİπλİέĲαδ. 
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Ǽδεσθα 9: Πλκıİΰΰέıİδμ & ΜΫγκįκδ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

2.3.2 ǹȜȖȩȡȚșȝȠȚ ȂȘȤαȞȚțȒȢ ȂȐșȘıȘȢ ȖȚα ǹȞȐȜυıȘ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ  

ΟλδıηΫθκδ İθįİδεĲδεκέ αζΰσλδγηκδ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πκυ İθĲκπέıĲβεαθ θα 

ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ΰδα Ĳβθ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ, ıİ εİέηİθα ελδĲδευθ αθαφΫλκθĲαδ 

παλαεΪĲπ, εαζτπĲκθĲαμ ΫĲıδ Ĳκ ίαıδεσ γİπλβĲδεσ υπσίαγλκ, ξπλέμ İεĲİθάμ İηίΪγυθıβ ıĲκθ 

Ĳλσπκ ζİδĲκυλΰέαμ Ĳκυμ, απζΪ ΰθπıĲκπκδυθĲαμ Ĳδμ İπδζκΰΫμ πκυ υπΪλξκυθ ΰδα Ĳβθ İπέζυıβ 

Ĳκυ İθ ζσΰπ πλκίζάηαĲκμ.  

2.3.2.1 ǼπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ 

 ΓζπııδεΪ ΜκθĲΫζα (Language Modeling): ηδα παλαΰπΰδεά ηΫγκįκμ πκυ αθαγΫĲİδ ıİ 

εΪγİ ζΫιβ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ Ĳβθ πδγαθσĲβĲα αυĲά θα İηφαθδıĲİέ ıİ Ϋθα εİέηİθκ Ĳβμ 

εαĲβΰκλέαμ Ĳπθ εİδηΫθπθ ΰδα Ĳβθ κπκέα Ϋξİδ İεπαδįİυĲİέ Ĳκ ηκθĲΫζκ ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ĳα 

ıτθκζα įİįκηΫθπθ İεπαέįİυıβμ. ΢υθİπυμ εαĲαζαίαέθκυηİ σĲδ β ηΫγκįκμ αυĲά İέθαδ 

İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ. ΢Ĳβθ n - gram (n - įδαįκξδεΫμ ζΫιİδμ) ΰζπııδεά ηκθĲİζκπκέβıβ, 

β πδγαθσĲβĲα Ĳβμ ζΫιβμ υπκζκΰέαİĲαδ απσ Ĳκ ΰδθσηİθκ Ĳπθ İιαλĲυηİθπθ πδγαθκĲάĲπθ 

Ĳπθ n - grams, Ĳπθ κπκέπθ κδ πδγαθσĲβĲİμ İιαλĲυθĲαδ απσ Ĳδμ πλκβΰκτηİθİμ n-1 ζΫιİδμ, 

σππμ İπδıβηαέθκυθ κδ Cui ε.α. (2006). Οδ Pang ε.α. (2002) εαδ κδ Andreevskaia εαδ 

Bergler (2008)  πκυ İπέıβμ πİδλαηαĲέακθĲαδ ηİ ηκθĲΫζα İεπαέįİυıβμ ίαıδıηΫθα ıİ n – 

grams, παλαĲβλκτθ σĲδ Ĳα n - gram ηκθĲΫζα įδκΰευθκυθ αξλİέαıĲα Ĳκθ ξυλκ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ εαδ ηİδυθκυθ Ĳβθ αελέίİδα. 

 ΜβξαθΫμ ǻδαθυıηΪĲπθ ΤπκıĲάλδιβμ (Support Vector Machine - SVM) : ηδα ηΫγκįκμ 

İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ πκυ ξλβıδηκπκδİέĲαδ ΰδα εαĲβΰκλδκπκέβıβ Ĳσıκ ΰλαηηδευθ σıκ 
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εαδ ηβ ΰλαηηδευθ įİįκηΫθπθ ıİ Ϋθα ξυλκ πκζζυθ įδαıĲΪıİπθ. ΢Ĳβ ίαıδεά Ĳκυ ηκλφά 

πλκίζΫπİδ ΰδα εΪγİ θΫκ ıĲκδξİέκ İδıσįκυ, ıİ πκδα απσ Ĳδμ įυκ πλκεαγκλδıηΫθİμ εζΪıİδμ 

γα ĲκπκγİĲβγİέ, İθυ ηİ Ĳβ ηΫγκįκ Ĳκυ πυλάθα (Kernel Method) ηπκλİέ θα İτεκζα θα 

İπİεĲαγİέ ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ ıİ πİλδııσĲİλİμ Ĳπθ įτκ εζΪıİπθ, ηİĲαıξβηαĲέακθĲαμ Ĳα ηβ 

ΰλαηηδεΪ įİįκηΫθα ıİ Ϋθα ξυλκ πİλδııσĲİλπθ įδαıĲΪıİπθ ıĲκθ κπκέκ İέθαδ ΰλαηηδεΪ 

įδαξπλέıδηα. Ǽέθαδ Ϋθαμ ηβ ‐  πδγαθκĲδεσμ ĲαιδθκηβĲάμ (įβζαįά įİθ υπκζκΰέαİδ 

πδγαθσĲβĲİμ) εαδ αυĲσ έıπμ İέθαδ εαδ Ĳκ ησθκ ηİδκθΫεĲβηΪ Ĳκυ, Ĳκ κπκέκ ιİπİλθδΫĲαδ απσ 

Ĳα πκζτ ıβηαθĲδεΪ γİĲδεΪ Ĳκυ ıĲκδξİέα. Οδ SVM İέθαδ απκĲİζİıηαĲδεΫμ ıİ ξυλκυμ 

πκζζυθ įδαıĲΪıİπθ αεσηβ εαδ σĲαθ κ αλδγησμ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ İέθαδ ηİΰαζτĲİλκμ 

Ĳκυ αλδγηκτ Ĳπθ įİδΰηΪĲπθ, απκφİτΰκθĲαμ Ĳκ πλσίζβηα Ĳβμ υπİλ – πλκıαληκΰάμ 

(Overfitting) 36. ǼπδπλσıγİĲα, β ξλάıβ Ĳκυ υπκıτθκζκ Ĳπθ παλαįİδΰηΪĲπθ İεπαέįİυıβμ 

ΰδα Ĳβθ εαĲαıεİυά Ĳκυ ıυθσζκυ įκεδηυθ / απσφαıβμ ηİδυθİδ εαĲΪ πκζτ Ĳβθ ξλάıβ 

απαδĲκτηİθβμ ηθάηβμ εαδ ıυθİπυμ Ĳδμ εΪθκυθ απκįκĲδεσĲİλİμ. 

΢İ ηδα πδγαθά πİλέπĲπıβ Ĳαιδθσηβıβμ ηİ SVM ıİ įτκ εζΪıİδμ Ĳκ ıİθΪλδκ Ϋξİδ πμ İιάμ:  

Ĳκ ıτθκζκ Ĳπθ ıĲκδξİέπθ απκĲİζİέĲαδ απσ įτκ υπκıτθκζα, ΫıĲπ k εαδ m, εαδ Ĳκ 

απκĲΫζİıηα Ĳβμ ıυθΪλĲβıβμ İέθαδ +1 ά -1 (ΰδα yi = +1 ά yi = -1) αθΪζκΰα Ĳκ υπκıτθκζκ 

σπκυ αθάεİδ Ĳκ įκγΫθ ıĲκδξİέκ xi. Σα įτκ αυĲΪ υπκıτθκζα κθκηΪακθĲαδ εζΪıİδμ εαδ β 

ĲδηΫμ +1 εαδ -1 İέθαδ β «İĲδεΫĲα» Ĳβμ εζΪıβμ. Σα ıĲκδξİέα xi εαδ κδ αθĲέıĲκδξİμ ĲδηΫμ Ĳκυμ, 

yi, απκĲİζκτθ Ĳκ ıτθκζκ İεπαέįİυıβμ (training set). Σα ıĲκδξİέα xi κθκηΪακθĲαδ πλσĲυπα 

İεπαέįİυıβμ (training patterns) İθυ κδ ĲδηΫμ yi πκυ αθĲδıĲκδξκτθ ıİ αυĲΪ, ıĲσξκδ 

İεπαέįİυıβμ (training targets).  

Η ίαıδεά δįΫα Ĳκυ αζΰσλδγηκυ SVM πκυ ıĲβλέαİĲαδ ıĲβ γİπλέα Ĳβμ ΢ĲαĲδıĲδεάμ 

ΜΪγβıβμ (Statistical Learning Theory), İέθαδ θα įβηδκυλΰάıİδ Ϋθα υπİλ - İπέπİįκ 

įδαξπλδıηκτ ηİ ĲΫĲκδκ Ĳλσπκ υıĲİ θα ίλέıεİĲαδ ıĲβ ηİΰαζτĲİλβ įυθαĲά απσıĲαıβ απσ 

Ĳα εκθĲδθσĲİλα ıβηİέα İεπαέįİυıβμ Ĳπθ įτκ εζΪıİπθ, σππμ φαέθİĲαδ εαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 

10. ΢Ĳδμ πİλδπĲυıİδμ σπκυ κδ ĲαιδθκηβĲΫμ įİ įδαξπλέακυθ απζΪ Ĳα įİįκηΫθα, αζζΪ 

İπδξİδλκτθ θα Ĳα įδαξπλέıκυθ ηİ ĲΫĲκδκ Ĳλσπκ υıĲİ θα ıυηπİλδφΫλκθĲαδ εαζτĲİλα ıİ 

θΫα įİįκηΫθα ίαıέαİĲαδ ıĲβθ αλξά Ĳβμ απσįκıβμ ΰİθέεİυıβμ (Generalization 

Performance). Σα πζβıδΫıĲİλα ıβηİέα ıĲκ υπİλ - İπέπİįκ, απσ Ĳα κπκέα β απσıĲαıβ 

γΫζκυηİ θα İέθαδ ηΫΰδıĲβ κθκηΪακθĲαδ įδαθτıηαĲα υπκıĲάλδιβμ (Support Vectors). 

ΠαλσĲδ β İεπαέįİυıβ ηπκλİέ θα İέθαδ αλΰά, β αελέίİδα İέθαδ αλεİĲΪ υοβζά ξΪλβ ıĲβθ 

δεαθσĲβĲα ηκθĲİζκπκέβıβμ ıτθγİĲπθ, ηβ ΰλαηηδευθ κλέπθ απσφαıβμ. ǼıĲδΪακθĲαμ ıĲκ 

πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ πκυ İπδįδυεκυηİ θα 
                                                      
36 Ωμ υπİλ - πλκıαληκΰά (Overfitting) ξαλαεĲβλέαİĲαδ β παλαΰπΰά ηδαμ αθΪζυıβμ πκυ αθĲδıĲκδξİέ ıİ 
Ϋθα ıυΰεİελδηΫθκ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ εαδ ηπκλİέ θα απκĲτξİδ θα πλκıαλησıİδ πλσıγİĲα įİįκηΫθα ά 
θα πλκίζΫοİδ αιδσπδıĲα ηİζζκθĲδεκτμ ıĲσξκυμ.  Έθα υπİλ - πλκıαληκıηΫθκ ηκθĲΫζκ İέθαδ Ϋθα 
ıĲαĲδıĲδεσ ηκθĲΫζκ πκυ πİλδΫξİδ πİλδııσĲİλİμ παλαηΫĲλκυμ απσ αυĲΫμ πκυ ηπκλκτθ θα 
įδεαδκζκΰάıκυθ Ĳα įİįκηΫθα [11].  
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İπδζτıκυηİ ıĲβθ įδπζπηαĲδεά αυĲά İλΰαıέα, κδ SVM ηπκλκτθ θα ξλβıδηκπκδβγκτθ ΰδα 

Ĳβθ Ĳαιδθσηβıβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ Ĳκυ πλκρσθĲκμ ά 

ηδαμ πλσĲαıβμ Ĳβμ ελδĲδεάμ ά κζσεζβλβμ Ĳβμ ελδĲδεάμ (αθΪζκΰα Ĳκ İπέπİįκ αθΪζυıβμ) 

ıĲδμ πλκεαγκλδıηΫθİμ εζΪıİδμ «γİĲδεσ», «αλθβĲδεσ» ά αεσηβ εαδ «κυįΫĲİλκ» εαδ 

πİλδııσĲİλπθ, αθΪζκΰα Ĳδμ απαδĲάıİδμ Ĳαιδθσηβıβμ.  

΢Ĳβθ παλαεΪĲπ Ǽδεσθα 10 įδαελέθİĲαδ β ΰλαφδεά ηκθĲİζκπκέβıβ Ĳκυ ίαıδεκτ ΰλαηηδεκτ 

αζΰκλέγηκυ, ηİ ıεκπσ β κπĲδεά αθαπαλΪıĲαıά Ĳκυ θα ίκβγάıİδ ıĲβθ εαζτĲİλβ 

εαĲαθσβıβ Ĳβμ ζİδĲκυλΰέαμ Ĳκυ. Σα ίάηαĲα Ĳκυ ίαıδεκτ αζΰσλδγηκυ SVM Ϋξκυθ πμ 

İιάμ: 

1. ǹθαπαλδıĲΪ Ĳα αλξδεΪ įİįκηΫθα πμ ıβηİέα ıİ Ϋθαθ ξυλκ υοβζυθ įδαıĲΪıİπθ, σπκυ 

İέθαδ κ ξυλκμ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ, ηİ ĲΫĲκδκ Ĳλσπκ υıĲİ κδ įδαελδĲΫμ εζΪıİδμ θα 

İέθαδ ηİ σıκ Ĳκ įυθαĲσθ ηİΰαζτĲİλκ εİθσ įδαξπλδıηΫθİμ.  

2. ǹθααβĲİέ ΰδα Ĳκ ίΫζĲδıĲκ ΰλαηηδεΪ įδαξπλδασηİθκ υπİλ - İπέπİįκ πκυ įδαξπλέαİδ Ĳδμ 

įτκ εζΪıİδμ, įβζαįά αυĲκτ πκυ İζαξδıĲκπκδİέ Ĳκ ıφΪζηα εαĲβΰκλδκπκέβıβμ ıĲα 

ΪΰθπıĲα įİįκηΫθα, İπδζΫΰκθĲαμ αυĲσ ηİ Ĳκ ηΫΰδıĲκ πİλδγυλδκ αθΪηİıα ıĲδμ įτκ 

εζΪıİδμ. ΌĲαθ β ıυθΪλĲβıβ SVM γα ıυΰεζέθİδ πΪθĲα θĲİĲİληδθδıĲδεΪ ıĲκ έįδκ 

ηκθαįδεσ İζΪξδıĲκ ıβηαέθİδ σĲδ Ϋξİδ İθĲκπέıİδ Ĳβθ ίΫζĲδıĲβ ζτıβ, Ĳκ υπİλ - İπέπİįκ, 

įβζαįά, πκυ ηπκλİέ θα įδαξπλέıİδ Ĳα įİįκηΫθα ıĲκ ξυλκ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ εαδ 

κθκηΪαİĲαδ Maximum Marginal Hyperplane (MMH). ΢Ĳδμ πİλδπĲυıİδμ πκυ κδ 

εζΪıİδμ İέθαδ ηβ įδαελδĲΫμ, κ αζΰσλδγηκμ SVM οΪξθİδ Ϋθα υπİλ - İπέπİįκ πκυ 

ηİΰδıĲκπκδİέ Ĳκ πİλδγυλδκ εαδ ĲαυĲσξλκθα İζαξδıĲκπκδİέ Ĳα ıφΪζηαĲα 

εαĲβΰκλδκπκέβıβμ. 

3. ǹθαγΫĲİδ Ĳα θΫα ıĲκδξİέα ıĲβθ εαĲΪζζβζβ εζΪıβ. 

 

Ǽδεσθα 10: Τζκπκέβıβ αζΰκλέγηκυ SVM, Raschka (2015) 

 Naive Bayes: απσ Ĳδμ įβηκφδζΫıĲİλİμ ηİγσįκυμ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ πκυ 

ξλβıδηκπκδİέĲαδ ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ εİδηΫθκυ ηİ ıĲσξκ θα Ĳαιδθκηάıİδ Ϋθα θΫκ – ΪΰθπıĲκ 

ıĲκδξİέκ ıİ ηδα απσ Ĳδμ πλκεαγκλδıηΫθİμ εζΪıİδμ ηİ Ĳβθ πλκςπσγİıβ σĲδ Ϋξİδ İεπαδįİυĲİέ 
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υıĲİ θα αλξδεκπκδβγκτθ κδ παλΪηİĲλκέ Ĳκυ. Οδ ĲαιδθκηβĲΫμ Naive Bayes İέθαδ ηδα 

κδεκΰΫθİδα πδγαθκĲδευθ ĲαιδθκηβĲυθ, İιαδλİĲδεΪ İπİεĲΪıδηπθ, πκυ ίαıέακθĲαδ ıĲβθ 

İφαληκΰά Ĳκυ Μπİρıδαθκτ γİπλάηαĲκμ (Bayesian Decision Theory) πκυ ıĲβλέαİĲαδ ıĲβθ 

αφİζά (naive) υπσγİıβ αθİιαλĲβıέαμ ηİĲαιτ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ πκυ εΪθİδ, β κπκέα 

İέθαδ σĲδ β παλκυıέα (ά ηβ) İθσμ ξαλαεĲβλδıĲδεκτ ıİ ηδα εζΪıβ İέθαδ αθİιΪλĲβĲβ απσ 

Ĳβθ παλκυıέα (ά ηβ) İθσμ Ϊζζκυ ξαλαεĲβλδıĲδεκτ (Class Conditional Independence). ǹθ 

εαδ υπΪλξκυθ πİλδπĲυıİδμ πκυ αυĲσ πλΪΰηαĲδ ıυηίαέθİδ, įİθ δıξτİδ πΪθĲα, ΰδα Ĳκ ζσΰκ 

αυĲσ ξαλαεĲβλέαİĲαδ εαδ πμ υπσγİıβ.  

Σκ ηκθĲΫζκ Naive Bayes İέθαδ απζσ εαδ İτεκζκ ıĲβθ υζκπκέβıά Ĳκυ εαγυμ įİθ 

ξλİδΪακθĲαδ πκζτπζκεİμ İπαθαζβπĲδεΫμ İεĲδηάıİδμ Ĳπθ παλαηΫĲλπθ Ĳκυ, ıυηίΪθ πκυ Ĳκ 

εαγδıĲΪ δįδαέĲİλα ξλάıδηκ ΰδα ηİΰΪζα ıτθκζα įİįκηΫθπθ. Οδ απαδĲάıİδμ Ĳκυ πμ πλκμ Ĳβ 

CPU, Ĳβθ ηθάηβ αζζΪ εαδ Ĳπθ įİįκηΫθπθ Ĳκυ ıυθσζκυ İεπαέįİυıβμ İέθαδ ηδελΫμ, İθυ κ 

ξλσθκμ İεπαέįİυıάμ Ĳκυ İέθαδ ıβηαθĲδεΪ ηδελσĲİλκμ ıİ ıξΫıβ ηİ Ϊζζİμ ηİγσįκυμ. ǹθ 

εαδ παλκυıδΪαİδ αθĲαΰπθδıĲδεΪ απκĲİζΫıηαĲα πκυ Ĳκυ İπδĲλΫπκυθ θα ξλβıδηκπκδİέĲαδ 

İυλΫπμ ıİ ηİΰΪζκ αλδγησ ηİγσįπθ Ĳαιδθσηβıβμ, γİπλİέĲαδ «εαεσμ» İεĲδηβĲάμ εαγυμ 

ıυξθΪ υπİλİεĲδηΪ Ĳδμ πδγαθσĲβĲİμ İισįκυ.  

Ο ίαıδεσμ αζΰσλδγηκμ Naive Bayes Ϋξİδ πμ İιάμ:  

ΈıĲπ Ϋθα θΫκ ıĲκδξİέκ 𝐱 = (݊ݔ ,… ,2ݔ ,1ݔ) Ĳκυ κπκέκυ β εζΪıβ αθααβĲİέĲαδ ηİ ίΪıβ Ĳκ 

įδΪθυıηα ξαλαεĲβλδıĲδευθ Ĳκυ. ΤπκζκΰέακθĲαδ ΰδα Ĳκ θΫκ αυĲσ ıĲκδξİέκ κδ πδγαθσĲβĲİμ 

θα αθάεİδ ıİ εΪγİ ηέα απσ Ĳδμ πλκεαγκλδıηΫθİμ εζΪıİδμ εαδ ĲαιδθκηİέĲαδ ĲİζδεΪ ıĲβθ 

εζΪıβ ΰδα Ĳβθ κπκέα β πδγαθσĲβĲα İέθαδ β ηİΰαζτĲİλβ. Η πδγαθσĲβĲα εΪπκδκ ıĲκδξİέκ 𝐱  

θα αθάεİδ ıĲβθ εζΪıβ 2 ,1 = ݅ ݅ܥ, …, ݇ įβζυθİĲαδ πμ β įİıηİυηΫθβ πδγαθσĲβĲα, ΰθπıĲά 

εαδ πμ İε Ĳπθ υıĲΫλπθ πδγαθσĲβĲα (Posterior Probability) 𝑃(݅ܥ | 𝐱) = 𝑃(݊ݔ ,… ,2ݔ ,1ݔ | ݅ܥ) 

κπσĲİ β απσφαıβ Ĳκυ ĲαιδθκηβĲά ̂ݕ ΰδα Ĳκ ıĲκδξİέκ 𝐱 İέθαδ  ̂ݕ=ܽ𝑟𝑔 ݉ܽ{݇,…,1,2}∋݅ ݔ𝑃(݅ܥ | 𝐱) 

Η πδγαθσĲβĲα 𝑃(݆ܿ|𝒙), İφαλησακθĲαμ Ĳκ γİυλβηα Ĳκυ Bayes, υπκζκΰέαİĲαδ πμ İιάμ: 𝑃(݆ܿ|𝒙) = 𝑃(݆ܿ, 𝒙)𝑃(𝒙) = 𝑃(𝒙|݆ܿ)𝑃(݆ܿ)𝑃(𝒙) 

Όπκυ: 

o 𝑃(݆ܿ) İέθαδ β πλκΰİθΫıĲİλβ πδγαθσĲβĲα (Prior Probability) Ĳβμ εζΪıβμ j 

o 𝑃(𝒙|݆ܿ) İέθαδ β πδγαθσĲβĲα Ĳκυ ıĲκδξİέκυ 𝒙 įİįκηΫθβμ Ĳβμ εζΪıβμ ݆ܿ (Class 

Conditional Probability Density Function) 

΢Ĳκ ıβηİέκ αυĲσ ΫλξİĲαδ θα İφαληκıĲİέ εαδ β υπσγİıβ Ĳβμ αθİιαλĲβıέαμ ηİĲαιτ Ĳπθ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ įİįκηΫθβμ Ĳβμ εζΪıβμ ݆ܿ, κπσĲİ β πδγαθσĲβĲα 𝑃(𝒙|݆ܿ) υπκζκΰέαİĲαδ πμ 

Ĳκ ΰδθσηİθκ Ĳπθ İπδηΫλκυμ 𝑃(݅ݔ|݆ܿ)  
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𝑃(𝒙|݆ܿ) = ∏ 𝑃(ݔ௜| ௝ܿ)௡௜=ଵ  

Γδα Ĳβθ απσφαıβ Ĳκυ ĲαιδθκηβĲά αλεİέ κ υπκζκΰδıησμ Ĳπθ πδγαθκĲάĲπθ (݆ܿ) εαδ (݅ݔ|݆ܿ). 
Οδ πδγαθσĲβĲİμ αυĲΫμ İεĲδηυθĲαδ εΪθκθĲαμ ξλάıβ Ĳβμ İεĲέηβıβμ ΜΫΰδıĲβμ 

ΠδγαθκφΪθİδαμ (Maximum Likelihood Estimation – MLE) πΪθπ ıĲκ ıτθκζκ 

İεπαέįİυıβμ. ΢τηφπθα ηİ Ĳβθ MLE, κδ παλΪηİĲλκδ İθσμ ıĲαĲδıĲδεκτ ηκθĲΫζκυ 

İπδζΫΰκθĲαδ ΫĲıδ υıĲİ θα ıυηφπθκτθ ηİ Ĳα įİįκηΫθα πκυ Ϋξİδ ıĲβ įδΪγİıά Ĳκυ. ΈĲıδ, β 

πδγαθσĲβĲα 𝑃(݆ܿ) υπκζκΰέαİĲαδ πμ Ĳκ πκıκıĲσ Ĳπθ ıĲκδξİέπθ ıĲκ ıτθκζκ İεπαέįİυıβμ 

πκυ αθάεκυθ ıĲβ εζΪıβ ݆ܿ εαδ β πδγαθσĲβĲα 𝑃(𝒙|݆ܿ) υπκζκΰέαİĲαδ απσ Ĳδμ İπδηΫλκυμ 

πδγαθσĲβĲİμ 𝑃(݅ݔ|݆ܿ) κδ κπκέİμ İεĲδηυθĲαδ έıİμ ηİ Ĳδμ αθĲέıĲκδξİμ ıυξθσĲβĲİμ Ĳπθ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ ıĲκ έįδκ ıτθκζκ İεπαέįİυıβμ. 𝑃(ܥj) = 
గఒɛఏఖ𝜍 ఋఌఋఖఓɚఔ𝜔ఔ 𝜎ఛఎఔ ఑ఒə𝜎ఎ 𝐶ೕ𝜎జఔఖఒఐ఑ό గఒɛఏఖ𝜍 ఋఌఋఖఓɚఔ𝜔ఔ  

ΤπΪλξκυθ įδΪφκλİμ παλαζζαΰΫμ Ĳκυ αζΰκλέγηκυ Naive Bayes. Η įδαφκλΪ Ĳκυμ ΫΰεİδĲαδ 

ıĲβθ υπσγİıβ πκυ εΪθκυθ ıξİĲδεΪ ηİ Ĳβθ εαĲαθκηά 𝑃(݅ݔ|݆ܿ). ΟλδıηΫθİμ İεįσıİδμ Ĳκυ 

Naive Bayes İέθαδ κδ İιάμ: 

o Gaussian Naive Bayes.  

Ǽįυ ΰέθİĲαδ β υπσγİıβ σĲδ Ĳα įİįκηΫθα αεκζκυγκτθ εαθκθδεά εαδ Γεακυıδαθά 

εαĲαθκηά (Gaussian Distribution). ǻβζαįά: 𝑃(݅ݔ|݆ܿ)= ଵ√ଶగ𝜎ೕమ exp ሺ− ሺ𝑥೔−ఓೕሻమଶ𝜎ೕమ ሻ  

σπκυ β ηΫıβ Ĳδηά 𝜇݆ εαδ β Ĳυπδεά απσεζδıβ ά įδαıπκλΪ 𝜎݆ υπκζκΰέακθĲαδ ηΫıπ Ĳβμ 

İεĲέηβıβμ ΜΫΰδıĲβμ ΠδγαθκφΪθİδαμ (MLE) εαδ κλέακυθ İπαλευμ Ĳδμ ıυθαλĲάıİδμ 

πυεθσĲβĲαμ πδγαθσĲβĲαμ. Ο αζΰσλδγηκμ αυĲσμ ıυθάγπμ įİθ ίλέıεİδ İφαληκΰά ıİ 

İλΰαıέİμ Ǽπİιİλΰαıέαμ Φυıδεάμ Γζυııαμ (NLP). 

o Multinomial Naive Bayes.  

Η Ϋεįκıβ αυĲά υζκπκδİέ Ĳκθ αζΰσλδγηκ Naive Bayes ΰδα πκζυπθυηδεΪ εαĲαθİηβηΫθα 

įİįκηΫθα 37 εαδ ξλβıδηκπκδİέĲαδ ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ εİδηΫθκυ εαδ İδįδεσĲİλα ıĲβθ 

Ĳİξθδεά αθαπαλΪıĲαıβμ εİδηΫθκυ ıİ įδΪθυıηα Bag-of-Words (BoW). Ǽįυ Ĳα 

įİįκηΫθα αθαπαλέıĲαθĲαδ ıυθάγπμ πμ ηİĲλάıİδμ ηİηκθπηΫθπθ ζΫιİπθ ά n - grams 

αθΪζκΰα ηİ Ĳβ γİυλβıβ. Η εαĲαθκηά παλαηİĲλκπκδİέĲαδ απσ Ĳα įδαθτıηαĲα 𝜽݆ܿ=ሺ𝜃௖ೕଵ, … , 𝜃௖ೕ௡ሻ𝛵, σπκυ κ αλδγησμ n Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰδα Ĳβθ Ĳαιδθσηβıβ 

εİδηΫθκυ δıκτĲαδ ηİ Ĳκ ηΫΰİγκμ Ĳκυ ζİιδεκτ εαδ 𝜃௖ೕଵ İέθαδ β πδγαθσĲβĲα 𝑃(݅ݔ|݆ܿ) Ĳκυ 

                                                      
37 Η πκζυπθυηδεά εαĲαθκηά (Multinomial Distribution) ξλβıδηκπκδİέĲαδ ΰδα Ĳβθ İτλİıβ Ĳβμ 
πδγαθσĲβĲαμ θα πλκίζİφγİέ ıπıĲΪ ηδα ıİδλΪ İπαθαζάοİπθ αθİιΪλĲβĲπθ Ĳυξαέπθ ηİĲαίζβĲυθ, Ĳκ 
εαγΫθα İε Ĳπθ κπκέπθ Ϋξİδ Ĳβ įδεά Ĳκυ ΰθπıĲά πδγαθσĲβĲα θα ıυηίİέ [13]. 
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ıĲκδξİέκυ i θα İηφαθδıĲİέ ıİ Ϋθα įİέΰηα Ĳβμ εζΪıβμ ݆ܿ. Σα ıĲκδξİέα Ĳκυ įδαθτıηαĲκμ 𝜃௖ೕ υπκζκΰέακθĲαδ ηΫıπ ηέαμ İικηαζυηΫθβμ İεįκξάμ MLE πμ İιάμ:  

𝜃௖ೕ௜ =  ௖ܰೕ௜  +  ܽ௖ܰೕ +  ܽ݊ 

σπκυ ௖ܰೕଵ İέθαδ κ αλδγησμ Ĳπθ φκλυθ πκυ Ĳκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ i İηφαθέαİĲαδ ıĲα 

įİέΰηαĲα Ĳβμ εζΪıβμ ݆ܿ ıĲκ ıτθκζκ İεπαέįİυıβμ D εαδ ௖ܰೕ İέθαδ Ĳκ ıυθκζδεσ πζάγκμ 

Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰδα Ĳβ εζΪıβ ݆ܿ. Η παλΪηİĲλκμ κηαζκπκέβıβμ ܽ İδıΪΰİĲαδ ΰδα 

Ĳβθ αθĲδηİĲυπδıβ ξαλαεĲβλδıĲδευθ πκυ įİθ İηφαθέακθĲαδ εαγσζκυ ıĲκ ıτθκζκ 

İεπαέįİυıβμ εαδ İηπκįέαİδ Ĳβ įδΪįκıβ ηβįİθδευθ πδγαθκĲάĲπθ ıĲκυμ υπκζκΰδıηκτμ. 

ǹθ αθĲέ θα ηİĲλΪηİ σζİμ Ĳδμ İηφαθέıİδμ İθσμ n - gram ıĲκ εİέηİθκ, Ĳδμ ηİĲλΪηİ ησθκ 

ηέα φκλΪ, ĲσĲİ πλκετπĲİδ β įυαįδεκπκδβηΫθβ (Binarized) İεįκξά Ĳκυ Multinomial 

Naive Bayes πκυ κθκηΪαİĲαδ εαδ Boolean Multinomial Naive Bayes. ΢υθάγπμ κ 

Multinomial Naive Bayes ξλβıδηκπκδİέĲαδ σĲαθ κδ πκζζαπζΫμ İηφαθέıİδμ Ĳπθ ζΫιİπθ 

İέθαδ ıβηαθĲδεΫμ ıĲκ πλσίζβηα Ĳαιδθσηβıβμ σππμ ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ ηİ ίΪıβ Ĳκ γΫηα 

(Topic Classification). O Boolean Multinomial Naive Bayes ξλβıδηκπκδİέĲαδ σĲαθ κδ 

ıυξθσĲβĲİμ Ĳπθ ζΫιİπθ įİθ παέακυθ ıβηαθĲδεσ λσζκ ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ, σππμ ıĲβθ 

ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ, σπκυ įİθ İθįδαφΫλİδ κ αλδγησμ İηφΪθδıβμ Ĳβμ ζΫιβμ αζζΪ 

πİλδııσĲİλκ Ĳκ ΰİΰκθσμ σĲδ İηφαθέıĲβεİ. 

o Bernoulli Naive Bayes.  

Ǽįυ Ĳα įİįκηΫθα αεκζκυγκτθ εαĲαθκηά Bernoulli 38 εαδ ıυθİπυμ ξİδλέακθĲαδ 

įυαįδεΪ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ, įβζαįά εΪγİ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ݆ݔ ηπκλİέ θα πΪλİδ Ĳβθ Ĳδηά 0 

ά 1. Η įδαφκλΪ Ĳκυ απσ Ĳκθ Boolean Naive Bayes İέθαδ σĲδ ζαηίΪθİδ υπσοβ Ĳκυμ 

σλκυμ πκυ įİθ İηφαθέακθĲαδ ıĲκ εİέηİθκ, κδ κπκέκδ παλαΰκθĲκπκδκτθĲαδ σĲαθ 

υπκζκΰέακθĲαδ κδ įİıηİυηΫθİμ πδγαθσĲβĲİμ εαδ Ϊλα β απκυıέα Ĳπθ σλπθ 

ıυθυπκζκΰέαİĲαδ. Η πδγαθσĲβĲα 𝑃(݅ݔ|݆ܿ) υπκζκΰέαİĲαδ πμ: 𝑃(ݔ௜| ௝ܿ) = 𝑃(݅| ௝ܿ)ݔ௜ + ሺͳ − 𝑃(݅| ௝ܿ)ሻሺͳ −  ௜ሻݔ

Μπκλİέ θα ξλβıδηκπκδβγİέ σĲαθ ıĲκ πλσίζβηα β απκυıέα εΪπκδαμ ıυΰεİελδηΫθβμ 

ζΫιβμ παέαİδ λσζκ. Γδα παλΪįİδΰηα, κ Bernoulli Naive Bayes ίλέıεİδ İφαληκΰά 

ıυθάγπμ ıĲβθ αθέξθİυıβ αθİπδγτηβĲβμ αζζβζκΰλαφέα (Spam Detection) ηİ πκζτ 

εαζΪ απκĲİζΫıηαĲα. 

o ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ (Maximum Entropy): Ϋθαμ πδγαθκĲδεσμ ĲαιδθκηβĲάμ Ĳκυ κπκέκυ 

κδ πδγαθσĲβĲİμ İισįκυ υπκζκΰέακθĲαδ εΪθκθĲαμ ξλάıβ ηδαμ ζκΰδıĲδεάμ  ıυθΪλĲβıβμ, 

                                                      
38 Η εαĲαθκηά Bernoulli İέθαδ β εαĲαθκηά πδγαθσĲβĲαμ ηδαμ Ĳυξαέαμ ηİĲαίζβĲάμ β κπκέα παέλθİδ Ĳβθ 
Ĳδηά 1 ηİ πδγαθσĲβĲα p εαδ Ĳβθ Ĳδηά 0 ηİ πδγαθσĲβĲα q = 1 - p. ΠİλδΰλΪφİδ εΪγİ ηİηκθπηΫθκ Ĳυξαέκ 
πİέλαηα ηİ įυκ πδγαθΪ απκĲİζΫıηαĲα (İπδĲυξέα - απκĲυξέα) εαδ πδγαθσĲβĲα İπδĲυξέαμ p. [14] 
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ηΫζκμ Ĳβμ κδεκΰΫθİδαμ ıδΰηκİδįυθ ıυθαλĲάıİπθ 39, ΰδα Ĳκ ζσΰκ αυĲσ κθκηΪαİĲαδ εαδ 

αζΰσλδγηκμ ζκΰδıĲδεάμ παζδθįλσηβıβμ (Logistic Regression) (ΰθπıĲά εαδ πμ 

παζδθįλσηβıβ ηİ ıδΰηκİδįά ıυθΪλĲβıβ) αθ εαδ įİθ πλΫπİδ θα ηαμ ηπİλįİτİδ σλκμ εαγυμ 

ıĲκξİτİδ ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ εαδ σξδ ıĲβθ παζδθįλσηβıβ. ǹπκĲİζİέ Ĳβθ ΰİθέεİυıβ Ĳκυ 

αζΰκλέγηκυ Naive Bayes, įβζαįά Ĳβμ απζάμ ΰλαηηδεάμ παζδθįλσηβıβμ ΰδα Ĳβθ 

πİλέπĲπıβ σπκυ β İιαλĲβηΫθβ ηİĲαίζβĲά Τ İέθαδ įέĲδηβ (Ĳδηά 0: σĲαθ απκυıδΪαİδ Ĳκ 

ξαλαεĲβλδıĲδεσ - Ĳδηά 1: σĲαθ υπΪλξİδ Ĳκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ) εαδ ίλέıεİδ İφαληκΰά ευλέπμ 

ıİ πλκίζάηαĲα Ĳαιδθσηβıβμ εİδηΫθκυ. Όππμ φαθİλυθİδ Ĳκ σθκηα Ĳκυ ηκθĲΫζκυ, 

ίαıέαİĲαδ ıĲβθ αλξά Ĳβμ ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ 40 πλΪΰηα πκυ εαγδıĲΪ Ĳβθ εαĲαθκηά Ĳπθ 

įİįκηΫθπθ θα İέθαδ σıκ Ĳκ įυθαĲσθ πδκ κηκδσηκλφβ, εαγυμ κδ ησθİμ υπκγΫıİδμ πκυ 

ΰέθκθĲαδ ΰδα Ĳβθ İπδζκΰά Ĳκυ ηκθĲΫζκυ İέθαδ κδ πİλδκλδıηκέ πκυ İπδίΪζζκθĲαδ απσ Ĳκ 

ıτθκζκ İεπαέįİυıβμ. Ο ξλάıĲβμ İέθαδ αυĲσμ πκυ εαγκλέαİδ πκδκυμ ıυθįυαıηκτμ απσ 

İĲδεΫĲİμ εαδ πκδα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ (Features) πλΫπİδ θα Ϋξκυθ Ĳδμ įδεΫμ Ĳκυμ παλαηΫĲλκυμ, 

εαγυμ β ξλάıβ ηδαμ παλαηΫĲλκυ ηπκλİέ θα ıυıξİĲέıİδ Ϋθα ξαλαεĲβλδıĲδεσ ηİ πκζζΫμ 

İĲδεΫĲİμ ά θα ıυıξİĲδıĲκτθ πκζζΪ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ηİ ηδα İĲδεΫĲα. Ο ĲαιδθκηβĲάμ 

ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ İφσıκθ, σππμ πλκαθαφΫλαηİ, įİθ εΪθİδ εΪπκδα υπσγİıβ 

αθİιαλĲβıέαμ ηİĲαιτ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ, αįυθαĲİέ θα υπκζκΰέıİδ Ϊηİıα σζİμ Ĳδμ 

İιαλĲάıİδμ ΰδα σζκυμ Ĳκυμ ıυθįυαıηκτμ απσ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ. ΈĲıδ, ΰδα θα ίλİγİέ Ĳκ 

ıτθκζκ Ĳπθ παλαηΫĲλπθ πκυ γα ηİΰδıĲκπκδκτθ Ĳβ ıυθκζδεά πδγαθκφΪθİδα (Likelihood) 

Ĳκυ ıυθσζκυ İεπαέįİυıβμ εαδ ΰİθδεσĲİλα Ĳβθ απσįκıά Ĳκυ, ξλβıδηκπκδİέ İπαθαζβπĲδεΫμ 

ĲİξθδεΫμ ίİζĲδıĲκπκέβıβμ (Iterative Optimization Techniques). ǹλξδεΪ αλξδεκπκδκτθĲαδ 

κδ παλΪηİĲλκδ Ĳκυ ηκθĲΫζκυ ηİ Ĳυξαέİμ ĲδηΫμ εαδ İπαθαζβπĲδεΪ αθαθİυθκθĲαδ υıĲİ θα 

Ϋλγκυθ πδκ εκθĲΪ ıĲδμ ίΫζĲδıĲİμ ĲδηΫμ. ǹθ εαδ κδ ηΫγκįκδ ίİζĲδıĲκπκέβıβμ İιαıφαζέακυθ 

σĲδ κδ παλΪηİĲλκδ γα φĲΪıκυθ σθĲπμ ıĲδμ ίΫζĲδıĲİμ ĲδηΫμ, įİθ İέθαδ įυθαĲσθ θα 

εαγκλδıĲİέ κ ξλσθκμ πκυ ξλİδΪαİĲαδ ΰδα Ĳβθ İπέĲİυιβ αυĲκτ, ηİ ıυθΫπİδα β įδαįδεαıέα 

Ĳβμ İεπαέįİυıβμ ıυθάγπμ θα įδαλεİέ αλεİĲσ ξλσθκ. 

΢υηπİλαıηαĲδεΪ εαδ ıυθκπĲδεΪ κ αζΰσλδγηκμ Ϋξİδ πμ İιάμ: 

Γδα εΪγİ ζΫιβ w εαδ class c∈ C, εαγκλέακυηİ Ϋθα εκδθσ ξαλαεĲβλδıĲδεσ f(w, c) = N σπκυ 

N İέθαδ Ĳκ πζάγκμ Ĳπθ w πκυ İηφαθέακθĲαδ ηΫıα ıĲκ εİέηİθκ ıĲβθ εζΪıβ c ά ıαθ ζκΰδεά 

Ĳδηά (boolean), ΰδα παλκυıέα ά απκυıέα Ĳβμ ζΫιβμ. ΢Ĳβ ıυθΫξİδα, ηΫıπ İπαθαζβπĲδεάμ 

ίİζĲδıĲκπκέβıβμ, İεξπλİέĲαδ Ϋθα ίΪλκμ ıİ εΪγİ εκδθσ ξαλαεĲβλδıĲδεσ κτĲπμ υıĲİ θα 

ηİΰδıĲκπκδβγİέ β ζκΰαλδγηδεά πδγαθκφΪθİδα Ĳπθ įİįκηΫθπθ İεπαέįİυıβμ.  

                                                      
39 Η ıδΰηκİδįάμ ıυθΪλĲβıβ (Sigmoid Function) İέθαδ ηδα ηαγβηαĲδεά ıυθΪλĲβıβ β κπκέα Ϋξİδ ηκλφά S 
εαδ κθκηΪαİĲαδ εαδ πμ ıδΰηκİδįΫμ εαηπτζβ [15].  
40 Η αλξά Ĳβμ ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ Ĳκυ Jayne (1957) İέθαδ ηδα ηΫγκįκμ ıĲαĲδıĲδεάμ παλİηίκζάμ, σĲαθ 
β πζβλκφκλέα ηαμ ΰδα Ϋθα πλσίζβηα υπΪλξİδ ηİ Ĳβθ ηκλφά ηΫıπθ Ĳδηυθ [16].  
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Η πδγαθσĲβĲα Ĳβμ εζΪıβμ c įκγΫθĲκμ Ĳκυ εİδηΫθκυ d εαδ Ĳπθ ίαλυθ ζ εαγκλέαİĲαδ πμ 

İιάμ: 𝑃(ܿ|d,ζ) = 
௘𝑥𝑝ሺ∑ ఒ೔௙೔ሺ௖,ௗሻ೔ ሻ∑ ௘𝑥𝑝ሺ∑ ఒ೔௙೔೔ ሺ௖’,ௗሻ𝑐′∈𝐶 ሻ 

 ΣİξθβĲΪ ΝİυλπθδεΪ ǻέεĲυα (Artificial Neural Networks - ANNs): İέθαδ υπκζκΰδıĲδεΪ 

ηκθĲΫζα İπκπĲİυσηİθβμ ευλέπμ ηΪγβıβμ πκυ İηπθΫκθĲαδ απσ Ĳδμ ίδκζκΰδεΫμ įδαįδεαıέİμ 

ηΪγβıβμ Ĳκυ αθγλυπδθκυ İΰεİφΪζκυ. Η ηβ ΰλαηηδεσĲβĲα, β παλαζζβζέα, Ĳκ ηİΰΪζκ 

πζάγκμ θİυλυθπθ, κδ πκζτπζκεİμ įδαıυθįΫıİδμ ε.α. İέθαδ σζα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ Ĳπθ 

θİυλπθδευθ įδεĲτπθ, ίδκζκΰδευθ εαδ ĲİξθβĲυθ. ΧλβıδηκπκδκτθĲαδ ıİ ηδα πζβγυλα 

İφαληκΰυθ ηİ πκζτ υοβζΫμ İπδįσıİδμ, σππμ β υπκζκΰδıĲδεά σλαıβ (Computer Vision) 

εαδ β αθαΰθυλδıβ φπθάμ (Speech Recognition) σπκυ ηΫıπ Ĳβμ ίαγδΪμ ηΪγβıβμ (Deep 

Learning), įβζαįά Ĳβθ İεπαέįİυıβ θİυλπθδευθ įδεĲτπθ ηİ πκζζΪ ελυφΪ ıĲλυηαĲα, 

İπδĲυΰξΪθκθĲαδ εκλυφαέα απκĲİζΫıηαĲα.  

Σα ΣİξθβĲΪ ΝİυλπθδεΪ ǻέεĲυα (ANN) απαλĲέακθĲαδ απσ εσηίκυμ, Ĳκυμ ζİΰσηİθκυμ 

θİυλυθİμ (neurons), κδ κπκέκδ ıυθįΫκθĲαδ ηİĲαιτ Ĳκυμ įβηδκυλΰυθĲαμ Ϋθα įέεĲυκ. ΚΪγİ 

įδαıτθįİıβ θİυλυθπθ ıĲκ įέεĲυκ ξαλαεĲβλέαİĲαδ απσ εΪπκδκ ίΪλκμ ݅ݓ (σππμ φαέθİĲαδ 

ıĲβθ Ǽδεσθα 11), Ĳκ κπκέκ παλαηİĲλκπκδİέĲαδ εαĲΪ Ĳβ φΪıβ İεπαέįİυıβμ, πλΪΰηα πκυ 

ıυθδıĲΪĲαδ ΰδα σζα Ĳα ίΪλβ Ĳκυ įδεĲτκυ, İζαξδıĲκπκδυθĲαμ ηδα ıυθΪλĲβıβ εσıĲκυμ.  

Σκ ίαıδεσ ıĲκδξİέκ Ĳκυ ηκθĲΫζκυ İέθαδ κ ĲİξθβĲσμ θİυλυθαμ, β απζκτıĲİλβ ηκλφά Ĳκυ 

κπκέκυ κθκηΪαİĲαδ Perceptron, Ϋθα θİυλπθδεσ įέεĲυκ įτκ İπδπΫįπθ ΰδα Ĳβθ Ĳαιδθσηβıβ 

ΰλαηηδεΪ įδαξπλέıδηπθ įİįκηΫθπθ. ΢İ ηβ ΰλαηηδεΪ įδαξπλέıδηα πλκίζάηαĲα, κ 

αζΰσλδγηκμ įİθ ĲİληαĲέαİδ πκĲΫ. Γδα Ĳβθ İπέζυıβ πλκίζβηΪĲπθ πκυ įİθ İέθαδ ΰλαηηδεΪ 

įδαξπλέıδηα ξλβıδηκπκδκτθĲαδ θİυλπθδεΪ įέεĲυα πκζζυθ İπδπΫįπθ πκυ εαζκτθĲαδ 

πκζυıĲλπηαĲδεΪ Perceptrons (MultiLayer Perceptrons – MLP) Ĳα κπκέα απκĲİζκτθ Ĳβθ 

ΰİθέεİυıβ Ĳκυ Perceptron εαδ ξλβıδηκπκδκτθ ελυφΪ İπέπİįα (Hidden Layers), αθΪηİıα 

ıİ αυĲΪ Ĳβμ İδıσįκυ εαδ Ĳβμ İισįκυ, ΰδα θα απİδεκθέıκυθ įİįκηΫθα ıİ ξυλκυμ 

υοβζσĲİλβμ įδΪıĲαıβμ. ΈĲıδ Ϋθα įέεĲυκ MLP απκĲİζİέĲαδ απσ Ĳκ İπέπİįκ İδıσįκυ, Ĳκ 

κπκέκ απζΪ ıĲΫζθİδ Ĳα ıάηαĲα İδıσįκυ ıİ σζκυμ Ĳκυμ θİυλυθİμ Ĳκυ ελυφκτ İπδπΫįκυ, 

Ϋθα ά πİλδııσĲİλα ελυφΪ İπέπİįα ηβ ΰλαηηδευθ θİυλυθπθ εαδ Ĳκ İπέπİįκ İισįκυ, Ĳκ 

κπκέκ απκĲİζİέĲαδ απσ ΰλαηηδεκτμ ά ηβ ΰλαηηδεκτμ θİυλυθİμ (σππμ φαέθİĲαδ ıĲβθ 

Ǽδεσθα 11).  

΢Ĳα MLP įέεĲυα αφκτ ıĲβγİέ β αλξδĲİεĲκθδεά Ĳκυ įδεĲτκυ İπδζΫΰκθĲαμ Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ 

İπδπΫįπθ εαδ Ĳπθ θİυλυθπθ αθΪ İπέπİįκ αζζΪ εαδ Ĳδμ ıυθαλĲάıİδμ İθİλΰκπκέβıβμ ıİ 

εΪγİ İπέπİįκ αεκζκυγİέ β İεπαέįİυıά Ĳκυμ. Η φΪıβ Ĳβμ İεπαέįİυıβμ İθσμ θİυλπθδεκτ 

įδεĲτκυ ıĲκξİτİδ ıĲδμ ıπıĲΫμ İισįκυμ ΰδα εΪγİ İέıκįκ ıτηφπθα ηİ Ĳα İπδζİΰηΫθα ίΪλβ 

ΰδα Ĳκυμ θİυλυθİμ. Η εαĲΪζζβζβ İπδζκΰά ΰέθİĲαδ ηİ ίΪıβ Ĳβθ İζαξδıĲκπκέβıβ ηδαμ 

ıυθΪλĲβıβμ εσıĲκυμ ηİ Ϋθαθ αζΰσλδγηκ πκυ κθκηΪαİĲαδ ΟπδıγκįδΪįκıβ 
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(Backpropagation), Ϋθαθ απκĲİζİıηαĲδεσ Ĳλσπκ İεπαέįİυıβμ įδεĲτπθ πκζζυθ İπδπΫįπθ. 

ΤπΪλξκυθ įτκ İέįβ İεπαέįİυıβμ, αθΪζκΰα ηİ Ĳβ ıυθΪλĲβıβ πκυ İζαξδıĲκπκδİέĲαδ εαδ Ĳκ 

πσĲİ ΰέθκθĲαδ κδ αθαθİυıİδμ Ĳπθ ίαλυθ: (1) β on - line ηΪγβıβ εαδ (2) β ηααδεά ηΪγβıβ 

(Batch Learning). Η on - line ηΪγβıβ İέθαδ απζά ıĲβθ υζκπκέβıβ εαδ ıυΰεζέθİδ 

ΰλβΰκλσĲİλα, İθυ β ηααδεά ηΪγβıβ αθ εαδ παλαζζβζκπκδİέĲαδ, απαδĲİέ πİλδııσĲİλκ 

ξυλκ απκγάεİυıβμ εαδ ξλσθκ. 

΢τηφπθα ηİ Ĳκ γİυλβηα Ĳκυ Καγκζδεκτ ΠλκıİΰΰδıĲά (Universal Approximator) Ϋθα 

ησθκ ελυφσ İπέπİįκ ηβ ΰλαηηδευθ θİυλυθπθ İέθαδ αλεİĲσ ΰδα Ĳβθ πλκıΫΰΰδıβ 

κπκδαıįάπκĲİ ıυθİξκτμ ıυθΪλĲβıβμ. Η πκζυπζκεσĲβĲα εαδ κδ απαδĲάıİδμ Ĳβμ İεΪıĲκĲİ 

İφαληκΰάμ İέθαδ αυĲΪ πκυ εαγκλέακυθ Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ ελυφυθ θİυλυθπθ πκυ γα 

ξλβıδηκπκδβγκτθ ıĲκ İεΪıĲκĲİ πλσίζβηα.  

 

Ǽδεσθα 11:ǹλξδĲİεĲκθδεά ǻδεĲτκυ Perceptron πκζζυθ İπδπΫįπθ (MultiLayer Perceptron) 

 k- ΠζβıδΫıĲİλκυ ΓİέĲκθα (k- Nearest Neighbors - kNN): ΢Ĳβθ πİλέπĲπıβ αυĲά κ 

ĲαιδθκηβĲάμ ίαıέαİδ Ĳβθ απσφαıβ Ĳκυ ıİ ĲκπκζκΰδεΪ ελδĲάλδα, αθĲέ πδγαθκĲδευθ πκυ 

Ϋξκυηİ İιİĲΪıİδ İπμ Ĳυλα. ǹπκĲİζİέ Ϋθαθ απσ Ĳκυμ πδκ απζκτμ αζΰκλέγηκυμ Μβξαθδεάμ 

ΜΪγβıβμ εαδ ίαıέαİĲαδ ıĲβθ Ϋθθκδα Ĳβμ İΰΰτĲβĲαμ. Σαιδθκηİέ ıβηİέα Ĳκυ ξυλκυ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ ıĲβθ εζΪıβ πκυ İέθαδ β πδκ εκδθά ηİĲαιτ Ĳπθ ݇ πζβıδΫıĲİλπθ ıβηİέπθ 

İεπαέįİυıβμ. Η παλΪηİĲλκμ ݇ εαγκλέαİĲαδ απσ Ĳκθ ξλάıĲβ εαδ İπδζΫΰİĲαδ ıυθάγπμ ηΫıπ 

πİδλαηΪĲπθ. ΢υθάγπμ ηİΰαζτĲİλİμ ĲδηΫμ ݇ ηπκλκτθ θα ίİζĲδυıκυθ Ĳκ απκĲΫζİıηα Ĳβμ 

Ĳαιδθσηβıβμ αζζΪ εαδ θα ıυηπİλδζΪίκυθ ıĲα υπκοάφδα απκηαελυıηΫθα įİέΰηαĲα 

(Outliers) ηİ αλθβĲδεΫμ ίΫίαδα ıυθΫπİδİμ. ΢Ĳβθ πİλέπĲπıβ Ĳαιδθσηβıβμ įτκ εζΪıİπθ 

απκφİτΰκθĲαδ ΪλĲδİμ ĲδηΫμ ݇ ΰδα θα ηβθ υπΪλξİδ δıκπαζέα ıĲβθ οάφκ Ĳβμ εζΪıβμ εαδ ηİ 

Ĳβθ έįδα ζκΰδεά, ıĲβ ΰİθδεά πİλέπĲπıβ 𝛫 εζΪıİπθ απκφİτΰκθĲαδ πκζζαπζΪıδα Ĳκυ 𝛫 

įβζαįά ݇=𝐾, ݇=2𝐾, ݇=3𝐾 ε.ζπ.  

Ωμ ηİĲλδεά απσıĲαıβμ ηπκλİέ θα ξλβıδηκπκδβγİέ κπκδαįάπκĲİ ηαγβηαĲδεΪ γİηİζδπηΫθβ 

απσıĲαıβ ıβηİέπθ ıİ ݊ - įδΪıĲαĲκ ξυλκ ΰδα Ĳκθ υπκζκΰδıησ Ĳβμ κηκδσĲβĲαμ ά 

αθκηκδσĲβĲαμ ηİĲαιτ αİυΰυθ įİįκηΫθπθ. Οδ ıυθβγΫıĲİλİμ İπδζκΰΫμ İέθαδ:  
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o β απσıĲαıβ Minkowski (Minkowski Distance) 

,௜ݔ)ܦ (௝ݔ = ቌ∑|ݔ௜,௞ − ௝,௞|𝑝ௗݔ
௞=ଵ ቍଵ/𝑝

 

o β Ǽυεζİέįİδα απσıĲαıβ (Euclidean Distance), β πδκ įβηκφδζάμ İδįδεά πİλέπĲπıβ Ĳβμ 

απσıĲαıβμ Minkowski ξαλαεĲβλέαİĲαδ πμ Ϋθα ηΫĲλκ απσıĲαıβμ ηİĲαιτ įτκ ıβηİέπθ 

ıĲκθ İπέπİįκ n - įδΪıĲαĲκ ξυλκ εΪθκθĲαμ İπαθİδζβηηΫθβ ξλάıβ Ĳκυ Πυγαΰσλİδκυ 

γİπλάηαĲκμ 41, 

,௜ݔ)ܦ (௝ݔ = √∑ሺݔ௜,௞ − ௝,௞ሻଶௗݔ
௞=ଵ  

o β απσıĲαıβ Mahalanobis (Mahalanobis Distance), Ϋθα ηΫĲλκ απσıĲαıβμ ηİĲαιτ İθσμ 

ıβηİέκυ Ρ εαδ ηδαμ εαĲαθκηάμ D, πκυ İδıάξγβ απσ Ĳκθ P. C. Mahalanobis Ĳκ 1936 

εαδ απκĲİζİέ ηδα πκζυįδΪıĲαĲβ ΰİθέεİυıβ Ĳβμ δįΫαμ Ĳβμ ηΫĲλβıβμ πσıπθ Ĳυπδευθ 

απκεζέıİπθ ηαελδΪ İέθαδ Ĳκ P απσ Ĳβ ηΫıβ Ĳβμ D. ǹυĲά β απσıĲαıβ İέθαδ ηβįΫθ İΪθ 

Ĳκ Ρ İέθαδ ıĲβ ηΫıβ Ĳκυ D εαδ αυιΪθİĲαδ εαγυμ Ĳκ Ρ απκηαελτθİĲαδ απσ Ĳκ ηΫıκ. 

ǻδαφΫλİδ απσ Ĳβθ Ǽυεζİέįİδα απσıĲαıβ ıĲκ σĲδ ζαηίΪθİδ υπσοβ Ĳβ ıυıξΫĲδıβ 

ηİĲαιτ Ĳπθ įİįκηΫθπθ εαδ įİθ İπβλİΪαİĲαδ απσ Ĳκ πζΪĲκμ Ĳπθ įİįκηΫθπθ [17]. ݔ)ܦ௜, (௝ݔ = √ሺݔ௜ − ௜ݔ௝ሻܵ−ଵሺݔ −  ௝ሻ𝛵ݔ

σπκυ S-1: πέθαεαμ ıυθįδαıπκλΪμ 42. 

o β απσıĲαıβ Hamming (Hamming Distance) υπκζκΰέαİδ Ĳβθ απσıĲαıβ ηİĲαιτ įτκ 

ıυηίκζκıİδλυθ έıκυ ηάεκυμ σπκυ κλέαİĲαδ κ αλδγησμ γΫıİπθ ıĲδμ κπκέİμ Ĳα 

αθĲέıĲκδξα ıτηίκζα İέθαδ įδαφκλİĲδεΪ. ΜİĲλΪ Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ ζαγυθ πκυ 

ηİĲΫĲλİοαθ Ĳβθ ηέα ıυηίκζκıİδλΪ ıĲβθ Ϊζζβ. Γδα παλΪįİδΰηα, β απσıĲαıβ 

Hamming ηİĲαιτ 1011101 εαδ 1001001 İέθαδ 2. [18] 

Ο αζΰσλδγηκμ Ĳκυ ΠζβıδΫıĲİλκυ ΓİέĲκθα (kNN) İέθαδ πκζτ απζσμ ıĲβ ıτζζβοβ εαδ 

ΰλάΰκλκμ ıĲβθ υζκπκέβıά Ĳκυ, αζζΪ υπκζκΰδıĲδεΪ αελδίσμ ΰδα ηİΰΪζα ıτθκζα 

įİįκηΫθπθ İεπαέįİυıβμ εαγυμ ΰδα εΪγİ θΫκ ıĲκδξİέκ απαδĲİέĲαδ υπκζκΰδıησμ Ĳπθ 

απκıĲΪıİπθ Ĳκυ απσ σζα Ĳα ıβηİέα İεπαέįİυıβμ. ǼπβλİΪαİĲαδ αλθβĲδεΪ απσ εζΪıİδμ 

įİįκηΫθπθ πκυ įİθ İέθαδ δıκλλκπβηΫθİμ, εαγυμ αθ ηέα εζΪıβ πİλδζαηίΪθİδ πκζτ 

πİλδııσĲİλα įİįκηΫθα απσ Ĳδμ υπσζκδπİμ İέθαδ πδγαθσĲİλκ θα υπİλδıξτıİδ ıİ ηέα 

                                                      
41 Σκ Πυγαΰσλİδκυ γİυλβηα İέθαδ β ıξΫıβ Ĳβμ İυεζİέįİδαμ ΰİπηİĲλέαμ αθΪηİıα ıĲδμ πζİυλΫμ İθσμ 
κλγκΰυθδκυ Ĳλδΰυθκυ: ΰ2 + ί2 = α2 σπκυ ί εαδ ΰ Ĳα ηάεβ Ĳπθ įτκ εΪγİĲπθ πζİυλυθ εαδ α Ĳκ ηάεκμ 
Ĳβμ υπκĲİέθκυıαμ. 
42 Ο πέθαεαμ ΢υθįδαıπκλΪμ (Covariance matrix) İέθαδ Ϋθαμ πέθαεαμ Ĳκυ κπκέκυ Ĳκ ıĲκδξİέκ ıĲβ γΫıβ i, 
j İέθαδ β ıυθįδαετηαθıβ ηİĲαιτ Ĳπθ i εαδ j ıĲκδξİέπθ İθσμ Ĳυξαέκυ įδαθτıηαĲκμ [19].  
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įδαįδεαıέα οάφκυ. Η ίαıδεά Ĳκυ įδαφκλΪ απσ Ĳκυμ υπσζκδπκυμ αζΰκλέγηκυμ İέθαδ σĲδ 

ıĲβθ κυıέα įİθ πİλδζαηίΪθİδ φΪıβ İεπαέįİυıβμ. 

 

Ǽδεσθα 12: Σαιδθσηβıβ ηİ k- Nearest Neighbors [21] 

 ǻΫθĲλα απσφαıβμ (Random forest): Ο ĲαιδθκηβĲάμ αυĲσμ İπδζΫΰİĲαδ ζσΰπ Ĳβμ υοβζάμ 

απσįκıάμ Ĳκυ ıİ Ϋθα ηİηκθπηΫθκ įΫθĲλκ απσφαıβμ σıκθ αφκλΪ Ĳβθ αελέίİδα. Ǽέθαδ 

κυıδαıĲδεΪ ηδα ηΫγκįκμ πκυ ίαıέαİĲαδ ıĲβθ İηφπζέαıβ 43. ǼεĲσμ αυĲυθ, ηİδυθİδ Ĳβ 

įδαετηαθıβ εαδ ίκβγΪ ıĲβθ απκφυΰά Ĳβμ υπİλφσλĲπıβμ (overfitting).  

Ο ĲαιδθκηβĲάμ ζİδĲκυλΰİέ πμ İιάμ: ǻİįκηΫθκυ İθσμ ıυθσζκυ D, κ ĲαιδθκηβĲάμ 

įβηδκυλΰİέ αλξδεΪ įİέΰηαĲα k Ĳκυ D, ηİ εαγΫθα απσ Ĳα įİέΰηαĲα θα įβζυθİĲαδ πμ Di. 

ΚΪγİ Di Ϋξİδ Ĳκθ έįδκ αλδγησ πζİδΪįπθ ηİ Ĳκθ D, κ κπκέκμ įİδΰηαĲέαİĲαδ ηİ 

αθĲδεαĲΪıĲαıβ απσ Ĳκ D. Η įİδΰηαĲκζβοέα ηİ αθĲδεαĲΪıĲαıβ ıβηαέθİδ σĲδ ηİλδεΫμ απσ 

Ĳδμ αλξδεΫμ πζİδΪįİμ Ĳκυ D įİθ ηπκλκτθ θα ıυηπİλδζβφγκτθ ıĲκ Di, İθυ Ϊζζİμ ηπκλİέ θα 

İηφαθδıĲκτθ πİλδııσĲİλİμ απσ ηέα φκλΫμ. Ο ĲαιδθκηβĲάμ εαĲαıεİυΪαİδ ĲσĲİ Ϋθα įΫθĲλκ 

απσφαıβμ ηİ ίΪıβ εΪγİ Di. Ωμ απκĲΫζİıηα, ıξβηαĲέαİĲαδ Ϋθα «įΪıκμ» (forest) πκυ 

απκĲİζİέĲαδ απσ k įΫθĲλα απκφΪıİπθ. Γδα θα Ĳαιδθκηάıİδ ηδα ΪΰθπıĲβ πζİδΪįα x, εΪγİ 

įΫθĲλκ İπδıĲλΫφİδ Ĳβθ πλσίζİοβ Ĳβμ Ĳαιδθσηβıάμ Ĳκυ πμ ηέα οάφκ. Η Ĳİζδεά απσφαıβ 

Ĳβμ ĲΪιβμ Ĳκυ x απκįέįİĲαδ ıİ αυĲά πκυ Ϋξİδ Ĳδμ πİλδııσĲİλİμ οάφκυμ, σππμ αθαφΫλİĲαδ 

ıĲκ Fang εαδ Zhan (2015). Η Ǽδεσθα 13 απİδεκθέαİδ ηδα Ĳυπδεά įδαįδεαıέα Ĳαιδθσηβıβμ 

ηİ ξλάıβ Ĳκυ αζΰκλέγηκυ Random forest. 

                                                      
43 Η İηφπζέαıβ (Bootstrap Aggregating ά Bagging) İέθαδ Ϋθαμ αζΰσλδγηκμ πκυ Ϋξİδ ıξİįδαıĲİέ ΰδα θα 
ίİζĲδυθİδ Ĳβ ıĲαγİλσĲβĲα εαδ Ĳβθ αελέίİδα Ĳπθ αζΰκλέγηπθ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πκυ 
ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ıĲβ ıĲαĲδıĲδεά Ĳαιδθσηβıβ εαδ παζδθįλσηβıβ [20].  
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Ǽδεσθα 13:Σαιδθσηβıβ ηİ Random forest 

2.3.2.2 Μβ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ 

 K-means: Ϋθαμ įβηκφδζάμ, απζσμ αζΰσλδγηκμ ıυıĲαįκπκέβıβμ κ κπκέκμ ıĲκξİτİδ ıĲκθ 

įδαξπλδıησ ıĲκδξİέπθ ıİ ıυıĲΪįİμ κδ κπκέİμ παλκυıδΪακθĲαδ ΰτλπ απσ Ϋθα ıβηİέκ Ĳκ 

κπκέκ απκεαζκτηİ εΫθĲλκ. ΚΪγİ ıĲκδξİέκ αθάεİδ ıĲβθ ıυıĲΪįα ηİ Ĳκ εκθĲδθσĲİλκ ıİ 

αυĲσ εΫθĲλκ, σππμ φαέθİĲαδ εαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 14. 

 

Ǽδεσθα 14: ΢υıĲαįκπκέβıβ ηİ K- means [22] 

2.3.2.3 ΢τΰελδıβ ǹζΰκλέγηπθ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ ΰδα ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

ΈπİδĲα Ĳβμ πİλδΰλαφάμ Ĳπθ įδαγΫıδηπθ ηİγσįπθ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πκυ 

ξλβıδηκπκδκτθĲαδ εαĲΪ πİλέπĲπıβ ΰδα Ĳβθ İπέζυıβ ıĲα İεΪıĲκĲİ πλκίζάηαĲα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ 

΢υθαδıγάηαĲκμ (π.ξ. Σαιδθσηβıβ ΤπκεİδηİθδεσĲβĲαμ, Σαιδθσηβıβ ΠκζδεσĲβĲαμ 

΢υθαδıγάηαĲκμ ε.ζπ.) įβηδκυλΰάıαηİ Ĳκθ παλαεΪĲπ Πέθαεα 2 παλΪγİıβμ / ıτΰελδıβμ Ĳπθ 

ıυξθσĲİλα ξλβıδηκπκδκτηİθπθ αζΰκλέγηπθ ΰδα ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ, ΰδα θα ΰέθκυθ 

αεσηβ πδκ ιİεΪγαλİμ κδ įδαφκλΫμ Ĳκυμ. Όππμ İτζκΰα ηπκλİέ εΪπκδκμ θα παλαĲβλάıİδ, κδ 

αζΰσλδγηκδ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ İέθαδ ευλέπμ İπκπĲİυσηİθİμ, εαγυμ σππμ Ϋξκυηİ 

πλκαθαφΫλİδ β ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ γİπλİέĲαδ πλσίζβηα İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ. 
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ΠαλαĲβλυθĲαμ Ĳκυμ ηααδεΪ εαδ ıβηİδυθκθĲαμ  σĲδ ıİ αυĲσ Ĳκ ıβηİέκ θα ıυθυπκζκΰέαİĲαδ κ 

ĲκηΫαμ İφαληκΰάμ Ĳκυμ, πκυ γİπλİέĲαδ δıξυλσμ παλΪΰκθĲαμ απκįκĲδεσĲβĲαμ, įδαπδıĲυθκυηİ 

σĲδ Ĳα ǻΫθĲλα ǹπκφΪıİπθ εαδ Ĳα ΝİυλπθδεΪ ǻέεĲυα (ANN) İέθαδ αįδαηφδıίάĲβĲα απσ Ĳδμ 

εαζτĲİλİμ İπδζκΰΫμ αζΰκλέγηπθ, İθυ κ kNN İέθαδ κ πδκ απαδĲβĲδεσμ αζζΪ ηİ πζİκθΫεĲβηα 

Ĳβθ δεαθκπκδβĲδεά įδαξİέλδıβ ηİΰΪζκυ αλδγηκτ įİįκηΫθπθ. ǼπδπλσıγİĲα, παλαĲβλκτηİ σĲδ κ 

Naïve Bayes İέθαδ απσ Ĳκυμ απζκτıĲİλκυμ, απκįκĲδεσĲİλκυμ εαδ πδκ İπİεĲΪıδηκυμ 

αζΰκλέγηκυμ σĲαθ κδ απαδĲάıİδμ ıİ ηθάηβ εαδ υπκζκΰδıĲδεά δıξτ İέθαδ ηδελΫμ, αζζΪ 

ηİδκθİεĲİέ εαδ ıĲκ σĲδ υπκγΫĲİδ Ĳβθ αθİιαλĲβıέα ηİĲαιτ Ĳπθ ΰζπııδευθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ 

εαδ ıυξθΪ υπİλİεĲδηΪ Ĳδμ πδγαθσĲβĲİμ İισįκυ. ΣΫζκμ, κδ SVM εαδ ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ 

εαĲαĲΪııκθĲαδ ıĲβθ έįδα πΪθπ – εΪĲπ εζέηαεα απσįκıβμ, ηİ įδαφκλİĲδεκτμ φυıδεΪ Ĳκηİέμ 

İφαληκΰάμ κ εαγΫθαμ, ηİ Ĳκθ ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ θα ξαλαεĲβλέαİĲαδ įυıεκζσĲİλα 

įδαξİδλέıδηκμ, İθυ κ SVM απαδĲİέ ηİΰΪζκ ıτθκζκ İεπαδįİυĲδευθ įİįκηΫθπθ ΰİΰκθσμ πκζτ 

εκυλαıĲδεσ εαδ ξλκθκίσλκ, ηİ πζİκθΫεĲβηα Ĳβθ απκφυΰά Ĳβμ υπİλφσλĲπıβμ. 

Πέθαεαμ 3: ΢υξθσĲİλκδ αζΰσλδγηκδ ΰδα ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

 Naïve Bayes SVM Max Entropy ǹΝΝ Random forest kNN 

ǺαıδıηΫθκμ ıİ Θİυλβηα 
Bayes 

ǻδαθυıηαĲδεΫμ 
ǹπκıĲΪıİδμ 

΢δΰηκİδįάμ 
΢υθΪλĲβıβ, 
Γİθέεİυıβ 

Bayes 

Deep Learning, 
Ǻδκζκΰδεά 

ηΪγβıβ 
İΰεİφΪζκυ 

΢υΰξυθİυıβ 
ǻΫθĲλπθ 

ǹπσφαıβμ 

ΠζβıδΫıĲİλκυ 
ΰİέĲκθα 

(απσıĲαıβ) 

ǹπζσĲβĲα Πκζτ απζσμ ΜΫĲλδκμ ǻτıεκζκμ ΜΫĲλδα ǹπζσμ ǹπζΪ 

ǹπσįκıβ ★★★★ ★★★★ ★★★ ★★★★★ ★★★★★ ★ 

ǹπαδĲάıİδμ 

Μθάηβμ 
      

ǹελέίİδα ★★★ ★★★ ★★★★ ★★★★ ★★★★★ ★★★ 

Xλσθκ πκυ 

απαδĲİέ 
      

ǼθįİδεĲδεΫμ 
İφαληκΰΫμ 

ǹθέξθİυıβ 
αθİπδγτηβĲπθ 
ηβθυηΪĲπθ, 
Σαιδθσηβıβ 
İΰΰλΪφπθ, 
ǹθΪζυıβ 

΢υθαδıγάηαĲκμ 

ǹθαΰθυλδıβ 
ξİδλσΰλαφκυ, 

Ǻδκπζβλκφκλδεά, 
ΚαĲβΰκλδκπκέβıβ 

εİδηΫθκυ, 
ǹθέξθİυıβ 
πλκıυπκυ 

ǻκεδηΫμ 
įδΪΰθπıβμ 

ıĲβθ 
δαĲλδεά, 
Φυıδεά 

ΤπκζκΰδıĲδεά 
Όλαıβ, 

ǹθαΰθυλδıβ 
Φπθάμ 

ǺδκηİĲλδεά, 
ΗζİεĲλκθδεσ 

İηπσλδκ, 
ΦΪληαεα, 
ΣλΪπİαİμ, 

XλβηαĲδıĲάλδκ 

΢υıĲάηαĲα 
ıυıĲΪıİπθ, 
ǹθααάĲβıβ 

Ϋθθκδαμ 
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2.4 ǹȞȐȜυıȘ ȈυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ ȕαıȚıȝȑȞȘ ıĲȚȢ ȜȑȟİȚȢ - țȜİȚįȚȐ 

Η ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ İπέπİįκ İΰΰλΪφκυ εαδ πλσĲαıβμ İέθαδ ξλάıδηβ ıİ πκζζΫμ 

İφαληκΰΫμ İΪθ υπκγΫıκυηİ σĲδ Ĳκ εİέηİθκ πκυ αθαζτİĲαδ φΫλİδ Ϊπκοβ ΰδα Ϋθα 

ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα ηδαμ κθĲσĲβĲαμ. Η πζİδκοβφέα Ĳπθ εİδηΫθπθ σηπμ, πİλδΫξκυθ 

Ĳσıκ γİĲδεΫμ σıκ εαδ αλθβĲδεΫμ ΰθυηİμ ΰδα πİλδııσĲİλα Ĳκυ İθσμ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ 

ΰθπλέıηαĲα Ĳβμ κθĲσĲβĲαμ εαδ σξδ ηδα ιİεΪγαλβ Ϊπκοβ ΰδα ηδα İθδαέα κθĲσĲβĲα, ΫĲıδ ΰδα θα 

İθĲκπέıκυηİ αυĲΫμ Ĳδμ ελυηηΫθİμ πζβλκφκλέİμ, γα πλΫπİδ θα ηİĲαφİλγκτηİ ıĲβθ ǹθΪζυıβ 

΢υθαδıγάηαĲκμ ίαıδıηΫθβ ıİ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ (Aspect-based Sentiment Analysis - ABSA) 44 

(ά feature-based) εαδ ıİ İπέπİįκ ζΫιβμ. Ο ıĲσξκμ Ĳβμ İέθαδ αλξδεΪ θα İθĲκπέıİδ Ĳα 

ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳβμ κθĲσĲβĲαμ εαδ ıĲβ ıυθΫξİδα θα απκįυıİδ ıİ αυĲΪ Ĳκ 

ıυθαέıγβηα πκυ İεφλΪακυθ σππμ İπδıβηαέθκυθ κδ Laskari εαδ Sanampudi (2016). ΢Ĳβθ 

πİλέπĲπıά ηαμ, İıĲδΪακυηİ ıĲα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ ΰδα Ĳα κπκέα 

İεφλΪαİĲαδ ıυθαέıγβηα ηΫıπ ηδαμ ελδĲδεάμ εαδ πκδκ İέθαδ αυĲσ (π.ξ. γİĲδεά ΰθυηβ ΰδα Ĳβθ 

εΪηİλα Ĳκυ θΫκυ iPad). Μδα Ĳυπδεά įδαįδεαıέα İθĲκπδıηκτ αυĲυθ φαέθİĲαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 15.  

 

Ǽδεσθα 15: ǻδαįδεαıέα ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ίαıδıηΫθβ ıİ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ, Abirami  εαδ  Askarunisa (2016) 

Γδα Ĳβθ İπέĲİυιβ Ĳκυ παλαπΪθπ ıĲσξκυ ηİ ηİγσįκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ απαδĲİέĲαδ β 

αθαπαλΪıĲαıβ Ĳκυ εİδηΫθκυ ıİ įδΪθυıηα ξαλαεĲβλδıĲδευθ x υıĲİ θα υζκπκδβγκτθ ĲİξθδεΫμ 

πλκ - İπİιİλΰαıέαμ įİįκηΫθπθ, θα ΰέθİδ İισλυιβ Ĳπθ ΰθπλδıηΪĲπθ εαδ κ İθĲκπδıησμ Ĳκυ 

ıυθαδıγβηαĲδεκτ Ĳκυμ πλκıαθαĲκζδıηκτ ηİ Ĳβ įβηδκυλΰέα Ĳπθ αθĲέıĲκδξπθ ζİιδευθ, σππμ 

παλκυıδΪακυηİ αθαζυĲδεσĲİλα ıĲα İπσηİθα εİφΪζαδα. Ǽįυ αιέαİδ θα αθαφΫλκυηİ σĲδ β 
                                                      
44 Γδα ζσΰκυμ ıυθĲκηέαμ γα ξλβıδηκπκδκτηİ ıĲκ υπσζκδπκ Ĳκυ εİδηΫθκυ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ 
Ĳκθ σλκ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ίαıδıηΫθβ ıİ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ πμ ABSA απσ Ĳα αλξδεΪ Ĳβμ αΰΰζδεάμ 
κλκζκΰέαμ Aspect-based Sentiment Analysis, σππμ İέθαδ εαδ İυλΫπμ ξλβıδηκπκδκτηİθκμ. 
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įδαįδεαıέα υζκπκέβıβμ Ĳβμ ABSA ıĲβλέαİĲαδ ıĲβθ παλαįκξά σĲδ εΪγİ ελδĲδεά ηδζΪİδ ΰδα Ϋθα 

ΰθπıĲσ πλκρσθ εαγυμ Ϋξİδ İιαξγİέ απσ Ĳβ ıİζέįα Ĳκυ ıυΰεİελδηΫθκυ πλκρσθĲκμ, Ϊλα įİθ 

ξλİδΪαİĲαδ θα ΰέθİδ αθέξθİυıά Ĳκυ. Γδα Ĳκ ζσΰκ αυĲσ αıξκζκτηαıĲİ ησθκ ηİ Ĳβθ İιαΰπΰά Ĳπθ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ Ĳκυ ıυΰεİελδηΫθκυ πλκρσθĲκμ ıĲα κπκέα αθαφΫλİĲαδ κ 

ıξκζδαıĲάμ. Η ABSA ίλέıεİδ İφαληκΰά ıİ ηİΰΪζβ πκδεδζέα įİįκηΫθπθ σππμ ελδĲδεΫμ 

Ĳαδθδυθ, Ĳαιδįδυθ εαδ εαĲαıĲβηΪĲπθ İıĲέαıβμ, πλκρσθĲπθ Ĳİξθκζκΰέαμ εαδ υπβλİıέİμ. 

2.4.1 ȀİȓȝİȞȠ ıİ įȚȐȞυıȝα  

Οδ αζΰσλδγηκδ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πκυ İφαλησακθĲαδ ΰδα Ĳβθ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıĲα 

εİέηİθα Ĳπθ ελδĲδευθ, απαδĲκτθ αθαπαλΪıĲαıβ Ĳκυ εİδηΫθκυ ıİ įδΪθυıηα, υıĲİ θα İέθαδ ıİ 

γΫıβ θα πλαΰηαĲκπκδάıκυθ πλΪιİδμ ηİĲαιτ Ĳπθ ζΫιİπθ αζζΪ εαδ θα İέθαδ İπδĲİτιδηβ εαδ β 

ıτΰελδıά Ĳκυμ. Σκ αβĲκτηİθκ İέθαδ β αθĲδıĲκέξδıβ εΪγİ εİδηΫθκυ ελδĲδεάμ ıİ ηέα 

įδαθυıηαĲδεά αθαπαλΪıĲαıβ 𝐱 = (݊ݔ ,… ,2ݔ ,1ݔ) σπκυ ݊ İέθαδ β įδΪıĲαıβ Ĳκυ ξυλκυ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ. ǹυĲά β įδαįδεαıέα İθĲκπέαİĲαδ εαδ ηİ Ĳκθ σλκ įδαθυıηαĲκπκέβıβ 

(Vectorization) εαδ ηπκλİέ θα πλαΰηαĲκπκδβγİέ ηİ Ĳα ηκθĲΫζα αθαπαλΪıĲαıβμ πκυ 

παλκυıδΪακθĲαδ παλαεΪĲπ. Η παλκυıέαıά Ĳκυμ ΰέθİĲαδ ıυθκπĲδεΪ εαγυμ ıĲσξκμ ηαμ İέθαδ θα 

ΰέθκυθ ΰθπıĲΫμ ıĲκθ αθαΰθυıĲβ κδ İπδζκΰΫμ πκυ υπΪλξκυθ ΰδα Ĳβθ αθαπαλΪıĲαıβ Ĳπθ 

įİįκηΫθπθ ıĲκ įδαθυıηαĲδεσ ξυλκ, αθαφΫλκθĲαμ Ĳα ηİδκθİεĲάηαĲα εαδ Ĳδμ İφαληκΰΫμ Ĳκυμ, 

υıĲİ θα İέθαδ ıİ γΫıβ θα ιİξπλέıİδ Ĳκ εαĲΪζζβζκ ΰδα εΪγİ πİλέπĲπıβ εαδ İΪθ ξλİδαıĲİέ θα 

αθαĲλΫιİδ ıĲβθ αθĲέıĲκδξβ πβΰά ΰδα Ĳβθ ηαγβηαĲδεά υζκπκέβıά Ĳκυ. 

2.4.1.1 Bag of Words – BoW 

Η απζκτıĲİλβ αθαπαλΪıĲαıβ Ĳκυ εİδηΫθκυ πμ ıτθκζκ απσ ζΫιİδμ / φλΪıİδμ (σλκυμ) ıĲκθ 

įδαθυıηαĲδεσ ξυλκ. Όππμ įβζυθİδ εαδ Ĳκ σθκηΪ Ĳβμ, εΪγİ εİέηİθκ αθĲδηİĲππέαİĲαδ ıαθ Ϋθα 

«ıαεέįδκ» αθİιΪλĲβĲπθ ζΫιİπθ ά φλΪıİπθ, σπκυ αυĲσ πλαεĲδεΪ ıβηαέθİδ σĲδ įİθ 

ζαηίΪθİĲαδ υπσοδθ β ıİδλΪ Ĳπθ ζΫιİπθ / φλΪıİπθ αζζΪ İıĲδΪαİδ ıĲβθ παλκυıέα εαδ Ĳβθ 

ıυξθσĲβĲα παλκυıέαμ αυĲυθ ıĲκ εİέηİθκ. Άηİıα, ζκδπσθ, ΰέθİĲαδ αθĲδζβπĲά β αįυθαηέα Ĳκυ 

ηκθĲΫζκυ, İφσıκθ β ıİδλΪ Ĳπθ ζΫιİπθ / φλΪıİπθ παέαİδ εαγκλδıĲδεσ λσζκ, δįδαέĲİλα ıĲβθ 

ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ. Σκ πδκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ παλΪįİδΰηα İέθαδ β παλκυıέα Ĳβμ Ϊλθβıβμ 

ıİ εΪπκδκ ıβηİέκ Ĳκυ εİδηΫθκυ, Ĳκ κπκέκ αζζΪαİδ İθĲİζυμ Ĳκ θσβηΪ Ĳκυ, αθ εαδ Ϋξİδ Ĳβθ έįδα 

αθαπαλΪıĲαıβ, σππμ İτεκζα įδαελέθκυηİ ıĲκ παλΪįİδΰηα Ĳκυ Πέθαεα 3.  

Πέθαεαμ 4: ǹθαπαλΪıĲαıβ BoW 

ΠλαΰηαĲδεσ Κİέηİθκ ǹθαπαλΪıĲαıβ BoW 

«Η αθΪζυıβ Ĳβμ κγσθβμ ηκυ Ϊλİıİ, αζζΪ įİθ 
Ĳκ πλκĲİέθπ» 

{Η, αθΪζυıβ, Ĳβμ, κγσθβμ, ηκυ, Ϊλİıİ,,, 
αζζΪ, įİθ, Ĳκ, πλκĲİέθπ} 

«Η αθΪζυıβ Ĳβμ κγσθβμ įİθ ηκυ Ϊλİıİ, αζζΪ 
Ĳκ πλκĲİέθπ» 

{Η, αθΪζυıβ, Ĳβμ, κγσθβμ, įİθ, ηκυ, 
Ϊλİıİ,,, αζζΪ, Ĳκ, πλκĲİέθπ} 
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Έθα İπδπζΫκθ ηİδκθΫεĲβηα Ĳκυ ηκθĲΫζκυ İέθαδ σĲδ κ įδαθυıηαĲδεσμ ξυλκμ πκυ įβηδκυλΰİέ, 

įİθ παλΫξİδ πζβλκφκλέİμ ΰδα Ĳδμ ıβηαıδκζκΰδεΫμ ıξΫıİδμ ηİĲαιτ Ĳπθ ζΫιİπθ / φλΪıİπθ εαδ 

ΫĲıδ įİθ İΰΰυΪĲαδ β αθαπαλΪıĲαıβ Ĳπθ εİδηΫθπθ ηİ παλσηκδκ θσβηα ıİ εκθĲδθΫμ γΫıİδμ Ĳκυ 

ξυλκυ ξαλαεĲβλδıĲδευθ. ΩıĲσıκ, ζσΰπ Ĳβμ απζσĲβĲΪμ Ĳκυ İέθαδ δįδαέĲİλα įβηκφδζάμ, 

İιαıφαζέακθĲαμ δεαθκπκδβĲδεΪ απκĲİζΫıηαĲα ıİ πλκίζάηαĲα Ĳαιδθσηβıβμ εİδηΫθκυ εαδ 

γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ.  

Πδκ αθαζυĲδεΪ, β įδαįδεαıέα αθαπαλΪıĲαıβμ Ĳκυ ηκθĲΫζκυ BoW ιİεδθΪ ηİ Ĳβθ įβηδκυλΰέα 

İθσμ ζİιδζκΰέκυ (vocabulary) πκυ πİλδΫξİδ σζİμ Ĳδμ ζΫιİδμ ά φλΪıİδμ (n - grams) πκυ 

İηφαθέακθĲαδ ıĲα εİέηİθα. ǹεκζκυγİέ β αθαπαλΪıĲαıβ εΪγİ εİδηΫθκυ ıİ įδΪθυıηα, σπκυ 

εΪγİ ξαλαεĲβλδıĲδεσ Ĳκυ αθĲδıĲκδξέαİĲαδ ıİ εΪγİ ζΫιβ Ĳκυ εİδηΫθκυ, ΫĲıδ įδαπδıĲυθκυηİ σĲδ 

β įδαθυıηαĲδεά αθαπαλΪıĲαıβ Ϋξİδ įδΪıĲαıβ έıβ ηİ Ĳκ ηΫΰİγκμ Ĳκυ ζİιδεκτ. Οδ ĲδηΫμ Ĳπθ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ ηπκλİέ θα İέθαδ 1 ά 0 ΰδα παλκυıέα ά απκυıέα αθĲέıĲκδξα, Ĳβμ ζΫιβμ ıĲκ 

εİέηİθκ πκυ εαζİέĲαδ Term Occurrence ά κ αθĲέıĲκδξκμ φυıδεσμ αλδγησμ πκυ ξαλαεĲβλέαİδ 

Ĳβθ ıυξθσĲβĲα παλκυıέαμ Ĳβμ ζΫιβμ / φλΪıβμ ıĲκ εİέηİθκ εαδ εαζİέĲαδ Term Frequency.  

H BoW αθαπαλΪıĲαıβ ηπκλİέ θα αθĲδηİĲππέıİδ Ĳδμ ζΫιİδμ Ĳπθ εİδηΫθπθ ıαθ unigrams (n = 

1), įβζαįά ηİηκθπηΫθα Ĳβθ εΪγİ ζΫιβ αζζΪ εαδ ıαθ bigrams (n = 2), įβζαįά įτκ įδαįκξδεΫμ 

ζΫιİδμ ά εαδ n - grams (n įδαįκξδεΫμ ζΫιİδμ), ΰδα αυĲσ εαδ αθαφİλσηαıĲİ ıİ αυĲΫμ ıαθ ζΫιİδμ / 

φλΪıİδμ ά ıυθκζδεΪ σλκδ. Η İπδζκΰά Ĳκυ n İιαλĲΪĲαδ απσ Ĳβθ İφαληκΰά εαδ ıĲσξκ Ϋξİδ Ĳβθ 

ίİζĲέπıβ Ĳκυ ĲαιδθκηβĲά. ΢υθάγπμ πλκĲδηυθĲαδ ηδελΪ n υıĲİ θα απκφİυξγİέ β ατιβıβ Ĳπθ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ x ıĲκ įδΪθυıηα, πκυ ıβηαέθİδ ατιβıβ Ĳπθ įδαıĲΪıİπθ εαδ ηİέπıβ Ĳβμ 

απσįκıβμ, αθ εαδ β İπδζκΰά ηİΰΪζπθ n (n >= 3) İθĲκπέαİδ πδκ αελδίİέμ εαδ θĲİĲİληδθδıĲδεΫμ 

(πλκ - εαγκλδıηΫθİμ) İεφλΪıİδμ σππμ υπκıĲβλέακυθ κδ Cui ε.α. (2006). 

Γδα παλΪįİδΰηα, ΫξκθĲαμ Ĳα įτκ εİέηİθα απσ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ Ĳİξθκζκΰέαμ: 

Κİέηİθκ 1: İέθαδ πκζτ εαζσ tablet ηİ πκζτ εαζΫμ İπδįσıİδμ! 

Κİέηİθκ 2: β įδΪλεİδα απάμ Ĳβμ ηπαĲαλέαμ Ĳκυ tablet İέθαδ πκζτ απκΰκβĲİυĲδεά … 

Γδα n = 1:  

Λİιδεσn=1 : [‘İέθαδ’, ‘πκζτ’, ‘εαζσ’, ‘tablet’, ‘ηİ’, ‘εαζΫμ’, ‘İπδįσıİδμ’, ’!’, ‘β’, ‘įδΪλεİδα’, 

‘απάμ’, ‘Ĳβμ’, ‘ηπαĲαλέαμ’, ‘Ĳκυ’, ‘απκΰκβĲİυĲδεά’, ’.’] 

Term occurrence (Κİέηİθκ 1):  [1,1,1,1,1,1,1,1,1,0,0,0,0,0,0,0,0] 

Term occurrence (Κİέηİθκ 2):  [1,1,0,1,0,0,0,0,0,1,1,1,1,1,1,1,1] 

Term frequency (Κİέηİθκ 1):  [1,2,1,1,1,1,1,1,1,0,0,0,0,0,0,0,0] 

Term frequency (Κİέηİθκ 2):  [1,1,0,1,0,0,0,0,0,1,1,1,1,1,1,1,3] 

Γδα n = 2: 
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Λİιδεσn=2 : [‘İέθαδ πκζτ’, ‘πκζτ εαζσ’, ‘εαζσ tablet’, ‘tablet ηİ’, ‘ηİ πκζτ’, ‘πκζτ εαζΫμ’, 

‘εαζΫμ İπδįσıİδμ’, ‘İπδįσıİδμ!’, ‘β įδΪλεİδα’, ‘įδΪλεİδα απάμ’, ‘απάμ Ĳβμ’, ‘Ĳβμ ηπαĲαλέαμ’, 

‘ηπαĲαλέαμ Ĳκυ’, ‘Ĳκυ tablet‘, ‘tablet İέθαδ’, ‘πκζτ απκΰκβĲİυĲδεά’, ’απκΰκβĲİυĲδεά.’] 

Term occurrence (Κİέηİθκ 1):  [1,1,1,1,1,1,1,1,0,0,0,0,0,0,0,0,0] 

Term occurrence (Κİέηİθκ 2):  [1,0,0,0,0,0,0,0,1,1,1,1,1,1,1,1,1] 

Term frequency (Κİέηİθκ 1):  [1,1,1,1,1,1,1,0,0,0,0,0,0,0,0,0] 

Term frequency (Κİέηİθκ 2):  [1,0,0,0,0,0,0,1,1,1,1,1,1,1,1,1] 

2.4.1.2 Word Vectors  

ΠλκıηİĲλυθĲαμ Ĳα ηİδκθİεĲάηαĲα Ĳκυ ηκθĲΫζκυ BoW, πκυ İιİĲΪıαηİ πλκβΰκυηΫθπμ, 

κįβΰκτηαıĲİ ıĲδμ αθαπαλαıĲΪıİδμ Word Vectors πκυ υπσıξκθĲαδ θα αθαεαζτπĲκυθ Ĳσıκ 

ıβηαıδκζκΰδεΫμ σıκ εαδ ıυθĲαεĲδεΫμ ıξΫıİδμ ηİĲαιτ Ĳπθ ζΫιİπθ ıĲκ εİέηİθκ πλκμ αθΪζυıβ. 

Ǽįυ εΪγİ ζΫιβ αθĲδıĲκδξέαİĲαδ ıİ Ϋθα πυεθσ įδΪθυıηα İθσμ ξυλκυ ηδελάμ įδΪıĲαıβμ ηİ 

πλαΰηαĲδεΫμ ĲδηΫμ. Γδα Ĳβθ įβηδκυλΰέα Ĳπθ įδαθυıηαĲδευθ αθαπαλαıĲΪıİπθ 

ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ευλέπμ ηβ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ ĲİξθδεΫμ ηİέπıβμ įδΪıĲαıβμ ıİ 

πέθαεİμ ıυθ - İηφΪθδıβμ (co - occurrence), κδ κπκέκδ πİλδΫξκυθ, ıυθ Ĳκδμ Ϊζζκδμ, πζβλκφκλέİμ 

ΰδα Ĳβθ ıυθτπαλιβ Ĳπθ ζΫιİπθ ıĲκ εİέηİθκ. ΢Ĳβθ απζκτıĲİλβ πİλέπĲπıβ, İέθαδ ĲİĲλαΰπθδεκέ 

εαδ ıυηηİĲλδεκέ εαδ εΪγİ ΰλαηηά Ĳκυμ σππμ εαδ εΪγİ ıĲάζβ Ĳκυμ αθĲδıĲκδξκτθ ıİ Ϋθαθ σλκ 

απσ Ĳκ ζİιδεσ. ΢Ĳβθ ηΫγκįκ αυĲά αθαφİλσηαıĲİ ησθκ ıυθκπĲδεΪ ΰδα θα ΰέθİδ ηέα ıτθįİıβ 

Ĳπθ word vectors ηİ Ĳβ ηΫγκįκ Bag-of-Words εαδ θα απκıαφβθδıĲİέ β δįΫα Ĳβμ απİδεσθδıβμ 

ζΫιİπθ ıİ įδαθυıηαĲδεκτμ ξυλκυμ ηİ Ĳβ ξλάıβ ıĲαĲδıĲδευθ ηİĲλάıİπθ ΰδα Ĳβθ ΰİδĲθέαıά 

Ĳκυμ, εαγυμ įİθ İέθαδ Ϋθα απσ Ĳα πİįέα πκυ ξλİδΪαİĲαδ İįυ θα αθαζτıκυηİ πİλαδĲΫλπ.  

Η αθαπαλΪıĲαıβ Ĳπθ Word Vectors İπδĲυΰξΪθİĲαδ ηİ θİυλπθδεΪ ΰζπııδεΪ ηκθĲΫζα (Neural 

Language Models - NLM) Ĳα κπκέα αθĲδηİĲππέακυθ Ĳκ αάĲβηα Ĳβμ Ϋζζİδοβμ įİįκηΫθπθ ıĲδμ 

ζΫιİδμ ηΫıπ Ĳβμ παλαηİĲλκπκέβıάμ Ĳκυμ πμ įδαθυıηΪĲα εαδ Ĳβ ξλάıβ Ĳκυμ πμ İέıκįκ ıİ Ϋθα 

θİυλπθδεσ įέεĲυκ,  σππμ Ĳα Word2vec εαδ GloVe Ĳα κπκέα απκıαφβθέακθĲαδ παλαεΪĲπ. Οδ 

παλΪηİĲλκδ įδįΪıεκθĲαδ πμ ηΫλκμ Ĳβμ İεπαδįİυĲδεάμ įδαįδεαıέαμ.  

1. Σκ Word2vec ηκθĲΫζκ ξλβıδηκπκδİέĲαδ ΰδα Ĳβθ απİδεσθδıβ ζΫιİπθ ıİ įδαθυıηαĲδεκτμ 

ξυλκυμ ıξİĲδεΪ ηδελυθ (50 πμ 300) įδαıĲΪıİπθ, įβηδκυλΰυθĲαμ ıξΫıİδμ ηİĲαιτ Ĳπθ 

ζΫιİπθ ξπλέμ Ĳβ ίκάγİδα İιπĲİλδευθ İπδıβηİδπĲυθ, Ϊλα υπσεİδθĲαδ ıĲβθ ηβ 

İπκπĲİυσηİθβ ηΪγβıβ. Σα ıυıĲαĲδεΪ Ĳπθ įδαθυıηΪĲπθ αθĲδπλκıππİτκυθ Ĳα ίΪλβ ά Ĳβ 

ıβηαıέα Ĳβμ εΪγİ ζΫιβμ ıĲκ εİέηİθκ. Ǽέθαδ δεαθσ θα αθαεαζτπĲİδ πκζτπζκεİμ 

ıβηαıδκζκΰδεΫμ εαδ ıυθĲαεĲδεΫμ ıξΫıİδμ ηİĲαιτ Ĳπθ ζΫιİπθ εαδ θα Ĳδμ ηİĲαĲλΫπİδ ıİ 

ΰλαηηδεΫμ δįδσĲβĲİμ Ĳκυ įδαθυıηαĲδεκτ ξυλκυ. ΓİθδεΪ πλσεİδĲαδ ΰδα Ϋθα window-based 

ΰζπııδεσ ηκθĲΫζκ πλσίζİοβμ πκυ ίαıέαİĲαδ ıĲβθ αλξδĲİεĲκθδεά İθσμ απζκτ θİυλπθδεκτ 

įδεĲτκυ.  
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ΠλκĲΪγβεİ απσ Ĳκυμ Mikolov ε.α. (2013) εαδ ıİ ıυθİλΰαıέα ηİ Ĳβθ Google Ϋįπıαθ 

αλξδεΪ įτκ įδαφκλİĲδεΫμ υζκπκδάıİδμ Ĳκυ ΰδα ıυθĲαεĲδεΪ πλκίζάηαĲα πκυ αθαφΫλκθĲαδ 

παλαεΪĲπ, αζζΪ εαĲΪ Ĳκ πΫλαıηα Ĳπθ ξλσθπθ, İθĲκπέαİĲαδ θα ίİζĲδυθİĲαδ ηİ Ĳδμ θΫİμ 

İεįσıİδμ Ĳκυ ıİ πκδεδζέα ΰζπııυθ πλκΰλαηηαĲδıηκτ.  

o Ĳβθ Continuous Bag-of-Words (CBOW) πκυ πλκίζΫπİδ Ĳβθ εİθĲλδεά ζΫιβ, 

įİįκηΫθπθ Ĳπθ ζΫιİπθ ΰτλπ απσ αυĲά ıĲκ įδαθυıηαĲδεσ ξυλκ,  

o Ĳβθ Skip - Gram (SG) πκυ πλκίζΫπİδ Ĳδμ Ĳλδΰτλπ ζΫιİδμ įİįκηΫθβμ Ĳβμ ζΫιβμ 

ıĲκ εΫθĲλκ, σππμ αθαφΫλκυθ κδ Ling ε.α. (2015).  

 Έθα παλαΰσηİθκ įδΪθυıηα Ĳκυ ηκθĲΫζκυ γα ηπκλκτıİ θα άĲαθ Ĳκ İιάμ:  

vec(‘ǹγάθα’) = vec(‘Ρυηβ’) – vec(‘ΙĲαζέα’) + vec(‘ǼζζΪįα’) 

2. Έθα υίλδįδεσ ηκθĲΫζκ, ıυθįυαıησμ Ĳπθ įτκ Ĳİξθδευθ İιαΰπΰάμ įδαθυıηαĲδευθ 

αθαπαλαıĲΪıİπθ, Word2vec εαδ BoW, İέθαδ Ĳκ GloVe (Global Vectors), πκυ įβηδκυλΰİέ 

įδαθυıηαĲδεΫμ αθαπαλαıĲΪıİδμ ζΫιİπθ İθıπηαĲυθκθĲαμ ıυθκζδεά (Global) πζβλκφκλέα. 

Σκ ηκθĲΫζκ αυĲσ ξλβıδηκπκδİέ Ĳκθ πέθαεα ıυθ - İηφΪθδıβμ Ĳκυ ıυθσζκυ įİįκηΫθπθ αζζΪ 

įİθ İφαλησαİδ εΪπκδα ηΫγκįκ ηİέπıβμ Ĳβμ įδΪıĲαıβμ. ǹθĲέγİĲα ξλβıδηκπκδİέ ίαγηέįα 

εαĲΪίαıβμ (Gradient Descent) ηİ ıεκπσ Ĳβθ İζαξδıĲκπκέβıβ Ĳβμ ıυθΪλĲβıβμ εσıĲκυμ.  

2.4.1.3 ǻδαθυıηαĲδεΫμ ǹθαπαλαıĲΪıİδμ ΚİδηΫθκυ 

Οδ Le εαδ Mikolov (2014) πλκĲİέθκυθ Ϋθα θİυλπθδεσ ηκθĲΫζκ ΰδα Ĳβθ İεπαέįİυıβ 

įδαθυıηαĲδευθ αθαπαλαıĲΪıİπθ εİδηΫθκυ πκυ απκĲİζİέ Ϊηİıβ ΰİθέεİυıβ εαδ İπΫεĲαıβ Ĳκυ 

ηκθĲΫζκυ Word2vec. ΟθκηΪακυθ Ĳκ ηκθĲΫζκ Paragraph Vector (PV) πıĲσıκ ıυξθΪ Ĳκ έįδκ 

ηκθĲΫζκ αθαφΫλİĲαδ ηİ Ĳκ σθκηα Doc2Vec, κθκηαıέα πκυ εαĲαįİδεθτİδ Ĳβ ıĲİθά ıξΫıβ Ĳκυ 

ηİ Ĳκ ηκθĲΫζκ Word2vec αζζΪ εαδ Ĳβ įυθαĲσĲβĲα Ĳκυ ηκθĲΫζκυ θα παλΪΰİδ αθαπαλαıĲΪıİδμ 

ΰδα κπκδαıįάπκĲİ ηκλφάμ Ϋΰΰλαφα, απσ φλΪıİδμ εαδ πλκĲΪıİδμ ηΫξλδ παλαΰλΪφκυμ εαδ 

κζσεζβλα εİέηİθα, πκυ İέθαδ εαδ β ίαıδεά įδαφκλΪ Ĳκυ ηİ Ĳκ Word2vec.  

2.4.2 ȆȡȠİπİȟİȡȖαıȓα įİįȠȝȑȞȦȞ 

ΈπİδĲα Ĳβμ αθαπαλΪıĲαıβμ Ĳκυ εİδηΫθκυ πλκμ αθΪζυıβ ıİ įδΪθυıηα, İθĲκπέαİĲαδ β 

αθαΰεαδσĲβĲα θα ηİδπγκτθ κδ įδαıĲΪıİδμ Ĳκυ, υıĲİ θα ΰέθİδ İυεκζσĲİλβ β İλΰαıέα Ĳπθ 

ĲαιδθκηβĲυθ πκυ γα ξλβıδηκπκδβγκτθ ΫπİδĲα ıĲδμ ηİγσįκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ. Η 

πλκİπİιİλΰαıέα Ĳπθ įİįκηΫθπθ İέθαδ ηδα απσ Ĳδμ İθΫλΰİδİμ πκυ ıυηίΪζζİδ ıĲβθ ίİζĲέπıβ 

Ĳβμ αελέίİδαμ Ĳπθ ĲαιδθκηβĲυθ, ηİĲαĲλΫπκθĲαμ ıİ ηδα «φδζδεσĲİλβ» ηκλφά Ĳκ αįσηβĲκ 

εİέηİθκ πκυ įΫξκθĲαδ πμ İέıκįκ, ıτηφπθα ηİ Ĳκυμ Haddi ε.α. (2013). ΢υθİπυμ 

εαĲαζαίαέθκυηİ Ĳβθ ıβηαθĲδεσĲβĲΪ Ĳβμ εαδ Ĳβθ αθΪΰεβ θα ΰέθİδ ηİ πλκıκξά. Η ηİĲαĲλκπά 

αυĲά İιαζİέφİδ Ĳβθ ΪξλβıĲβ πζβλκφκλέα ά «γσλυίκμ» σππμ ıυξθΪ ıυθαθĲΪĲαδ, απσ Ĳα 

εİέηİθα εαδ πδκ ıυΰεİελδηΫθα ıĲβθ ABSA ηΫıπ Ĳβμ ηİγσįκυ Ĳβμ İυλİĲβλέαıβμ 
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(tokenization) İπδĲυΰξΪθİĲαδ κ įδαξπλδıησμ Ĳκυ εİδηΫθκυ ησθκ ıİ ĲηάηαĲα πκυ απκφΫλκυθ 

θσβηα (tokens). Σα tokens ıυηίαέθİδ θα Ϋξκυθ įδαφκλİĲδεσ ηάεκμ αθΪζκΰα ηİ Ĳδμ αθΪΰεİμ 

Ĳκυ εΪγİ πλκίζάηαĲκμ εαδ Ĳβθ İφαληκΰά κλδıηΫθπθ εαθσθπθ. Μπκλİέ θα Ĳα ıυθαθĲάıκυηİ 

πμ ζΫιβ, αλδγησ, ıβηİέκ ıĲέιβμ, Ϋθθκδİμ, φλΪıİδμ ε.α. Σκ ηδελσĲİλκ Ĳηάηα εİδηΫθκυ ηİ 

θσβηα İέθαδ ηδα ηİηκθπηΫθβ ζΫιβ εαδ ηİ Ĳβθ ηΫγκįκ Ĳβμ İυλİĲβλέαıβμ σζİμ κδ ηκλφΫμ αυĲάμ 

Ĳβμ ζΫιβμ, πκυ κθκηΪακθĲαδ ζΫιβηα (lexeme), γİπλκτθĲαδ Ϋθα token.  

Η πλκİπİιİλΰαıέα įİįκηΫθπθ αθάεİδ ıĲκ πİįέκ Ǽπİιİλΰαıέαμ Φυıδεάμ Γζυııαμ (NLP) εαδ 

İτεκζα įδαπδıĲυθκυηİ σĲδ γα υπΪλξİδ įδαφκλİĲδεά αθĲδηİĲυπδıβ ıİ εİέηİθα πκυ ηδζΪθİ ΰδα 

ηαγβηαĲδεΪ / φυıδεά / ξβηİέα, Ϊλγλα ıİ İφβηİλέįİμ / blogs, εİέηİθα email / chat, εİέηİθα ıİ 

εΪπκδα ΰζυııα πλκΰλαηηαĲδıηκτ ε.α. Γδα παλΪįİδΰηα, ıĲκθ ĲκηΫα Ĳβμ Ǽισλυιβμ 

Πζβλκφκλέαμ Ĳα ıβηİέα ıĲέιβμ įİθ παέακυθ εαθΫθα λσζκ ıĲα εİέηİθα αθααάĲβıβμ εαδ γα 

πλΫπİδ θα İιαζİέφκθĲαδ εαγυμ ΰδα Ĳκθ įδαξπλδıησ Ĳπθ ζΫιİπθ ξλβıδηκπκδİέĲαδ Ĳκ εİθσ 

(space). ǹεσηβ Ϋθα εαĲαĲκπδıĲδεσ παλΪįİδΰηα İέθαδ ıİ εİέηİθα ΰλαηηΫθα ıİ HTML ά XML 

(ΰζυııİμ πλκΰλαηηαĲδıηκτ) σπκυ İιİĲΪακθĲαδ ΰδα Ĳβθ İισλυιβ ıυθαδıγάηαĲκμ, γα πλΫπİδ θα 

αφαδλκτθĲαδ κδ İĲδεΫĲİμ (tags) įδσĲδ ıξİĲέακθĲαδ ησθκ ηİ Ĳβ ηκλφκπκέβıβ Ĳκυ εİδηΫθκυ εαδ 

įİθ απκφΫλκυθ εαηέα ζİδĲκυλΰδεσĲβĲα ıĲκ θσβηΪ Ĳκυ.  

΢υθİπυμ, β υζκπκέβıβ Ĳβμ İυλİĲβλέαıβμ įİθ πİλδζαηίΪθİδ ıυΰεİελδηΫθİμ ζİδĲκυλΰέİμ εαδ 

įİθ υπΪλξİδ πλκεαγκλδıηΫθβ įδαįδεαıέα αζζΪ υπΪλξİδ πζβγυλα αζΰκλέγηπθ πκυ 

įδαξπλέακυθ Ĳα ıυıĲαĲδεΪ Ĳκυ εİδηΫθκυ εαĲΪ πİλέπĲπıβ εαδ ıτηφπθα ηİ Ĳκθ ĲκηΫα 

İιΫĲαıβμ Ĳπθ εİδηΫθπθ εαδ İθĲκπέαİδ Ĳα εαĲΪζζβζα token. Γδα παλΪįİδΰηα, İΪθ γΫζκυηİ θα 

İεĲİζΫıκυηİ αφαέλİıβ ηδα ζέıĲαμ stopwords, γα ξπλέıκυηİ Ĳκ εİέηİθκ ıİ tokens ηδα ζΫιβμ 

εαδ γα Ĳβθ İφαλησıκυηİ πΪθπ ıİ αυĲΪ εαδ σξδ ıİ κζσεζβλκ Ĳκ εİέηİθκ, εαγυμ β ζέıĲα Ĳπθ 

stopwords απκĲİζİέĲαδ (ıυθάγπμ) απσ ηİηκθπηΫθİμ ζΫιİδμ. 

ΚΪĲπγİθ παλαĲέγİθĲαδ κδ ίαıδεσĲİλκδ αζΰσλδγηκδ πκυ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ İυλτĲİλα ıĲβθ 

πλκİπİιİλΰαıέα Ĳπθ εİδηΫθπθ ελδĲδευθ, πΪθĲα ηİ Ĳκθ έįδκ ıεκπσ, Ĳβθ ίİζĲέπıβ Ĳβμ 

αελέίİδαμ Ĳπθ ĲαιδθκηβĲυθ. 

 Part-of-speech Tagging (POS Tag): ηδα įδαįδεαıέα β κπκέα αθάεİδ εδ αυĲά ıĲκ πİįέκ 

Ǽπİιİλΰαıέαμ Φυıδεάμ Γζυııαμ (NLP) εαδ ξαλαεĲβλέαİδ Ĳδ ηΫλκμ Ĳκυ ζσΰκυ 

(ΰλαηηαĲδεά ξλάıβ) İέθαδ β εΪγİ ζΫιβ ηΫıα ıĲκ εİέηİθκ (π.ξ. λάηα, İπέγİĲκ, İπέλλβηα 

ε.ζπ.). Μπκλİέ θα αθαπαλαıĲαγİέ ηİ πκδεέζκυμ Ĳλσπκυμ πλκıαληκασηİθβ εαδ αυĲά ıĲδμ 

αθΪΰεİμ εΪγİ πλκίζάηαĲκμ εαδ ĲκηΫα İφαληκΰάμ. Έθα παλΪįİδΰηα αθαπαλΪıĲαıβμ γα 

ηπκλκτıİ θα İέθαδ πλκıγΫĲκθĲαμ ηπλκıĲΪ απσ εΪγİ λάηα Ĳκ αλξδεσ αθαΰθπλδıĲδεσ ηΫıα 

ıİ İĲδεΫĲİμ π.ξ. <V> απσ Ĳκ verb. ΩıĲσıκ, Ĳκ απκĲΫζİıηα ΫπİδĲα Ĳβμ υζκπκέβıβμ Ĳκυ 

αζΰκλέγηκυ, γα İέθαδ πΪθĲα Ĳκ έįδκ, εαγυμ ıİ αυĲσ Ĳκ ıβηİέκ αυĲσ πκυ İθįδαφΫλİδ İέθαδ 

θα įδαĲβλβγκτθ ıĲκ ζİιδζσΰδκ ησθκ σλκδ ξαλαεĲβλδıηΫθκδ πμ Ϋθα ıυΰεİελδηΫθκ ηΫλκμ 

Ĳκυ ζσΰκυ. Γδα παλΪįİδΰηα, Ϋξİδ απκįİδξγİέ σĲδ Ĳα İπέγİĲα İέθαδ ıβηαθĲδεκέ įİέεĲİμ 
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απσοİπθ, ΫĲıδ γα įδαξİδλδıĲκτθ įδαφκλİĲδεΪ ıİ İιİĲαασηİθα εİέηİθα ελδĲδεΫμ ξλβıĲυθ 

απσ σĲδ ıİ tweets, σπκυ Ĳα εİέηİθα ζσΰπ Ĳβμ ηδελάμ Ĳκυμ ΫεĲαıβμ įİθ İέθαδ πİλδΰλαφδεΪ 

αζζΪ İıĲδΪακυθ ıĲκ γΫηα εαδ ıυθİπυμ įİθ ξλβıδηκπκδκτθ πκζζΪ İπέγİĲα.  

Σκ POS Tagging ıĲβλέξγβεİ ıĲβ ηİĲλδεά PMI, β κπκέα πİλδΰλΪφİĲαδ ıĲκ ΚİφΪζαδκ 

2.4.3, εαγυμ κ İθĲκπδıησμ İπδĲυΰξΪθİĲαδ ηİ Ĳβθ ηΫĲλβıβ Ĳβμ İιΪλĲβıβμ Ĳπθ ΰİδĲκθδευθ 

ζΫιİπθ ηΫıα ıİ πλκĲΪıİδμ ά απζΪ φλΪıİδμ. ǹιέαİδ θα ıβηİδπγİέ σĲδ ηδα ζΫιβ ηπκλİέ θα 

Ϋξİδ πİλδııσĲİλκυμ Ĳκυ İθσμ ξαλαεĲβλδıηκτμ, αθΪζκΰα Ĳκ πİλδİξσηİθκ Ĳκυ εİδηΫθκυ. Οδ 

αζΰσλδγηκδ πκυ εαγκλέακυθ Ĳκθ ξαλαεĲβλδıησ Ĳβμ ζΫιβμ ηπκλİέ θα ζİδĲκυλΰκτθ 

αυĲκηαĲκπκδβηΫθα ηİ Ĳβ ξλάıβ ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ ά ǻΫθĲλπθ ǹπκφΪıİπθ ıİ 

ıυθįυαıησ ηİ Ĳβθ ıĲαĲδıĲδεά εαδ κθκηΪακθĲαδ ıĲκξαıĲδεκέ (stochastic), İπδĲυΰξΪθκθĲαμ 

υοβζσ πκıκıĲσ αελέίİδαμ. Η İθαζζαεĲδεά πİλέπĲπıβ İέθαδ ξİδλκεέθβĲα, ηİ Ĳβθ ξλάıβ 

εαθσθπθ, ηİ Ĳκυμ ζİΰσηİθκυμ rule - based αζΰσλδγηκυμ κδ κπκέκδ αθ εαδ Ϋξκυθ 

ξαηβζσĲİλκ πκıκıĲσ αελέίİδαμ, απαδĲκτθ ηδελσĲİλκ σΰεκ įİįκηΫθπθ, ίİζĲδυθκθĲαδ, 

İφαλησακθĲαδ İυεκζσĲİλα εαδ απκįέįκυθ εαδ ηİ Ϋθα ηδελσ ıτθκζκ εαθσθπθ.  

Σκ πδκ įδαįİįκηΫθκ POS Tagging Ĳβμ αΰΰζδεάμ ΰζυııαμ, σππμ αθαφΫλİδ κ Liu (2012), 

İέθαδ Ĳκυ Penn Treebank 45 εαδ κδ ξαλαεĲβλδıηκέ Ĳκυ φαέθκθĲαδ ıĲκθ Πέθαεαμ 4. 

Πέθαεαμ 5: Ǽπİιάΰβıβ Penn Treebank Part-Of-Speech (POS) tags 

TAG Πİλδΰλαφά 

CC Coordinating Conjunction: ΢υθįİĲδεκέ ΢υθĲκθδıĲΫμ (π.ξ. and, but) 

CD CarDinal number: ǹπσζυĲκμ αλδγησμ (π.ξ. 1, two, thousand) 

DT DeTerminer: ΠλκıįδκλδıĲάμ, ζΫιβ πλδθ απσ Ϋθα κυıδαıĲδεσ πκυ įİέξθİδ πκυ 
αθαφΫλİĲαδ Ĳκ κυıδαıĲδεσ (π.ξ. my) 

EX EXistential there:  Ύπαλιβ ζΫιβμ 

FW Foreign Word: ΞΫθβ ζΫιβ 

IN Preposition or subordinating conjunction: Πλσγİıβ ά υπκįİΫıĲİλκμ ıτθįİıηκμ (π.ξ. 
on, before) 

JJ Adjective: ǼπέγİĲκ (π.ξ. fast) 

JJR Comparative adjective: ΢υΰελδĲδεσ İπέγİĲκ (π.ξ. faster) 

JJS Superlative adjective: ΤπİλγİĲδεσ İπέγİĲκ (π.ξ. fastest)  

LS LiSt item marker: ǻİέεĲβμ ıĲκδξİέκυ ζέıĲαμ 

MD Modal: ǺκβγβĲδεσ λάηαĲκμ (π.ξ. can, should) 
NN Singular Noun: ΟυıδαıĲδεσ İθδεκτ αλδγηκτ (π.ξ. laptop) 

NNS Plural Noun: ΟυıδαıĲδεσ πζβγυθĲδεκτ αλδγηκτ (π.ξ. laptops) 
NNP Proper singular noun: Κτλδκ σθκηα İθδεκτ αλδγηκτ πκυ αθαφΫλİĲαδ ıİ ηδα ηκθαįδεά 

κθĲσĲβĲα (π.ξ. John, Samsung) 
NNPS Proper plural noun: Κτλδκ σθκηα πζβγυθĲδεκτ αλδγηκτ (π.ξ. Kennedys) 
PDT PreDeTerminer: ΛΫιβ πλδθ Ĳκθ πλκıįδκλδıĲά ΰδα πİλδııσĲİλİμ πζβλκφκλέİμ (π.ξ. 

all, both) 

                                                      
45 ǻδαγΫıδηκ απσ: http://www.cis.upenn.edu/~treebank/home.html 

http://www.cis.upenn.edu/~treebank/home.html
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POS Possessive ending: ΚĲβĲδεά εαĲΪζβιβ (π.ξ. Companies' workers) 

PRPS Possessive pronoun: ΚĲβĲδεά αθĲπθυηέα (π.ξ. mine, you) 

RB Adverb: Ǽπέλλβηα (π.ξ. early) 
RBR Comparative adverb: ΢υΰελδĲδεσ İπέλλβηα (π.ξ. earlier) 

RBS Superlative adverb: ΤπİλγİĲδεσ İπέλλβηα (π.ξ. earliest) 

RP Particle: Πλσγİıβ πκυ αζζΪαİδ Ϋθα λάηα (π.ξ. away, off) 
SYM Symbol (π.ξ. ) 

TO To 

UH Interjection: Ǽπδφυθβηα (π.ξ. oops, yeah) 

VB Base form of VerB: ǺΪıβ ηκλφά λάηαĲκμ (π.ξ. play) 
VBD Past tense of VerB: ǹσλδıĲκμ ξλσθκμ λάηαĲκμ (π.ξ. played) 
VBG Gerund or present participle of VerB: Γİλκτθįδκμ ά İθİıĲυĲαμ λάηαĲκμ (π.ξ. 

playing) 

VBN Past participle of VerB: ΠαγβĲδεά ηİĲκξά λάηαĲκμ (π.ξ. have played) 

VBP Non-3rd person singular of VerB: Μβ 3κυ İθδεκτ πλσıππκ λάηαĲκμ (π.ξ. play) 
VBZ 3rd person singular present of VerB: 3κ İθδεσ πλσıππκ λάηαĲκμ (π.ξ. play) 

WDT Wh-determiner: ΠλκıįδκλδıĲάμ ζΫιβμ πκυ ιİεδθΪİδ ηİ wh (π.ξ. what, which) 
WP Wh-pronoun: ǹθĲπθυηέα ζΫιβμ πκυ ιİεδθΪİδ ηİ wh (π.ξ. who) 

WPS Possessive wh-pronoun: ΚĲβĲδεά αθĲπθυηέα (π.ξ. whose) 

 

 Η αθĲδεαĲΪıĲαıβ ά ηαλεΪλδıηα (Tagging) κλδıηΫθπθ αεκζκυγδυθ ξαλαεĲάλπθ πκυ 

İεφλΪακυθ ηδα Ϋθθκδα ζİΰσηİθα ıαθ emoticons, Ĳα κπκέα İθĲκπέακθĲαδ ıυξθΪ ıİ εİέηİθα 

ελδĲδευθ. Ο Ĳλσπκμ παλκυıέαıβμ İθσμ emoticon įİθ İέθαδ ηκθαįδεσμ, υπΪλξκυθ 

παλαζζαΰΫμ πκυ πİλδζαηίΪθκυθ εİθΪ, ΰλΪηηαĲα, İπδπζΫκθ ıβηİέα ıĲέιβμ, İπαθαζάοİδμ 

ΰλαηηΪĲπθ ε.α. Γδα παλΪįİδΰηα Ĳκ emoticon «:D» ηπκλİέ θα İηφαθδıĲİέ ηİ Ĳδμ İπδπζΫκθ 

ηκλφΫμ: «:d», «: D», «:ddd», «:DDD» ε.α. ΢υθİπυμ κ İθĲκπδıησμ σζπθ Ĳπθ įυθαĲυθ 

Ĳλσππθ İηφΪθδıβμ İθσμ emoticon İέθαδ αλεİĲΪ įτıεκζκμ İυμ αįτθαĲκμ, İθυ παλΪζζβζα 

υπΪλξİδ εαδ Ĳκ πλσίζβηα Ĳπθ πİλδπĲυıİπθ σπκυ β αεκζκυγέα Ĳπθ ξαλαεĲάλπθ ĲαδλδΪαİδ 

ıİ εΪπκδκ emoticon αζζΪ ıĲβθ πλΪιβ įİθ İέθαδ, εαδ απζΪ Ĳυξαέθİδ αυĲά β αεκζκυγέα 

ξαλαεĲάλπθ ıĲκ εİέηİθκ. Γδα παλΪįİδΰηα, ıĲβθ αεκζκυγέα Ĳπθ ξαλαεĲάλπθ «:Dell» 

İθĲκπέαİĲαδ Ĳκ emoticon «:D» Ĳκ κπκέκ ıβηαέθİδ «πκζτ ξαλκτηİθκμ» αζζΪ ıĲβθ 

πλαΰηαĲδεσĲβĲα įİθ γΫζİδ Ĳκ εİέηİθκ θα πİλΪıİδ αυĲά Ĳβθ Ϋθθκδα. ΢Ĳκθ Πέθαεαμ 5 

İθĲκπέακθĲαδ κλδıηΫθα απσ Ĳα ıυξθσĲİλα ξλβıδηκπκδκτηİθα emoticons ηİ Ĳβθ αθĲέıĲκδξβ 

ıβηαıέα Ĳκυμ. 

Πέθαεαμ 6: ΢υξθσĲİλα ξλβıδηκπκδκτηİθα emoticons 

EMOTICON ΢ǾΜǹ΢Ιǹ 

:D :-D =D =-D Πκζτ ξαλκτηİθκμ 

:) :-) :] =] =) (: Χαλκτηİθκμ 

;) ;-) Κζİέθİδ Ĳκ ηΪĲδ 
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:( :-( :| :-| =( =| ΛυπβηΫθκμ 

:’( =’( Κζαέİδ 
<3 ΚαλįδΪ (İλπĲİυηΫθκμ, αλΫıİδ) 
:O :o :-O :-o :0 :-0 Άφπθκμ, ΫεπζβεĲκμ 

:P :p :d :-P :-p :-d ǺΰΪαİδ ΰζυııα, εκλκρįİτİδ 
 

 Η αφαέλİıβ Ĳπθ Stopwords Ĳα κπκέα πİλδζαηίΪθκυθ πκζτ ıυξθΪ ξλβıδηκπκδκτηİθİμ 

ζΫιİδμ, Ϊλγλα, İπδλλάηαĲα, πλκγΫıİδμ, αλδγηκτμ ε.α. σππμ «and», «this», «a/an» ε.ζπ. Η 

αφαέλİıά Ĳκυμ, ζκδπσθ, İέθαδ ηδα απαλαέĲβĲβ įδαįδεαıέα İΪθ ıĲσξκμ İέθαδ θα ηİδπγİέ κ 

σΰεκμ Ĳπθ įİįκηΫθπθ εαδ θα ίİζĲδπγİέ β απσįκıβ Ĳκυ ıυıĲάηαĲκμ İισλυιβμ 

ıυθαδıγάηαĲκμ, εαγυμ σξδ ησθκ įİθ ίκβγΪθİ ıĲβθ İισλυιβ ΰθυıβμ αζζΪ įυıεκζİτκυθ 

αεσηβ πİλδııσĲİλκ Ĳβθ įδαįδεαıέα Ĳπθ αζΰκλέγηπθ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ. Ǽτεκζα 

ΰέθİĲαδ αθĲδζβπĲσ σηπμ, σĲδ σıκ ξλάıδηβ εδ αθ İέθαδ β αφαέλİıά Ĳκυμ, Ĳσıκ įτıεκζβ 

İέθαδ β įβηδκυλΰέα ηδαμ εαĲΪζζβζβμ ζέıĲαμ Stopwords. ǻİθ υπΪλξİδ δįαθδεά ζέıĲα πκυ 

ηπκλİέ θα ξλβıδηκπκδİέĲαδ πΪθĲα εδ απσ σζκυμ, εαγυμ σππμ Ϋξκυηİ αθαφİλγİέ 

İπαθİδζβηηΫθπμ, β ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ εΪγİ ĲκηΫα İιİĲΪαİĲαδ ηİ įδαφκλİĲδεΪ 

ελδĲάλδα εαδ İįυ İθĲκπέαİĲαδ β αθΪΰεβ įδαĲάλβıβμ įδαφκλİĲδευθ ζΫιİπθ. Γδα 

παλΪįİδΰηα, ıİ İιİĲαασηİθα εİέηİθα ıĲκθ πλκΰλαηηαĲδıησ υπκζκΰδıĲυθ εαδ πδκ 

ıυΰεİελδηΫθα ıİ HTML ıİζέįİμ β įδαĲάλβıβ Ĳπθ İĲδεİĲυθ (tags) ıĲα εİέηİθα İέθαδ 

απαλαέĲβĲβ įδσĲδ Ϋξκυθ ηİΰΪζβ ıβηαıέα, İθυ κ İθĲκπδıησμ İĲδεİĲυθ ıİ Ϊζζκ ĲκηΫα 

İιΫĲαıβμ γα γİπλκτθĲαθ ΪξλβıĲβ πζβλκφκλέα. ǼπκηΫθπμ, β įδαįδεαıέα įβηδκυλΰέαμ Ĳβμ 

εαĲαζζβζσĲİλβμ ζέıĲαμ İέθαδ ηδα İπέπκθβ įδαįδεαıέα αζζΪ απαλαέĲβĲβ.  

ΤπΪλξκυθ αλεİĲΫμ ΫĲκδηİμ ζέıĲİμ ηİ πλκεαγκλδıηΫθİμ ζΫιİδμ, ıυθάγπμ ΰδα εΪγİ 

ιİξπλδıĲά ΰζυııα, πκυ ηπκλκτθ θα ξλβıδηκπκδβγκτθ ıαθ Ĳκ İφαζĲάλδκ εαδ θα ΰέθκυθ κδ 

εαĲΪζζβζİμ πλκıγάεİμ πΪθπ ıĲδμ αθΪΰεİμ Ĳκυ İεΪıĲκĲİ πλκίζάηαĲκμ. Οδ ζέıĲİμ αυĲΫμ 

ηπκλκτθ θα İηπζκυĲδıĲκτθ İέĲİ ηİ ζΫιİδμ ηİ ηİΰΪζβ ıυξθσĲβĲα İηφΪθδıβμ (Term 

Frequence High), İέĲİ ηİ ζΫιİδμ πκυ İηφαθέακθĲαδ ησθκ ηέα φκλΪ ıĲκ εİέηİθκ (Term 

Frequence - TF1), İέĲİ ηİ ζΫιİδμ πκυ Ϋξκυθ ξαηβζσ ίΪλκμ ıβηαıέαμ (Inverse Document 

Frequency - IDF), β İπδζκΰά İιαλĲΪĲαδ αθΪ πİλέπĲπıβ. Γδα παλΪįİδΰηα, ζΫιİδμ πκυ 

İηφαθέακθĲαδ πκζτ ıυξθΪ ıİ εİέηİθα ελδĲδευθ İέθαδ αιδκıβηİέπĲİμ εαδ ξλάακυθ 

πλκıκξάμ εαγυμ ΰέθİĲαδ ıυξθά αθαφκλΪ, İθυ αθĲέγİĲα ζΫιİδμ πκυ İηφαθέακθĲαδ ηδα φκλΪ 

ıİ εΪγİ ελδĲδεά İέθαδ πλκĲδησĲİλκ θα İιαζİέφκθĲαδ ΰδαĲέ αθαηΫθİĲαδ θα ηβθ İπβλİΪακυθ 

Ĳκ θσβηα. 

 Καθκθδεκπκέβıβ: β ηİέπıβ εΪγİ ζΫιβμ ηİ κπκδαįάπκĲİ ηκλφά ıĲβ ηδελσĲİλά Ĳβμ 

ηκλφά, γİπλυθĲαμ σĲδ įİθ İθįδαφΫλİδ β ΰλαηηαĲδεά αιέα Ĳβμ ζΫιβμ. ΢Ĳκθ ĲκηΫα Ĳβμ πλκ - 

İπİιİλΰαıέαμ Ĳπθ įİįκηΫθπθ υπΪλξκυθ κδ ηΫγκįκδ ζβηηαĲκπκέβıβ (lemmatization) εαδ 

απκεκπά (stemming) ηİ εκδθσ ıĲσξκ Ĳβθ ηİέπıβ Ĳκυ σΰεκυ Ĳπθ εİδηΫθπθ πλκμ αθΪζυıβ. 
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ΚλαĲυθĲαμ ησθκ Ĳκ ζάηηα ά Ĳκ πλσγİηα Ĳπθ ζΫιİπθ ıĲκ ζİιδεσ İιαζİέφİĲαδ ηİΰΪζκμ 

σΰεκμ İπαθαζαηίαθσηİθπθ ζΫιİπθ πκυ πλκΫλξκθĲαδ απσ Ĳβθ έįδα ίαıδεά ζΫιβ, πλΪΰηα 

πκυ ίκβγΪİδ πκζτ Ĳβθ αελέίİδα Ĳπθ ĲαιδθκηβĲυθ. Οδ įδαįδεαıέİμ πκυ αεκζκυγκτθ κδ 

αζΰσλδγηκδ ΰδα θα İπδĲτξκυθ Ĳκθ εκδθσ αυĲσ ıĲσξκ İέθαδ įδαφκλİĲδεΫμ.  

o Η ζβηηαĲκπκέβıβ πλκıπαγİέ θα ίλİδ Ĳβ ίαıδεά εζδĲδεά ηκλφά Ĳβμ ζΫιβμ β κπκέα 

κθκηΪαİĲαδ ζάηηα ıυθάγπμ ηΫıα απσ εΪπκδκ ζİιδεσ, įβζαįά İιαζİέφİδ Ĳκθ 

ΰλαηηαĲδεσ ξλσθκ Ĳβμ ζΫιβμ εαδ σζİμ Ĳδμ εζδĲδεΫμ ηκλφΫμ. Γδα παλΪįİδΰηα, κδ ζΫιİδμ 

«plays», «played», «playing» İέθαδ ηκλφΫμ Ĳκυ έįδκυ ζάηηαĲκμ «play».  

o Η απκεκπά įδαĲβλİέ Ĳβθ «λέαα» Ĳβμ ζΫιβμ (παλΪΰπΰκ) πκυ κθκηΪαİĲαδ πλσγİηα, 

απκεσπĲκθĲαμ Ĳδμ εαĲαζάιİδμ απσ Ĳδμ įδΪφκλİμ ηκλφΫμ πκυ ηπκλκτηİ θα Ĳβθ 

ıυθαθĲάıκυηİ. Γδα παλΪįİδΰηα, κδ ζΫιİδμ «uncontrollably», «controlled», «controls», 

«uncontrollable» İέθαδ ηκλφΫμ Ĳκυ έįδκυ πλκγΫηαĲκμ «control». Η įδαįδεαıέα αυĲά 

αθ εαδ υζκπκδİέĲαδ İυεκζσĲİλα εαδ İέθαδ ΰλβΰκλσĲİλβ απσ Ĳβθ ζβηηαĲκπκέβıβ, İέθαδ 

πδκ İπδλλİπİέμ ıİ ıφΪζηαĲα (Over - stemming, Under - stemming) įδσĲδ įİθ 

ξλβıδηκπκδİέ ΰθυıβ πİλδİξκηΫθκυ αζζΪ ζİδĲκυλΰİέ αθİιΪλĲβĲα ΰδα εΪγİ θΫα ζΫιβ. 

Γδα Ĳκ ζσΰκ αυĲσ įİθ ηπκλİέ θα įδαελέθİδ ζΫιİδμ πκυ ηκδΪακυθ ηİĲαιτ Ĳκυμ αζζΪ 

Ϋξκυθ įδαφκλİĲδεσ θσβηα. ΢υθİπυμ, υπΪλξκυθ įδΪφκλα İέįβ αζΰκλέγηπθ απκεκπάμ 

(stemmers) σππμ ηİ Πέθαεα ǹθααάĲβıβμ (Table Look Up Approach), ıτηφπθα ηİ 

Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ ξαλαεĲάλπθ πκυ αεκζκυγκτθ ηδα ζΫιβ ıİ Ϋθα εİέηİθκ (Successor 

Variety) εαδ ıτηφπθα ηİ Ĳκυμ N ξαλαεĲάλİμ πκυ İέθαδ κ Ϋθαμ įέπζα ıĲκθ Ϊζζκθ (N - 

Gram), įβζαįά ευλέπμ rule - based πλκıİΰΰέıİδμ. Ο πδκ ıυθβγδıηΫθκμ αζΰσλδγηκμ 

απκεκπάμ (stemmer) Ĳβμ αΰΰζδεάμ ΰζυııαμ εαδ αυĲσμ πκυ Ϋξİδ απκįİδξγİέ 

İπαθİδζβηηΫθα σĲδ İέθαδ İηπİδλδεΪ πκζτ απκĲİζİıηαĲδεσμ, İέθαδ κ αζΰσλδγηκμ Ĳκυ 

Porter (1980) 46. ǼθαζζαεĲδεΪ, κδ αζΰσλδγηκδ πκυ υπΪλξκυθ İέθαδ κ παζαδσĲİλκμ One 

- pass Lovins Stemmer 47 Ĳκυ Lovins (1968) εαδ κ θİσĲİλκμ Paice/Husk Stemmer 48 

Ĳκυ Paice (1990). 

o Μδα αεσηβ ηΫγκįκμ εαθκθδεκπκέβıβμ İέθαδ β ηİĲαĲλκπά σζπθ Ĳπθ ΰλαηηΪĲπθ ıİ 

πİαΪ ηİ ıĲσξκ έįδİμ ζΫιİδμ απζΪ ΰλαηηΫθİμ įδαφκλİĲδεΪ, ηİ Ϋθαθ ĲκυζΪξδıĲκθ 

εİφαζαέκ ξαλαεĲάλα, θα γİπλκτθĲαδ ηέα. Γδα παλΪįİδΰηα κδ ζΫιİδμ «design» εαδ 

«Design» εαδ «DESIGN» ηİĲαĲλΫπκθĲαδ ıĲβθ ζΫιβ «design» εαδ γİπλκτθĲαδ Ϋθα 

token, εαγυμ Ϋξκυθ Ĳβθ έįδα ıβηαıδκζκΰδεά Ϋθθκδα. 

 Η ξλάıβ ηδαμ εκδθάμ επįδεκπκέβıβμ (π.ξ. UTF-8) ıİ σζα Ĳα εİέηİθα İέθαδ ηδα ξλάıδηβ 

ζİδĲκυλΰέα Ĳβμ İυλİĲβλέαıβμ, įδσĲδ ηİĲαĲλΫπİδ İδįδεκτμ ξαλαεĲάλİμ πκυ πδγαθυμ θα 

                                                      
46 ǻδαγΫıδηκ απσ: https://tartarus.org/martin/PorterStemmer/ 
47

 ǻδαγΫıδηİμ 2 υζκπκδάıİδμ απσ: http://snowball.tartarus.org/algorithms/lovins/stemmer.html, 
https://www.cs.waikato.ac.nz/~eibe/stemmers/ 
48 ǻδαγΫıδηκ απσ: http://www.comp.lancs.ac.uk/computing/research/stemming/ 

https://tartarus.org/martin/PorterStemmer/
http://snowball.tartarus.org/algorithms/lovins/stemmer.html
https://www.cs.waikato.ac.nz/~eibe/stemmers/
http://www.comp.lancs.ac.uk/computing/research/stemming/
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İθĲκπδıγκτθ ıĲα εİέηİθα ελδĲδευθ (πκυ εαĲΪ εαθσθα ıυζζΫΰκθĲαδ βζİεĲλκθδεΪ) ıİ ηδα 

πλσĲυπβ επįδεκπκέβıβ υıĲİ θα αθαΰθπλδıĲκτθ εαĲΪζζβζα. ǼθįİδεĲδεΪ παλαįİέΰηαĲα: 

 &amp;  & , &lt;  < , &gt;  > 

 Η αφαέλİıβ ά αθĲδεαĲΪıĲαıβ Ĳπθ ıβηİέπθ ıĲέιβμ (ηİηκθπηΫθπθ εαδ 

İπαθαζαηίαθσηİθπθ) ıĲδμ πİλδπĲυıİδμ αθΪζυıβμ ıυθαδıγάηαĲκμ ıİ İπέπİįκ ζΫιβμ, σπκυ 

Ϋξİδ πλκβΰβγİέ κ įδαξπλδıησμ Ĳπθ εİδηΫθπθ ıİ πλκĲΪıİδμ κπσĲİ įİθ ξλİδΪακθĲαδ πζΫκθ 

ıαθ πζβλκφκλέα, İεĲσμ Ĳπθ πİλδπĲυıİπθ πκυ ζαηίΪθκθĲαδ υπσοβ ıĲκθ İθĲκπδıησ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ. Γδα παλΪįİδΰηα, Ĳα 3 γαυηαıĲδεΪ ıĲβ ıİδλΪ (!!!) γα ηπκλκτıαθ θα 

İεφλΪακυθ İθγκυıδαıησ, εαĲΪ ıυθΫπİδα ıİ αυĲά Ĳβ πİλέπĲπıβ įİθ γα πλΫπİδ θα 

αΰθκβγκτθ, απİθαθĲέαμ γα πλΫπİδ θα ζβφγκτθ ıκίαλΪ υπσοβ (ηİΰΪζβ ίαλτĲβĲα), 

İπκηΫθπμ εδ αυĲά β ηΫγκįκμ İπδζΫΰİĲαδ αθΪ πİλέπĲπıβ. 

 ΜαλεΪλδıηα ζΫιİπθ πκυ γΫζκυθ θα įυıκυθ Ϋηφαıβ ıĲκ ζσΰκ, σππμ İπδηβευηΫθİμ ζΫιİδμ 

(Elongated Words), įβζαįά ζΫιİδμ ηİ İπαθαζαηίαθσηİθκυμ ξαλαεĲάλİμ εαδ ζΫιİδμ 

ΰλαηηΫθİμ απκεζİδıĲδεΪ ηİ εİφαζαέα ΰλΪηηαĲα, κδ κπκέİμ ηπκλκτθ θα ίκβγάıκυθ ıĲκθ 

İθĲκπδıησ Ĳβμ ΫθĲαıβμ (Intensity) Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ. Γδα παλΪįİδΰηα, β ζΫιβ «very» 

ΰλαηηΫθβ πμ «VERY» ά «veeeeery» ά «veryyyyyy» γΫζİδ θα İεφλΪıİδ ηİΰΪζκ 

İθγκυıδαıησ Ϊλα γα πλΫπİδ θα γİπλİέĲαδ ηİ ηİΰαζτĲİλβ ΫθĲαıβ απσ σĲδ β ζΫιβ «very». 

 Η αφαέλİıβ İπδγΫĲπθ εαδ İπδλλβηΪĲπθ ıυΰελδĲδεκτ εαδ υπİλγİĲδεκτ ίαγηκτ, 

įδαĲβλυθĲαμ ησθκ αυĲΪ γİĲδεκτ ίαγηκτ. ΠλΫπİδ θα įκγİέ πλκıκξά ıĲκθ İθĲκπδıησ Ĳσıκ 

Ĳβμ ηκθκζİεĲδεάμ (ηİ Ĳδμ εαĲαζάιİδμ –er εαδ –est), σıκ εαδ Ĳβμ πİλδφλαıĲδεάμ (ηİ Ĳα 

İπδλλάηαĲα more/less εαδ most/least) ηκλφάμ Ĳπθ ίαγηυθ ıτΰελδıβμ Ĳπθ İπδγΫĲπθ εαδ 

İπδλλβηΪĲπθ.  

 ΜαλεΪλδıηα αλθβĲδευθ ζΫιİπθ, ηδα İιέıκυ ıβηαθĲδεά įδαįδεαıέα εαγυμ κδ ζΫιİδμ αυĲΫμ 

απκįέįκυθ İθĲİζυμ αθĲέγİĲκ θσβηα ıĲκ υπσ İιΫĲαıβ εİέηİθκ. 

Σα tokens πκυ πλκετπĲκυθ ΫπİδĲα Ĳπθ İπδζİΰηΫθπθ ηİγσįπθ πλκ - İπİιİλΰαıέαμ ıĲα αλξδεΪ 

įİįκηΫθα, απκĲİζκτθ Ĳβθ αλξδεά ηκλφά Ĳκυ ζİιδζκΰέκυ Ĳβμ ıυζζκΰάμ πκυ γα ξλβıδηκπκδβγİέ 

ıαθ İέıκįκμ ıĲκυμ αζΰκλέγηκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ ΰδα Ĳκθ İθĲκπδıησ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ. 

Σκ ζİιδζσΰδκ αυĲσ ηπκλİέ εαĲσπδθ θα İηπζκυĲδıĲİέ ηİ İπδπζΫκθ πζβλκφκλέİμ σππμ β τπαλιβ 

ά σξδ Ĳκυ token ά Ĳκθ αλδγησ İηφΪθδıάμ Ĳκυ ıİ εΪγİ πλσĲαıβ, ελδĲδεά ά / εαδ πλκρσθ αεσηβ 

εαδ ıυθκζδεΪ ıĲβ ıυζζκΰά. 

2.4.3 ǼȟαȖȦȖȒ ȜȑȟİȦȞ – țȜİȚįȚȫȞ 

Η įδαįδεαıέα İιαΰπΰάμ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ απσ Ĳα πλκ - İπİιİλΰαıηΫθα πζΫκθ įİįκηΫθα ΰδα 

ηδα κθĲσĲβĲα ηπκλİέ θα Ϋξİδ Ĳδμ παλαεΪĲπ πλκıİΰΰέıİδμ, σππμ İθĲκπέακθĲαδ ıĲβθ 

ίδίζδκΰλαφέα Ĳκυ ıυΰεİελδηΫθκυ İλİυθβĲδεκτ πİįέκυ.  
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2.4.3.1 ǺΪıİδ ıυξθσĲβĲαμ İηφΪθδıβμ 

΢Ĳβλδασηİθβ ıĲβθ παλαįκξά σĲδ αυĲΫμ İεφλΪακθĲαδ, εαĲΪ Ϋθα αιδκıΫίαıĲκ πκıκıĲσ (60% - 

70%), σππμ υπκıĲβλέακυθ κδ Liu ε.α. (2007) ηΫıα απσ Ĳα ıυξθσĲİλα ξλβıδηκπκδκτηİθα 

κυıδαıĲδεΪ Ĳβμ πλσĲαıβμ. ǹυĲΪ ηπκλİέ θα απκĲİζκτθĲαδ εαδ απσ πİλδııσĲİλİμ Ĳβμ ηδα ζΫιβμ 

(multi - word aspect term) (π.ξ. φπĲİδθσĲβĲα κγσθβμ), πλΪΰηα πκυ εαγδıĲΪ Ĳβθ įδαįδεαıέα 

αεσηβ įυıεκζσĲİλβ. Έθαμ απζσμ αζζΪ απκĲİζİıηαĲδεσμ Ĳλσπκμ ΰδα Ĳβθ αθέξθİυıβ αυĲυθ 

Ĳπθ ıτθγİĲπθ κυıδαıĲδευθ İέθαδ θα κλδıĲİέ Ϋθα İζΪξδıĲκ εαĲυφζδ ıĲκ πκıκıĲσ ıυθ - 

İηφΪθδıβμ (co - occurence) Ĳπθ πδγαθυθ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ ıĲδμ πλκĲΪıİδμ υıĲİ θα 

γİπλκτθĲαδ ıαθ ηδα İθδαέα ζΫιβ - εζİδįέ. Γδα Ĳκθ υπκζκΰδıησ Ĳβμ ıυθ - İηφΪθδıβμ ηπκλκτθ 

θα ξλβıδηκπκδβγκτθ: 

 Ĳκ ηΫĲλκ PMI (Pointwise Mutual Information) Ĳκ κπκέκ ηİĲλΪ Ĳκ ίαγησ ıĲαĲδıĲδεάμ 

İιΪλĲβıβμ įτκ σλπθ  𝑃ܯ𝐼ሺݔଵ, ଶሻݔ = 𝑔ଶሺ݋݈  𝑃ሺݔଵ ^ ݔଶሻ𝑃ሺݔଵሻ 𝑃ሺݔଶሻሻ 

σπκυ P(x1 ∧ x2) İέθαδ β πλαΰηαĲδεά πδγαθσĲβĲα ıυθ - İηφΪθδıβμ Ĳπθ σλπθ x1 εαδ x2, εαδ 

P(x1) P(x2) β πδγαθσĲβĲα ıυθ-İηφΪθδıβμ Ĳπθ įτκ σλπθ İΪθ İέθαδ ıĲαĲδıĲδεΪ αθİιΪλĲβĲİμ. 

 β απσıĲαıβ ίΪıİδ ΛαθγΪθκυıαμ ΢βηαıδκζκΰδεάμ ǹθΪζυıβμ (Latent Semantic Analysis - 

LSA) πκυ ıυζζαηίΪθİδ Ĳκ θσβηα Ĳπθ ζΫιİπθ ηİ ıĲαĲδıĲδεκτμ υπκζκΰδıηκτμ ıİ ηδα 

ıυζζκΰά εİδηΫθπθ, απσ Ĳκυμ Turney εαδ Littman (2003). Η ίαıδεά δįΫα İέθαδ θα ίλİγİέ κ 

ζσΰκμ Ĳπθ εİέηİθπθ ıĲα κπκέα İηφαθέαİĲαδ ηέα ıυΰεİελδηΫθβ ζΫιβ πλκμ αυĲΪ πκυ įİθ 

İηφαθέακθĲαδ, παλΫξκθĲαμ Ϋθα ıτθκζκ αηκδίαέπθ πİλδκλδıηυθ πκυ εαγκλέακυθ Ĳβθ 

κηκδσĲβĲα Ĳβμ ıβηαıέαμ Ĳπθ ζΫιİπθ ά ıυθσζπθ αυĲυθ. Η δεαθσĲβĲα Ĳβμ LSA Ϋξİδ 

İįλαδπγİέ ηİ πκδεέζκυμ Ĳλσπκυμ εαδ ıĲβθ απİδεσθδıβ Ĳβμ αθγλυπδθβμ ΰθυıβμ. Γδα 

παλΪįİδΰηα ıĲβθ απσεĲβıβ ΰθυıβμ πκυ ıυηπέπĲİδ ηİ αυĲά Ĳπθ αθγλυππθ ıİ Ϋθα 

ıυθβγδıηΫθκ ζİιδζσΰδκ, σππμ εαδ ıĲβθ ηέηβıβ Ĳβμ αθγλυπδθβμ ıυηπİλδφκλΪμ ıĲβθ 

ıτθĲαιβ Ĳπθ ζΫιİπθ.  

ǼπκηΫθπμ, κ αζΰσλδγηκμ Ĳβμ LSA ξαλαεĲβλέαİĲαδ πμ ηδα αυĲκηαĲκπκδβηΫθβ ıĲαĲδıĲδεά 

Ĳİξθδεά ΰδα Ĳβθ İτλİıβ ıυıξİĲέıİπθ ηİĲαιτ ζΫιİπθ, σππμ αθαφΫλκυθ κδ Landauer ε.α. 

(1998). Χλβıδηκπκδİέ πλκεαĲαıεİυαıηΫθα ζİιδεΪ ΰθυηβμ, ίΪıİδμ πζβλκφκλδυθ, 

ıβηαıδκζκΰδεΪ įέεĲυα, ΰλαηηαĲδεΫμ, ıυθĲαεĲδεκτμ įδαπİλαĲΫμ ά ηκλφκζκΰέİμ εαδ 

παέλθİδ ıαθ İέıκįκ ησθκ απζσ εİέηİθκ ξπλδıηΫθκ ıİ ζΫιİδμ, β εαγİηέα κλδıηΫθβ 

ηκθαįδεΪ εαδ ξπλδıηΫθİμ ıİ εκηηΪĲδα πλκĲΪıİπθ εαδ παλαΰλΪφπθ. Σα ίάηαĲα Ĳκυ 

αζΰκλέγηκυ LSA Ϋξκυθ πμ İιάμ: 

1. αθĲδıĲκέξδıβ εİδηΫθκυ ıİ Ϋθαθ πέθαεα. ΚΪγİ ΰλαηηά įβζυθİδ ηδα ηκθαįδεά ζΫιβ εαδ 

εΪγİ ıĲάζβ Ϋθα εİέηİθκ. ΚΪγİ εİζέ πİλδΫξİδ Ĳβθ πδγαθσĲβĲα ηİ Ĳβθ κπκέα εΪγİ ζΫιβ 

İηφαθέαİĲαδ ıİ Ϋθα εİέηİθκ.  
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2. ηİĲαησλφπıβ Ĳπθ εİζδυθ, ıĲβθ κπκέα εΪγİ ıυξθσĲβĲα εİζδκτ αυΰέαİĲαδ απσ ηδα 

ıυθΪλĲβıβ πκυ αθĲδıĲκδξİέ ıĲβθ ıβηαθĲδεσĲβĲα Ĳβμ ζΫιβμ ıĲκ ıυΰεİελδηΫθκ εİέηİθκ 

εαδ ıĲκθ ίαγησ πκυ β ζΫιβ αυĲά παλΫξİδ πζβλκφκλέα. 

3. İφαλησαİδ ηδα απκıτθγİıβ ηκθαįδεάμ Ĳδηάμ (Singular Value Decomposition - SVD) 

ıĲκθ πέθαεα, ηδα ηκλφά αθΪζυıβμ παλαΰσθĲπθ, ıτηφπθα ηİ Ĳβθ κπκέα Ϋθαμ 

κλγκΰυθδκμ πέθαεαμ ηİĲαĲλΫπİĲαδ ıİ ΰδθσηİθκ Ĳλδυθ Ϊζζπθ πδθΪεπθ. Ο πλυĲκμ 

πέθαεαμ πİλδΰλΪφİδ Ĳδμ κθĲσĲβĲİμ ΰλαηηυθ ıαθ įδαθτıηαĲα παλαΰσηİθα απσ Ϋθαθ 

κλγκεαθκθδεσ παλΪΰκθĲα Ĳδηυθ. Ο įİτĲİλκμ πİλδΰλΪφİδ Ĳδμ κθĲσĲβĲİμ ıĲάζβμ ηİ Ĳκθ 

έįδκ Ĳλσπκ εαδ κ ĲλέĲκμ İέθαδ Ϋθαμ įδαΰυθδκμ πέθαεαμ πκυ πİλδΫξİδ ατικυıİμ ĲδηΫμ, 

ΫĲıδ υıĲİ σĲαθ εαδ κδ Ĳλİδμ πέθαεİμ πκζζαπζαıδαıĲκτθ, ιαθαįβηδκυλΰİέĲαδ κ πλυĲκμ 

πέθαεαμ. ΤπΪλξİδ ηαγβηαĲδεά απσįİδιβ σĲδ εΪγİ πέθαεαμ ηπκλİέ θα απκıυθįİγİέ 

ĲΫζİδα, ξλβıδηκπκδυθĲαμ σξδ πİλδııσĲİλκυμ παλΪΰκθĲİμ απσ Ĳβθ ηδελσĲİλβ įδΪıĲαıβ 

Ĳκυ αλξδεκτ πέθαεα. ΌĲαθ ζδΰσĲİλκδ απσ Ĳκθ απαλαέĲβĲκ αλδγησ παλαΰσθĲπθ 

ξλβıδηκπκδκτθĲαδ, κ αθαεαĲαıεİυαıηΫθκμ πέθαεαμ İέθαδ εαζτĲİλα εαγκλδıηΫθκμ. 

Μπκλİέ θα ηİδπγİέ β įδΪıĲαıβ Ĳβμ ζτıβμ απζΪ įδαΰλΪφκθĲαμ ıυθĲİζİıĲΫμ Ĳκυ 

įδαΰυθδκυ πέθαεα, ıυθάγπμ αλξέακθĲαμ απσ Ĳκθ ηδελσĲİλκ. Ο Ĳİζδεσμ αυĲσμ πέθαεαμ 

πκυ įβηδκυλΰİέĲαδ İέθαδ κ πέθαεαμ ıυθ – İηφΪθδıβμ. 

΢αθ Ĳİζδεσ ıυηπΫλαıηα ıĲβθ İπδζκΰά Ĳβμ ηİγσįκυ İτλİıβμ Ĳβμ ıυθ – İηφΪθδıβμ εαδ 

ıτηφπθα ηİ Ĳκθ Turney (2001)  Ĳκ PMI ıİ ıτΰελδıβ ηİ Ĳκ LSA İέθαδ πλκĲδησĲİλβ ηΫγκįκμ.  

ΜİλδεΪ ηκθĲΫζα İτλİıβμ Ĳπθ ıυξθσĲİλα ξλβıδηκπκδκτηİθπθ κυıδαıĲδευθ ıαθ ζΫιİδμ / 

φλΪıİδμ - εζİδįδΪ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ ελδĲδευθ İέθαδ Ĳπθ: Hu εαδ Liu (2004), Popescu εαδ Etzioni 

(2005), Blair-Goldensohn ε.α. (2008), Ku ε.α. (2006), Moghaddam εαδ Ester (2010),  Scaffidi 

ε.α. (2007), Zhu ε.α. (2009), Long ε.α. (2010). 

2.4.3.2 ǺΪıİδ ıυθĲαεĲδεκτ  

ǹιδκπκδυθĲαμ Ĳβ ıξΫıβ Ĳπθ ζΫιİπθ πκυ İεφλΪακυθ ΰθυηβ εαδ Ĳπθ ζΫιİπθ ıĲσξκυμ (αυĲΫμ 

ΰδα Ĳδμ κπκέİμ İεφλΪαİĲαδ β ΰθυηβ), εαγυμ ıυθάγπμ κδ ζΫιİδμ ΰθυηβμ İέθαδ ΰθπıĲΫμ ηΫıα απσ 

ΰζπııδεκτμ πσλκυμ, σππμ ζİιδεΪ ıυθπθτηπθ (πİλδΰλΪφκθĲαδ ıĲκ ΚİφΪζαδκ 2.4.4.3.1.1) εαδ 

ıİ ıυθįυαıησ ηİ κλδıηΫθκυμ εαθσθİμ πκυ ηπκλκτθ θα ξλβıδηκπκδβγκτθ ΰδα θα İιΪΰκυθ 

İπδπζΫκθ ζΫιİδμ ıĲσξκυμ. Γδα παλΪįİδΰηα, ıαθ υπκοάφδα ζΫιβ - εζİδįέ γα ηπκλκτıİ θα 

γİπλβγİέ Ĳκ εκθĲδθσĲİλκ κυıδαıĲδεσ ıİ εΪπκδκ İπέγİĲκ ξαλαεĲβλδıηΫθκυ πμ ζΫιβ ΰθυηβμ 

ıτηφπθα ηİ Ĳκθ εαθσθα σĲδ Ĳα İπέγİĲα πλδθ απσ Ĳα κυıδαıĲδεΪ ıİ ηέα πλσĲαıβ İέθαδ αυĲΪ 

πκυ įέθκυθ Ĳκ ıυθαέıγβηα ΰδα Ĳκ κυıδαıĲδεσ. ΧαλαεĲβλδıĲδεΪ παλαįİέΰηαĲα ĲΫĲκδπθ 

ηİγσįπθ İέθαδ Ĳπθ Hu εαδ Liu (2004), Blair-Goldensohn ε.α. (2008), Zhuang ε.α. (2006), 

Somasundaran εαδ Wiebe (2009), Kobayashi ε.α. (2006), Qiu ε.α. (2011), Wu ε.α. (2009), 

Kessler εαδ Nicolov (2009), Kamps ε.α. (2004), Takamura ε.α. (2005). 
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2.4.3.3 ǺΪıİδ πλκΰİθΫıĲİλβμ ΰθυıβμ 

ǹιδκπκδυθĲαμ πλκΰİθΫıĲİλβ ΰθυıβ (ίΪıİδ ΰθυıİπθ) ıĲβθ įδαįδεαıέα αθαεΪζυοβμ Ĳπθ 

ζΫιİπθ – εζİδįδυθ. Γδα παλΪįİδΰηα, κδ Fahrni εαδ Klenner (2008) αιδκπκδκτθ Ĳβθ δİλαλξέα 

εαĲβΰκλδυθ Ĳβμ Wikipedia 49 πμ ίκάγβηα ıĲβθ αθαΰθυλδıβ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ, İθυ κδ Thet 

ε.α. (2008)  αθαπĲτııκυθ İιİδįδεİυηΫθκυμ εαθσθİμ αθαΰθυλδıβμ İεφλΪıİπθ πμ ζΫιİδμ – 

εζİδįδΪ ıĲκ πİįέκ Ĳπθ ελδĲδευθ Ĳαδθδυθ, πκυ πİλδζαηίΪθκυθ, ηİĲαιτ Ϊζζπθ, αθαΰθυλδıβ 

κθκηαĲδευθ κθĲκĲάĲπθ (NER) 50 εαδ İπέζυıβ ıυθαθαφκλυθ 51. 

2.4.3.4 ǺΪıİδ İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ 

ΧλβıδηκπκδυθĲαμ İπκπĲİυσηİθβ ηΪγβıβ β κπκέα πλκςπκγΫĲİδ Ĳβθ ξİδλκεέθβĲβ İπδıάηαθıβ 

Ĳπθ εİδηΫθπθ ΰδα Ĳβθ İεπαέįİυıβ Ĳκυ ηκθĲΫζκυ, ηİ Ĳδμ İπδελαĲΫıĲİλİμ ηİγσįκυμ θα 

ıĲβλέακθĲαδ ıĲβθ įδαįκξδεά ηΪγβıβ (sequential learning), σππμ κδ Hidden Markov Models 

(HMM) ıĲκ Rabiner (1989) εαδ Conditional Random Fields (CRF) Ĳπθ Lafferty ε.α. (2001), 

αζζΪ εαδ ıİ ηİγσįκυμ Ĳαιδθσηβıβμ ίαıδıηΫθİμ ıİ įΫθĲλα απκφΪıİπθ (Decision Trees) σππμ 

κδ Kobayashi ε.α. (2007) , εαγυμ εαδ ǻδαθυıηαĲδεΫμ ΜβξαθΫμ ΤπκıĲάλδιβμ (SVM) σππμ κδ 

Yu ε.α. (2011).  

2.4.3.5 ǺΪıİδ γİηαĲδεάμ ηκθĲİζκπκέβıβμ 

Η γİηαĲδεά ηκθĲİζκπκέβıβ (topic modeling) İέθαδ ηδα ηΫγκįκμ πκυ ıαθ Ϋικįκ Ϋξİδ Ϋθα 

ıτθκζκ εζΪıİπθ (topics), σπκυ εΪγİ εζΪıβ ıξβηαĲέαİδ ηέα γİηαĲδεά İθσĲβĲα. Η Ϋικįκμ αυĲά 

ηπκλİέ θα İπδĲİυξγİέ İέĲİ ηİ ηΫγκįκ ηβ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ ηΫıπ ηδαμ εαĲαθκηάμ 

πδγαθκĲάĲπθ Ĳπθ ζΫιİπθ Ĳκυ İΰΰλΪφκυ, İέĲİ ίαıδασηİθβ ıİ ηδα κηΪįα įυαįδευθ 

ĲαιδθκηβĲυθ, Ϋθαμ ΰδα εΪγİ εζΪıβ σπκυ  β Ĳİζδεά απσφαıβ ıυθαληκζκΰİέĲαδ απσ Ĳδμ 

απκφΪıİδμ Ĳπθ İπδηΫλκυμ ĲαιδθκηβĲυθ. Οδ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ πκυ πλκετπĲκυθ įİθ 

İηφαθέακθĲαδ πΪθĲα ıαθ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ ηΫıα ıĲβ πλσĲαıβ (π.ξ. αθέξθİυıβ εαĲβΰκλέαμ 

«εσıĲκμ» ηΫıπ Ĳκυ ξαλαεĲβλδıĲδεκτ «Ĳδηά» πκυ αθαφΫλİĲαδ ıİ ηδα ελδĲδεά ΰδα Ĳκ πλκρσθ 

«iPad Tab») εαδ ΰİθδεσĲİλα παλαĲβλκτθĲαδ πδκ αλαδΫμ απσ σĲδ κδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ σππμ 

παλαĲβλκτθ κδ  Laskari εαδ Sanampudi (2016). Η γİηαĲδεά ηκθĲİζκπκέβıβ σξδ ησθκ 

αθαεαζτπĲİδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ αζζΪ εαδ ıυθυθυηİμ αυĲυθ.  

                                                      
49 Η Wikipedia İέθαδ ηδα įπλİΪθ βζİεĲλκθδεά İΰευεζκπαέįİδα. 
50 Η αθαΰθυλδıβ κθκηαĲδευθ κθĲκĲάĲπθ (Named Entity Recognition - NER) İέθαδ ηδα υπκįδİλΰαıέα 
Ĳβμ İιαΰπΰάμ πζβλκφκλέαμ πκυ İπδįδυεİδ θα İθĲκπέıİδ εαδ θα εαĲαĲΪιİδ Ĳκ σθκηα κθĲσĲβĲαμ ıİ 
πλκεαγκλδıηΫθİμ εαĲβΰκλέİμ, σππμ Ĳα κθσηαĲα πλκıυππθ, κλΰαθυıİπθ, Ĳδμ İεφλΪıİδμ Ĳβμ İπκξάμ, 
θκηδıηαĲδεΫμ αιέİμ, πκıκıĲΪ, ε.ζπ. 
51 Η İπέζυıβ ıυθαθαφκλυθ (coreference resolution) İέθαδ β įδαįδεαıέα İθĲκπδıηκτ σζπθ Ĳπθ 
İεφλΪıİπθ πκυ αθαφΫλκθĲαδ ıĲβθ έįδα κθĲσĲβĲα ıİ Ϋθα εİέηİθκ [12]. 



 

58 

 

΢İ αυĲσ Ĳκ ıβηİέκ αιέαİδ θα ıβηİδπγİέ σĲδ κδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ πκυ ıυΰξπθİτκθĲαδ ıİ ηέα 

γİηαĲδεά İθσĲβĲα įİθ İέθαδ απαλαέĲβĲκ θα İέθαδ εκθĲδθΪ ıυθυθυηİμ (π.ξ. κδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ 

«ıξİįέαıβ», «ξλυηα», «αέıγβıβ», «υζδεσ» ıİ ηδα εαĲβΰκλέα). ΠκζζΪ ıυθυθυηα İιαλĲυθĲαδ 

απσ Ĳκθ ĲκηΫα ıĲκθ κπκέκ αθαφΫλκθĲαδ, σππμ υπκıĲβλέακυθ εαδ κδ Liu ε.α. (2005). Γδα 

παλΪįİδΰηα, κδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ «Ĳαδθέα» εαδ «İδεσθα» γİπλκτθĲαδ ıυθυθυηİμ ıİ ελδĲδεΫμ 

Ĳαδθδυθ, αζζΪ σξδ ıİ ελδĲδεΫμ ΰδα φπĲκΰλαφδεΫμ ηβξαθΫμ εαγυμ ıİ αυĲσ Ĳκ ĲκηΫα β ζΫιβ – 

εζİδįέ «İδεσθα» İέθαδ πδκ πδγαθσ θα İέθαδ ıυθυθυηβ ηİ Ĳβθ ζΫιβ – εζİδįέ «φπĲκΰλαφέα», İθυ 

β ζΫιβ – εζİδįέ «Ĳαδθέα» ηİ Ĳβ ζΫιβ – εζİδįέ «ίέθĲİκ». Μδα İιέıκυ ıβηαθĲδεά παλαĲάλβıβ 

Ĳκυ Liu (2012), İέθαδ σĲδ αλεİĲΫμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ πκυ ıυθαγλκέακθĲαδ ıİ γİηαĲδεά İθσĲβĲα 

įİθ İέθαδ κτĲİ ΰİθδεΪ, κτĲİ ıυΰεİελδηΫθκυ ĲκηΫα ıυθυθυηİμ, αζζΪ αεσηβ εαδ αθĲυθυηİμ 

(π.ξ. κδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ «αελδίσ» εαδ «φγβθσ» ηπκλİέ θα αθάεκυθ ıĲβθ έįδα γİηαĲδεά 

İθσĲβĲα «εσıĲκμ»). ΢υθİπυμ, İıĲδΪακθĲαμ ıĲβθ γİηαĲδεά ηκθĲİζκπκέβıβ,  ηδα πλκıΫΰΰδıβ 

ΰδα πκζζαπζΫμ įδαıπκλΫμ γα άĲαθ πλκĲδησĲİλβ απσ Ĳδμ ıτθβγİμ πλκıİΰΰέıİδμ πκυ ίαıέακθĲαδ 

ıĲδμ ıυθυθυηİμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ Ĳπθ ζİιδευθ σππμ υπκıĲβλέακυθ κδ Pavlopoulos εαδ 

Androutsopoulos (2014). 

ΟλδıηΫθİμ ĲİξθδεΫμ İπέζυıβμ ıĲκ İθ ζσΰπ πλσίζβηα Ĳπθ ıυθπθτηπθ πκυ Ϋξκυθ πμ ıĲσξκ 

Ĳβθ εαĲβΰκλδκπκέβıβ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ıİ εαĲβΰκλέİμ απσ σπκυ πλκετπĲκυθ κδ 

γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ İέθαδ: Carenini ε.α. (2005),  Yu ε.α. (2011), Zhai ε.α. (2010), Guo ε.α. 

(2009), Andrzejewski ε.α. (2009), Mukherjee εαδ Liu (2012). 

ΣİξθδεΪ, Ĳα ηκθĲΫζα γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ İέθαδ Ϋθαμ Ĳτπκμ ΰλαφδευθ ηκθĲΫζπθ πκυ 

ίαıέακθĲαδ ıİ ΜπİρıδαθΪ (Bayesian) įέεĲυα εαδ παλσζκ πκυ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ΰδα Ĳβ 

ηκθĲİζκπκέβıβ εαδ Ĳβθ İιαΰπΰά γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ απσ ıυζζκΰΫμ εİδηΫθπθ, ηπκλκτθ θα 

İπİεĲαγκτθ υıĲİ θα ηκθĲİζκπκδάıκυθ ĲαυĲσξλκθα εαδ Ϊζζα İέįβ πζβλκφκλδυθ σππμ Ĳκ 

ıυθαέıγβηα. Ǽεİέ, ηπκλİέ θα ıξİįδαıĲİέ Ϋθα εκδθσ ηκθĲΫζκ Ĳκ κπκέκ γα ηκθĲİζκπκδİέ 

ĲαυĲσξλκθα Ĳσıκ Ĳδμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ σıκ εαδ Ĳδμ ζΫιİδμ ıĲσξκυμ, ζσΰπ Ĳβμ παλαĲάλβıβμ σĲδ 

εΪγİ ΰθυηβ Ϋξİδ ıĲσξκ αζζΪ εαδ θα κηαįκπκδάıİδ ıυθυθυηİμ ζΫιİδμ ıĲσξκυμ. 

ǹθ εαδ β γİηαĲδεά ηκθĲİζκπκέβıβ Ϋξİδ δεαθκπκδβĲδεΪ απκĲİζΫıηαĲα, įİθ πλκĲİέθİĲαδ ΰδα 

İφαληκΰΫμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ įδσĲδ απαδĲİέ ηİΰΪζκ αλδγησ įİįκηΫθπθ εαδ İέθαδ πκζτ 

ξλκθκίσλα įδαįδεαıέα. Πδκ ıυΰεİελδηΫθα, ζσΰπ ξλάıβμ Ĳπθ παλαΰπΰδευθ ηκθĲΫζπθ 

(generative models) πμ İπέζυıβ ıĲκ πλσίζβηα Ĳβμ İιαΰπΰάμ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ, β Ĳİξθδεά 

αυĲά įİθ πλκĲδηΪĲαδ, įδσĲδ Ĳα γΫηαĲα ά γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ (topics) Ϋξκυθ εαγκζδεσ 

ξαλαεĲάλα εαδ ξαλαεĲβλέακυθ κζσεζβλα Ĳα Ϋΰΰλαφα İθυ κδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ ξαλαεĲβλέακυθ 

ηİηκθπηΫθİμ πλκĲΪıİδμ ά φλΪıİδμ, ΫĲıδ αευλυθİĲαδ β ίαıδεά παλαįκξά Ĳπθ παλαΰπΰδευθ 

ηκθĲΫζπθ σĲδ Ϋθα Ϋΰΰλαφκ απκĲİζİέ ηİέΰηα İθσμ ıξİĲδεΪ ηδελκτ αλδγηκτ γİηΪĲπθ.  

ΠαλΪ σζα αυĲΪ, παλαεΪĲπ αθαφΫλκθĲαδ κδ įβηκφδζΫıĲİλİμ ĲİξθδεΫμ υζκπκέβıβμ γİηαĲδεάμ 

ηκθĲİζκπκέβıβμ, εαγυμ İέθαδ ηέα İυλΫπμ ξλβıδηκπκδκτηİθβ εαδ įβηκφδζάμ ηΫγκįκμ:  
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 PLSA (Probabilistic Latent Semantic Analysis - ΠδγαθκĲδεά ΛαθγΪθκυıα ΢βηαıδκζκΰδεά 

ǹθΪζυıβ), Ĳκυ Hofmann (1999) ΰθπıĲά εαδ πμ PLSI (Probabilistic Latent Semantic 

Indexing  - ΠδγαθκĲδεά ΛαθγΪθκυıα ΢βηαıδκζκΰδεά ǼυλİĲβλέαıβ) ıĲβθ ǹθΪεĲβıβ  

Πζβλκφκλδυθ, ηδα ıĲαĲδıĲδεά Ĳİξθδεά ΰδα Ĳβθ αθΪζυıβ ıυθ-İηφαθδασηİθπθ ζΫιİπθ – 

εζİδįδυθ. ΢Ĳβθ πλΪιβ, įβηδκυλΰİέ ηδα ξαηβζάμ įδΪıĲαıβμ αθαπαλΪıĲαıβ Ĳπθ 

υπκοάφδπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ σıκθ αφκλΪ Ĳβ ıυΰΰΫθİδΪ Ĳκυμ ηİ Ϊζζİμ ελυφΫμ ζΫιİδμ – 

εζİδįδΪ, σππμ εαδ ıĲβθ ΛαθγΪθκυıα ΢βηαıδκζκΰδεά ǹθΪζυıβ (LSA), απσ Ĳβθ κπκέα 

İιİζέξγβεİ Ĳκ PLSA. ΢İ ıτΰελδıβ ηİ Ĳβθ Ĳυπδεά LSA β κπκέα πλκΫλξİĲαδ απσ Ĳβθ 

Γλαηηδεά Άζΰİίλα εαδ ηİδυθİδ Ĳκυμ πέθαεİμ ıυθ - İηφΪθδıβμ ηΫıπ απκıτθγİıβμ ηδαμ 

ηκθαįδεάμ Ĳδηάμ, β PLSA ίαıέαİĲαδ ıİ Ϋθα ηİέΰηα απκıτθγİıβμ πκυ πλκΫλξİĲαδ απσ Ϋθα 

ηκθĲΫζκ ζαθγΪθκυıαμ εζΪıβμ, Ĳκ κπκέκ κįβΰİέ ıİ ηδα πδκ πλκıİΰηΫθβ πλκıΫΰΰδıβ ηİ 

ıĲαγİλά ίΪıβ ıĲβ ıĲαĲδıĲδεά. 

 LDA (Latent Dirichlet Allocation - ΛαθγΪθκυıα εαĲαθκηά Dirichlet), Ĳπθ Blei ε.α. 

(2003) Griffiths εαδ Steyvers (2003) εαδ Griffiths εαδ Steyvers (2007), Ϋθα ηκθĲΫζκ πκυ 

παλΪΰİδ πδγαθσĲβĲİμ ΰδα ıυζζκΰΫμ įδαελδĲυθ įİįκηΫθπθ σππμ εİέηİθα ελδĲδευθ, Ĳα 

κπκέα ηκθĲİζκπκδκτθĲαδ πμ ηδα εαĲαθκηά γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ εαδ εΪγİ γİηαĲδεά 

İθσĲβĲα ηİ Ĳβ ıİδλΪ Ĳβμ, πμ εαĲαθκηά ζΫιİπθ. Οδ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ γİπλκτθĲαδ ελυφΫμ 

(hidden) ά αζζδυμ ζαθγΪθκυıİμ (latent) εαδ κδ πδκ ıυξθΪ İηφαθδασηİθİμ ζΫιİδμ ıİ ηδα 

γİηαĲδεά İθσĲβĲα İέθαδ εαδ αυĲΫμ πκυ Ĳβθ αθĲδπλκıππİτκυθ. ǻδαγΫĲİδ πκζζΫμ 

παλαζζαΰΫμ β εΪγİ ηδα υζκπκδβηΫθβ ΰδα Ĳβθ İπέζυıβ įδαφκλİĲδεκτ πλκίζάηαĲκμ 

πλκıαληκασηİθβ ıĲδμ İεΪıĲκĲİ įδαγΫıδηİμ ıυζζκΰΫμ įİįκηΫθπθ. Σκ ετλδκ πζİκθΫεĲβηα 

Ĳκυ ηκθĲΫζκυ, ΪζζπıĲİ, İέθαδ Ĳκ υοβζσ πκıκıĲσ πλκıαληκıĲδεσĲβĲΪμ Ĳκυ. Όıκθ αφκλΪ 

Ĳβθ İπέζυıβ Ĳκυ įδεκτ ηαμ πλκίζάηαĲκμ, Ĳκ LDA πλκĲδηΪĲαδ İιαδĲέαμ Ĳκυ Μπİρıδαθκτ 

(Bayesian) ξαλαεĲάλα Ĳκυ πκυ απκφİτΰİδ Ĳκ πλσίζβηα Ĳβμ υπİλ - πλκıαληκΰάμ 

(overfitting) Ĳπθ απκĲİζİıηΪĲπθ ıĲα įİįκηΫθα İεπαέįİυıβμ. ΩıĲσıκ, β İφαληκΰά Ĳκυ 

ηκθĲΫζκυ ΰδα Ĳβθ αθαεΪζυοβ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ ıİ ελδĲδεΫμ αθĲδηİĲππέαİδ αλεİĲΫμ 

įυıεκζέİμ εαγυμ İέθαδ ıξİįδαıηΫθκ θα αθαΰθπλέαİδ εαγκζδεΪ γΫηαĲα πκυ εαζτπĲκυθ Ϋθα 

κζσεζβλκ Ϋΰΰλαφκ, ıİ αθĲέγİıβ ηİ Ĳδμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ, Ĳκ İπέπİįκ αθΪζυıβμ σπκυ 

İıĲδΪακυηİ, πκυ Ϋξκυθ Ĳκπδεσ ξαλαεĲάλα εαδ αθαφΫλκθĲαδ ıİ ıυΰεİελδηΫθİμ πλκĲΪıİδμ. 
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Ǽδεσθα 16: Ǽπİιάΰβıβ Ĳβμ įδαέıγβıβμ πέıπ απσ Ĳκ LDA, Blei (2012) 

Η İπİιάΰβıβ Ĳβμ įδαέıγβıβμ πέıπ απσ Ĳκ LDA ıτηφπθα ηİ Ϋθαθ απσ Ĳκυμ įβηδκυλΰκτμ 

Ĳκυ, Blei (2012), φαέθİĲαδ ıĲβθ παλαπΪθπ Ǽδεσθα 16 İθυ β ΰλαφδεά αθαπαλΪıĲαıβ Ĳκυ 

ηκθĲΫζκυ LDA φαέθİĲαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 17 ηİ ηκλφά plate notation  52. 

 

Ǽδεσθα 17: Γλαφδεά αθαπαλΪıĲαıβ LDA, Blei ε.α. (2003) 

σπκυ κ ıεδαıηΫθκμ εσηίκμ İέθαδ β παλαĲβλκτηİθβ ηİĲαίζβĲά εαδ κδ ηβ-ıεδαıηΫθκδ İέθαδ 

κδ ζαθγΪθκυıİμ ηİĲαίζβĲΫμ. Σα ίΫζβ αθαπαλδıĲκτθ Ĳδμ İιαλĲάıİδμ εαδ Ĳα κλγκΰυθδα Ĳδμ 

įδαįδεαıέİμ İπαθαζαηίαθσηİθβμ įİδΰηαĲκζβοέαμ. Σκ Μ αθĲδπλκıππİτİδ Ĳκ πζάγκμ Ĳπθ 

εİδηΫθπθ ıĲβ ıυζζκΰά, Ĳκ Ν Ĳκ πζάγκμ Ĳπθ ζΫιİπθ ıİ εΪγİ εİέηİθκ εαδ Ĳκ Σ Ĳκ πζάγκμ 

Ĳπθ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ. Η Ĳδηά z αθĲδıĲκδξİέ ıĲβ γİηαĲδεά İθσĲβĲα απσ Ĳβθ κπκέα 

İιΪΰİĲαδ ηδα ıυΰεİελδηΫθβ ζΫιβ w. Οδ αθΪ-εİέηİθκ πκζυπθυηδεΫμ εαĲαθκηΫμ γİηαĲδευθ 

İθκĲάĲπθ įέθκθĲαδ απσ Ĳκ γ, İθυ Ĳκ φ įέθİδ Ĳδμ αθΪ- γİηαĲδεά İθσĲβĲα πκζυπθυηδεΫμ 

εαĲαθκηΫμ ζΫιİπθ. ΠλκΰİθΫıĲİλİμ (prior) εαĲαθκηΫμ Dirichlet ĲκπκγİĲκτθĲαδ πΪθπ απσ 

αυĲΫμ Ĳδμ εαĲαθκηΫμ.  

                                                      
52 Η plate ıβηİδκΰλαφέα (notation) İέθαδ ηδα ηΫγκįκμ αθĲδπλκıυπİυıβμ Ĳπθ ηİĲαίζβĲυθ πκυ 
İπαθαζαηίΪθκθĲαδ ıİ Ϋθα ΰλαφδεσ ηκθĲΫζκ [24]. 
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Σκ ηκθĲΫζκ LDA αεκζκυγυθĲαμ παλαįκξΫμ σππμ Ĳκ σĲδ εΪγİ εİέηİθκ ηπκλİέ θα 

απκĲİζİέĲαδ απσ πκζζαπζΫμ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ εαδ σĲδ εΪγİ γİηαĲδεά İθσĲβĲα ηπκλİέ θα 

απκĲİζİέĲαδ απσ πκζζαπζΫμ ζΫιİδμ, įβηδκυλΰκτθĲαδ αθΪΰεİμ ηκθĲİζκπκέβıβμ αυĲυθ Ĳπθ 

ıυıξİĲέıİπθ εαδ αυĲΫμ εαζτπĲκθĲαδ απσ Ĳδμ εαĲαθκηΫμ Dirichlet πκυ İέθαδ ıĲβ φτıβ Ĳκυμ 

θα αθĲδηİĲππέακυθ ĲΫĲκδİμ πκζζαπζσĲβĲİμ, β Dirichlet γİπλİέĲαδ ηδα πκζτ - ηİĲαίζβĲά 

εαĲαθκηά. ǹυĲΫμ κδ Dirichlet εαĲαθκηΫμ παλαηİĲλκπκδκτθĲαδ απσ Ĳα α εαδ ί αθĲέıĲκδξα 

εαδ įİθ İέθαδ İηφαθά απσ Ĳα įİįκηΫθα, ΰδα Ĳκ ζσΰκ αυĲσ απκεαζκτθĲαδ εαδ ζαθγΪθκυıİμ 

(latent) ά ελυφΫμ (hidden). Όıκ πδκ ξαηβζΫμ κδ ĲδηΫμ Ĳπθ α εαδ ί Ĳσıκ πδκ ζέΰİμ κδ 

γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ αθΪ εİέηİθκ εαδ κδ ζΫιİδμ αθΪ γİηαĲδεά İθσĲβĲα αθĲέıĲκδξα. 

Πδκ ıυΰεİελδηΫθα ΰδα N αλδγησ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ Ϋξκυηİ Ĳβ ıξΫıβ: 

ሻݓሺ݌ =  ∫ ቌ∏ ∑ ௡;௞ݖ|௡ݓሺ݌
𝑧𝑛=భ ௡𝜃ሻ𝑁ݖሺ݌ሻߚ

௡=ଵ ቍ ;ሺ𝜃݌ ሻ݀𝜃ఏߙ  

Όπκυ α İέθαδ β πλκΰİθΫıĲİλβ παλΪηİĲλκμ εαĲαθκηάμ αθΪ ζΫιβ εαδ β ί İέθαδ β 

πλκΰİθΫıĲİλβ Dirichlet παλΪηİĲλκμ εαĲαθκηάμ αθΪ γİηαĲδεά İθσĲβĲα.  

Σα ίάηαĲα Ĳκυ αζΰκλέγηκυ LDA İέθαδ Ĳα İιάμ: 

1. ǼπδζΫΰκθĲαδ κδ ĲδηΫμ ΰδα Ĳδμ υπİλ - παλαηΫĲλκυμ α, ί εαδ ΰδα Ĳκ πζάγκμ Ĳπθ 

γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ T. ΤπΪλξκυθ įİ αζΰσλδγηκδ κδ κπκέκδ ηπκλκτθ εαδ İεĲδηκτθ Ĳδμ 

παλαηΫĲλκυμ α εαδ ί εαĲΪ Ĳκ ıĲΪįδκ İεπαέįİυıβμ Ĳκυ ηκθĲΫζκυ. Οδ ĲδηΫμ Ĳπθ α εαδ ί 

ίαıέακθĲαδ ıĲκ Σ εαγυμ εαδ ıĲκ ηΫΰİγκμ Ĳκυ ζİιδεκτ. ΙįαθδεΫμ ıυθάγπμ İπδζκΰΫμ 

αυĲυθ İέθαδ α = 50/T εαδ ί = 0.01, ıĲα Griffiths εαδ Steyvers (2003) εαδ Griffiths εαδ 

Steyvers (2007). 

2. ǼπδζΫΰİĲαδ κ αλδγησμ Ĳπθ ζΫιİπθ N ΰδα εΪγİ εİέηİθκ. 

3. Γδα εΪγİ ζΫιβ Ĳπθ εİδηΫθπθ ΰέθİĲαδ įİδΰηαĲκζβοέα z απσ γ(j), σπκυ j İέθαδ κ įİέεĲβμ 

Ĳκυ ĲλΫξκθĲκμ εİδηΫθκυ εαδ įİδΰηαĲκζβοέα w απσ φ(z). 

4. ΤπκζκΰέαİĲαδ β πδγαθσĲβĲα P(z|w) įİįκηΫθπθ Ĳπθ α, ί εαδ T ΰδα εΪγİ ζΫιβ Ĳπθ 

εİδηΫθπθ, εαγυμ κδ πδκ αθĲδπλκıππİυĲδεΫμ ζΫιİδμ Ĳπθ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ 

εαγκλέακθĲαδ απσ Ĳδμ υοβζσĲİλİμ πδγαθσĲβĲİμ αυĲυθ. Ο υπκζκΰδıησμ αυĲσμ 

γİπλİέĲαδ Ϋθα πλσίζβηα įτıεκζα İπδζτıδηκ ΰδα αυĲσ πλκĲİέθκθĲαδ κδ ĲİξθδεΫμ 

ηİĲαίκζδεάμ πλκıΫΰΰδıβμ EM (Expectation-Maximization) Ĳπθ Blei ε.α. (2003) εαδ β 

įİδΰηαĲκζβοέα Gibbs ıĲκ Griffiths εαδ Steyvers (2004). 

5. ǼεĲδηυθĲαδ κδ εαĲαθκηΫμ φ εαδ γ ΰδα εΪγİ γİηαĲδεά İθσĲβĲα εαδ εΪγİ εİέηİθκ. Οδ 

εαĲαθκηΫμ γ Ĳπθ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ İέθαδ αυĲΫμ πκυ įδαηκλφυθκυθ Ĳβ ίΪıβ Ĳβμ 

ηİγσįκυ ıυıĲαįκπκέβıβμ Ĳπθ εİδηΫθπθ ıİ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ ηİ LDA. 

Έθα παλΪįİδΰηα ξλάıβμ Ĳκυ LDA ηκθĲΫζκυ έıπμ ίκβγάıİδ ıĲβθ εαζτĲİλβ εαĲαθσβıά Ĳκυ. 

ǹθ υπκγΫıκυηİ σĲδ Ϋξκυηİ Ĳδμ Ĳλİδμ πλκĲΪıİδμ: 
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1. I like to eat fish and vegetables. 

2. Cats eat fish. 

3. Fish are pets. 

ΠαλαĲβλκτηİ σĲδ κδ ΫθĲκθİμ (bold) ζΫιİδμ ηδζκτθ ΰδα Ĳλσφδηα İθυ κδ υπκΰλαηηδıηΫθİμ ΰδα 

αυα. Σκ LDA İέθαδ ıİ γΫıβ θα Ĳαιδθκηάıİδ Ĳδμ ζΫιİδμ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ ıİ γΫηαĲα, ΫĲıδ κδ 

πλκĲΪıİδμ αυĲΫμ ıτηφπθα ηİ Ĳκ LDA, πİλδΫξκυθ Ĳα αεσζκυγα γΫηαĲα: 

ΠλσĲαıβ 1: 100% Ĳλσφδηα 

ΠλσĲαıβ 2: 66.7% αυα, 33.3% Ĳλσφδηα 

ΠλσĲαıβ 3: 100% αυα 

Καδ εΪγİ γΫηα πİλδΫξİδ Ĳδμ αεσζκυγİμ ζΫιİδμ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ: 

ΘΫηα “Ĳλσφδηα”: 40% eat, 40% fish, 20% vegetables 

ΘΫηα “αυα”: 80% fish, 20% cats 

Οδ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ ıĲα ηκθĲΫζα γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ İέθαδ κδ ζΫιİδμ ıĲσξκδ ıĲα πζαέıδα 

Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ, İπκηΫθπμ, β γİηαĲδεά ηκθĲİζκπκέβıβ ηπκλİέ θα İφαληκıĲİέ 

εαδ ΰδα Ĳβθ İιαΰπΰά αυĲυθ Ĳπθ ζΫιİπθ ıĲσξπθ. ΩıĲσıκ, κδ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ ηπκλİέ θα 

εαζτπĲκυθ Ĳσıκ Ĳδμ ζΫιİδμ ıĲσξκυμ σıκ εαδ Ĳδμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ. Γδα Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ, αυĲΫμ πλΫπİδ θα įδαξπλδıĲκτθ. ǹυĲσ, σππμ πλκαθαφİλγάεαηİ, ηπκλİέ θα 

İπδĲİυξγİέ İπİεĲİέθκθĲαμ Ĳκ ίαıδεσ ηκθĲΫζκ (π.ξ. LDA) ηİ ηκθĲΫζα αθαΰθυλδıβμ 

ıυθαδıγάηαĲκμ.  

2.4.3.6 ǺΪıİδ ıυıĲαįκπκέβıβμ  

ǼıεİηηΫθα ĲİζİυĲαέα ηΫγκįκμ įδσĲδ ıπαθδσĲİλα ξλβıδηκπκδκτηİθβ, β ıυıĲαįκπκέβıβ ηΫıπ 

Ĳκυ αζΰκλέγηκυ k- means, κ κπκέκμ įδαξπλέαİδ n αθĲδεİέηİθα ıİ k ıυıĲΪįİμ σππμ 

πİλδİΰλΪφβεİ παλαπΪθπ, Ϊλα İπδĲυΰξΪθİδ Ĳκθ Ĳİζδεσ ıĲσξκ πκυ İέθαδ β αθΪγİıβ γİηαĲδεάμ 

İθσĲβĲαμ ıĲκ εİέηİθκ. ΠλκςπκγΫĲİδ Ĳβθ ηİĲαĲλκπά Ĳπθ įİįκηΫθπθ ıİ įδαθτıηαĲα, ηİ tf – idf 

(term frequency – inverse document frequency) ĲδηΫμ πκυ įİέξθκυθ Ĳβθ ıυξθσĲβĲα İηφΪθδıβμ 

εΪγİ ζΫιβμ ıİ κζσεζβλβ Ĳβ ıυζζκΰά εİδηΫθπθ, Ϊλα αθĲδεαĲκπĲλέακυθ Ĳβθ ıβηαθĲδεσĲβĲα Ĳβμ 

ζΫιβμ ıĲβ ıυζζκΰά, αζζΪ εαδ Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ εΫθĲλπθ κπσĲİ εαδ ıυıĲΪįπθ πκυ 

įβηδκυλΰκτθĲαδ ΰτλπ απσ αυĲΪ. 

2.4.4 ǹȞȓȤȞİυıȘ ıυȞαȚıșȒȝαĲȠȢ ȜȑȟİȦȞ – țȜİȚįȚȫȞ  

Γδα θα İπδĲİυξγİέ κ Ĳİζδεσμ ıĲσξκμ İθĲκπδıηκτ Ĳκυ ıυθκζδεκτ ıυθαδıγάηαĲκμ Ĳκυ εİδηΫθκυ 

Ĳβμ ελδĲδεάμ εαδ εαĲΪ İπΫεĲαıβ Ĳκυ πλκρσθĲκμ, İέθαδ απαλαέĲβĲβ β αθέξθİυıβ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ Ĳπθ İεΪıĲκĲİ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ (ά ηİ σλκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ, β 

πκζδεσĲβĲα Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ Ĳκυ įδαθτıηαĲκμ), πκυ İιάξγβıαθ ıĲα πλκβΰκτηİθα 

ίάηαĲα. ΢Ĳβ įδαįδεαıέα αυĲά γα πλΫπİδ θα ζαηίΪθİĲαδ υπσοδθ σĲδ κδ φλΪıİδμ πκυ İεφλΪακυθ 

Ĳκ ıυθαέıγβηα ηπκλİέ θα İέθαδ Ϊηİıİμ αζζΪ εαδ Ϋηηİıİμ, σππμ Ϋξκυηİ άįβ αθαφΫλİδ. Ο 
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İθĲκπδıησμ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ıĲδμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ πλκıİΰΰέαİĲαδ Ĳσıκ ηİ ĲİξθδεΫμ 

İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ, σıκ εαδ ηİ ĲİξθδεΫμ ίαıδıηΫθİμ ıİ ζİιδεσ ΰθυηβμ πκυ αθ εαδ įİθ 

İθĲΪııκθĲαδ ıĲκ πİįέκ Ĳβθ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ İθĲκπέαİĲαδ θα ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ıİ ηİΰΪζκ 

ίαγησ σıκθ αφκλΪ Ĳβθ İπέĲİυιβ Ĳκυ ıĲσξκυ ηαμ ΰδα Ĳκ ζσΰκ αυĲσ αθαζτκθĲαδ παλαεΪĲπ ıĲκ 

ΚİφΪζαδκ 2.4.4.3.  

2.4.4.1 Μİ ηİγσįκυμ İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ 

Η İπκπĲİυσηİθβ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ ıυθάγπμ İπδζΫΰİĲαδ ΰδα Ĳαιδθσηβıβ ıυθαδıγάηαĲκμ ıİ 

İπέπİįκ İΰΰλΪφπθ, εαγυμ Ĳα Ϋΰΰλαφα πİλδΫξκυθ πİλδııσĲİλİμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ απσ σĲδ πδκ 

İıĲδαıηΫθα ηδα πλσĲαıβ. Οδ ĲİξθδεΫμ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ İιαλĲυθĲαδ απσ Ĳα įİįκηΫθα 

İεπαέįİυıβμ, ΫĲıδ İεπαδįİτκθĲαδ ΰδα ıυΰεİελδηΫθκ ĲκηΫα εαδ įİθ απκįέįκυθ Ĳκ έįδκ εαζΪ εαδ 

ıİ Ϊζζκυμ ΪΰθπıĲκυμ Ĳκηİέμ, ıυθİπυμ įİθ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ıİ ηİΰΪζκ φΪıηα ĲκηΫπθ. 

Καγυμ β Ĳαιδθσηβıβ ıυθαδıγάηαĲκμ İέθαδ εαĲΪ ετλδκ ζσΰκ Ϋθα πλσίζβηα Ĳαιδθσηβıβμ 

εİδηΫθκυ ıİ įτκ εζΪıİδμ, γİĲδεά εαδ αλθβĲδεά, κπκδαįάπκĲİ ηΫγκįκμ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ 

ηπκλİέ θα İφαληκıĲİέ.  

Σκ Pang ε.α. (2002) άĲαθ Ĳκ πλυĲκ Ϊλγλκ πκυ υδκγΫĲβıİ αυĲάθ Ĳβθ πλκıΫΰΰδıβ ΰδα θα 

Ĳαιδθκηάıİδ Ĳδμ ελδĲδεΫμ Ĳαδθδυθ ıİ įτκ εαĲβΰκλέİμ, γİĲδεΫμ εαδ αλθβĲδεΫμ. ǹπΫįİδιαθ σĲδ 

ξλβıδηκπκδυθĲαμ unigrams (n - grams ηİΰΫγκυμ 1) πμ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα β 

Ĳαιδθσηβıβ απΫįπıİ αλεİĲΪ εαζΪ İεĲİζυθĲαμ İέĲİ Naive Bayes İέĲİ SVM, αθ εαδ 

πİδλαηαĲέıĲβεαθ εαδ ηİ Ϊζζİμ İπδζκΰΫμ ξαλαεĲβλδıĲδευθ Ĳδμ κπκέİμ įİθ πλκĲİέθκυθ. 

ΟλδıηΫθİμ İπδπζΫκθ ĲİξθδεΫμ υζκπκέβıβμ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ πκυ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ΰδα 

αθέξθİυıβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ıĲδμ ελδĲδεΫμ, İέθαδ: Ĳπθ Wei εαδ Gulla 

(2010) πλκĲİέθκθĲαμ Ϋθα δİλαλξδεσ ηκθĲΫζκ Ĳαιδθσηβıβμ, ξλβıδηκπκδυθĲαμ αθΪζυıβ 

İιΪλĲβıβμ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ıĲκ Jiang ε.α. (2011) εαδ παλκηκέπμ κδ Boiy εαδ Moens 

(2009) εαδ κδ Ding ε.α. (2009) εαδ Ganapathibhotla εαδ Liu (2008) πκυ αθĲδηİĲππέακυθ Ĳδμ 

ıυΰελδĲδεΫμ πλκĲΪıİδμ.  

2.4.4.2 Μİ ηİγσįκυμ ηβ İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ 

Ǽθ ĲκτĲκδμ, įİįκηΫθκυ σĲδ κδ ζΫιİδμ ΰθυηβμ İέθαδ ıυξθΪ κ ευλέαλξκμ παλΪΰκθĲαμ ΰδα Ĳβθ 

Ĳαιδθσηβıβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ıĲα εİέηİθα, įİθ İέθαδ įτıεκζκ θα φαθĲαıĲκτηİ σĲδ κδ ζΫιİδμ 

εαδ φλΪıİδμ πκυ ξαλαεĲβλέακυθ Ĳκ ıυθαέıγβηα ıĲδμ πλκĲΪıİδμ ηπκλκτθ θα ξλβıδηκπκδβγκτθ 

ΰδα Ĳβθ Ĳαιδθσηβıβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ ηİ ηβ İπκπĲİυσηİθκ Ĳλσπκ. Οδ ĲİξθδεΫμ ηβ 

İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ İέθαδ ξλάıδηİμ ΰδα ıυıĲάηαĲα ABSA πκυ πλκκλέακθĲαδ θα 

ξλβıδηκπκδβγκτθ ıİ Ĳκηİέμ ηİ İζΪξδıĲİμ αζζαΰΫμ, σππμ υπκıĲβλέακυθ κδ Pavlopoulos εαδ 

Androutsopoulos (2014). Μδα υζκπκέβıβ İέθαδ β ηΫγκįκμ Ĳκυ Turney (2002) πκυ Ĳαιδθκηİέ 

ίΪıİδ ıυθĲαεĲδευθ πλκĲτππθ ΫξκθĲαμ İεπκθάıİδ POS tagging. 
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2.4.4.3 Μİ ξλάıβ ζİιδεκτ 

ǼπδπλσıγİĲα, υπΪλξκυθ κδ πλκıİΰΰέıİδμ ίαıδıηΫθİμ ıİ ζİιδεσ, κδ κπκέİμ ΰδα Ĳβθ απσįκıβ 

Ĳκυ ıυθαδıγβηαĲδεκτ πλκıαθαĲκζδıηκτ, ξλβıδηκπκδκτθ πλκεαĲαıεİυαıηΫθα ζİιδεΪ 

ıυθαδıγάηαĲκμ (sentiment lexicons) (ά ζİιδεΪ ΰθυηβμ) πκυ πİλδΫξκυθ Ĳδμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ Ĳκυ 

εİδηΫθκυ, εαθσθİμ ıτθγİĲπθ İεφλΪıİπθ Ĳπθ απσοİπθ εαδ Ĳκ įΫθĲλκ αθΪζυıβμ. Πκζζκέ 

ıυıξİĲέακυθ αυĲκτ Ĳκυ İέįκυμ Ĳδμ πλκıİΰΰέıİδμ ηİ Ĳβθ ηβ İπκπĲİυσηİθβ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ 

αζζΪ įİθ αθάεİδ ıĲκ πİįέκ Ĳβμ, ηκζαĲατĲα ζσΰπ Ĳβμ ηİΰΪζβμ Ĳκυμ απάξβıβμ εαδ 

ıυθİδıφκλΪμ ıĲκ ıυΰεİελδηΫθκ πλσίζβηα İιİĲΪακθĲαδ εαδ παλαĲέγİθĲαδ. ΜİλδεΫμ 

İθįİδεĲδεΫμ ıξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ πκυ πλκıİΰΰέακυθ Ĳκ πλσίζβηα ηİ ξλάıβ ζİιδεκτ İέθαδ: Ĳπθ 

Ding ε.α. (2008) πκυ αθĲδηİĲππέακυθ ıυΰελδĲδεΫμ πλκĲΪıİδμ, Ĳπθ Hu εαδ Liu (2004) πκυ 

ıυθκοέακυθ Ĳα απκĲİζΫıηαĲα Ĳπθ İεφλαασηİθπθ ıυθαδıγβηΪĲπθ σζπθ Ĳπθ ζΫιİπθ ıİ ηδα 

πλσĲαıβ ΰδα θα Ĳβθ ξαλαεĲβλέıκυθ, Ĳπθ Kim εαδ Hovy (2004) πκυ πκζζαπζαıδΪακυθ Ĳα 

απκĲİζΫıηαĲα Ĳπθ ıυθαδıγβηΪĲπθ Ĳπθ ζΫιİπθ εαδ Ĳπθ Taboada ε.α. (2011) πκυ 

İθıπηαĲυθκυθ Ĳβθ İθĲαĲδεκπκέβıβ53 εαδ įδαξİδλέακθĲαδ Ĳβθ Ϊλθβıβ ΰδα θα υπκζκΰέıκυθ Ĳκ 

ίαγησ Ĳκυ αδıγάηαĲκμ ΰδα εΪγİ Ϋΰΰλαφκ. 

Μπκλκτθ θα įδαξπλδıĲκτθ ıİ: 

 Dictionary-based ζİιδεΪ, Ĳα κπκέα πλκςπκγΫĲκυθ Ĳβθ παλκυıέα ζΫιİπθ ΰθυηβμ 

ıβηαĲκįσĲβıβμ εαδ εΪπκδκυ İέįκμ ηβξαθδıησ ηΫĲλβıβμ ΰδα Ĳβθ πλσίζİοβ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ. Οδ πλκıİΰΰέıİδμ πκυ Ĳα ξλβıδηκπκδκτθ İέθαδ αλεİĲΪ απζΫμ, ΰλάΰκλİμ εαδ 

βηδ - αυĲκηαĲκπκδβηΫθİμ αζζΪ Ϋξκυθ ξαηβζά αελέίİδα. ǼθįİδεĲδεΫμ πλκıİΰΰέıİδμ πκυ 

ξλβıδηκπκδκτθ Dictionary-based ζİιδεΪ İέθαδ Ĳπθ Hu εαδ Liu (2004)  εαδ Andreevskaia 

εαδ Bergler (2008).  

 Corpus-based ζİιδεΪ, Ĳα κπκέα παλΫξκυθ πλσıίαıβ σξδ ησθκ ıĲδμ İĲδεΫĲİμ 

ıυθαδıγάηαĲκμ αζζΪ ıİ Ϋθα πζαέıδκ Ĳκ κπκέκ ηπκλİέ θα ξλβıδηκπκδβγİέ πλκμ σφİζσμ Ĳκυ 

αζΰκλέγηκυ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ. Μπκλİέ θα İέθαδ ηδα πλκıΫΰΰδıβ ίαıδıηΫθβ ıİ 

εαθσθİμ ά αθΪζυıβ φυıδεάμ ΰζυııαμ, ά αεσηα εαδ Ϋθαμ ıυθįυαıησμ αυĲυθ. ΠαλΫξκυθ 

υοβζά αυĲκηαĲκπκέβıβ εαδ İυεκζσĲİλβ πλκıαληκΰά ıİ θΫİμ ΰζυııİμ. ǼπδπζΫκθ, φΫλκυθ 

εαδ εΪπκδα İιİδįέεİυıβ ĲκηΫα, πκυ ηπκλİέ θα İθβηİλυıİδ Ĳκθ αζΰσλδγησ ΰδα Ĳβθ πκδεδζέα 

Ĳπθ İĲδεİĲυθ ıυθαδıγάηαĲκμ ΰδα ηδα ζΫιβ αθΪζκΰα ηİ Ĳκ πζαέıδκ / ĲκηΫα. Σα Corpus-

based ζİιδεΪ İέθαδ İέĲİ ıĲαĲδıĲδεΪ πκυ απαδĲκτθ ηİΰΪζκ αλδγησ įİįκηΫθπθ ΰδα εαζτĲİλβ 

εΪζυοβ, İέĲİ ıβηαıδκζκΰδεΪ Ĳα κπκέα įİθ İέθαδ αθİιΪλĲβĲα ĲκηΫα εαδ ıυηφλαακηΫθπθ. 

ΜİλδεΫμ πλκıİΰΰέıİδμ πκυ ξλβıδηκπκδκτθ Corpus -based ζİιδεΪ İέθαδ Ĳπθ 

Hatzivassiloglou εαδ McKeown (1997), Turney (2002), Yu εαδ Hatzivassiloglou (2003), 

Ding ε.α. (2008).  

                                                      
53 Η İθĲαĲδεκπκέβıβ İέθαδ β İθέıξυıβ ά β İικηΪζυθıβ Ĳβμ ΫθĲαıβμ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ. 
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 ΧİδλκεέθβĲα εαĲαıεİυαıηΫθα ζİιδεΪ ΰθυηβμ, Ĳα κπκέα Ĳİέθκυθ θα İέθαδ πδκ αελδίά αζζΪ 

įİθ παλΫξκυθ εαθΫθαθ αυĲκηαĲδıησ εαδ φυıδεΪ İέθαδ ηδα İπέπκθβ įδİλΰαıέα πκυ απαδĲİέ 

πκζτ ξλσθκ ΰδα θα ıĲβγİέ.  

Η πλκıΫΰΰδıβ İįυ, İθΫξİδ ıĲβθ απσįκıβ ηδαμ ίαγηκζκΰέαμ ΰδα εΪγİ ζΫιβ ΰθυηβμ, πκυ 

İεφλΪαİδ Ĳκ εαĲΪ πσıκ Ĳκ θσβηΪ Ĳβμ ĲαδλδΪαİδ ıİ εΪπκδα πλκεαγκλδıηΫθβ εαĲβΰκλέα 

ıυθαδıγάηαĲκμ. Η ıυθβγΫıĲİλβ εαĲβΰκλδκπκέβıβ ıυθαδıγάηαĲκμ İθΫξİδ įτκ εζΪıİδμ, Ĳβθ 

«γİĲδεσ ıυθαέıγβηα» εαδ Ĳβθ «αλθβĲδεσ ıυθαέıγβηα». ΩıĲσıκ, İθĲκπέακθĲαδ εαδ ζİιδεΪ ηİ 

πİλδııσĲİλİμ εαδ πδκ İιİδįδεİυηΫθİμ εαĲβΰκλέİμ ıυθαδıγβηΪĲπθ, σππμ «ξαλΪ», 

«İθγκυıδαıησμ», «γυησμ», «ζτπβ» ε.α. ΚΪγİ ζΫιβ πλκμ αθΪζυıβ αθααβĲİέĲαδ ıĲκ ζİιδεσ 

ΰθυηβμ ıβηİδυθκθĲαμ Ĳβθ ίαγηκζκΰέα Ĳβμ εαδ Ĳκ ıυθκζδεσ ıυθαέıγβηα Ĳκυ εİδηΫθκυ 

πλκıįδκλέαİĲαδ απσ Ĳκ Ϊγλκδıηα Ĳπθ ίαγηκζκΰδυθ Ĳπθ İπδηΫλκυμ ζΫιİπθ ΰθυηβμ, ηİ Ĳβθ 

ίκάγİδα εαĲπφζέπθ (thresholds) ıĲδμ πİλδπĲυıİδμ πκζυİπέπİįβμ ıυθαδıγβηαĲδεάμ εαĲΪĲαιβμ. 

Όππμ εαĲαζαίαέθκυηİ απσ Ĳβθ παλαπΪθπ πİλδΰλαφά, αυĲκτ Ĳκυ İέįκυμ β πλκıΫΰΰδıβ 

İπέζυıβμ ξλβıδηκπκδİέĲαδ πμ İπέ Ĳκ πζİέıĲκθ ıİ πλκίζάηαĲα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

ıİ İπέπİįκ πλσĲαıβμ ά ζΫιβμ. Οδ ηΫγκįκδ ίαıδıηΫθİμ ıİ ζİιδεσ, Ϋξİδ απκįİδξγİέ σĲδ 

απκįέįκυθ εαζτĲİλα ıİ ηİΰαζτĲİλκ αλδγησ ĲκηΫπθ, ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ϋθα ζİιδεσ ΰθυηβμ 

πκυ πİλδΫξİδ ηδα ζέıĲα απσ İεφλαıĲδεΫμ ζΫιİδμ, ıτθγİĲİμ İεφλΪıİδμ, δįδπηαĲδıηκτμ, εαθσθİμ 

απσοİπθ ε.α.  

2.4.4.3.1.1 ΛİιδεΪ Γθυηβμ 

Γδα Ĳβθ ξλάıβ Ĳβμ ıυΰεİελδηΫθβμ πλκıΫΰΰδıβμ ıĲκ πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

İπδĲΪııİĲαδ β ξλάıβ İθσμ ζİιδεκτ ΰθυηβμ (ά ıυθαδıγάηαĲκμ), ΫĲıδ İįυ İέθαδ ıεσπδηκ θα 

αθαφİλγκτηİ ıİ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ παλαįİέΰηαĲα ĲΫĲκδπθ ζİιδευθ εαδ ζİιδζκΰδευθ ίΪıİπθ Ĳβμ 

αΰΰζδεάμ ΰζυııαμ πκυ ηαμ απαıξκζİέ εαδ ıİ αυĲά Ĳβθ įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα. ΠαλαγΫĲκθĲαδ 

ıτηφπθα ηİ Ĳβθ βηİλκηβθέα įβηκıέİυıάμ Ĳκυμ εαγυμ β υζκπκέβıβ Ĳπθ πİλδııσĲİλπθ 

ıĲβλέξγβεİ ıĲα πλκβΰκτηİθα. ǼθĲκτĲκδμ ηπκλκτθ θα ξλβıδηκπκδβγκτθ ıαθ ίΪıβ ΰδα Ĳβθ 

παλαΰπΰά įδευθ ηαμ ζİιδευθ ΰθυηβμ, ηİ Ĳβθ απκįκξά Ĳβμ πδκ İπέπκθβμ εαδ ξλκθκίσλαμ 

įδαįδεαıέαμ, αζζΪ ηİ Ĳκ πζİκθΫεĲβηα θα İέθαδ πλκıαληκıηΫθκ αελδίυμ ıĲδμ αθΪΰεİμ Ĳκυ 

πλκίζάηαĲκμ Ϊλα β ηΫγκįκμ πκυ γα Ĳκ ξλβıδηκπκδάıİδ θα απκφΫλİδ ίİζĲδπηΫθα 

απκĲİζΫıηαĲα. 

 Σκ General Inquirer Lexicon Ĳκυ Harvard Ĳπθ Stone ε.α. (1966), İέθαδ Ϋθα ζİιδεσ πκυ 

ıυθįΫİδ ıυθĲαεĲδεΫμ, ıβηαıδκζκΰδεΫμ εαδ λİαζδıĲδεΫμ πζβλκφκλέİμ ıİ ζΫιİδμ ηİ İĲδεΫĲα 

ΰδα Ĳκ Ĳδ ηΫλκμ Ĳκυ ζσΰκυ İέθαδ ıİ ηκλφά υπκζκΰδıĲδεκτ φτζζκυ, β κπκέα İέθαδ β πδκ 

İτεκζβ ηκλφά ΰδα ξλάıβ ηİ Ĳδμ πİλδııσĲİλİμ υπκζκΰδıĲδεΫμ İφαληκΰΫμ.  

 Σκ Wordnet απκĲİζİέ Ĳκ πδκ įδαįİįκηΫθκ İλΰαζİέκ ıĲβ ΰζπııδεά Ϋλİυθα εαδ Ĳβθ 

İισλυιβ ıυθαδıγάηαĲκμ. Ǽέθαδ ηδα ζİιδεκΰλαφδεά ίΪıβ įİįκηΫθπθ ΰδα Ĳβθ αΰΰζδεά 
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ΰζυııα, įδαγΫıδηβ εΪĲπ απσ İζİτγİλβ Ϊįİδα ξλάıβμ, Ĳκ κπκέκ įβηδκυλΰάγβεİ ıĲκ 

ΠαθİπδıĲάηδκ Princeton Ĳκ 1985. Ǽέθαδ κλΰαθπηΫθκ πμ Ϋθα ıβηαıδκζκΰδεσ įέεĲυκ 

ζİιδεκΰλαφδευθ ζβηηΪĲπθ πκυ αθαπαλδıĲΪ ıξΫıİδμ θκβηαĲδεάμ ıυθΪφİδαμ ηİĲαιτ įτκ 

ζβηηΪĲπθ, σππμ υπİλθυηέα (is - a), κζκθυηέα (has - a), ηİλπθυηέα (part - of), αθĲπθυηέα 

(opposite - of) ε.α. ǼπδπλσıγİĲα, παλΫξİδ İληβθİέİμ, σππμ Ϋθα ζİιδεσ αζζΪ εαδ ζέıĲİμ 

ıυθπθτηπθ - αθĲπθτηπθ, σππμ Ϋθα thesaurus 54. ǹθĲέγİĲα ηİ Ĳα ıυθάγβ ζİιδεΪ, πκυ 

İέθαδ κλΰαθπηΫθα εαĲΪ σλκυμ ηİ πκζζαπζΫμ İληβθİέİμ, ıĲκ Wordnet β ίαıδεά ηκθΪįα 

κλΰΪθπıβμ İέθαδ β İληβθİέα (Gloss), β κπκέα ηπκλİέ θα αθĲδıĲκδξİέ ıİ πκζζαπζκτμ 

σλκυμ. Η ıυζζκΰά Ĳπθ σλπθ πκυ İεφλΪακυθ ηδα ıυΰεİελδηΫθβ İληβθİέα κθκηΪαİĲαδ 

ıτθκζκ ıυθπθτηπθ (Synset). Έθαμ σλκμ αθάεİδ ıİ Ĳσıα synsets σıİμ εαδ κδ İληβθİέİμ 

Ĳκυ εαδ σζκδ κδ σλκδ πκυ απαλĲέακυθ Ϋθα synset αθάεκυθ ıİ Ϋθα απσ Ĳα ĲΫııİλα ηΫλβ Ĳκυ 

ζσΰκυ (λάηα, κυıδαıĲδεσ, İπέγİĲκ, İπέλλβηα) πκυ απαλĲέακυθ Ĳκ ζİιδζσΰδκ αθκδξĲάμ 

εζΪıβμ. Η πδκ πλσıφαĲβ Ϋεįκıά Ĳκυ (WordNet 3.1, 2012) πİλδζαηίΪθİδ 155.287 ζΫιİδμ 

κλΰαθπηΫθİμ ıİ 117.659 synsets εαδ 206.941 ıβηαıδκζκΰδεΫμ ıξΫıİδμ ηİĲαιτ synsets εαδ 

ζΫιİδμ.  

 Η Linguistic Inquiry & Word Counts (LIWC) (2001) 55, İέθαδ ηδα δįδσεĲβĲβ ίΪıβ 

įİįκηΫθπθ πκυ απκĲİζİέĲαδ απσ πκζζΫμ εαĲβΰκλδκπκδβηΫθİμ εαθκθδεΫμ İεφλΪıİδμ εαδ 

İέθαδ İπέ πζβλπηά. Οδ Ĳαιδθκηάıİδμ Ĳκυ ıυıξİĲέακθĲαδ ıİ ηİΰΪζκ ίαγησ ηİ Ĳκ General 

Inquirer ζİιδεσ Ĳκυ Harvard.  

 Σκ Opinion Lexicon, Ĳπθ Hu εαδ Liu (2004) πİλδΫξİδ πİλέπκυ 6.800 ζΫιİδμ (2006 γİĲδεΫμ 

εαδ 4783 αλθβĲδεΫμ) εαδ κλδıηΫθİμ αιδκıβηİέπĲİμ δįδσĲβĲΫμ Ĳκυ İέθαδ σĲδ 

ıυηπİλδζαηίΪθİδ εαεά κλγκΰλαφέα, ηκλφκζκΰδεΫμ παλαζζαΰΫμ εαδ αλΰεσ. Ǽφαλησακυθ 

Ĳδμ ıξΫıİδμ αθĲπθυηέαμ – ıυθπθυηέαμ Ĳκυ WordNet ıİ Ϋθα αλξδεσ ıτθκζκ İπδγΫĲπθ 

«ıπσλκυμ» (seeds) σππμ Ĳα «good» εαδ «bad» ΰδα Ĳβθ ıυθαδıγβηαĲδεά αιδκζσΰβıβ Ĳπθ 

ζΫιİπθ. Σκ Ĳİζδεσ απκĲΫζİıηα İέθαδ ηδα ζέıĲα γİĲδευθ εαδ ηδα ζέıĲα αλθβĲδευθ ζΫιİπθ 

ξπλέμ εαηέα Ϊζζβ πζβλκφκλέα.  

 Σκ WordNet Affect, Ĳπθ Strapparava εαδ Valitutti (2004) ξλβıδηκπκδİέ ηİΰαζτĲİλκ 

αλξδεσ ıτθκζκ ζΫιİπθ «ıπσλκυμ», ĲαιδθκηβηΫθπθ ıτηφπθα ηİ πΫθĲİ εαĲβΰκλέİμ 

ıυθαδıγάηαĲκμ, «ξαλΪ» «ζτπβ» «φσίκμ» «Ϋεπζβιβ» «αβįέα», πκυ γİπλκτθĲαδ πμ κδ 

ίαıδεΫμ πκυ ηπκλκτθ θα εαζτοκυθ σζα Ĳα ıυθαδıγάηαĲα. ΈπİδĲα İπİεĲİέθİĲαδ ıτηφπθα 

ηİ Ĳκ ıβηαıδκζκΰδεκτ ΰλΪφκ Ĳκυ WordNet, πκυ κυıδαıĲδεΪ απκĲİζİέĲαδ απσ ζΫιİδμ πκυ 

Ϋξκυθ ıυθαδıγβηαĲδεά Ϋθθκδα, ξαλαεĲβλδıηΫθβ ηİ ηδα İĲδεΫĲα (a-label). Γδα παλΪįİδΰηα, 

β İĲδεΫĲα «sensation» (αέıγβıβ) įέθİδ Ĳβθ ıβηαıδκζκΰδεά Ϋθθκδα Ĳκυ κυıδαıĲδεκτ 

«coldness» (ουξλσĲβĲα) ηİ Ĳκ λάηα «feel» (αδıγΪθκηαδ).  
                                                      
54 Έθα thesaurus (γβıαυλσμ) İέθαδ Ϋθα ζİιδεσ πκυ απαλδγηİέ ζΫιİδμ πκυ κηαįκπκδκτθĲαδ ıτηφπθα ηİ 
Ĳβθ κηκδσĲβĲα Ĳκυ θκάηαĲσμ Ĳκυμ (π.ξ. ıυθυθυηα - αθĲυθυηα) [23].  
55 ǻδαγΫıδηβ απσ: http://liwc.wpengine.com 

http://liwc.wpengine.com/
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 Σκ MPQA (Multi-Perspective Question Answering) Subjectivity Lexicon 56 απσ Ĳκυμ 

Wilson ε.α. (2005) İέθαδ εαĲΪ ετλδκ ζσΰκ ηδα ζέıĲα İθįİέιİπθ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ εαδ 

ξλβıδηκπκδİέĲαδ απσ Ĳκ ıτıĲβηα OpinionFinder πκυ İπİιİλΰΪαİĲαδ Ĳα εİέηİθα εαδ 

İθĲκπέαİδ αυĲσηαĲα υπκεİδηİθδεΫμ πλκĲΪıİδμ εαγυμ εαδ įδΪφκλİμ πĲυξΫμ Ĳβμ 

υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ ηΫıα ıİ πλκĲΪıİδμ, ıυηπİλδζαηίαθκηΫθπθ παλαΰσθĲπθ πκυ İέθαδ 

πβΰΫμ ΰθυηβμ, Ϊηİıİμ υπκεİδηİθδεΫμ İεφλΪıİδμ εαδ ΰİΰκθσĲα κηδζέαμ εαδ İεφλΪıİδμ 

ıυθαδıγβηΪĲπθ.  

 Σκ SentiWordΝet Ĳπθ Esuli εαδ Sebastiani (2006) απκįέįİδ γİĲδεΫμ εαδ αλθβĲδεΫμ 

πλαΰηαĲδεΫμ İεĲδηάıİδμ αδıγβηΪĲπθ ıĲα synsets Ĳκυ WordNet. Η ίαıδεά δįΫα πέıπ απσ 

Ĳβθ įβηδκυλΰέα Ĳκυ İέθαδ σĲδ ζΫιİδμ ηİ παλσηκδκ ξαλαεĲβλδıησ ıĲκ WordNet Ĳİέθκυθ θα 

Ϋξκυθ παλσηκδα ıυθαδıγβηαĲδεά πκζδεσĲβĲα. Ǽι’ αυĲκτ, ıĲκ SentiWordΝet κδ ζΫιİδμ 

«ıπσλκδ» İπİεĲİέθκθĲαδ αιδκπκδυθĲαμ Ĳβθ κηκδσĲβĲα ξαλαεĲβλδıηυθ Ĳκυ WordNet. ΢İ 

εΪγİ ζΫιβ Ϋξİδ απκįκγİέ ηδα ίαγηκζκΰέα πμ πλκμ Ĳβθ γİĲδεσĲβĲα (PosScore) εαδ Ĳβθ 

αλθβĲδεσĲβĲΪ Ĳβμ (NegScore), İθυ β ίαγηκζκΰέα Ĳβμ αθĲδεİδηİθδεσĲβĲαμ υπκζκΰέαİĲαδ 

απσ Ĳκθ Ĳτπκ: ObjScore = 1 - (PosScore + NegScore). ΠΫλαθ Ĳπθ ίαγηκζκΰδυθ, įέθİĲαδ 

εαδ β İληβθİέα εΪγİ ζΫιβμ εαγυμ πλκıįδκλέαİĲαδ εαδ Ĳκ synset ıĲκ κπκέκ αθάεİδ.  

 SenticNet, Ĳπθ Cambria ε.α. (2014) 57, İέθαδ ηδα ζİιδεά πβΰά ΰδα Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳπθ 

ıυθαδıγβηΪĲπθ ıİ İπέπİįκ δįİυθ. ǼπδεαζİέĲαδ πμ Sentic Computing, Ϋθα εαδθκĲσηκ 

πκζυİπδıĲβηκθδεσ υπσįİδΰηα ΰδα Ĳβθ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ. ΢İ ıξΫıβ ηİ Ĳα 

πλκαθαφİλγΫθĲα ζİιδεΪ ΰθυηβμ, Ĳκ SenticNet İέθαδ ıİ γΫıβ θα ıυıξİĲέıİδ εαδ θα 

πİλδπζΫιİδ Ĳβθ πκζδεσĲβĲα εαδ Ĳδμ ıυθαδıγβηαĲδεΫμ πζβλκφκλέİμ ηααέ. ΚΪγİ σλκμ 

αθαπαλέıĲαθĲαδ απσ Ĳβθ ΫθĲαıβ ĲİııΪλπθ ίαıδευθ ıυθαδıγβηαĲδευθ įδαıĲΪıİπθ 

(İυαδıγβıέα, δεαθσĲβĲα, πλκıκξά, İυξαλέıĲβıβ). ΤδκγİĲİέ Ϋθα εκηηΪĲδ Ĳβμ δİλαλξέαμ Ĳκυ 

WordNet-Affect σππμ β İπέĲİυιβ Ĳκυ ıĲσξκυ, εαγυμ παλΫξİδ ίαγηκζκΰέİμ αδıγάηαĲκμ 

(ıĲκ įδΪıĲβηα -1 εαδ 1) ΰδα 14.000 Ϋθθκδİμ Ĳβμ εκδθάμ ζκΰδεάμ. Σκ ıυθαέıγβηα πκυ 

ηİĲαφΫλİĲαδ απσ εΪγİ σλκ İέθαδ κλδıηΫθκ ηİ ίΪıβ Ĳβθ ΫθĲαıβ įİεαΫιδ ίαıδευθ 

ıυθαδıγβηΪĲπθ, πκυ κλέακθĲαδ ıİ Ϋθα ηκθĲΫζκ πκυ κθκηΪαİĲαδ Κζİοτįλα 

΢υθαδıγβηΪĲπθ (Hourglass of Emotions). 

 Η įβηδκυλΰέα Ĳκυ ζİιδεκτ MicroWNOp Ĳπθ Cerini ε.α. (2007)  ıĲβλέξγβεİ ıİ Ϋθα 

ıτθκζκ 100 ζΫιİπθ «ıπσλκδ» ΰδα εΪγİ ηδα απσ Ĳδμ γİĲδεΫμ, αλθβĲδεΫμ εαδ κυįΫĲİλİμ 

εαĲβΰκλέİμ ıυθαδıγάηαĲκμ, πκυ πλκάζγαθ απσ Ĳκ ΫĲκδηκ ζİιδεσ General Inquirer 

Lexicon Ĳκυ Harvard. Σκ ζİιδεσ Ĳκυμ İπİεĲΪγβεİ ηİ Ĳβθ πλκıγάεβ σζπθ Ĳπθ 1.105 

synsets Ĳκυ WordNet,  πκυ πİλδİέξαθ Ĳδμ ıυΰεİελδηΫθİμ ζΫιİδμ εαδ ξπλέıĲβεİ ıİ Ĳλέα 

ĲηάηαĲα (Common, Group1, Group2). ΚΪγİ ΰλαηηά ıĲα İπδηΫλκυμ ĲηάηαĲα αθĲδıĲκδξİέ 

                                                      
56 ǻδαγΫıδηβ απσ: http://mpqa.cs.pitt.edu/lexicons 
57 ǻδαγΫıδηβ απσ: http://sentic.net/api/ 

http://mpqa.cs.pitt.edu/lexicons
http://sentic.net/api/
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ıİ Ϋθα synset εαδ πİλδζαηίΪθİδ: ίαγηκζκΰέİμ ΰδα Ĳβθ γİĲδεσĲβĲα εαδ Ĳβθ αλθβĲδεσĲβĲα 

Ĳκυ υπκıυθσζκυ εαδ Ĳκ ıτθκζκ Ĳπθ ζΫιİπθ πκυ αθάεκυθ ıĲκ ıυΰεİελδηΫθκ υπκıτθκζκ. 

ΚΪγİ ζΫιβ ξαλαεĲβλέαİĲαδ ΰδα Ĳκ Ĳδ ηΫλκμ Ĳκυ ζσΰκυ İέθαδ εαδ απσ Ĳβθ İληβθİέα Ĳβμ, ηİ 

αθαφκλΪ ıĲκ WordNet. Έθα παλΪįİδΰηα ΰλαηηάμ İθσμ απσ Ĳα ĲηάηαĲα Ĳκυ ζİιδεκτ 

MicroWNOp İέθαδ: 

Tηάηα Common 

Positive Score Negative Score Synset 

1 0 real#a#7 true#a#2 

2.4.4.3.1.2 ΢τΰελδıβ Λİιδευθ Γθυηβμ 

Όζα Ĳα παλαπΪθπ ζİιδεΪ παλΫξκυθ ίαıδεΫμ Ĳαιδθκηάıİδμ πκζδεσĲβĲαμ. Σα υπκεİέηİθα 

ζİιδεΪ Ĳκυμ İέθαδ įδαφκλİĲδεΪ, İπκηΫθπμ İέθαδ įτıεκζκ θα Ĳα ıυΰελέθκυηİ κζκεζβλπĲδεΪ, 

αζζΪ ηπκλκτηİ θα įκτηİ πσıκ ıυξθΪ įδαφπθκτθ ηİĲαιτ Ĳκυμ İπİδįά παλΫξκυθ ĲδηΫμ 

αθĲέγİĲβμ πκζδεσĲβĲαμ ΰδα ηδα įİįκηΫθβ ζΫιβ, σππμ İιİĲΪαİδ κ Potts (2011). Ο Πέθαεαμ 6 

αθαφΫλİδ Ĳα απκĲİζΫıηαĲα αυĲυθ Ĳπθ ıυΰελέıİπθ εαγυμ įδαελέθκθĲαδ Ĳα πκıκıĲΪ 

įδαφπθέαμ ηİĲαιτ κλδıηΫθπθ απσ αυĲΪ. 

Πέθαεαμ 7: ΠκıκıĲΪ įδαφπθέαμ ηİĲαιτ ζİιδευθ ıυθαδıγβηΪĲπθ Potts (2011) 

 MPQA Opinion Lexicon Inquirer SentiWordNet LIWC 

MPQA – 33/5402 (0.6%) 49/2867 (2%) 1127/4214 (27%) 12/363 (3%) 
Opinion Lexicon  – 32/2411 (1%) 1004/3994 (25%) 9/403 (2%) 
Inquirer   – 520/2306 (23%) 1/204 (0.5%) 
SentiWordNet    – 174/694 (25%) 
LIWC     – 

  

ǼπδπλκıγΫĲπμ, ıτηφπθα ηİ Ĳβθ Ϋλİυθα Ĳπθ Musto ε.α. (2014) πΪθπ ıĲα ĲΫııİλα απσ Ĳα 

πλκαθαφİλγΫθĲα ζİιδεΪ ΰθυηβμ MPQA (8.222 εΪζυοβ σλπθ), SentiWordNet (117.659 

εΪζυοβ σλπθ), SenticNet (14.000 εΪζυοβ σλπθ), WordNet Affect (200 εΪζυοβ σλπθ), 

εαĲαζάΰκυθ ıĲκ ıυηπΫλαıηα σĲδ Ĳα MPQA εαδ SentiWordNet υπİλΫξκυθ Ĳπθ Ϊζζπθ. Σα 

πİδλΪηαĲΪ Ĳκυμ İεĲİζΫıĲβεαθ ηİ įτκ ıτθκζα įİįκηΫθπθ απσ tweets, Ĳα SemEval 2013 

ΫεĲαıβμ 14.435 εİδηΫθπθ εαδ STS Dataset ΫεĲαıβμ 1.600.00 εİδηΫθπθ. Σα απκĲİζΫıηαĲΪ 

Ĳκυμ φαέθκθĲαδ ıĲβ παλαεΪĲπ Ǽδεσθα 18. ΢υηπİλαıηαĲδεΪ, Ĳκ SentiWordNet εαδ  Ĳκ MPQA 

İέθαδ αυĲΪ πκυ İέξαθ Ĳβθ υοβζσĲİλβ αελέίİδα εαδ ıĲα įτκ ıτθκζα įİįκηΫθπθ σπκυ 

İιİĲΪıĲβεαθ ıĲβ ıυΰεİελδηΫθβ Ϋλİυθα. 
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Ǽδεσθα 18: ǹπκĲİζΫıηαĲα ıτΰελδıβμ ζİιδευθ ΰθυηβμ Ĳπθ Musto ε.α. (2014) 

2.4.4.3.1.3 ǹδĲέİμ απσλλδοβμ ηİγσįπθ ίαıδıηΫθπθ ıİ ζİιδεΪ 

ǹθ εαδ κδ πλκıİΰΰέıİδμ ίαıδıηΫθİμ ıİ ζİιδεσ İέθαδ İτεκζα εαĲαθκβĲΫμ εαδ υζκπκδάıδηİμ εαδ 

ηπκλκτθ θα απκφτΰκυθ πκζζΪ γΫηαĲα, σππμ ıĲα Ding ε.α. (2008), Hu εαδ Liu (2004), 

υπΪλξκυθ αλεİĲκέ ζσΰκδ πκυ įİθ πλκĲİέθκθĲαδ ΰδα ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ εαδ πδκ 

ıυΰεİελδηΫθα ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ εİδηΫθκυ. Σα απκĲİζΫıηαĲΪ Ĳκυμ İέθαδ πκζτ πδγαθσ θα 

απΫξκυθ εαĲΪ πκζτ απσ Ĳβθ πλαΰηαĲδεά αθγλυπδθβ İληβθİέα, ζσΰπ Ĳβμ Ϋζζİδοβμ ξλάıβμ Ĳβμ 

αζζβζİπέįλαıβμ Ĳπθ ζΫιİπθ πκυ γα ίκβγκτıİ ıĲβθ εαĲαθσβıβ Ĳκυ ıυθκζδεκτ θκάηαĲκμ εαδ 

Ĳβθ απκφυΰά Ĳβμ αıĲκξέαμ. Μİλδεκέ ζσΰκδ αıĲκξέαμ Ϊλα εαδ απσλλδοβμ İέθαδ: 

 Μδα ζΫιβ ΰθυηβμ ηπκλİέ θα Ϋξİδ αθĲέγİĲκυμ πλκıαθαĲκζδıηκτμ ıİ įδαφκλİĲδεκτμ Ĳκηİέμ 

İφαληκΰάμ (αηφδıβηέα). Γδα παλΪįİδΰηα ıĲδμ πλκĲΪıİδμ: 

“This camera sucks.” 

“This vacuum cleaner sucks very well.” 

β έįδα ζΫιβ sucks, ıĲβθ πλυĲβ πλσĲαıβ Ϋξİδ αλθβĲδεσ πλκıαθαĲκζδıησ, İθθκυθĲαμ σĲδ β 

εΪηİλα İέθαδ ξΪζδα, İθυ ıĲβθ įİτĲİλβ γİĲδεσ πλκıαθαĲκζδıησ, İθθκυθĲαμ σĲδ β 

βζİεĲλδεά ıεκτπα λκυφΪİδ πκζτ εαζΪ. 

 Μδα πλσĲαıβ αθ εαδ πİλδΫξİδ ζΫιİδμ ΰθυηβμ ηπκλİέ θα ηβθ İεφλΪαİδ εαθΫθα ıυθαέıγβηα. 

Όππμ ıĲβ πλσĲαıβ:  

“If I could find a good camera in the shop, I will buy it.” 

υπΪλξİδ β ζΫιβ ΰθυηβμ good αζζΪ İεφλΪαİĲαδ İέĲİ γİĲδεσ İέĲİ αλθβĲδεσ ıυθαέıγβηα. 

ǹυĲσ Ĳκ φαδθσηİθκ παλαĲβλİέĲαδ ıυξθΪ ıİ įδΪφκλκυμ Ĳτπκυμ πλκĲΪıİπθ, σππμ 

İλπĲάıİδμ εαδ πλκĲΪıİδμ εαĲαıĲΪıİπθ, αζζΪ σξδ ıİ σζİμ Ĳδμ πλκĲΪıİδμ αυĲυθ Ĳπθ İδįυθ. 

 ǻτıεκζα αθĲδηİĲππέακθĲαδ ıαλεαıĲδεΫμ εαδ İδλπθδεΫμ πλκĲΪıİδμ ηİ ά ξπλέμ ζΫιİδμ 

ΰθυηβμ εαγυμ İέθαδ įτıεκζκ θα İθĲκπδıĲİέ Ĳκ πλαΰηαĲδεσ ıυθαέıγβηα Ĳβμ πλσĲαıβμ. 

Γδα παλΪįİδΰηα β İδλπθδεά πλσĲαıβ:  
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“What a great laptop! It stopped working in two days.” 

 ΠκζζΫμ πλκĲΪıİδμ ξπλέμ Ĳβθ παλκυıέα ζΫιİπθ ΰθυηβμ ηπκλİέ θα υπκįβζυθκυθ ΰθυηβ. 

Οδ πİλδııσĲİλİμ απσ αυĲΫμ Ĳδμ πλκĲΪıİδμ İέθαδ αθĲδεİδηİθδεΫμ πλκĲΪıİδμ πκυ 

ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ΰδα θα İεφλΪıκυθ εΪπκδİμ πλαΰηαĲδεΫμ πζβλκφκλέİμ. Όππμ β 

πλσĲαıβ: 

“This app uses a lot of battery.” 

 ǹΰθκİέĲαδ β Ϊλθβıβ. Η τπαλιβ ηέαμ ζΫιβμ Ϊλθβıβμ İπβλİΪαİδ ıαφυμ Ĳκ θσβηα Ĳβμ ζΫιβμ 

ά Ĳπθ ζΫιİπθ πκυ αεκζκυγκτθ αθĲδıĲλΫφκθĲαμ Ĳβ πκζδεσĲβĲα. Γδα παλΪįİδΰηα, κδ ζΫιİδμ 

not, never ε.α. 

 ǹΰθκκτθĲαδ ζΫιİδμ ηİĲαίκζάμ ΫθĲαıβμ πκυ αυιΪθκυθ (intensifiers) ά ηİδυθκυθ 

(downtoners) Ĳβθ ΫθĲαıβ Ĳβμ İπσηİθβμ ζΫιβμ. ΠαλαįİέΰηαĲα ĲΫĲκδπθ ζΫιİπθ İέθαδ very, 

really, more, less ε.α. 

 ǹΰθκİέĲαδ β ıİδλΪ Ĳπθ ζΫιİπθ πκυ İηφαθέακθĲαδ ıĲκ εİέηİθκ β κπκέα ηπκλİέ θα 

αθĲδıĲλΫοİδ Ĳβ πκζδεσĲβĲα ηέαμ πλσĲαıβμ. Γδα παλΪįİδΰηα κδ παλαεΪĲπ πλκĲΪıİδμ:  

“That’s not true, I’m a fan of this tablet.” 

“That’s true, I’m not a fan of this tablet.” 

ξλβıδηκπκδκτθ Ĳκ έįδκ ıτθκζκ ζΫιİπθ αζζΪ Ϋξκυθ αθĲέγİĲκ θσβηα. 

 ǹΰθκİέĲαδ β ıİδλΪ Ĳπθ φλΪıİπθ πκυ İηφαθέακθĲαδ ıĲκ εİέηİθκ β κπκέα πκζζΫμ φκλΫμ 

πλκıįδκλέαİδ Ĳκ ıυθκζδεσ ıυθαέıγβηα εαγσĲδ Ĳκ ıυθαέıγβηα πκυ υπİλδıξτİδ ıĲκθ 

αθαΰθυıĲβ ıυθάγπμ İέθαδ Ĳβμ ĲİζİυĲαέαμ φλΪıβμ ά İιαλĲΪĲαδ απσ Ĳβθ ελέıβ Ĳκυ. Γδα 

παλΪįİδΰηα β πλσĲαıβ:  

“Nicely filmed and well-acted, but falls short in narrations.” 

αφάθİδ ıυθάγπμ αλθβĲδεά İθĲτππıβ įδσĲδ β αλθβĲδεά φλΪıβ İέθαδ ıĲκ ĲΫζκμ. 

 ǹΰθκκτθĲαδ κδ δįδπηαĲδıηκέ πκυ İέθαδ İεφλΪıİδμ πκυ πλκıįέįκυθ Ϋθα δįδαέĲİλκ θσβηα. 

ΠαλΪįİδΰηα απκĲİζİέ β φλΪıβ “once in a blue moon”, πκυ ηİĲαφλΪαİĲαδ ıαθ πκζτ 

ıπΪθδα. 

 ǹΰθκκτθĲαδ κδ İθαθĲδπηαĲδεκέ ıτθįİıηκδ ıİ ηέα πλσĲαıβ, κδ κπκέκδ ıυθįΫκυθ įτκ 

φλΪıİδμ αθĲέγİĲβμ πκζδεσĲβĲαμ. ΠαλαįİέΰηαĲα ĲΫĲκδπθ İέθαδ κδ ζΫιİδμ but, although, 

however ε.Ϊ. 

 ΠκζζΫμ φκλΫμ ıİ εİέηİθα ελδĲδευθ ΰέθİĲαδ αθαφκλΪ ıİ παλαπΪθπ απσ ηέα κθĲσĲβĲİμ ά 

αεσηα εαδ ıİ įδαφκλİĲδεΪ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ Ĳβμ έįδαμ κθĲσĲβĲαμ. ΢İ αυĲΫμ Ĳδμ πİλδπĲυıİδμ 

πλυĲκθ, įİθ İθįδαφΫλİδ β Ĳαιδθσηβıβ Ĳκυ εİδηΫθκυ ıυθκζδεΪ ıİ γİĲδεά ά αλθβĲδεά 

Ϊπκοβ, αζζΪ İιİĲΪαİĲαδ Ĳκ εİέηİθκ ευλέπμ ıİ İπέπİįκ ζΫιβμ εαδ įİτĲİλκθ σĲαθ β 

κθĲσĲβĲα įİθ İέθαδ ιİεΪγαλβ ηπκλİέ θα απκįκγİέ ζαθγαıηΫθκ ıυθαέıγβηα πκυ 

αθαφΫλİĲαδ ıİ įİυĲİλİτκυıα κθĲσĲβĲα. Όππμ ΰδα παλΪįİδΰηα ıĲβθ πλσĲαıβ: 

“Nokia is better than Sony.” 
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σπκυ įİθ İέθαδ ιİεΪγαλκ ΰδα Ĳκ πκδα İέθαδ β κθĲσĲβĲα πκυ αθαζτİĲαδ. 

2.4.4.3.1.4 ǹθĲδηİĲυπδıβ πλκίζάηαĲκμ ξλάıβμ ζİιδευθ 

ΛαηίΪθκθĲαμ υπσοδθ Ĳκυμ παλαπΪθπ ζσΰκυμ αıĲκξέαμ Ĳπθ πλκıİΰΰέıİπθ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ 

΢υθαδıγάηαĲκμ ίαıδıηΫθİμ ıİ ζİιδεσ ΰθυηβμ, ΰέθκθĲαδ ıυθİξυμ πλκıπΪγİδİμ αθĲδηİĲυπδıάμ 

Ĳκυμ ηİ ıεκπσ πΪθĲα Ĳβθ ίİζĲέπıβ Ĳκυμ. Μδα απσ Ĳδμ ıβηαθĲδεσĲİλİμ πλκıπΪγİδαμ ΫΰεİδĲαδ 

ıĲβθ İπΫεĲαıβ Ĳκυ ζİιδεκτ ΰθυηβμ ηİ Ĳκυμ δįδπηαĲδıηκτμ Ĳβμ, įδαφκλİĲδευθ ΰδα εΪγİ 

ιİξπλδıĲά ΰζυııα. ǹεσηβ, ΰδα Ĳβθ αθĲδηİĲυπδıβ Ĳβμ Ϊλθβıβμ πλκĲİέθİĲαδ β (σξδ πΪθĲα) 

δεαθκπκδβĲδεά ζτıβ αζζαΰάμ Ĳκυ πλκıάηκυ Ĳβμ ıυθαδıγβηαĲδεάμ ίαγηκζκΰέαμ Ĳπθ ζΫιİπθ 

πκυ ΫπκθĲαδ ηδαμ ΰθπıĲάμ ζΫιβμ Ϊλθβıβμ. ǼεĲσμ İĲκτĲκυ, β τπαλιβ Ĳπθ İθδıξυĲυθ ΫθĲαıβμ ά 

İθĲαĲδεκπκδβĲυθ (intensifiers) ıĲκ εİέηİθκ, κδ κπκέκδ ηπκλκτθ θα ξπλδıĲκτθ ıİ İθδıξυĲΫμ 

(amplifiers) εαδ İικηαζυθĲΫμ (downtoners), πκζζΫμ φκλΫμ ηπκλİέ θα αιδκπκδβγİέ αυιΪθκθĲαμ 

ά ηİδυθκθĲαμ Ĳβθ ίαγηκζκΰέα Ĳβμ ζΫιβμ πκυ ıυθκįİτκυθ, σππμ πλκĲİέθκυθ κδ Taboada ε.α. 

(2011). Όıκθ αφκλΪ Ĳκθ İθĲκπδıησ Ĳβμ κθĲσĲβĲαμ ıĲβθ κπκέα αθαφΫλİĲαδ εΪγİ εİέηİθκ, 

ΰέθİĲαδ ξλάıβ ıβηαıδκζκΰδευθ λσζπθ πκυ İιİĲΪακυθ Ĳδμ ıξΫıİδμ Ĳπθ κθĲκĲάĲπθ ηİ Ĳκ ετλδκ 

λάηα Ĳβμ πλσĲαıβμ, įδαįδεαıέα πκυ įİθ ξλİδΪαİĲαδ θα υζκπκδβγİέ ıĲδμ ελδĲδεΫμ Ĳπθ 

πλκρσθĲπθ πκυ İιİĲΪακυηİ εαγυμ İέθαδ İε Ĳπθ πλκĲΫλπθ ΰθπıĲά β κθĲσĲβĲα «πλκρσθ» πκυ 

ıξκζδΪαİĲαδ. ΢İ ΰİθδεΪ πζαέıδα, πλκĲİέθİĲαδ β įβηδκυλΰέα ζİιδευθ ΰθυηβμ πδκ 

İιİδįδεİυηΫθπθ ıĲκθ İεΪıĲκĲİ γİηαĲδεσ ĲκηΫα αθΪζυıβμ Ĳπθ εİδηΫθπθ, σıκ πδκ ξλκθκίσλα 

įδαįδεαıέα εδ αθ İέθαδ, πλκĲδηΪĲαδ įδσĲδ Ϋξİδ απκįİδξγİέ ηİΰαζτĲİλβ αελέίİδα 

απκĲİζİıηΪĲπθ. ΣΫζκμ β İδλπθİέα İέθαδ απσ Ĳδμ įυıεκζσĲİλα įδαξİδλέıδηİμ πİλδπĲυıİδμ ΰδα 

Ĳβθ κπκέα įİθ Ϋξκυθ İθĲκπδıĲİέ αιδσπδıĲİμ εαδ υπκıξσηİθİμ ζτıİδμ, Ϊλα ξλάακυθ πİλαδĲΫλπ 

Ϋλİυθαμ. 

2.5  ǹȟȚȠȜȩȖȘıȘ 

Σα ηΫĲλα αιδκζσΰβıβμ πκυ υπΪλξκυθ ıĲβ ίδίζδκΰλαφέα Ĳκυ İλİυθβĲδεκτ πİįέκυ Ĳβμ 

İιαΰπΰάμ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ εαδ Ĳκυ İθĲκπδıηκτ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ πκυ İεφλΪακυθ εαδ 

ıυθάγπμ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ, ίαıέακθĲαδ ευλέπμ ıĲβθ εαĲαθσβıβ εαδ Ĳβ ηΫĲλβıβ Ĳβμ 

ıυθΪφİδαμ. ΢İ ΰİθδεΪ πζαέıδα β απσįκıβ İθσμ ıυıĲάηαĲκμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

ελέθİĲαδ απσ Ĳβ ıυηφπθέα πκυ παλκυıδΪακυθ Ĳα απκĲİζΫıηαĲα Ĳβμ Ĳαιδθσηβıάμ Ĳκυ ηİ Ĳβθ 

αθĲέıĲκδξβ αθγλυπδθβ ελέıβ. ǻİįκηΫθκυ σĲδ β αθγλυπδθβ ελέıβ įδαφΫλİδ αθΪ Ϊθγλππκ 

ελέθİĲαδ πκζζΫμ φκλΫμ απαλαέĲβĲβ β İεĲέηβıβ Ĳκυ ίαγηκτ ıυηφπθέαμ Ĳπθ ελδĲυθ (inter-rater 

agreement). ǼπδΰλαηηαĲδεΪ αθαφΫλκυηİ σĲδ ΰδα Ĳκθ υπκζκΰδıησ Ĳβμ ıυηφπθέαμ ηπκλκτθ θα 

ξλβıδηκπκδβγκτθ κδ ıĲαĲδıĲδεκέ įİέεĲİμ: Joint-probability of Agreement, Cohen's kappa, 

Fleiss' kappa, Inter-rater Correlation, Concordance Correlation Coefficient εαδ Intra-class 
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Correlation. ΈπİδĲα Ĳβμ İθ ζσΰπ απκıαφάθδıβμ İέηαıĲİ ıİ γΫıβ θα αιδκζκΰάıκυηİ Ĳκ 

ıτıĲβηα ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ αυĲσ εαγαυĲσ.  

ǻİįκηΫθπθ Ĳπθ:  

 positive (P): κ αλδγησμ Ĳπθ πλαΰηαĲδευθ γİĲδευθ ıĲκδξİέπθ ıĲα įİįκηΫθα 

 negatives (N): κ αλδγησμ Ĳπθ πλαΰηαĲδευθ αλθβĲδευθ ıĲκδξİέπθ ıĲα įİįκηΫθα 

 true positive (TP): κ αλδγησμ Ĳπθ ıξİĲδευθ ıĲκδξİέπθ πκυ αθαεĲάγβεαθ ıπıĲΪ απσ Ĳα 

įİįκηΫθα (ıπıĲά αθΪεĲβıβ) 

 true negative (TN): κ αλδγησμ Ĳπθ ηβ ıξİĲδευθ ıĲκδξİέπθ πκυ αθαεĲάγβεαθ ıπıĲΪ απσ 

Ĳα įİįκηΫθα (ıπıĲά απσλλδοβ) 

 false positive (FP): κ αλδγησμ Ĳπθ ıξİĲδευθ ıĲκδξİέπθ πκυ įİθ αθαεĲάγβεαθ απσ Ĳα 

įİįκηΫθα (ζΪγκμ αθΪεĲβıβ) 

 false negative (FN): κ αλδγησμ Ĳπθ ηβ ıξİĲδευθ ıĲκδξİέπθ πκυ įİθ αθαεĲάγβεαθ απσ Ĳα 

įİįκηΫθα (ζΪγκμ απσλλδοβ) 

εαδ ηİ Ĳβ ίκάγİδα İθσμ Πέθαεα ΢τΰξυıβμ 58 ΰέθİĲαδ β απİδεσθδıβ Ĳπθ απκĲİζİıηΪĲπθ Ĳβμ 

Ĳαιδθσηβıβμ Ĳκυ ıυıĲάηαĲκμ. ΠαλαĲβλυθĲαμ ζκδπσθ Ĳκθ Πέθαεαμ 6 πλκετπĲİδ σĲδ Ĳκ 

Ϊγλκδıηα Ĳπθ ıĲκδξİέπθ Ĳβμ įδαΰπθέκυ απκĲİζκτθ Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ ıπıĲυθ πλκίζΫοİπθ, İθυ 

Ĳκ Ϊγλκδıηα Ĳπθ υπκζκέππθ ıĲκδξİέπθ απκĲİζİέ Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ ζΪγκμ πλκίζΫοİπθ. 

Πέθαεαμ 8: Πέθαεαμ ΢τΰξυıβμ 

 Πʌοβʄεʋόʅεʆη ʃʄάση 

  Κλάση ϭ Κλάση Ϯ … Κλάση Ŷ 

Πʌ
αγ

ʅα
τι

ʃή
 

ʃʄ
άσ

η 

Κλάση ϭ TP11 FN12 … FN1n 

Κλάση Ϯ FN21 TP22 … FN2n 

… … … … … 

Κλάση ŵ FNm1 FNm2 … TPmn 

 

ΈĲıδ, πλκετπĲκυθ Ĳα İιάμ ηΫĲλα ΰδα Ĳβθ αιδκζσΰβıβ Ĳβμ Ĳαιδθσηβıβμ: 

1. precision: κ ζσΰκμ Ĳπθ ıξİĲδευθ ıĲκδξİέπθ πλκμ Ĳπθ αθαεĲβηΫθπθ ıĲκδξİέπθ 𝑃 = ܶ𝑃ܶ𝑃 +  𝑃ܨ 

2. recall: κ ζσΰκμ Ĳπθ ıξİĲδευθ ıĲκδξİέπθ πκυ Ϋξκυθ αθαεĲβγİέ ıĲκ ıτθκζκ Ĳπθ ıξİĲδευθ 

ıĲκδξİέπθ ܴ = ܶ𝑃ܶ𝑃 +  ܰܨ 

3. κ αληκθδεσμ ηΫıκμ Ĳπθ precision εαδ recall, Ĳκ F- measure (ά F1 score) 

                                                      
58 Ο Πέθαεαμ ΢τΰξυıβμ (Confusion Matrix) İέθαδ ηδα ıυΰεİελδηΫθβ įδΪĲαιβ πέθαεα πκυ İπδĲλΫπİδ Ĳβθ 
απİδεσθδıβ Ĳβμ απσįκıβμ İθσμ αζΰκλέγηκυ. 
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ܨ = ʹ ∗ 𝑃 ∗ ܴ 𝑃 +  ܴ  

4. ΟλδıηΫθİμ Ϊζζİμ ĲİξθδεΫμ İıĲδαıηΫθİμ ıİ πδκ ıυΰεİελδηΫθκυμ Ĳκηİέμ πκυ İθĲκπέαİĲαδ θα 

ξλβıδηκπκδκτθĲαδ σππμ απσ Ĳκυμ Socher ε.α. (2008), Yu ε.α. (2011), Zhao ε.α. (2010) 

εαδ Pavlopoulos εαδ Androutsopoulos (2014), İπδΰλαηηαĲδεΪ İέθαδ Ĳκ Weighted 

Precision, Ĳκ Weighted recall εαδ Ĳκ Νormalized Discounted Cumulative Gain (nDCG), 

Ϋθα ηΫĲλκ Ĳβμ πκδσĲβĲαμ εαĲΪĲαιβμ ΰδα Ĳβθ αιδκζσΰβıβ εΪγİ ζİιδεκτ Ĳπθ įδαφκλİĲδευθ 

ıĲκδξİέπθ πκυ πİλδΫξκυθ. 

ܩܥܦ݊ = ͳܼ ∑ ʹ𝑡ሺ௜ሻ − ͳlogଶሺͳ + ݅ሻ௠
௜=ଵ  

σπκυ Z İέθαδ Ϋθαμ ıυθĲİζİıĲάμ εαθκθδεκπκέβıβμ ΰδα θα İιαıφαζδıĲİέ σĲδ ηδα ΪλδıĲβ 

εαĲΪĲαιβ παέλθİδ Ĳδηά nDCG = 1 εαδ t(i) İέθαδ ηδα ıυθΪλĲβıβ αθĲαηκδίάμ ΰδα Ϋθα 

ıĲκδξİέκ πκυ ĲκπκγİĲİέĲαδ ıĲβ γΫıβ i Ĳκυ ζİιδεκτ πκυ Ϋξİδ İπδıĲλαφİέ. 

5. Σκ accuracy, Ϋθαμ ıĲαγηδıηΫθκμ ηΫıκμ σλκμ Ĳκυ precision εαδ Ĳκυ αθĲέıĲλκφκυ (inverse) 

precision. ΧαλαεĲβλέαİĲαδ πμ ηδα πİλδΰλαφά Ĳπθ ıφαζηΪĲπθ Ĳπθ ıυıĲβηΪĲπθ εαδ πμ 

ηΫĲλκ ıĲαĲδıĲδεάμ πλκεαĲΪζβοβμ, εαγυμ πλκεαζİέ įδαφκλΪ ηİĲαιτ Ĳκυ απκĲİζΫıηαĲκμ 

εαδ ηδαμ «true» Ĳδηάμ. 𝐴ܥܥ =  ܶ𝑃 + ܶܰ𝑃 + ܰ  

ǹθ εαδ İέθαδ Ϋθα εαζΪ İįλαδπηΫθκ ηΫĲλκ, İέθαδ ΰθπıĲσ σĲδ σĲαθ İφαλησαİĲαδ ıİ 

įδαıĲλİίζπηΫθİμ (αεαθσθδıĲİμ) εαĲαθκηΫμ ηπκλİέ θα κįβΰάıİδ ıİ παλαπζαθβĲδεΪ 

απκĲİζΫıηαĲα. Θα άĲαθ πλκĲδησĲİλκ θα απκφİτΰİĲαδ ıĲδμ πİλδπĲυıİδμ İιαΰπΰάμ Ĳπθ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ Ĳπθ πλκρσθĲπθ ıİ ελδĲδεΫμ εαδ θα ξλβıδηκπκδİέĲαδ Ĳκ 

precision αθĲέ αυĲκτ. Ǽįυ εαζσ İέθαδ θα ıβηİδπγİέ σĲδ β Ϋθθκδα εαδ β ξλάıβ Ĳκυ 

precision įδαφΫλİδ απσ ĲκηΫα ıİ ĲκηΫα İφαληκΰάμ αζζΪ εαδ Ϊζζκυμ εζΪįκυμ Ĳβμ 

İπδıĲάηβμ εαδ Ĳβμ Ĳİξθκζκΰέαμ. 

6. Σκ error rate (ζσΰκμ ıφΪζηαĲκμ), πκυ İεφλΪαİδ Ĳκ πκıκıĲσ Ĳπθ İıφαζηΫθπθ 

Ĳαιδθκηάıİπθ Ĳκυ ıυıĲάηαĲκμ εαδ ıυξθΪ ξλβıδηκπκδİέĲαδ αθĲέ Ĳκυ accuracy. 

error rate = 1 − accuracy 

ΜİĲαιτ Ĳπθ Ϊζζπθ γα πλΫπİδ θα ıβηİδπγİέ σĲδ Ĳα ηΫĲλα precision, recall εαδ F-measure įİθ 

ζαηίΪθκυθ υπσοβ σĲδ β γİĲδεά εζΪıβ İέθαδ πδκ εκθĲΪ ıĲβθ κυįΫĲİλβ απσ σ, Ĳδ ıĲβθ 

αλθβĲδεά. Γδα παλΪįİδΰηα, β Ĳαιδθσηβıβ İθσμ γİĲδεκτ σλκυ πμ αλθβĲδεσ γα πλΫπİδ θα 

«ĲδηπλİέĲαδ» πİλδııσĲİλκ απσ Ĳβθ Ĳαιδθσηβıά Ĳκυ πμ κυįΫĲİλκ. 

ǹιδκıβηİέπĲκ İπέıβμ İέθαδ σĲδ ΰδα ηİγσįκυμ πκυ İπδξİδλκτθ θα Ĳαιδθκηάıκυθ Ĳδμ ζΫιİδμ – 

εζİδįδΪ ηδαμ κθĲσĲβĲαμ (π.ξ. ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα İθσμ πλκρσθĲκμ) ıτηφπθα ηİ Ĳβθ 

ΰθυηβ πκυ İεφλΪακυθ (απσ Ĳδμ πδκ γİĲδεΫμ πμ Ĳδμ πδκ αλθβĲδεΫμ), Ĳα ηΫĲλα αιδκζσΰβıβμ πκυ 
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πμ İπέ Ĳκ πζİέıĲκθ πλκĲİέθκθĲαδ ıĲβθ ίδίζδκΰλαφέα İέθαδ Ĳα ίαıδıηΫθα ıĲβθ ίαγηκζκΰέα / 

εαĲΪĲαιβ (Ranking - based) (π.ξ. αıĲİλΪεδα), σππμ İπδıβηαέθκυθ κδ Pavlopoulos εαδ 

Androutsopoulos (2014). 
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3  

ȈȤİĲȚțȑȢ ǼȡȖαıȓİȢ / ǻȘȝȠıȚİȪıİȚȢ  

3.1 ȆαȡȠυıȓαıȘ ȈȤİĲȚțȫȞ ǼȡȖαıȚȫȞ 

ΠαλαεΪĲπ παλκυıδΪαİĲαδ β ĲλΫξκυıα ΰİθδεά İδεσθα Ĳπθ ίαıδεσĲİλπθ ıξİĲδευθ 

įβηκıδİτıİπθ / İλΰαıδυθ ΰδα Ĳβθ İπέζυıβ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ ıİ İπέπİįκ πλκĲΪıİπθ πκυ ηαμ απαıξκζİέ ıĲβθ πλκεİδηΫθβ 

įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα, ĲαιδθκηβηΫθİμ ηİ Ĳβθ βηİλκηβθέα įβηκıέİυıάμ Ĳκυμ, υıĲİ θα 

παλαĲβλβγκτθ εαδ κδ İιİζέιİδμ ıĲβθ İπέζυıβ Ĳκυ İθ πλκεİδηΫθπ πλκίζάηαĲκμ εαĲΪ Ĳκ 

πΫλαıηα Ĳπθ ξλσθπθ. Οδ ıυΰΰλαφİέμ εΪγİ įβηκıέİυıβμ ιİξπλδıĲΪ πλκĲİέθκυθ Ĳκ įδεσ Ĳκυμ 

ηκθĲΫζκ İπέζυıβμ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ, παλκυıδΪακθĲαμ Ĳκθ Ĳλσπκ υζκπκέβıάμ Ĳκυ εαδ Ĳα 

απκĲİζΫıηαĲα αιδκζσΰβıάμ Ĳκυ. ǹεκζκυγİέ παλκυıέαıβ εΪγİ ηδαμ ηİηκθπηΫθα 

αθαφΫλκθĲαμ αιδκıβηİέπĲα ıĲκδξİέα Ĳβμ εαδ κδ ĲΫııİλδμ πέθαεİμ ıτΰελδıάμ Ĳκυμ, 

ĲαιδθκηβηΫθπθ ıτηφπθα ηİ Ĳδμ ĲİξθδεΫμ πλκıİΰΰέıİδμ Ĳκυμ. Γδα πİλδııσĲİλİμ πζβλκφκλέİμ 

ΰδα Ĳβθ İεΪıĲκĲİ įβηκıέİυıβ, παλαεαζκτηİ αθαĲλΫιĲİ ıĲβθ Ǻδίζδκΰλαφέα. 

1. Hatzivassiloglou εαδ McKeown (1997): πλσĲİδθαθ Ĳβθ πλυĲβ ηΫγκįκ ΰδα Ĳκθ 

πλκıįδκλδıησ Ĳπθ πλκıαθαĲκζδıηυθ Ĳπθ İπδγΫĲπθ αθδξθİτκθĲαμ αİτΰβ ζΫιİπθ πκυ 

ıυθįΫκθĲαδ ηİ ıυαİτιİδμ ıİ Ϋθα ıτθκζκ įİįκηΫθπθ. Γδα παλΪįİδΰηα, ıĲβθ πλσĲαıβ, 

"ǹυĲσ Ĳκ αυĲκεέθβĲκ İέθαδ σηκλφκ εαδ İυλτξπλκ", αθ ΰθπλέακυηİ σĲδ Ĳκ "σηκλφκ" İέθαδ 

γİĲδεσ, ηπκλκτηİ θα ıυηπİλΪθκυηİ σĲδ εαδ Ĳκ "İυλτξπλκ" İέθαδ γİĲδεσ. Η υπκεİέηİθβ 

įδαέıγβıβ İέθαδ σĲδ κδ πλκıαθαĲκζδıηκέ Ĳπθ ıυθįυαıηΫθπθ İπέγİĲπθ υπσεİδθĲαδ ıİ 

κλδıηΫθκυμ ΰζπııδεκτμ πİλδκλδıηκτμ. Έθα ζκΰαλδγηδεσ ΰλαηηδεσ ηκθĲΫζκ 
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παζδθįλσηβıβμ ξλβıδηκπκδİέ αυĲκτμ Ĳκυμ πİλδκλδıηκτμ ΰδα θα πλκίζΫοİδ αθ Ĳα İπέγİĲα 

İέθαδ ıυθįυαıηΫθα ηİ έįδκυμ ά įδαφκλİĲδεκτμ πλκıαθαĲκζδıηκτμ, İπδĲυΰξΪθκθĲαμ 82% 

αελέίİδα σĲαθ εαγİηέα γİπλİέĲαδ αθİιΪλĲβĲβ. ΢υθįυΪακθĲαμ Ĳκυμ πİλδκλδıηκτμ ıİ 

πκζζΪ İπέγİĲα, įδαξπλέακυθ Ĳα İπέγİĲα ıİ κηΪįİμ įδαφκλİĲδευθ πλκıαθαĲκζδıηυθ ηİ 

Ϋθαθ αζΰσλδγηκ κηαįκπκέβıβμ εαδ ĲΫζκμ, Ĳα İπέγİĲα İπδıβηαέθκθĲαδ ıαθ γİĲδεΪ ά 

αλθβĲδεΪ. Οδ αιδκζκΰάıİδμ Ĳκυμ υπκįİδεθτκυθ υοβζΪ İπέπİįα απσįκıβμ ηİ Ĳδηά 

precision θα İέθαδ ηİΰαζτĲİλβ απσ 90% ΰδα Ĳα İπέγİĲα. Η αįυθαηέα Ĳβμ ηİγσįκυ Ĳκυμ 

İέθαδ σĲδ εαγυμ ίαıέαİĲαδ ıĲδμ ıξΫıİδμ ıτθįİıβμ, įİθ İέθαδ ıİ γΫıβ θα İιΪΰİδ İπέγİĲα πκυ 

įİθ ıυθįΫκθĲαδ. 

2. Turney (2002): İεĲİζİέ Ĳβθ Ĳαιδθσηβıβ ίΪıİδ κλδıηΫθπθ ıυθĲαεĲδευθ πλκĲτππθ πκυ 

İέθαδ πδγαθσ θα ξλβıδηκπκδβγκτθ ΰδα θα İεφλΪıκυθ ΰθυηβ. Σα ıυθĲαεĲδεΪ αυĲΪ πλσĲυπα 

İεπκθκτθĲαδ ηİ ίΪıβ Ĳδμ İĲδεΫĲİμ ıĲδμ ζΫιİδμ ΰδα Ĳκ Ĳδ ηΫλκμ Ĳκυ ζσΰκυ İέθαδ ηΫıα ıĲβ 

πλσĲαıβ (ηİ POS tagging). ΢υθİπυμ εαĲαζαίαέθκυηİ σĲδ κ αζΰσλδγησμ Ĳκυ İέθαδ ηβ 

İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ εαδ απκĲİζİέĲαδ απσ Ĳλέα ıĲΪįδα. ΢Ĳκ πλυĲκ, İιΪΰκθĲαδ įτκ 

ıυθİξσηİθİμ ζΫιİδμ πκυ πζβλκτθ εΪπκδκ απσ Ĳα πλσĲυπα Ĳκυ Πέθαεα 8 ıτηφπθα ηİ 

κπκέα ıυθβγέαİĲαδ θα İεφλΪαİĲαδ ΰθυηβ.  

Πέθαεαμ 9: ΠλσĲυπα POS tags ΰδα Ĳβθ İιαΰπΰά φλΪıİπθ įτκ ζΫιİπθ ıĲκ Turney (2002) 

 ΠΡΧΣǾ ΛǼΞǾ ǻǼΤΣǼΡǾ ΛǼΞǾ 
ΣΡΙΣǾ ΛǼΞǾ 

(ǻǼΝ ǼΞǹΓǼΣǹΙ) 
1 JJ NN ά NNS κĲδįάπκĲİ 

2 RB, RBR ά RBS JJ σξδ NN κτĲİ NNS 

3 JJ JJ σξδ NN κτĲİ NNS 

4 NN ά NNS JJ σξδ NN κτĲİ NNS 

5 RB, RBR ά RBS VB, VBD, VBN ά VBG κĲδįάπκĲİ 

 

Σα κυıδαıĲδεΪ εαδ Ĳα λάηαĲα įλκυθ ıαθ Ĳα ıυηφλαασηİθα, εαγυμ αυĲΪ ıυθάγπμ 

İεφλΪακυθ įδΪφκλα ıυθαδıγάηαĲα. ΢Ĳκ įİτĲİλκ ıĲΪįδκ, υπκζκΰέαİĲαδ κ ıβηαıδκζκΰδεσμ 

πλκıαθαĲκζδıησμ Ĳπθ İιαΰσηİθπθ φλΪıİπθ ηΫıπ Ĳκυ ηΫĲλκυ PMI, ίΪıβ Ĳβμ ıξΫıβμ Ĳβμ 

φλΪıβμ ηİ Ĳβθ γİĲδεά ζΫιβ αθαφκλΪμ «excellent» (İιαδλİĲδεσ) εαδ Ĳβμ αλθβĲδεάμ «poor» 

(εαεσ) 

SO (phrase) = PMI (phrase, “excellent”) - PMI (phrase, “poor”) 

Οδ πδγαθσĲβĲİμ υπκζκΰέακθĲαδ ηİ Ĳβθ İεĲΫζİıβ İλπĲβηΪĲπθ ıĲβ ηβξαθά αθααάĲβıβμ 

AltaVista, ıυζζΫΰκθĲαμ Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ hits. Γδα εΪγİ İλυĲβηα, ηδα ηβξαθά αθααάĲβıβμ 

ıυθάγπμ įέθİδ Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ ıξİĲδευθ İΰΰλΪφπθ ıĲκ İλυĲβηα, πκυ İέθαδ κ αλδγησμ Ĳπθ 

hits. ΈĲıδ, ηİ Ĳβθ αθααάĲβıβ Ĳπθ įτκ σλπθ ηααέ εαδ ιİξπλδıĲΪ υπκζκΰέακθĲαδ κδ 

πδγαθσĲβĲİμ. Ο Turney (2002) ξλβıδηκπκδİέ Ĳβθ ηβξαθά αθααάĲβıβμ AltaVista İπİδįά 

Ϋξİδ Ĳβθ ζİδĲκυλΰέα NEAR β κπκέα πİλδκλέαİδ Ĳβθ αθααάĲβıβ ıĲα Ϋΰΰλαφα πκυ πİλδΫξκυθ 

Ĳδμ ζΫιİδμ, ηΫıα ıİ įΫεα ζΫιİδμ β ηδα ηİ Ĳβθ Ϊζζβ ηİ κπκδαįάπκĲİ ıİδλΪ. ΢Ĳκ ĲλέĲκ 
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ıĲΪįδκ, įİįκηΫθβμ ηδαμ ελδĲδεάμ, κ αζΰσλδγηκμ υπκζκΰέαİδ Ĳκ ηΫıκ σλκ Ĳκυ 

ıβηαıδκζκΰδεκτ πλκıαθαĲκζδıηκτ σζπθ Ĳπθ φλΪıİπθ Ĳβμ ελδĲδεάμ εαδ Ĳβθ Ĳαιδθκηİέ πμ 

γİĲδεά İΪθ κ ηΫıκμ σλκμ İέθαδ γİĲδεσμ ά įδαφκλİĲδεΪ πμ αλθβĲδεά. Ο αζΰσλδγησμ  Ĳκυ 

İπδĲυΰξΪθİδ ηΫıβ αελέίİδα 74%, ıĲβθ αιδκζσΰβıβ 410 ελδĲδευθ, įİέΰηαĲα απσ ĲΫııİλδμ 

įδαφκλİĲδεκτμ Ĳκηİέμ αιδκζσΰβıβμ (ελδĲδεΫμ αυĲκεδθάĲπθ, Ĳλαπİαυθ, Ĳαδθδυθ, εαδ 

ĲαιδįδπĲδευθ πλκκλδıηυθ). Η αελέίİδα ευηαέθİĲαδ απσ 84% ΰδα Ĳδμ ελδĲδεΫμ ıİ 

αυĲκεέθβĲα Ϋπμ 66% ΰδα ελδĲδεΫμ Ĳαδθδυθ.  

3. Pang ε.α. (2002): ξλβıδηκπκέβıαθ ελδĲδεΫμ Ĳαδθδυθ πμ įİįκηΫθα εαδ Ĳκυμ αζΰκλέγηκυμ 

Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ Naive Bayes, ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ εαδ SVM ΰδα Ĳβθ Ĳαιδθσηβıά 

Ĳκυμ ıİ πλκĲİδθσηİθİμ ά σξδ (thumbs up - thumbs down), αζζΪ įİθ απΫįπıαθ Ĳσıκ εαζΪ 

ıĲβθ Ĳαιδθσηβıβ ıυθαδıγβηΪĲπθ, σıκ ıĲα παλαįκıδαεΪ πλκίζάηαĲα Ĳαιδθσηβıβμ. 

ǼπκηΫθπμ κδ ıυΰΰλαφİέμ κįβΰάγβεαθ ıİ įκεδηά θΫπθ ηİγσįπθ εαδ ıĲκ Pang ε.α. (2005) 

İιİζέııκυθ Ĳβθ πλκβΰκτηİθβ İλΰαıέα Ĳκυμ πλκıπαγυθĲαμ θα İεĲδηάıκυθ Ĳβθ 

αιδκζσΰβıβ Ĳπθ Ĳαδθδυθ ıİ Ϋθα ıτıĲβηα ίαγηκζσΰβıβμ (π.ξ. 1 ηΫξλδ 5 αıĲΫλδα). ΈĲıδ 

πλκετπĲκυθ παλαπΪθπ Ĳπθ įτκ εζΪıİπθ πλκμ Ĳαιδθσηβıβ ıİ ıξΫıβ ηİ Ĳβθ πλκβΰκτηİθβ 

İλΰαıέα Ĳκυμ. Η ıυΰεİελδηΫθβ İλΰαıέα İέθαδ ηδα πδκ İθįδαφΫλκυıα πλκıΫΰΰδıβ ΰδα Ϋθα 

ıτıĲβηα Ĳαιδθσηβıβμ εİδηΫθκυ ıİ πκζζΫμ εζΪıİδμ įδσĲδ υπΪλξİδ įδαφκλİĲδεσμ ίαγησμ 

κηκδσĲβĲαμ ηİĲαιτ Ĳπθ εζΪıİπθ. ΠαλΪįİδΰηα β εζΪıβ «3 αıĲΫλδα» İέθαδ πδκ εκθĲΪ ıĲβθ 

εζΪıβ «4 αıĲΫλδα» απσ σĲδ ıĲβθ εζΪıβ «1 αıĲΫλδ».  

ǹλξδεΪ αιδκζκΰκτθ Ĳβθ αθγλυπδθβ απσįκıβ ıĲκ Ϋλΰκ įέθκθĲΪμ ıİ αθγλυπκυμ θα 

ίαγηκζκΰάıκυθ Ĳα εİέηİθα Ĳπθ ελδĲδευθ Ĳκυμ, ηİ ıεκπσ θα įİέικυθ σĲδ αθ εαδ κδ 

ίαγηκζκΰέİμ Ĳπθ αθγλυππθ įδαφΫλκυθ ηİĲαιτ Ĳκυμ İέθαδ εκθĲΪ ıĲδμ έįδİμ εζΪıİδμ. Γδα 

παλΪįİδΰηα αθ ηδα Ĳαδθέα ίαγηκζκΰβγİέ ηİ 4 αıĲΫλδα απσ εΪπκδκθ İέθαδ πδκ πδγαθσ εαδ κδ 

υπσζκδπκδ θα Ĳβθ ίαγηκζκΰάıκυθ ηİ 3, 4 ά 5 αıĲΫλδα παλΪ ηİ 1 πκυ İέθαδ πδκ ηαελδΪ απσ 

Ĳκ 4. ΣΫζκμ, İφαλησακυθ Ĳκυμ Ĳλİέμ αζΰκλέγηκυμ Ϋθαμ – İθαθĲέκθ - σζπθ (one-vs-all), 

παζδθįλσηβıβ (regression) εαδ ηİĲλδεά ıάηαθıβ (metric labeling) κδ κπκέκδ σζκδ 

ίαıέακθĲαδ ıĲκ SVM ηİ ıεκπσ εαδ İįυ θα įδαıφαζδıĲİέ σĲδ παλσηκδα αθĲδεİέηİθα γα 

ζΪίκυθ παλσηκδİμ İĲδεΫĲİμ εαδ įİέξθκυθ σĲδ κ αζΰσλδγηκμ Ĳβμ ηİĲλδεάμ ıάηαθıβμ ηπκλİέ 

θα πλκıφΫλİδ ıβηαθĲδεΫμ ίİζĲδυıİδμ ıİ İεįκξΫμ πκζζαπζυθ εζΪıİπθ εαδ 

παζδθįλσηβıβμ Ĳπθ SVM, σĲαθ ξλβıδηκπκδκτθ Ϋθα θΫκ ηΫĲλκ κηκδσĲβĲαμ εαĲΪζζβζκ ΰδα 

Ĳκ πλσίζβηα. 

4.  Hu εαδ Liu (2004): ξλβıδηκπκδκτθ ηδα Ĳİξθδεά İισλυιβμ εαθσθπθ ıυıξΫĲδıβμ, 

İιΪΰκθĲαμ Ĳα πδκ ıυξθΪ İηφαθδασηİθα κυıδαıĲδεΪ ηδαμ πλσĲαıβμ πμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ. 

ǹφκτ Ϋξİδ ıυζζİξγİέ Ϋθαμ δεαθκπκδβĲδεσμ αλδγησμ ελδĲδευθ, İιΪΰκυθ σζα Ĳα κυıδαıĲδεΪ 

(ηİηκθπηΫθİμ ζΫιİδμ ά φλΪıİδμ ηİ ηάεκμ Ĳκ πκζτ Ĳλİδμ ζΫιİδμ) απσ Ĳδμ ελδĲδεΫμ εΪγİ 
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ıυθσζκυ įİįκηΫθπθ ηİ POS tagging ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ĳκ İλΰαζİέκ NLProcessor 59 πκυ β 

Ϋικįσμ Ĳκυ İέθαδ XML įİįκηΫθα εαδ Ĳα γİπλκτθ πμ υπκοάφδİμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ. ΢Ĳβ 

ıυθΫξİδα įβηδκυλΰκτθ Ϋθα αλξİέκ (ζİιδεσ), σπκυ εΪγİ ΰλαηηά Ĳκυ αθĲδπλκıππİτİδ εΪγİ 

πλσĲαıβ Ĳβμ ελδĲδεάμ εαδ πİλδΫξİδ Ĳα κυıδαıĲδεΪ Ĳκυ πλκβΰκτηİθκυ ίάηαĲκμ 

αφαδλυθĲαμ κλδıηΫθİμ πκζτ ξλβıδηκπκδκτηİθİμ ζΫιİδμ (stop words) εαδ Ĳδμ εαĲαζάιİδμ 

Ĳκυμ (stemming), υζκπκδυθĲαμ εαδ κλγκΰλαφδεσ Ϋζİΰξκ. ΚΪθκθĲαμ Ĳβθ παλαįκξά σĲδ 

σĲαθ κδ ξλάıĲİμ ΰλΪφκυθ ıĲδμ ελδĲδεΫμ ΰδα Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ 

ξλβıδηκπκδκτθ παλİηφİλΫμ ζİιδζσΰδκ, Ĳα κυıδαıĲδεΪ πκυ İηφαθέακθĲαδ πδκ ıυξθΪ ıĲβθ 

πλσĲαıβ Ĳβμ ελδĲδεάμ γİπλκτθĲαδ εαδ Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ Ĳα 

κπκέα ıξκζδΪαİδ κ İεΪıĲκĲİ ξλάıĲβμ. ΠλαΰηαĲκπκδκτθ Ϋζİΰξκ, ίαıδασηİθκδ ıĲκθ 

αζΰσλδγηκ Apriori, ΰδα Ĳκ αθ İηφαθέαİĲαδ ηİ Ĳβθ έįδα ıİδλΪ εαδ πσıİμ φκλΫμ Ĳκ εΪγİ 

αİυΰΪλδ ά ĲλδπζΫĲα κυıδαıĲδευθ (n - grams) ıĲκ πζάγκμ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ (ΰλαηηυθ 

ζİιδεκτ) εαδ İΪθ ιİπİλθΪ Ĳκ İζΪξδıĲκ εαĲυφζδ Ĳκυ 1% (minimum support) Ĳκυ ıυθσζκυ 

Ĳπθ πλκĲΪıİπθ ĲσĲİ απκĲİζİέ υπκοάφδα ζΫιβ – εζİδįέ. Ο αζΰσλδγηκμ πλκξπλΪ ηİ įτκ 

ίάηαĲα εζαįΫηαĲκμ ηİ ıεκπσ θα įδκλγυıİδ Ĳκθ İαυĲσ Ĳκυ, İθĲκπέακθĲαμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ 

πκυ απκĲİζκτθĲαδ απσ πκζζΫμ ά ηέα ζΫιİδμ. ΠλυĲκθ, İζΫΰξκυθ İΪθ β απσıĲαıβ ηİĲαιτ 

Ĳπθ ζΫιİπθ πκυ απκĲİζκτθ Ĳβθ εΪγİ υπκοάφδα ζΫιβ – εζİδįέ İέθαδ ηδελσĲİλβ απσ Ĳλέα, 

ıİ πΪθπ απσ ηδα πλσĲαıβ Ĳπθ ελδĲδευθ ĲσĲİ γİπλκτθĲαδ ıαθ ηδα İθδαέα υπκοάφδα ζΫιβ – 

εζİδįέ απκĲİζκτηİθβ απσ πκζζΫμ ζΫιİδμ. Γδα παλΪįİδΰηα, β φλΪıβ – εζİδįέ «įδΪλεİδα 

απάμ κγσθβμ» İηφαθέαİĲαδ ıĲβθ πλσĲαıβ «β įδΪλεİδα απάμ Ĳκυ İέθαδ πκζτ ξİδλσĲİλβ απσ 

Ĳβθ αθΪζυıβ κγσθβμ», įİθ πλκıηİĲλΪĲαδ ıαθ υπκοάφδα ΰδαĲέ β απσıĲαıβ Ĳπθ ζΫιİπθ Ĳβμ 

İέθαδ ηİΰαζτĲİλβ Ĳπθ Ĳλδυθ ζΫιİπθ. ǻİτĲİλκθ, İζΫΰξκυθ İΪθ β εΪγİ υπκοάφδα φλΪıβ – 

εζİδįέ πİλδΫξİĲαδ ıİ πΪθπ απσ Ĳλİδμ πλκĲΪıİδμ ξπλέμ θα απκĲİζİέ ηΫλκμ εΪπκδαμ απσ Ĳδμ 

υπσζκδπİμ φλΪıİδμ – εζİδįδΪ υıĲİ θα απκĲİζΫıİδ ηδα ηİηκθπηΫθβ υπκοάφδα φλΪıβ – 

εζİδįέ. Γδα παλΪįİδΰηα, αθ β υπκοάφδα ζΫιβ – εζİδįέ «İπİιİλΰαıĲάμ» İηφαθέαİĲαδ ıİ 10 

πλκĲΪıİδμ εαδ β φλΪıβ – εζİδįέ «ĲαξτĲβĲα İπİιİλΰαıĲά», πκυ πλκΫευοİ απσ Ĳκ 

πλκβΰκτηİθκ ίάηα, ıİ ĲΫııİλα, ĲσĲİ ıβηαέθİδ σĲδ β υπκοάφδα ζΫιβ – εζİδįέ 

«İπİιİλΰαıĲάμ» İηφαθέαİĲαδ ıİ Ϋιδ πλκĲΪıİδμ ηİηκθπηΫθα Ϊλα απκĲİζİέ εαδ αυĲά ζΫιβ – 

εζİδįέ. ΢Ĳβ ıυθΫξİδα, įβηδκυλΰκτθ Ϋθα αλξİέκ İπδγΫĲπθ (ζİιδεσ ΰθυηβμ) απκĲİζκτηİθκ 

απσ Ĳα πδκ εκθĲδθΪ İπέγİĲα Ĳπθ φλΪıİπθ – εζİδįδυθ πκυ İιάξγβıαθ ıĲα πλκβΰκτηİθα 

ίάηαĲα, ıĲβλδασηİθκδ ıĲβθ υπσγİıβ σĲδ ηΫıπ αυĲυθ İεφλΪαİĲαδ β ΰθυηβ ΰδα Ĳκ εΪγİ 

ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα Ĳκυ πλκρσθĲκμ ıĲκ κπκέκ αθαφΫλİĲαδ β πλσĲαıβ. Ο 

πλκıαθαĲκζδıησμ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ Ĳπθ İπδγΫĲπθ αυĲυθ İθĲκπέαİĲαδ ηΫıπ Ĳπθ 

ıυθπθτηπθ Ĳκυ ζİιδεκτ WordNet. Γδα παλΪįİδΰηα, ıĲβθ πλσĲαıβ «Σκ iPad ίΰΪαİδ 

υπΫλκξİμ φπĲκΰλαφέİμ» Ĳκ İπέγİĲκ «υπΫλκξİμ» ηπαέθİδ ıĲκ αλξİέκ ηİ Ĳδμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ. 

                                                      
59 ǻδαγΫıδηκ απσ: http://www.infogistics.com/textanalysis.html 

http://www.infogistics.com/textanalysis.html
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ǼπδπλσıγİĲα, ηΫıπ αυĲκτ Ĳκυ İζΫΰξκυ İέθαδ πδγαθσ θα İθĲκπδıĲκτθ εαδ İπδπζΫκθ φλΪıİδμ 

– εζİδįδΪ İζΫΰξκθĲαμ Ĳα εκθĲδθΪ κυıδαıĲδεΪ Ĳπθ ıυΰεİελδηΫθπθ İπδγΫĲπθ ıĲδμ πλκĲΪıİδμ 

πκυ įİθ πİλδΫξκυθ υπκοάφδα φλΪıβ – εζİδįέ, ηΫıπ Ĳβμ παλαįκξάμ σĲδ ηİ Ĳδμ έįδİμ ζΫιİδμ 

ΰθυηβμ κδ ıξκζδαıĲΫμ αθαφΫλκθĲαδ ıİ πκζζΪ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ, 

ΰδα παλΪįİδΰηα «İιαδλİĲδεά αθΪζυıβ κγσθβμ», «İιαδλİĲδεά ıξİįέαıβ». ΣΫζκμ, ΰδα εΪγİ 

υπκοάφδα φλΪıβ – εζİδįέ, σζİμ κδ πλκĲΪıİδμ πκυ Ĳβθ αθαφΫλκυθ κηαįκπκδκτθĲαδ ıİ 

γİĲδεΫμ εαδ αλθβĲδεΫμ. Η πκζδεσĲβĲα Ĳβμ πλσĲαıβμ İθĲκπέαİĲαδ αθİιΪλĲβĲα απσ Ĳβθ 

πκζδεσĲβĲα Ĳβμ φλΪıβμ – εζİδįέ ηΫıα ıĲβθ πλσĲαıβ. Οδ φλΪıİδμ – εζİδįδΪ ĲαιδθκηκτθĲαδ 

ıτηφπθα ηİ Ĳβ ıυξθσĲβĲΪ Ĳκυμ ıĲδμ ελδĲδεΫμ ηİ Ĳδμ ηαελτĲİλİμ θα παλκυıδΪακθĲαδ πλδθ 

απσ αυĲΫμ Ĳβμ ηδαμ ζΫιβμ. Η Ĳİζδεά İπέįκıβ Ĳκυ αζΰκλέγηκυ Ĳκυμ άĲαθ, precision: 72% 

εαδ recall: 80% ıĲκθ İθĲκπδıησ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ, precision: 64.2% εαδ recall: 

69.3% ıĲκθ İθĲκπδıησ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ ΰθυηβμ εαδ accuracy: 84.2% ıĲβθ αθέξθİυıβ 

πλκıαθαĲκζδıηκτ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ. Η αλξδĲİεĲκθδεά Ĳκυ ıυıĲάηαĲσμ Ĳκυμ φαέθİĲαδ εαδ 

ıĲβθ παλαεΪĲπ Ǽδεσθα 19. 

 

Ǽδεσθα 19: ǹλξδĲİεĲκθδεά ıυıĲάηαĲκμ Ĳπθ  Hu εαδ Liu (2004) 

5. Kamps ε.α. (2004): İππφİζκτθĲαδ απσ Ĳκ ζİιδεσ WordNet ΰδα θα įβηδκυλΰάıκυθ Ϋθα 

įέεĲυκ ıυθπθτηπθ, ıυθįΫκθĲαμ αİτΰβ ıυθυθυηπθ ζΫιİπθ εαδ εαγκλέακυθ Ĳκθ 

ıβηαıδκζκΰδεσ πλκıαθαĲκζδıησ ηδαμ ζΫιβμ απσ Ĳδμ πδκ ıτθĲκηİμ įδαįλκηΫμ ıĲκ įέεĲυκ 

ıİ įτκ ίαıδεΫμ ζΫιİδμ «εαζσ» εαδ «εαεσ» πκυ İπδζΫξγβεαθ πμ İεπλσıππκδ Ĳπθ γİĲδευθ 

εαδ αλθβĲδευθ πλκıαθαĲκζδıηυθ. Η ίαγηκζκΰέα πκυ πΫĲυξαθ ΰδα Ĳκθ αιδκζκΰδεσ 

παλΪΰκθĲα İέθαδ 68.19%, ΰδα Ĳκθ παλΪΰκθĲα δıξτκμ İέθαδ 71.36% εαδ ΰδα Ĳκθ παλΪΰκθĲα 

įλαıĲβλδσĲβĲαμ İέθαδ 61.85%.  
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6. Carenini ε.α. (2005): β ηΫγκįκμ Ĳκυμ ίαıέıĲβεİ ıİ ηİĲλάıİδμ κηκδσĲβĲαμ πκυ 

εαγκλέıĲβεαθ ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ĳβθ κηκδσĲβĲα ıυηίκζκıİδλυθ, Ĳα ıυθυθυηα εαδ Ĳδμ 

ζİεĲδεΫμ απκıĲΪıİδμ ξλβıδηκπκδυθĲαμ εαδ αυĲκέ Ĳκ ζİιδεσ WordNet. Η ηΫγκįκμ 

πλκςπκγΫĲİδ Ĳβθ Ĳαιδθσηβıβ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ πκυ γα įκγκτθ εαδ ıυθįυΪαİδ εΪγİ 

ζΫιβ ΰθυηβμ πκυ αθαεαζτφγβεİ ıİ Ϋθαθ εσηίκ Ĳβμ Ĳαιδθσηβıβμ ίαıδασηİθβ ıĲδμ 

κηκδσĲβĲİμ. Σα πİδλΪηαĲα Ĳκυμ ıĲβλέξγβεαθ ıİ ελδĲδεΫμ οβφδαευθ φπĲκΰλαφδευθ 

ηβξαθυθ εαδ DVD ηİ πκζζΪ υπκıξσηİθα απκĲİζΫıηαĲα Ĳσıκ ıĲβθ αελέίİδαμ σıκ εαδ 

ıĲβ ηİέπıβ Ĳκυ ıβηαıδκζκΰδεκτ πζİκθαıηκτ Ĳπθ αεαĲΫλΰαıĲπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ. ΢Ĳβθ 

παλαεΪĲπ Ǽδεσθα 20 įδαελέθİĲαδ β πλκıΫΰΰδıά Ĳκυμ ıĲβθ įδαįδεαıέα İιαΰπΰάμ Ĳπθ 

ζΫιİπθ – εζİδįδυθ. 

 

Ǽδεσθα 20: Πλκıİΰΰέıİδμ ıĲβθ İιαΰπΰά ζΫιİπθ - εζİδįδυθ, Carenini ε.α. (2005) 

7. Popescu εαδ Etzioni (2005): αθĲδηİĲππέακυθ Ĳα πδκ ıυξθΪ İηφαθδασηİθα κυıδαıĲδεΪ 

ηδαμ πλσĲαıβμ πμ υπκοάφδİμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ (F) εαδ αθαΰθπλέακυθ Ĳκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ 

ΰθυλδıηα Ĳκυ πλκρσθĲκμ (P) ıĲκ κπκέκ αθαφΫλİĲαδ εΪγİ ζΫιβ - εζİδįέ ηİĲλυθĲαμ Ĳβ 

ıυθτπαλιά Ĳκυμ ıİ φλΪıİδμ πκυ πİλδΫξκυθ ηκĲέία ηİλπθυηδευθ ıξΫıİπθ (π.ξ. “F Ĳκυ P”, 

“P Ϋξİδ F”), ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ĳκ ηΫĲλκ PMI. Σκ ıτıĲβηΪ Ĳκυμ (κθσηαĲδ OPINE) İέθαδ ηβ 

İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ εαδ ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ĳβ Ĳİξθδεά ξαζαλπĲδεάμ ıάηαθıβμ 

(tagging) ΰδα Ĳκθ πλκıįδκλδıησ Ĳκυ ıβηαıδκζκΰδεκτ πλκıαθαĲκζδıηκτ Ĳπθ įυθβĲδευθ 

ζΫιİπθ ΰθυηβμ İπδĲυΰξΪθİδ 22% υοβζσĲİλκ precision εαδ 3% ξαηβζσĲİλκ recall ıİ 

ıτΰελδıβ ηİ παζαδσĲİλα ıυıĲάηαĲα. 

8. Wilson ε.α. (2005): πλκıįδκλέακυθ Ĳκ ıυθαέıγβηα Ĳκυ ıξκζδαıĲά ıİ İπέπİįκ πλκĲΪıİπθ 

ηİ ζİιδεσ ΰθυηβμ, ηέα πλκıΫΰΰδıβ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ ξπλδıηΫθβ ıİ įτκ ίάηαĲα. Ο 

ıĲσξκμ Ĳκυμ άĲαθ θα Ĳαιδθκηάıκυθ Ĳκ ıυηφλαασηİθκ ıυθαέıγβηα Ĳπθ πλκĲΪıİπθ πκυ 

πİλδΫξκυθ πİλδπĲυıİδμ İθįİέιİπθ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ ıĲκ ζİιδεσ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ. 
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ǹλξδεΪ İζΫΰξκυθ αθ β πλσĲαıβ İεφλΪαİδ ıυθαέıγβηα εαδ İΪθ İθĲκπδıĲİέ πλκıįδκλέαİĲαδ 

β πκζδεσĲβĲΪ Ĳβμ ηΫıπ ζİιδεκτ 8000 υπκεİδηİθδευθ σλπθ ίαıδıηΫθκ ıĲκ ζİιδεσ Ĳπθ 

Riloff εαδ Wiebe (2003). Η πκζδεσĲβĲα Ĳβμ πλσĲαıβμ ηπκλİέ θα İέθαδ γİĲδεά (π.ξ. 

İιαδλİĲδεσ tablet), αλθβĲδεά (π.ξ. απκΰκβĲİυĲδεσ laptop), γİĲδεά εαδ αλθβĲδεά ηααέ (π.ξ. κ 

İπİιİλΰαıĲάμ Ĳκυ Ϋξİδ ıπκυįαέİμ İπδįσıİδμ αζζΪ β ηπαĲαλέα Ĳκυ įİθ ελαĲΪİδ κτĲİ υλα) ά 

κυįΫĲİλβ (π.ξ. β εαĲαθΪζπıβ Ĳβμ ηπαĲαλέαμ įİθ İέξİ εαηέα įδαφκλΪ ηİĲαιτ Ĳπθ įτκ 

tablet). ΢τηφπθα ηİ Ĳα απκĲİζΫıηαĲΪ Ĳκυμ πΫĲυξαθ ıİ įδΪφκλα ıτθκζα įİįκηΫθπθ 75% 

πκıκıĲσ αελέίİδαμ (accuracy) ıĲκ πλυĲκ ίάηα εαδ İπμ 65% ıĲκ įİτĲİλκ, δεαθκπκδβĲδεΪ 

αζζΪ σξδ αιδσπδıĲα πκıκıĲΪ. ΩıĲσıκ, κ αζΰσλδγησμ Ĳκυμ πλκĲİέθİĲαδ εαδ πλκĲδηΪĲαδ ΰδα 

Ĳβθ İισλυιβ ΰθυηβμ ηİ ηİγσįκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ.  

9. Kim εαδ Hovy (2004, 2006): πλκĲİέθκυθ Ϋθα ηκθĲΫζκ πκυ İιΪΰİδ πμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ 

ζİεĲδεΪ ıτθκζα πκυ ıυΰΰİθİτκυθ ıυθĲαεĲδεΪ ηİ υπκεİδηİθδεΪ λάηαĲα ά İπέγİĲα 

ξλβıδηκπκδυθĲαμ ıβηαıδκζκΰδεά İπδıάηαθıβ λσζπθ. Η ηΫγκįκμ ιİεδθΪİδ ηİ Ĳλİδμ 

εαĲβΰκλέİμ γİĲδευθ, αλθβĲδευθ εαδ κυįΫĲİλπθ ζΫιİπθ, ίλέıεİδ Ĳα ıυθυθυηΪ Ĳκυμ (ηΫıπ 

Ĳκυ WordNet) εαδ ıĲβ ıυθΫξİδα ξλβıδηκπκδİέ ηδα Bayesian φσληκυζα ΰδα θα υπκζκΰέıİδ 

Ĳβθ İΰΰτĲβĲα εΪγİ ζΫιβμ - εζİδįέ ıİ εΪγİ εαĲβΰκλέα (γİĲδεά, αλθβĲδεά εαδ κυįΫĲİλβ) 

υıĲİ θα πλκıįδκλέıİδ Ĳβθ πδκ πδγαθά εζΪıβ Ĳβμ. ΠİδλαηαĲέακθĲαδ ıİ įτκ ıυζζκΰΫμ 

įİįκηΫθπθ απσ įτκ įδαφκλİĲδεκτμ Ĳκηİέμ υıĲİ θα įκεδηΪıκυθ Ĳβθ πλκıΫΰΰδıά Ĳκυμ ıİ 

įτκ įδαφκλİĲδεΫμ εαĲαıĲΪıİδμ ελδĲδευθ πλκρσθĲπθ εαδ İıĲδαĲκλέπθ. Η πλυĲβ άĲαθ απσ 

ελδĲδεΫμ πκυ ıυζζΫξγβεαθ απσ Ĳκ epinions.com. Οδ 3.241 ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ ηİ 115.029 

φλΪıİδμ άĲαθ απσ ıυıεİυΫμ αθαπαλαΰπΰάμ mp3 εαĲαıεİυαıηΫθİμ απσ įδΪφκλκυμ 

εαĲαıεİυαıĲΫμ, İθυ κδ 7.524 ελδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ ηİ 194.393 φλΪıİδμ ΰδα įδΪφκλκυμ 

Ĳτπκυμ İıĲδαĲκλέπθ. O ηΫıκμ σλκμ Ĳπθ πλκĲΪıİπθ ıİ ηέα ελδĲδεά πλκρσθĲκμ άĲαθ 35 εαδ 

25 αθĲέıĲκδξα ıİ ηέα ελδĲδεά İıĲδαĲκλέκυ. Η įİτĲİλβ άĲαθ απσ įİįκηΫθα πκυ 

ıυζζΫξγβεαθ απσ Ĳκ complaints.com ηİ 59 αθαφκλΫμ παλαπσθπθ ıξİĲδεΪ ηİ ıυıεİυΫμ 

αθαπαλαΰπΰάμ mp3 εαδ 322 ıξσζδα ΰδα İıĲδαĲσλδα. Σα πİδλαηαĲδεΪ Ĳκυμ απκĲİζΫıηαĲα 

İπδĲυΰξΪθκυθ 66% precision εαδ 76% recall. ΢Ĳβθ Ǽδεσθα 21 παλκυıδΪαİĲαδ β 

αλξδĲİεĲκθδεά Ĳκυ ıυıĲάηαĲσμ Ĳκυμ.  
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Ǽδεσθα 21: ǹλξδĲİεĲκθδεά ıυıĲάηαĲκμ Kim εαδ Hovy (2004) 
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10. Kobayashi ε.α. (2006): απİυγτθκθĲαδ ıĲκ Ϋλΰκ Ĳβμ İιαΰπΰάμ ΰθυηβμ υπκγΫĲκθĲαμ σĲδ 

ηδα ΰθυηβ ηπκλİέ θα İεπλκıππİέĲαδ πμ ηδα ĲλδπζΫĲα (γΫηα, ξαλαεĲβλδıĲδεσ, 

αιδκζσΰβıβ) εαδ πλκĲİέθκυθ ηδα υπκζκΰδıĲδεά ηΫγκįκ ΰδα Ĳβθ İιαΰπΰά ĲΫĲκδπθ 

ĲλδπζİĲυθ απσ ελδĲδεΫμ. ΢İ αυĲά Ĳβ ηΫγκįκ, Ĳκ ετλδκ Ϋλΰκ απκıυθĲέγİĲαδ ıĲβθ 

įδαįδεαıέα İισλυιβμ αİυΰυθ ξαλαεĲβλδıĲδεσ – αιδκζσΰβıβ απσ Ϋθα įİįκηΫθκ 

απσıπαıηα εİδηΫθκυ εαδ Ĳβθ įδαįδεαıέα ελέıβμ αθ İεφλΪαİĲαδ β Ϊπκοβ Ĳκυ ıυΰΰλαφΫα. 

ǹπκλλέπĲκυθ Ĳβθ ξλάıβ ζİιδευθ ΰθυηβμ ΰδα Ĳβθ αθέξθİυıβ υπκοβφέπθ αİυΰυθ įδσĲδ 

İιαλĲΪĲαδ ıİ ηİΰΪζκ ίαγησ απσ Ĳκθ ĲκηΫα. Ǽφαλησακυθ ĲİξθδεΫμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ 

εαδ ıĲδμ įτκ υπκĲδηάıİδμ. Η įδαįδεαıέα İιαΰπΰάμ Ĳβμ ΰθυηβμ πκυ αεκζκυγκτθ  φαέθİĲαδ 

εαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 22. Χλβıδηκπκέβıαθ ıαθ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ 288 ελδĲδεΫμ αυĲκεδθάĲπθ 

ηİ 4.442 φλΪıİδμ ΰλαηηΫθİμ ıĲα ΙαππθδεΪ εαγυμ įβηδκτλΰβıαθ ζİιδεΪ ΰθυηβμ Ĳσıκ ΰδα 

Ĳβθ İιαΰπΰά Ĳπθ αİυΰυθ σıκ εαδ ΰδα Ĳβθ αιδκζσΰβıβ Ĳπθ υπκοβφέπθ. Η Ĳδηά Ĳκυ 

precision πκυ İπδĲυΰξΪθκυθ ıĲβθ İιαΰπΰά ζΫιİπθ - εζİδįδυθ İέθαδ 78% εαδ ıĲβθ İιαΰπΰά 

αİυΰυθ İέθαδ 61.7%. ΢Ĳκθ πλκıįδκλδıησ Ĳβμ ΰθυηβμ σĲαθ ΫπİδĲαδ Ĳβμ įδαįδεαıέαμ 

İιαΰπΰάμ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ İπδĲυΰξΪθİδ Ĳα εαζτĲİλα απκĲİζΫıηαĲα precision ηİ 82.2%.  

 

Ǽδεσθα 22: ǻδαįδεαıέα İιαΰπΰάμ ΰθυηβμ ıĲκ Kobayashi ε.α. (2006) 

11. Kobayashi ε.α. (2007) : ξλβıδηκπκδκτθ Ϋθαθ αθαζυĲά İιΪλĲβıβμ ΰδα Ĳκθ İθĲκπδıησ Ĳπθ 

ıξΫıİπθ İιΪλĲβıβμ Ĳπθ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ ηİ Ĳδμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ. ΠλυĲα ίλέıεκυθ αİτΰβ 

υπκοάφδπθ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ εαδ ζΫιİπθ ΰθυηβμ ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ϋθα įΫθĲλκ 

İιΪλĲβıβμ εαδ ıĲβ ıυθΫξİδα ξλβıδηκπκδκτθ ηδα įİθįλκİδįάμ ηΫγκįκ Ĳαιδθσηβıβμ ΰδα θα 

ηΪγİδ κ αζΰσλδγησμ Ĳκυμ εαδ θα Ĳαιδθκηάıİδ Ĳα υπκοάφδα αİτΰβ ıαθ ηδα ζΫιβ - εζİδįέ. Οδ 

ζΫιİδμ - εζİδįδΪ İιΪΰκθĲαδ, İθ εαĲαεζİέįδ, απσ Ĳα υοβζσĲİλα ίαγηκζκΰβηΫθα αİτΰβ 

ξλβıδηκπκδυθĲαμ, ηİĲαιτ Ϊζζπθ, ıĲκδξİέα απσ Ĳα ıυηφλαασηİθα (contextual clues) εαδ 

ıĲκδξİέα ıĲαĲδıĲδεάμ ıυθτπαλιβμ (common co-occurrence statistics). Όıκθ αφκλΪ Ĳβθ 

αιδκζσΰβıβ, įδαπδıĲυθκυθ σĲδ Ĳα ηκθĲΫζα πκυ ξλβıδηκπκδκτθ Ĳδμ İθįİέιİδμ 

ıυηφλαακηΫθπθ įİέξθκυθ ıξİįσθ 10% ίİζĲέπıβ Ĳσıκ ıĲβθ αελέίİδα (precision) σıκ εαδ 

ıĲβθ αθΪεζβıβ (recall) ıİ ıξΫıβ ηİ παζαδσĲİλα ıυıĲάηαĲα. ǹυĲσ υπκįβζυθİδ σĲδ β 
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ηΫγκįκμ πκυ ίαıέαİĲαδ ıĲβ Μβξαθδεά ΜΪγβıβ πζİκθİεĲİέ ΫθαθĲδ Ĳβμ πλκıΫΰΰδıβμ ηİ 

ίΪıβ Ĳα πλσĲυπα. Παλσηκδα απκĲİζΫıηαĲα παλαĲβλκτθĲαδ ıĲβθ İιαΰπΰά ıξΫıİπθ 

İιΪλĲβıβμ. Χλβıδηκπκέβıαθ ıαθ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ 116 βζİεĲλκθδεΪ Ϊλγλα 

İıĲδαĲκλέπθ ΰλαηηΫθα ıĲα ΙαππθδεΪ, αθαλĲβηΫθα ıĲβθ εαĲβΰκλέα “gourmet” Ĳκυ 

δıĲκζκΰέκυ blog.livedoor.com. 

12. Snyder εαδ Barzilay (2007) : αθĲδηİĲππέακυθ Ĳβθ αθΪζυıβ πκζζαπζυθ απσοİπθ πκυ 

υπΪλξκυθ ıİ εİέηİθα ελδĲδευθ εαδ ıξİĲέακθĲαδ ηİĲαιτ Ĳκυμ εαδ β Ĳαιδθσηβıά Ĳκυμ 

ΫΰεİδĲαδ ıİ ηέα εζέηαεα πκζζαπζυθ εζΪıİπθ. Γδα παλΪįİδΰηα, β ελδĲδεά İθσμ 

İıĲδαĲκλέκυ ηπκλİέ θα πİλδζαηίΪθİδ ελδĲδεΫμ ΰδα Ĳκ φαΰβĲσ, Ĳβθ αĲησıφαδλα εαδ Ĳβθ 

İιυπβλΫĲβıβ. Ο ıĲσξκμ Ĳκυμ άĲαθ β παλαΰπΰά ηδαμ ıİδλΪμ απσ αλδγηβĲδεΪ įİįκηΫθα πκυ 

Ĳκ εαγΫθα αθĲδıĲκδξİέ ıİ ηέα Ϊπκοβ. Ο αζΰσλδγηκμ πκυ ξλβıδηκπκδİέĲαδ ηαγαέθİδ θα 

Ĳαιδθκηİέ Ĳδμ αθİιΪλĲβĲİμ ελδĲδεΫμ εαδ πλκίζΫπİδ Ĳδμ ίαγηκζκΰέİμ Ĳκυμ, αθαζτκθĲαμ Ĳδμ 

ıξΫıİδμ αθΪηİıα ıĲδμ ελδĲδεΫμ ΰδα Ĳκ αθ ıυηφπθκτθ ά įδαφπθκτθ εαδ απκįİδεθτκυθ σĲδ 

Ĳκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ ΰδα Ĳδμ ελδĲδεΫμ πκυ ıυηφπθκτθ İέθαδ πδκ αελδίΫμ ηİ πκıκıĲσ 67%, ıİ 

ıξΫıβ ηİ Ĳα αθİιΪλĲβĲα ηκθĲΫζα ηİ πκıκıĲσ 58%. 

13. Mei ε.α. (2007): įβηδκτλΰβıαθ Ϋθα εκδθσ ηκθĲΫζκ ίαıδıηΫθκ ıİ Ϋθα ηκθĲΫζκ γİηαĲδευθ 

İθκĲάĲπθ, Ϋθα ηκθĲΫζκ γİĲδεκτ αδıγάηαĲκμ εαδ Ϋθα ηκθĲΫζκ αλθβĲδεκτ αδıγάηαĲκμ πκυ 

İεπαδįİτĲβεİ ηİ κλδıηΫθα İιπĲİλδεΪ įİįκηΫθα İεπαέįİυıβμ. Σκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ ίαıέıĲβεİ 

ıĲκ pLSA εαδ β įδαįδεαıέα įβηδκυλΰέαμ αυĲκτ φαέθİĲαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 23.  

 

Ǽδεσθα 23: Η įδαįδεαıέα įβηδκυλΰέαμ Ĳκυ ηκθĲΫζκυ ıĲκ Mei ε.α. (2007) 

14. Scaffidi ε.α. (2007): İιİλİυθκτθ Ĳβθ υπσγİıβ σĲδ κδ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ πκυ 

αθĲδπλκıππİτκυθ Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳπθ πλκρσθĲπθ ıĲδμ πλκĲΪıİδμ 

İηφαθέακθĲαδ πδκ ıυξθΪ ıİ εİέηİθα ελδĲδευθ απσ σĲδ ıİ ΰİθδεκτ ıεκπκτ αΰΰζδεΪ εİέηİθα. 

Σκ ıτıĲβηα πκυ įβηδκυλΰκτθ κθκηΪαİĲαδ Red Opal εαδ β αιδκζσΰβıά Ĳκυμ ıĲβθ 

αελέίİδα (precision) İιαΰπΰάμ ξαλαεĲβλδıĲδευθ İέθαδ 88%, κ ξλσθκμ İεĲΫζİıβμ 

İιαΰπΰάμ ξαλαεĲβλδıĲδευθ İέθαδ αθΪζκΰκμ ηİ Ĳκθ αλδγησ Ĳπθ ελδĲδευθ, κ αζΰσλδγηκμ 
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ίαγηκζσΰβıβμ İπδĲυΰξΪθİδ αελέίİδα (precision) 80% ΰδα Ĳα πλκρσθĲα ηİ υοβζά 

ίαγηκζκΰέα İθυ İικδεκθκηİέĲαδ ξλσθκμ ıĲκυμ Ĳİζδεκτμ ξλάıĲİμ İφσıκθ Ĳκ ıτıĲβηΪ Ĳκυμ 

ηİδυθİδ Ĳκ ξλσθκ ΰδα θα ίλİέ Ĳα αθĲδεİέηİθα απσ 10 - 15 ζİπĲΪ ıİ 3 ζİπĲΪ. 

15. Socher ε.α. (2008): Μέα İθįδαφΫλκυıα πλκıΫΰΰδıβ ıĲκ πλσίζβηα Ĳβμ αυĲσηαĲβμ 

İεĲέηβıβ Ĳβμ įδΪγİıβμ εİδηΫθπθ ΰέθİĲαδ ıĲκ Stanford University, σπκυ κδ İλİυθβĲΫμ 

İδıΪΰκυθ Ϋθα ηκθĲΫζκ βηδ – İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ, πκυ ίαıέαİĲαδ ıİ 

αθαįλκηδεκτμ αυĲκıυıξİĲδıĲΫμ (recursive autoencoders - RAE) ΰδα Ĳβθ πλσίζİοβ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ ηİ εαĲαθκηά ıİ İπέπİįκ πλκĲΪıİπθ, ηαγαέθκθĲαμ θα αθαπαλδıĲΪ 

πλκĲΪıİδμ πμ įδΪθυıηα. ΢Ĳβθ πλσίζİοβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ αυĲά β πλκıΫΰΰδıβ Ϋξİδ 

εαζτĲİλα απκĲİζΫıηαĲα απσ Ϊζζİμ ηİγσįκυμ, πκυ įİθ εΪθκυθ ξλάıβ πλκεαγκλδıηΫθπθ 

ζİιδευθ ά εαθσθπθ αζζαΰάμ πκζδεσĲβĲαμ ıİ İυλΫπμ ξλβıδηκπκδβηΫθİμ ıυζζκΰΫμ σππμ κδ 

ελδĲδεΫμ Ĳαδθδυθ. Σκ ıυΰεİελδηΫθκ ηκθĲΫζκ αιδκζκΰάγβεİ, İεĲσμ Ĳπθ Ϊζζπθ, ıĲβθ 

δεαθσĲβĲα θα πλκίζΫοİδ εαĲαθκηΫμ ıυθαδıγβηΪĲπθ ıİ ηέα θΫα ıυζζκΰά įİįκηΫθπθ πκυ 

απκĲİζİέĲαδ απσ πλκıππδεΫμ δıĲκλέİμ ξλβıĲυθ ıξκζδαıηΫθİμ ηİ πκζζαπζΫμ İĲδεΫĲİμ 

ıυθαδıγβηΪĲπθ εαδ πİλδΰλΪφκυθ įδΪφκλİμ ıυθαδıγβηαĲδεΫμ αθĲδįλΪıİδμ. Ο αζΰσλδγησμ 

Ĳκυμ ηπκλİέ εαδ πλκίζΫπİδ ηİ ηİΰαζτĲİλβ αελέίİδα Ĳβθ εαĲαθκηά αυĲυθ Ĳπθ 

ıυθαδıγβηΪĲπθ ıİ ıξΫıβ ηİ Ϊζζκυμ αζΰσλδγηκτμ. Η İλΰαıέα Ĳκυμ İεηİĲαζζİτİĲαδ Ĳβθ 

δİλαλξδεά įκηά Ĳπθ ζΫιİπθ ηδαμ πλσĲαıβμ εαδ Ĳβθ ξλβıδηκπκδİέ ΰδα θα εαĲαθκάıİδ Ĳβθ 

ıυθαδıγβηαĲδεά ıβηαıδκζκΰέα Ĳκυμ. ǼπδπζΫκθ, ηπκλİέ θα İεπαδįİυĲİέ ΰδα κπκδαįάπκĲİ 

įİįκηΫθα εαδ įİθ απαδĲİέ İδįδεΪ ζİιδεΪ ΰθυηβμ, ξαλαεĲβλέακθĲΪμ Ĳκ ηİ ηİΰαζτĲİλκ 

ίαγησ ΰİθέεİυıβμ. ΣΫζκμ, β πλσίζİοβ ΫΰεİδĲαδ ıİ ηδα πκζυįδΪıĲαĲβ εαĲαθκηά απσ 

ıυθαδıγβηαĲδεΫμ εαĲαıĲΪıİδμ εαδ σξδ ıĲβθ ıυθβγΫıĲİλβ įδıįδΪıĲαĲβ εαĲαθκηά γİĲδεσ / 

αλθβĲδεσ ıυθαέıγβηα. ΢Ĳβθ Ǽδεσθα 24 απİδεκθέαİĲαδ Ĳκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ. Οδ αθαįλκηδεκέ 

αυĲκıυıξİĲδıĲΫμ ξλβıδηκπκδκτθ πμ İέıκįκ ıυθİξά įδαθτıηαĲα ζΫιİπθ εαδ Ĳκ ηκθĲΫζκ 

ηαγαέθİδ θα αθαπαλδıĲΪ įδαθτıηαĲα πλκĲΪıİπθ, εαγυμ ΰέθİĲαδ İηφαθάμ εαδ β δİλαλξδεά 

įκηά Ĳκυμ. ΢Ĳβθ ıυθΫξİδα Ĳκ ηκθĲΫζκ ηαγαέθİδ θα εαĲαθΫηİδ ıİ ηέα ıİδλΪ 

ıυθαδıγβηΪĲπθ ΰδα εΪγİ εσηίκ. 
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Ǽδεσθα 24: ǹθαπαλΪıĲαıβ Ĳπθ recursive autoencoders ıĲκ Socher ε.α. (2008) 

16. Stoyanov εαδ Cardie (2008): κδ ıυΰΰλαφİέμ αθĲδηİĲυπδıαθ Ĳβθ İισλυιβ Ĳπθ ıĲσξπθ πμ 

πλσίζβηα İπέζυıβμ ıυıξΫĲδıβμ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ (topic coreference). ǹλξδεΪ 

πλκıįδκλέακυθ Ĳκ İτλκμ Ĳκυ γΫηαĲκμ, ıĲβ ıυθΫξİδα İεĲİζκτθ εαĲΪ αİτΰβ Ĳαιδθσηβıβ Ĳπθ 

ıυθαφυθ ΰθπηυθ πμ πλκμ Ĳκ αθ υπΪλξİδ ıυıξΫĲδıβ γİηαĲδεάμ İθσĲβĲαμ ά σξδ εαδ 

κηαįκπκδκτθ Ĳδμ απσοİδμ ıτηφπθα ηİ Ĳα απκĲİζΫıηαĲα. ΠλσĲİδθαθ θα İεπαδįİτİĲαδ Ϋθαμ 

ĲαιδθκηβĲάμ πκυ γα ελέθİδ αθ įτκ ζΫιİδμ ΰθυηβμ ηδζκτθ ΰδα Ĳκθ έįδκ ıĲσξκ, πλΪΰηα πκυ 

įİέξθİδ σĲδ β πλκıΫΰΰδıά Ĳκυμ İέθαδ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ εαδ įİέξθİδ θα υπİλίαέθİδ 

ıβηαθĲδεΪ πκζζΫμ ηβ ĲİĲλδηηΫθİμ ίαıδεΫμ ΰλαηηΫμ ıτηφπθα ηİ Ĳα Ĳλέα ηΫĲλα 

αιδκζσΰβıβμ ıυıξΫĲδıβμ B-CUBED (B3), α εαδ CEAF (Constrained EntityAlignment F-

Measure). ǹιδκζκΰκτθ Ĳβθ πλκıΫΰΰδıά Ĳκυμ ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ϋθα υπΪλξκθ ıτθκζκ 

įİįκηΫθπθ, Ĳκ MPQA Ĳπθ Deng εαδ Wiebe  (2015), İπİεĲİέθκθĲΪμ Ĳκ ηİ ξİδλκεέθβĲκυμ 

ıξκζδαıηκτμ πκυ επįδεκπκδκτθ πζβλκφκλέİμ ΰδα Ĳβθ γİηαĲδεά İθσĲβĲα ηİ πκıκıĲΪ 

İπδĲυξέαμ ΰδα Ĳβθ ıυıξΫĲδıβ ηİ Ĳα ηΫĲλα πκυ πλκαθαφΫλγβεαθ: B3=64%, α=54%, 

CEAF=69% ΰδα σζİμ Ĳδμ ΰθυηİμ. 

17. Titov εαδ McDonald (2008): πλκĲİέθκυθ ηδα İπΫεĲαıβ Ĳκυ εζαııδεκτ ηκθĲΫζκυ LDA, 

Ĳβθ κπκέα κθκηΪακυθ multi - grain LDA (MG-LDA), υδκγİĲυθĲαμ Ϋθαθ πİλδκλδıησ 

ευζδσηİθκυ παλαγτλκυ (εαĲυφζδ) ηİ ηάεκμ ζέΰπθ πλκĲΪıİπθ İπέ Ĳπθ αθαζυσηİθπθ 

εİδηΫθπθ. Σκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ απκεĲΪ Ĳβθ δεαθσĲβĲα θα įδαελέθİδ ĲκπδεΫμ İεĲσμ απσ 

εαγκζδεΫμ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ, İπδζτκθĲαμ Ĳκ πλσίζβηα Ĳκυ LDA. ΢Ĳδμ εαγκζδεΫμ 

γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ αθĲδıĲκδξκτθ Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα πκυ İέθαδ įτıεκζκ θα 

İθĲκπδıĲκτθ, σππμ κ εαĲαıεİυαıĲάμ Ĳκυ πλκρσθĲκμ, İθυ ıĲδμ ĲκπδεΫμ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ 

Ĳα İτεκζα İιαΰσηİθα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα, σππμ β ĲαξτĲβĲα Ĳκυ İπİιİλΰαıĲά. 

Ǽįυ, εΪγİ ζΫιβ - εζİδįέ πκυ αθαεαζτπĲİĲαδ İέθαδ ηδα πκζυπθυηδεά εαĲαθκηά αυĲυθ, 

εαγυμ įδαφκλİĲδεΫμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ πκυ İεφλΪακυθ Ĳδμ έįδİμ ά ıξİĲδεΫμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ 

κηαįκπκδκτθĲαδ αυĲσηαĲα ηααέ ηİ Ĳβθ έįδα ζΫιβ – εζİδįέ. ΩıĲσıκ, αυĲσ Ĳκ ηκθĲΫζκ İέθαδ 

αλεİĲΪ πκζτπζκεκ εαδ įİθ įδαξπλέαİδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ ıĲσξκυμ εαδ ζΫιİδμ ΰθυηβμ. Σκ 
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ıυΰεİελδηΫθκ ηκθĲΫζκ Ϋįİδιİ σĲδ Ĳα ηκθĲΫζα γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ σππμ Ĳκ LDA, 

İθįΫξİĲαδ θα ηβθ İέθαδ εαĲΪζζβζα ΰδα Ĳβθ αθέξθİυıβ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ απσ πλκĲΪıİδμ. 

Οδ ελδĲδεΫμ πκυ αθαζτκυθ ηδζΪθİ ΰδα İıĲδαĲσλδα εαδ Ĳα πκıκıĲΪ πκυ Ϋπδαıαθ ıĲκ 

precision ıĲβθ αθΪζυıβ ıυθαδıγάηαĲκμ άĲαθ 75.8% ΰδα Ĳκθ İιİĲαασηİθκ ĲκηΫα Ĳπθ 

υπβλİıδυθ, 85.5% ΰδα Ĳβθ Ĳκπκγİıέα εαδ 75% ΰδα Ĳα įπηΪĲδα, İθυ ıĲβ ζκΰδεά 

παζδθįλσηβıβ 80.8%, 94% εαδ 88.3% αθĲέıĲκδξα. 

18. Blair-Goldensohn ε.α. (2008): ǼιΪΰκυθ Ĳδμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ ıĲβλδασηİθκδ ıĲβθ 

πλκıΫΰΰδıβ Ĳπθ ıυξθσĲİλα ξλβıδηκπκδκτηİθπθ κυıδαıĲδευθ ıİ πλκĲΪıİδμ πκυ φΫλκυθ 

ıυθαέıγβηα ά πκυ αεκζκυγκτθ εΪπκδκ ıυθĲαεĲδεσ πλσĲυπκ ıυθαδıγάηαĲκμ. ǹφαδλκτθ 

Ĳα stopwords εαδ Ĳδμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ ηİ ηδελά ıυξθσĲβĲα İηφΪθδıβμ. ΢Ĳβ ıυθΫξİδα, 

ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ϋθα ξİδλκεέθβĲα εαĲαıεİυαıηΫθκ ζİιδεσ ΰθυηβμ απσ ΰθπıĲΫμ ζΫιİδμ 

αλθβĲδεάμ εαδ γİĲδεάμ πκζδεσĲβĲαμ ηΫıπ Ĳκυ Wordnet, απκλλέπĲκυθ Ĳδμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ 

πκυ Ĳκ Ϊγλκδıηα Ĳπθ ίαλυθ Ĳπθ ζΫιİπθ Ĳκυ ζİιδεκτ πκυ ıυθυπΪλξκυθ ıĲα ıυθĲαεĲδεΪ 

πλσĲυπα İέθαδ ηδελσĲİλκ απσ Ϋθα εαĲυφζδ πκυ κλέαİĲαδ. Γδα θα İθĲκπδıĲκτθ ζΫιİδμ – 

εζİδįδΪ πκυ αθαφΫλκθĲαδ ıİ εΪπκδκ İυλτĲİλκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ, ξλβıδηκπκδάγβεİ κ 

ĲαιδθκηβĲάμ Maximum Entropy, κ κπκέκμ İεπαδįİτĲβεİ ıİ įτκ įδαφκλİĲδεκτμ Ĳκηİέμ Ĳα 

ξαλαεĲβλδıĲδεΪ Ĳπθ κπκέπθ İέξαθ κλδıĲİέ İε Ĳπθ πλκĲΫλπθ πμ κδ εζΪıİδμ Ĳκυ 

ĲαιδθκηβĲά. Ωμ İε ĲκτĲκυ, ξλβıδηκπκδκτθ İπκπĲİυσηİθβ ηΪγβıβ. Γδα παλΪįİδΰηα, ηİ 

Ĳκθ Ĳλσπκ αυĲσ İθĲκπέακθĲαδ Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα «φπĲİδθσĲβĲα», «ξλυηαĲα» 

Ĳκυ İυλτĲİλκυ ξαλαεĲβλδıĲδεκτ ΰθπλέıηαĲκμ «κγσθβ». Ο αζΰσλδγησμ Ĳκυμ İπδĲυΰξΪθİδ 

ηΫıκ precision 83.1% ıĲβ γİĲδεά εαĲβΰκλέα εαδ 84.4% ıĲβθ αλθβĲδεά ıĲδμ ελδĲδεΫμ πκυ 

κδ ξλάıĲİμ İέξαθ αφάıİδ ίαγηκζκΰέα εαδ average precision 80.3% ıĲβ γİĲδεά εαĲβΰκλέα 

εαδ 71.3% ıĲβθ αλθβĲδεά ıĲδμ ελδĲδεΫμ ξπλέμ εαηέα İπδπζΫκθ πζβλκφκλέα απσ Ĳκυμ 

ξλάıĲİμ. Η İπδıεσπβıβ Ĳκυ ıυıĲάηαĲσμ Ĳκυμ φαέθİĲαδ εαδ ıĲβθ εΪĲπγİθ Ǽδεσθα 25. Σα 

εκυĲδΪ ηİ įδπζσ πİλδγυλδκ αθĲδπλκıππİτκυθ ıĲκδξİέα Ĳκυ ıυıĲάηαĲκμ εαδ Ĳα εκυĲδΪ 

ηκθκτ πİλδγπλέκυ, αλξİέα εİέηİθπθ. 

 

Ǽδεσθα 25: Ǽπδıεσπβıβ ΢υıĲάηαĲκμ Blair-Goldensohn ε.α. (2008) 

19. Ding ε.α. (2008) : πλκĲİέθκυθ ηδα πλκıΫΰΰδıβ İθĲκπδıηκτ Ĳκυ ıβηαıδκζκΰδεκτ 

πλκıαθαĲκζδıηκτ Ĳπθ απσοİπθ ıĲβλδασηİθβ ıİ ζİιδεσ ΰθυηβμ πκυ ξλβıδηκπκδİέ 

İιπĲİλδεΫμ İθįİέιİδμ εαδ ΰζπııδεΫμ ıυηίΪıİδμ Ĳβμ φυıδεάμ ΰζυııαμ. Μİ αυĲά Ĳκυμ Ĳβ 

ηΫγκįκ įİέξθκυθ σĲδ πκζζΫμ ζΫιİδμ, αεσηβ εαδ Ĳκυ έįδκυ ĲκηΫα ηπκλİέ θα Ϋξκυθ 
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įδαφκλİĲδεσ πλκıαθαĲκζδıησ αθΪζκΰα Ĳβθ ξλάıβ Ĳκυμ. Γδα παλΪįİδΰηα, β ζΫιβ «υοβζά» 

ıĲβθ πλσĲαıβ «Η įδΪλεİδα απάμ Ĳβμ ηπαĲαλέαμ İέθαδ υοβζά» Ϋξİδ γİĲδεσ πλκıαθαĲκζδıησ 

İθυ ıĲβθ πλσĲαıβ «Η κγσθβ İεπΫηπİδ υοβζά αεĲδθκίκζέα» αλθβĲδεσ. Χλβıδηκπκδκτθ 

ΰζπııκζκΰδεΪ πλσĲυπα ΰδα Ĳκθ ĲαυĲσξλκθκ İθĲκπδıησ Ĳπθ ζΫιİπθ πκυ φΫλκυθ 

ıυθαέıγβηα εαδ Ĳκ έįδκ Ĳκ ıυθαέıγβηα αζζΪ εαδ Ĳδμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ. ΢İ αυĲά Ĳβ 

πλκıΫΰΰδıβ įδαξİδλέακθĲαδ İτεκζα πκζζαπζΫμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ πκυ ıυΰελκτκθĲαδ ηΫıα 

ıĲβθ έįδα πλσĲαıβ εαγυμ εαδ ζΫιİδμ ΰθυηβμ πκυ İιαλĲυθĲαδ απσ Ĳκ πİλδİξσηİθκυ Ĳκυ 

ĲκηΫα ıĲκ κπκέκ αθαφΫλκθĲαδ. Χλβıδηκπκδκτθ ıαθ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ ελδĲδεΫμ 

πλκρσθĲπθ εαδ ıĲβλδασηİθκδ ıĲδμ ζέıĲİμ ΰθυηβμ (Opinion Lexicon) Ĳπθ Hu εαδ Liu 

(2004) πκυ ξλβıδηκπκέβıαθ ıαθ ίΪıβ Ĳκ ζİιδεσ WordNet, İπδĲυΰξΪθκυθ πκζζΪ 

υπκıξσηİθα απκĲİζΫıηαĲα Ĳβμ ĲΪιβμ Ĳπθ precision: 92%, recall: 91% εαδ F-Score: 91%. 

20. Su ε.α. (2008): αθĲδηİĲππέακυθ Ĳδμ Ϋηηİıα İεφλαασηİθİμ ΰθυηİμ ıĲδμ ελδĲδεΫμ. 

ΠλκĲİέθκυθ ηδα ηΫγκįκ ıυıĲαįκπκέβıβμ ΰδα θα ξαλĲκΰλαφάıκυθ Ĳδμ Ϋηηİıİμ İεφλΪıİδμ 

Ĳπθ ελδĲδευθ, κδ κπκέİμ γİπλάγβεαθ πμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ ıĲδμ αθĲέıĲκδξİμ Ϊηİıİμ 

İεφλΪıİδμ. Η ηΫγκįκμ İεηİĲαζζİτİĲαδ Ĳβ ıξΫıβ αηκδίαέαμ İθέıξυıβμ ηİĲαιτ ηδαμ 

Ϊηİıβμ Ϋεφλαıβμ εαδ ηδαμ ζΫιβμ ΰθυηβμ πκυ ıξβηαĲέαİδ Ϋθα ıυθυπΪλξκθ αİτΰκμ ıİ ηδα 

πλσĲαıβ Ĳκ κπκέκ ηπκλİέ θα υπκįİδεθτİδ σĲδ β ζΫιβ ΰθυηβμ πİλδΰλΪφİδ Ĳβθ Ϋεφλαıβ ά 

σĲδ β Ϋεφλαıβ ıυθįΫİĲαδ ηİ Ĳβθ ζΫιβ ΰθυηβμ. Ο αζΰσλδγηκμ ηκθĲİζκπκδİέĲαδ 

İπαθαζαηίΪθκθĲαμ εαĲΪ ıυıĲΪįİμ Ĳκ ıτθκζκ Ĳπθ Ϊηİıπθ İεφλΪıİπθ εαδ Ĳκ ıτθκζκ Ĳπθ 

ζΫιİπθ ΰθυηβμ ιİξπλδıĲΪ. ΢İ εΪγİ İπαθΪζβοβ, πλδθ απσ Ĳβ ıυıĲαįκπκέβıβ εΪγİ 

ıυθσζκυ, Ĳα απκĲİζΫıηαĲα ıυıĲαįκπκέβıβμ Ĳκυ Ϊζζκυ ıυθσζκυ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ΰδα 

θα İθβηİλυıκυθ Ĳβθ κηκδσηκλφβ κηκδσĲβĲα Ĳκυ ıυθσζκυ. Η κηκδσĲβĲα αθΪ αİτΰκμ ıİ 

Ϋθα ıτθκζκ εαγκλέαİĲαδ απσ Ϋθα ΰλαηηδεσ ıυθįυαıησ κηκδσĲβĲαμ İθĲσμ ıυθσζκυ εαδ 

κηκδσĲβĲαμ ηİĲαιτ Ĳπθ ıυθσζπθ. Η İıπĲİλδεά κηκδσĲβĲα įτκ ıĲκδξİέπθ İέθαδ β 

παλαįκıδαεά κηκδσĲβĲα. Η κηκδσηκλφβ κηκδσĲβĲα įτκ ıĲκδξİέπθ υπκζκΰέαİĲαδ ίΪıİδ 

Ĳκυ ίαγηκτ ıυıξİĲδıηκτ ηİĲαιτ İεφλΪıİπθ εαδ ζΫιİπθ ΰθυηβμ. Η ıυıξΫĲδıβ (ά β 

ıξΫıβ αηκδίαέαμ İθέıξυıβμ) ηκθĲİζκπκδİέĲαδ ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ϋθα įδηİλΫμ ΰλΪφβηα. 

Μδα Ϋεφλαıβ εαδ ηδα ζΫιβ ΰθυηβμ ıυθįΫκθĲαδ İΪθ Ϋξκυθ ıυθυπΪλιİδ ıİ ηδα πλσĲαıβ. Οδ 

įİıηκέ ıĲαγηέακθĲαδ İπέıβμ ηİ ίΪıβ Ĳβ ıυξθσĲβĲα ıυθ-İηφΪθδıβμ. ΜİĲΪ Ĳβθ 

İπαθαζβπĲδεά ıυıĲαįκπκέβıβ, κδ δıξυλσĲİλκδ įİıηκέ n ηİĲαιτ Ĳπθ İεφλΪıİπθ εαδ Ĳπθ 

κηΪįπθ ζΫιİπθ ΰθυηβμ ıξβηαĲέακυθ Ĳβ ξαλĲκΰλΪφβıβ. ΠİδλαηαĲέακθĲαδ ηİ ελδĲδεΫμ 

πλκρσθĲπθ ΰλαηηΫθİμ ıĲα ΚδθΫαδεα εαδ ξλβıδηκπκδκτθ Ϋθα ΫĲκδηκ WordNet-like ζİιδεσ, 

Ĳκ Chinese Concept Dictionary (CCD) ΰδα Ĳβ ζάοβ πζβλκφκλδυθ Ĳβμ ıβηαıδκζκΰδεάμ 

εζΪıβμ ΰδα εΪγİ ıĲκδξİέκ. Σκ precision πκυ απκεĲΪθİ ηİ Ĳβθ πλκıΫΰΰδıβ αηκδίαέαμ 

İθέıξυıβμ İέθαδ 81,9%, ıξİįσθ 13 ηκθΪįİμ υοβζσĲİλβ απσ Ĳβθ πλκıΫΰΰδıβ ΰİδĲθέαıβμ. 

Σα απκĲİζΫıηαĲα Ĳκυμ, σππμ İπδıβηαέθκυθ İιαλĲυθĲαδ ıİ ηİΰΪζκ ίαγησ απσ Ĳκθ κλδıησ 
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Ĳβμ υπκεİδηİθδεσĲβĲαμ πκυ ξλβıδηκπκδİέĲαδ ıĲκθ ıξκζδαıησ Ĳπθ εİδηΫθπθ. Η 

αλξδĲİεĲκθδεά Ĳκυ ıυıĲάηαĲσμ  Ĳκυμ φαέθİĲαδ εαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 26. 

 

Ǽδεσθα 26: ǹλξδĲİεĲκθδεά ıυıĲάηαĲκμ Su ε.α. (2008) 

21. Branavan ε.α. (2008): πλκĲİέθκυθ ηδα ηΫγκįκ β κπκέα ξλβıδηκπκδİέ Ĳδμ πİλδΰλαφΫμ Ĳπθ 

ζΫιİπθ – εζİδįδυθ πμ Ĳδμ ίαıδεΫμ φλΪıİδμ, ıİ ηδα ηκλφά ελδĲδευθ πκυ πİλδζαηίΪθİδ Ĳα 

πζİκθİεĲάηαĲα εαδ ηİδκθİεĲάηαĲα Ĳκυ πλκρσθĲκμ, ΰδα θα ίκβγάıκυθ ıĲβθ İτλİıβ Ĳπθ 

ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ıĲκ İζİτγİλκ εİέηİθκ Ĳβμ ελδĲδεάμ πκυ İέθαδ υπσ İιΫĲαıβ. Σκ ηκθĲΫζκ 

Ĳκυμ απκĲİζİέĲαδ απσ įτκ ηΫλβ. Σκ πλυĲκ ηΫλκμ ıυΰεİθĲλυθİδ αυĲΫμ Ĳδμ φλΪıİδμ απσ Ĳα 

πζİκθİεĲάηαĲα εαδ Ĳα ηİδκθİεĲάηαĲα, ıİ εαĲβΰκλέİμ ηİ ίΪıβ Ĳβθ κηκδσĲβĲα. Σκ įİτĲİλκ 

ηΫλκμ įβηδκυλΰİέ Ϋθα ηκθĲΫζκ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ ηİ LDA, ηκθĲİζκπκδυθĲαμ Ĳδμ 

γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ ά Ĳδμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ Ĳκυ εİδηΫθκυ, ĲαυĲσξλκθα ηİ Ĳκ πλυĲκ ηΫλκμ. 

Σα įτκ ηΫλβ İέθαδ υζκπκδβηΫθα ηİ ίΪıβ Ĳβθ δįΫα σĲδ Ĳκ ηκθĲΫζκ απκĲλΫπİδ Ĳβθ αθΪγİıβ 

Ĳπθ ελυφυθ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ ıĲκ εİέηİθκ Ĳβμ ελδĲδεάμ θα İέθαδ παλσηκδİμ ηİ Ĳδμ 

γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ πκυ αθĲδπλκıππİτκυθ Ĳδμ ίαıδεΫμ φλΪıİδμ ıĲα πζİκθİεĲάηαĲα εαδ 

ηİδκθİεĲάηαĲα Ĳβμ ελδĲδεάμ, αζζΪ İπδĲλΫπİδ εαδ κλδıηΫθİμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ ıĲκ Ϋΰΰλαφκ 

θα αθĲζβγκτθ απσ Ϊζζİμ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ πκυ įİθ αθĲδπλκıππİτκθĲαδ απσ Ĳδμ ίαıδεΫμ 

φλΪıİδμ. ǹυĲά β İυİζδιέα ıĲβ ıταİυιβ İπδĲλΫπİδ ıĲκ ηκθĲΫζκ θα ηΪγİδ απκĲİζİıηαĲδεΪ 

ηİ Ĳβθ παλκυıέα İζζδπυθ ίαıδευθ φλΪıİπθ, İθυ παλΪζζβζα İθγαλλτθİδ Ĳβ 

ıυıĲαįκπκέβıβ Ĳπθ ίαıδευθ φλΪıİπθ υıĲİ θα ıυηπέπĲİδ ηİ Ĳδμ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ Ĳκυ 

εİέηİθκυ Ĳβμ ελδĲδεάμ. ΠαλαĲβλκτθ σĲδ β εκδθά İιαΰπΰά ıυηπİλαıηΪĲπθ παλΪΰİδ 

εαζτĲİλİμ ıυıĲΪįİμ απσ Ĳβ ξλάıβ ησθκ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ. ΩıĲσıκ, αυĲά β πλκıΫΰΰδıβ 

İιαεκζκυγİέ θα ηβθ įδαξπλέαİδ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ ıĲσξκυμ εαδ ζΫιİδμ ΰθυηβμ. ΢ĲβλέακθĲαδ 

ıİ ελδĲδεΫμ εδθβĲυθ Ĳβζİφυθπθ ηİ απκĲİζΫıηαĲα recall: 88%, precision: 58% εαδ f-

score: 70% εαδ İıĲδαĲκλέπθ ηİ Ĳα αθĲέıĲκδξα απκĲİζΫıηαĲα recall: 90%, precision: 60% 

εαδ f-score: 75%. Σκ ίαıδεσ Ĳκυμ ηκθĲΫζκ ηπκλİέ θα απκįκγİέ εαδ απσ Ĳβθ παλαεΪĲπ 

Ǽδεσθα 27 ıİ ηκλφά plate notation. 
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Ǽδεσθα 27: ǻδΪΰλαηηα ηκθĲΫζκυ Branavan ε.α. (2008) 

22. Guo ε.α. (2009): İįυ παλκυıδΪıĲβεİ ηδα ηΫγκįκμ πκυ κθκηΪαİĲαδ πκζτ - İπέπİįβ 

ζαθγΪθκυıα ıβηαıδκζκΰδεά ıυıξΫĲδıβ (latent semantic association - LaSA). ΢Ĳκ πλυĲκ 

İπέπİįκ, σζİμ κδ ζΫιİδμ / φλΪıİδμ – εζİδįδΪ κηαįκπκδκτθĲαδ ıİ Ϋθα ıτθκζκ γİηαĲδευθ 

İθκĲάĲπθ ηİ Ĳβ ξλάıβ Ĳκυ αζΰκλέγηκυ LDA εαδ Ĳα απκĲİζΫıηαĲα ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ΰδα 

Ĳβθ εαĲαıεİυά įκηυθ ζαθγΪθκυıαμ γİηαĲδεάμ İθσĲβĲαμ ΰδα ζΫιİδμ – εζİδįδΪ İεφλΪıİδμ, 

απκĲİζκτηİθİμ įβζαįά απσ πİλδııσĲİλİμ Ĳβμ ηδαμ ζΫιβμ. Γδα παλΪįİδΰηα, Ϋξκυηİ 

ĲΫııİλδμ İεφλΪıİδμ: "φπĲκΰλαφέİμ βηΫλαμ", "βηİλάıδα φπĲκΰλαφέα", "βηİλάıδİμ 

φπĲκΰλαφέİμ" εαδ "φπĲκΰλαφέα εαĲΪ Ĳβ įδΪλεİδα Ĳβμ βηΫλαμ". ǼΪθ κ LDA κηαįκπκδάıİδ 

Ĳδμ ηİηκθπηΫθİμ ζΫιİδμ "βηΫλα" εαδ "βηİλάıδα" ıĲκ γΫηα1, εαδ " φπĲκΰλαφέα " εαδ 

"φπĲκΰλαφέİμ" ıĲκ γΫηα2, Ĳκ ıτıĲβηα γα κηαįκπκδάıİδ εαδ Ĳδμ ĲΫııİλδμ İεφλΪıİδμ ıİ 

ηέα κηΪįα, Ĳκ κπκέκ απκεαζκτηİ "γΫηα1 – γΫηα2" εαδ κθκηΪαİĲαδ įκηά ζαθγΪθκυıαμ 

γİηαĲδεάμ İθσĲβĲαμ. ΢Ĳκ įİτĲİλκ İπέπİįκ, κδ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ İεφλΪıİδμ κηαįκπκδκτθĲαδ 

ιαθΪ απσ Ĳκθ LDA αζζΪ ıτηφπθα ηİ Ĳδμ įκηΫμ πκυ  Ϋξκυθ παλαξγİέ ıĲκ İπέπİįκ 1 εαδ Ĳδμ 

Ĳλδΰτλπ ζΫιİδμ. ǹεκζκυγυθĲαμ Ĳκ παλαπΪθπ παλΪįİδΰηα, κδ "φπĲκΰλαφέİμ βηΫλαμ", 

"βηİλάıδα φπĲκΰλαφέα", "βηİλάıδİμ φπĲκΰλαφέİμ" εαδ "βηİλάıδα φπĲκΰλαφέα" ıĲκ γΫηα 

"γΫηα1 – γΫηα2" ıİ ıυθįυαıησ ηİ Ĳδμ Ĳλδΰτλπ ζΫιİδμ απκĲİζκτθ Ϋθα Ϋΰΰλαφκ. Σκ LDA 

ĲλΫξİδ ıİ αυĲΪ Ĳα Ϋΰΰλαφα ΰδα θα παλΪΰİδ Ĳκ Ĳİζδεσ απκĲΫζİıηα. ǹιδκζκΰκτθ Ĳβθ 

πλκĲİδθσηİθβ πλκıΫΰΰδıά Ĳκυμ (πκυ κθκηΪακυθ Multi-LaSA) ξλβıδηκπκδυθĲαμ ελδĲδεΫμ 

Ĳλδυθ ĲκηΫπθ βζİεĲλκθδευθ πλκρσθĲπθ. Σα įτκ ıτθκζα įİįκηΫθπθ İέθαδ αΰΰζδεΫμ 

ελδĲδεΫμ ıĲκυμ Ĳκηİέμ οβφδαευθ φπĲκΰλαφδευθ ηβξαθυθ εαδ φκλβĲυθ υπκζκΰδıĲυθ εαδ 

Ĳκ įİτĲİλκ İέθαδ εδθİαδεΫμ ελδĲδεΫμ ıĲκθ ĲκηΫα Ĳπθ εδθβĲυθ Ĳβζİφυθπθ. Η ηΫγκįσμ Ĳκυμ 

σππμ İπδıβηαέθκυθ, εαĲαλΰİέ απκĲİζİıηαĲδεΪ Ĳκυμ Ϊευλκυμ υπκοάφδκυμ σλκυμ ηİ Ĳβθ 

İπαθαζαηίαθσηİθβ İπαζάγİυıβ εαδ İθĲκπέαİδ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ 

πλκρσθĲκμ ξαηβζσĲİλβμ ıυξθσĲβĲαμ İηφΪθδıβμ. Σκ Multi-LaSA İπδĲυΰξΪθİδ accuracy 

81%, 85% εαδ 82% ıĲδμ φπĲκΰλαφδεΫμ ηβξαθΫμ, φκλβĲκτμ υπκζκΰδıĲΫμ εαδ εδθβĲΪ 

ĲβζΫφπθα, αθĲέıĲκδξα. ΢İ ıτΰελδıβ ηİ Ĳκθ K-means αυιΪθİδ Ĳβθ αελέίİδα εαĲΪ 10,33%, 

14,08% εαδ 29,90%, αθĲέıĲκδξα İθυ ıİ ıτΰελδıβ ηİ Ĳβ ηΫγκįκ LDA, ίİζĲδυθİδ 

ıβηαθĲδεΪ Ĳβθ αελέίİδα ηİ 7.41%, 12.50% εαδ 25.29% αθĲέıĲκδξα. ǼπδπζΫκθ, įİέξθκυθ 
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σĲδ β ηΫγκįσμ Ĳκυμ İέθαδ αθİιΪλĲβĲβ ΰζυııαμ εαδ ĲκηΫα (language & domain 

independent). ΢Ĳβθ İπσηİθβ Ϋεįκıά Ĳκυμ ξλβıδηκπκέβıαθ ηδα παλσηκδα δįΫα ΰδα Ĳβθ 

κηαįκπκέβıβ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ απσ įδαφκλİĲδεΫμ ΰζυııİμ ıİ εαĲβΰκλέİμ, κδ κπκέİμ 

ηπκλκτθ θα ξλβıδηκπκδβγκτθ ΰδα θα ıυΰελέθκυθ απσοİδμ ηİ įδαφκλİĲδεΫμ απσοİδμ απσ 

įδαφκλİĲδεΫμ ξυλİμ. 

23. Andrzejewski ε.α. (2009): İįυ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ΰθυıİδμ ά πİλδκλδıηκέ ĲκηΫα ΰδα θα 

εαγκįβΰάıκυθ Ĳβ γİηαĲδεά ηκθĲİζκπκέβıβ ıĲβ įβηδκυλΰέα εαζτĲİλπθ γİηαĲδευθ 

İθκĲάĲπθ. Οδ πİλδκλδıηκέ Ϋξκυθ İέĲİ Ĳβ ηκλφά Must - Links σπκυ ıĲβθ κηαįκπκέβıβ įτκ 

ıĲκδξİέα πλΫπİδ θα ίλέıεκθĲαδ ıĲβθ έįδα εζΪıβ İέĲİ Ĳβ ηκλφά Cannot - Links σπκυ įτκ 

ıĲκδξİέα įİθ ηπκλκτθ θα ίλέıεκθĲαδ ıĲβθ έįδα εζΪıβ, σππμ φαέθİĲαδ εαδ ıĲβθ Ǽδεσθα 28. 

ΩıĲσıκ, β ηΫγκįκμ ηπκλİέ θα κįβΰάıİδ ıİ ηδα İεγİĲδεά αθΪπĲυιβ ıĲβθ επįδεκπκέβıβ 

Ĳπθ Cannot-Links πİλδκλδıηυθ εαδ αυĲσμ κ ηİΰΪζκμ αλδγησμ πİλδκλδıηυθ įβηδκυλΰİέ Ĳβ 

įυıεκζέα įδαξİέλδıάμ Ĳκυμ. ǹπκįİδεθτκυθ σĲδ κδ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ πκυ πλκετπĲκυθ σξδ 

ησθκ İθıπηαĲυθκυθ ηİ İπδĲυξέα Ĳδμ ıυΰεİελδηΫθİμ ΰθυıİδμ Ĳκυ ĲκηΫα, αζζΪ ΰİθδεİτκυθ 

πΫλα απσ αυĲσθ, ıυηπİλδζαηίΪθκθĲαμ / İιαδλυθĲαμ Ϊζζİμ ıξİĲδεΫμ. Η ıυζζκΰά 

įİįκηΫθπθ πκυ ξλβıδηκπκέβıαθ ΰδα Ĳα πİδλΪηαĲα απκĲİζİέĲαδ απσ 18.193 απκıπΪıηαĲα 

πκυ İπδζΫξγβεαθ απσ Ĳβ ίΪıβ įİįκηΫθπθ MEDLINE ΰδα Ĳβ ıξΫıβ Ĳκυμ ηİ ΰκθέįδα ατηβμ. 

 

Ǽδεσθα 28: Πİλδκλδıηκέ must-link & cannot-link Ĳπθ Andrzejewski ε.α. (2009) [26] 

24. Brody εαδ Elhadad (2010): ξλβıδηκπκδκτθ Ĳκ LDA ıİ İπέπİįκ πλκĲΪıİπθ. Πδκ 

ıυΰεİελδηΫθα, πλκĲİέθκυθ θα İθĲκπέακθĲαδ αλξδεΪ κδ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ ξλβıδηκπκδυθĲαμ 

γİηαĲδεά ηκθĲİζκπκέβıβ εαδ ıĲβ ıυθΫξİδα θα πλκıįδκλέαİĲαδ Ĳκ ıυθαέıγβηα Ĳπθ ζΫιİπθ 

ζαηίΪθκθĲαμ υπσοδθ ησθκ Ĳα İπέγİĲα Ĳβμ πλσĲαıβμ. Η πλκıΫΰΰδıβ αυĲά ıĲβλέαİĲαδ ıĲβθ 

φτıβ Ĳπθ εİδηΫθπθ πλκμ αθΪζυıβ, εαγυμ σĲαθ Ĳκ ηκθĲΫζκ LDA ξλβıδηκπκδİέĲαδ ıİ 

İπέπİįκ εİδηΫθπθ, Ĳα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα πκυ İιΪΰİδ ıυθάγπμ İέθαδ αυĲΪ πκυ 

įİθ ηπκλκτθ θα İθĲκπδıĲκτθ (π.ξ. εαĲαıεİυαıĲάμ) İθυ İΪθ ξλβıδηκπκδβγİέ ıİ İπέπİįκ 

πλκĲΪıİπθ παλΪΰİδ Ĳδμ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ Ĳπθ İπδγυηβĲυθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ. 

ΠαλκυıδΪακυθ Ϋθα απζσ εαδ İυΫζδεĲκ, ıİ ıξΫıβ ηİ Ĳκθ ĲκηΫα εαδ Ĳβ ΰζυııα, ıτıĲβηα 

ηβ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ ΰδα Ĳβθ İιαΰπΰά ΰθυηβμ ζαηίΪθκθĲαμ υπσοβ Ĳβθ İπέįλαıβ 
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Ĳκυ ĲκηΫα ıĲβθ πκζδεσĲβĲα Ĳπθ ıυθαδıγβηΪĲπθ, Ϋθα αάĲβηα πκυ αΰθκάγβεİ ıİ ηİΰΪζκ 

ίαγησ ıĲβθ πλκβΰκτηİθβ ίδίζδκΰλαφέα. ǻİέξθκυθ Ĳβθ απκĲİζİıηαĲδεσĲβĲΪ Ĳκυ εαδ ıĲδμ 

įτκ πİλδπĲυıİδμ, σπκυ İπδĲυΰξΪθİδ παλσηκδα απκĲİζΫıηαĲα ΰδα πδκ πκζτπζκεİμ 

ηİγσįκυμ βηδ-İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ πκυ πİλδκλέακθĲαδ απσ Ĳβθ İιΪλĲβıά Ĳκυμ ηİ Ĳκθ 

ξİδλκεέθβĲκ ıξκζδαıησ. Γδα Ĳβθ ıτΰελδıβ Ĳπθ ίαγηκζκΰέπθ (rankings 60) 

ξλβıδηκπκδάıαθ Ĳα ηΫĲλα αιδκζσΰβıβμ Kendall’s coefficient (Ĳk) ηİ ηΫıκ σλκ 0.36 ΰδα Ĳα 

αυĲσηαĲα įİįκηΫθα εαδ 0.45 ΰδα Ĳα ξİδλκεέθβĲα İπδıβηαıηΫθα İθυ Kendall’s distance 

(Dk) ηİ ηΫıκ σλκ 0.32 ΰδα Ĳα αυĲσηαĲα įİįκηΫθα εαδ 0.27 ΰδα Ĳα ξİδλκεέθβĲα 

İπδıβηαıηΫθα įİįκηΫθα. 

25. Zhao ε.α. (2010): πλσĲİδθαθ Ĳκ υίλδįδεσ ηκθĲΫζκ MaxEnt-LDA (Ϋθαθ ıυθįυαıησ Ĳβμ 

ΜΫΰδıĲβμ ǼθĲλκπέαμ εαδ Ĳκυ LDA) ΰδα θα αθαεαζτοκυθ απσ εκδθκτ / ĲαυĲσξλκθα / 

παλΪζζβζα Ĳσıκ Ĳδμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ ıĲσξκυμ σıκ εαδ Ĳδμ İδįδεΫμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ εαδ 

αιδκπκδυθĲαμ Ĳα ıυθĲαεĲδεΪ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ θα įδαξπλέıκυθ Ĳδμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ ıĲσξκυμ 

απσ Ĳδμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ ηİ Ĳκ ηİδκθΫεĲβηα σĲδ įİθ İέθαδ πλκıαλησıδηα ıİ σζκυμ Ĳκυμ 

Ĳκηİέμ. Γδα Ĳβθ İεπαέįİυıβ Ĳκυ ηκθĲΫζκυ ξλβıδηκπκδάγβεαθ ελδĲδεΫμ ΰδα İıĲδαĲσλδα ηİ 

46 πλκĲΪıİδμ, ΰδα εδθβĲΪ ĲβζΫφπθα ηİ 125 πλκĲΪıİδμ εαδ ΰδα DVD players ηİ 180 

πλκĲΪıİδμ. ǹιδκζσΰβıαθ Ĳκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ MaxEnt-LDA ξλβıδηκπκδυθĲαμ įτκ ηİΰΪζα 

ıτθκζα įİįκηΫθπθ 1.644.923 ελδĲδευθ ΰδα İıĲδαĲσλδα εαδ 1.097.739 ελδĲδευθ ΰδα 

ιİθκįκξİέα, αφαδλυθĲαμ stopwords εαδ υζκπκδυθĲαμ Ĳκθ Stanford POS Tagger. 

ΤπκζκΰέακθĲαμ Ĳκ ηΫĲλκ rank precision İθĲκπέακυθ εαζτĲİλα απκĲİζΫıηαĲα Ĳκυ 

αζΰκλέγηκυ MaxEnt-LDA ıĲκ p@5=82.5% ıİ ıξΫıβ ηİ πλκβΰκτηİθİμ İλΰαıέİμ εαδ 

ιİξπλδıĲΪ ΰδα εΪγİ ĲκηΫα, υπκζσΰδıαθ Ĳκ ηΫĲλκ nDCG εαδ ίλάεαθ σĲδ κ MaxEnt-LDA 

απκįέįİδ εαζτĲİλα ıĲκθ ĲκηΫα Ĳπθ İıĲδαĲκλέπθ ηİ nDCG@10=89.7% ıİ ıξΫıβ ηİ Ĳκ 

nDCG@10=78.1% πλκβΰκτηİθπθ πλκıİΰΰέıİπθ εαδ ıĲκθ ĲκηΫα Ĳπθ ιİθκįκξİέπθ ηİ 

nDCG@5=82% ıİ ıξΫıβ ηİ Ĳκ nDCG@10=78.2% πλκβΰκτηİθπθ πλκıİΰΰέıİπθ. ǹυĲσ 

πκυ αιέαİδ θα ıβηİδπγİέ ΰδα Ĳκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ İέθαδ ηπκλİέ θα απκįυıİδ εαζΪ εαδ ηİ 

ıξİĲδεΪ ηδελσ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ İεπαέįİυıβμ εαδ απσ įδαφκλİĲδεσ ĲκηΫα. ΢Ĳβθ Ǽδεσθα 

29 įδαελέθİĲαδ ıİ ηκλφά plate notation Ĳκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ. 

                                                      
60 Η įδαφκλΪ Ĳπθ rating εαδ ranking ΫΰεİδĲαδ ıĲκ σĲδ ıĲκ rating įİθ υπΪλξİδ β Ϋθθκδα Ĳβμ ıτΰελδıβμ. 
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Ǽδεσθα 29: ǻδΪΰλαηηα ηκθĲΫζκυ Ĳπθ Zhao ε.α. (2010) 

26. Wei εαδ Gulla (2010): πλκĲİέθκυθ ηδα θΫα πλκıΫΰΰδıβ κθσηαĲδ HL-SOT ΰδα Ĳβθ 

İπδıάηαθıβ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ İθσμ πλκρσθĲκμ εαδ Ĳα ıξİĲδεΪ Ĳκυμ 

ıυθαδıγάηαĲα ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ ηİ ηέα įδαįδεαıέα δİλαλξδεάμ ηΪγβıβμ 

(Hierarchical Learning - HL) κλδıηΫθβμ ηİ Ϋθα įΫθĲλκ κθĲκζκΰέαμ ıυθαδıγάηαĲκμ 

(Sentiment Ontology Tree - SOT). Ǽπδıβηαέθκυθ σĲδ αθ εαδ β πλκıΫΰΰδıά Ĳκυμ İέθαδ 

ευλέπμ ΰδα Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳπθ ıυθαδıγβηΪĲπθ πΪθπ ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ, ηπκλİέ İτεκζα 

θα ΰİθδεİυĲİέ ıĲβθ İπδıάηαθıβ πİλδııσĲİλπθ Ĳκυ İθσμ ĲκηΫα πλκρσθĲπθ. To ıτθκζκ 

įİįκηΫθπθ Ĳκυμ απκĲİζİέĲαδ απσ 1.446 ελδĲδεΫμ πİζαĲυθ ıĲδμ οβφδαεΫμ φπĲκΰλαφδεΫμ 

ηβξαθΫμ ıτηφπθα ηİ Ĳδμ κπκέİμ įβηδκτλΰβıαθ ξİδλκεέθβĲα Ϋθα įΫθĲλκ κθĲκζκΰέαμ (SOT) 

ΰδα Ĳκ πλκρσθ Ĳπθ οβφδαευθ φπĲκΰλαφδευθ ηβξαθυθ απκĲİζκτηİθκμ απσ 105 εσηίκυμ 

πκυ πİλδζαηίΪθκυθ 35 εσηίκυμ ξπλέμ φτζζα (non-leaf) πκυ αθĲδπλκıππİτκυθ Ĳα 

ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳβμ οβφδαεάμ φπĲκΰλαφδεάμ ηβξαθάμ εαδ 70 εσηίκυμ ηİ 

φτζζα (leaf) πκυ αθĲδπλκıππİτκυθ Ĳα ıυθαφά ıυθαδıγάηαĲα ηİ Ĳκ İεΪıĲκĲİ 

ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα εσηίκμ. ǻİįκηΫθκυ σĲδ β πλκĲİδθσηİθβ πλκıΫΰΰδıβ HL-SOT 

İέθαδ δİλαλξδεά įδαįδεαıέα Ĳαιδθσηβıβμ, ξλβıδηκπκδκτθ Ĳλİδμ εζαııδεΫμ ζİδĲκυλΰέİμ 

απυζİδαμ ΰδα Ĳβ ηΫĲλβıβ Ĳβμ απσįκıβμ Ĳαιδθσηβıβμ, One-error Loss (O-Loss), the 

Symmetric Loss (S-Loss) εαδ Hierarchical Loss (H-Loss) ıĲα κπκέα β ηδελσĲİλβ αιέα 

απυζİδαμ ıβηαέθİδ εαδ εαζτĲİλβ απσįκıβ. ǼπδĲυΰξΪθκυθ Ĳα εαζτĲİλα απκĲİζΫıηαĲα ηİ 

įδαıĲαıδησĲβĲα 61: 220 ηİ O-Loss=0.84, S-Loss=2.28, H-Loss=1.02. ΈĲıδ εαĲαζάΰκυθ 

ıĲκ ıυηπΫλαıηα σĲδ κ αθĲέεĲυπκμ Ĳβμ įδαıĲαıδησĲβĲαμ įİέξθİδ σĲδ β İυλİĲβλέαıβ 

πİλδııσĲİλπθ σλπθ ίİζĲδυθİδ Ĳβθ αελέίİδα Ĳβμ πλκĲİδθσηİθβμ πλκıΫΰΰδıβμ HL-SOT 

αζζΪ ηİδυθκθĲαμ ıβηαθĲδεΪ Ĳβθ υπκζκΰδıĲδεά απκįκĲδεσĲβĲα. 

27. Jakob εαδ Gurevych (2010): ıİ αυĲά Ĳβθ İλΰαıέα κδ ıυΰΰλαφİέμ İπδεİθĲλυθκθĲαδ ıĲκθ 

İθĲκπδıησ ΰθυηβμ Ĳπθ ıĲσξπθ πμ ηΫλκμ Ĳβμ İιαΰπΰάμ ıυθαδıγάηαĲκμ. ΜκθĲİζκπκδκτθ 

                                                      
61 Η įδαıĲαıδησĲβĲα (dimensionality) İέθαδ β įδΪıĲαıβ İθσμ įδαθυıηαĲδεκτ ξυλκυ, Ĳκ πζάγκμ Ĳπθ 
įδαıĲΪıİυθ Ĳκυ [25]. 



 

94 

 

Ĳκ πλσίζβηα πμ πζβλκφκλέα İισλυιβμ, Ĳβθ κπκέα αθĲδηİĲππέακυθ ηİ ίΪıβ Conditional 

Random Fields (CRF). Ωμ ίαıδεά ΰλαηηά ξλβıδηκπκδκτθ Ĳκθ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ 

αζΰσλδγηκ απσ Ĳκυμ Zhuang ε.α. (2006) εαδ αιδκζκΰκτθ İεĲİθυμ Ĳκυμ αζΰκλέγηκυμ Ĳκυμ 

ıİ ıτθκζα įİįκηΫθπθ απσ ĲΫııİλδμ įδαφκλİĲδεκτμ Ĳκηİέμ ıξκζδαıηΫθα ηİ ıυΰεİελδηΫθİμ 

πİλδπĲυıİδμ ıĲσξπθ ΰθυηβμ ıİ İπέπİįκ πλκĲΪıİπθ. ǻδİλİυθκτθ Ĳβθ πλκıΫΰΰδıά Ĳκυμ 

πκυ ίαıέαİĲαδ ıĲα CRF β κπκέα ίİζĲδυθİδ Ĳβθ απσįκıβ απσ 0.077, 0.126, 0.071 εαδ 

0.178 σıκθ αφκλΪ Ĳκ F-Measure ıĲβθ İιαΰπΰά ıĲκυμ ĲΫııİλδμ Ĳκηİέμ αθĲέıĲκδξα.  

28. Zhai ε.α. (2010): ηδα ηΫγκįκμ βηδ - İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ ΰδα Ĳβθ κηαįκπκέβıβ Ĳπθ 

ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ıİ εαĲβΰκλέİμ πκυ Ϋξİδ πλκ-εαγκλέıİδ κ ξλάıĲβμ. ǹλξδεΪ κ ξλάıĲβμ 

İπδıβηαέθİδ Ϋθαθ ηδελσ αλδγησ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ΰδα εΪγİ εαĲβΰκλέα πκυ 

αθĲδεαĲκπĲλέαİδ Ĳδμ αθΪΰεİμ Ĳκυ εαδ Ĳκ ıτıĲβηα, ıĲβ ıυθΫξİδα, απκįέįİδ ıĲδμ υπσζκδπİμ 

ζΫιİδμ – εζİδįδΪ Ĳδμ εαĲΪζζβζİμ εαĲβΰκλέİμ ξλβıδηκπκδυθĲαμ ηδα ηΫγκįκ βηδ - 

İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ πκυ ζİδĲκυλΰİέ ηİ İπδıβηαıηΫθα εαδ ηβ παλαįİέΰηαĲα. Η 

ηΫγκįκμ πκυ ξλβıδηκπκδİέĲαδ İέθαδ β Expectation - Maximization (EM) εαγυμ 

απκįİδεθτİĲαδ απκĲİζİıηαĲδεά εαδ İπδĲλΫπİδ Ĳβθ İτεκζβ ξλάıβ πλκβΰκτηİθβμ ΰθυıβμ 

(prior knowledge) (ά αζζδυμ παλαįκξΫμ). Ǽįυ ξλβıδηκπκδİέĲαδ ηİ Ĳβθ παλαįκξά σĲδ κδ 

ζΫιİδμ – εζİδįδΪ İεφλΪıİδμ ά φλΪıİδμ – εζİδįδΪ πκυ ηκδλΪακθĲαδ εκδθΫμ ζΫιİδμ (π.ξ. 

"įδΪλεİδα απάμ ηπαĲαλέαμ" εαδ "δıξτμ ηπαĲαλέαμ") ά İέθαδ ıυθυθυηİμ ıİ Ϋθα ζİιδεσ (π.ξ. 

"İηφΪθδıβ" εαδ "İδεσθα") İέθαδ πδγαθσ θα αθάεκυθ ıĲβθ έįδα εαĲβΰκλέα. Γδα Ĳβθ απκįκξά 

Ĳβμ ΰİθδεσĲβĲαμ Ĳπθ πλκĲİδθσηİθπθ ηİγσįπθ Ĳκυμ πİδλαηαĲέıĲβεαθ ξλβıδηκπκδυθĲαμ 

ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ homecinema, αıφΪζİδİμ, ıĲλυηαĲα, αυĲκεέθβĲα εαδ βζİεĲλδεΫμ 

ıεκτπİμ. Σα απκĲİζΫıηαĲΪ Ĳκυμ İιαελδίυθκυθ σĲδ β ξλάıβ Ĳβμ πλκβΰκτηİθβμ ΰθυıβμ 

ίκβγΪ Ĳκθ EM θα παλΪΰİδ εαζτĲİλα απκĲİζΫıηαĲα Ĳαιδθσηβıβμ. Μİ Ĳκθ πλκĲİδθσηİθκ 

αζΰσλδγηκ Soft Constrained Expectation Maximizer (SC-EM) πΫĲυξαθ accuracy: 81%, 

purity: 82%, entropy:69%. 

΢Ĳβθ İπσηİθβ Ϋεįκıά Ĳκυμ κδ Zhai ε.α. (2011) πλκĲİέθκυθ ηδα įδαφκλİĲδεά αζζΪ 

İυλİĲδεά πλκıΫΰΰδıβ, Ĳκ ζİΰσηİθκ Constrained - LDA, σπκυ ξλβıδηκπκδάγβεαθ κδ έįδκδ 

ξαζαλκέ πİλδκλδıηκέ (ά παλαįκξΫμ) Ĳπθ εκδθυθ ζΫιİπθ /  φλΪıİπθ – εζİδįδυθ εαδ Ĳβμ 

ζİιδεάμ κηκδσĲβĲαμ ηİ Ĳκθ αζΰσλδγηκ EM, αζζΪ απκεζİέıĲβεİ β αθΪΰεβ θα αβĲβγİέ απσ 

Ĳκθ ξλάıĲβ β παλκξά İπδıάηαθıβμ Ĳπθ αλξδευθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ΰδα εΪγİ εαĲβΰκλέα. 

Χλβıδηκπκδİέ Ĳκυμ πİλδκλδıηκτμ ıĲβ įİδΰηαĲκζβοέα Gibbs Ĳπθ Griffiths εαδ Steyvers 

(2004) ΰδα θα πλκεαζΫıκυθ Ĳκθ υπκζκΰδıησ Ĳβμ įİıηİυηΫθβμ πδγαθσĲβĲαμ αθΪγİıβμ 

γİηαĲδεάμ İθσĲβĲαμ ıİ ηδα ζΫιβ – εζİδįέ. 

29. Zhang εαδ Liu (2011): İθĲκπέακυθ Ĳδμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ ıτηφπθα ηİ Ĳκθ ĲκηΫα. Σα 

κυıδαıĲδεΪ εαδ φλΪıİδμ κυıδαıĲδευθ πκυ υπκįİδεθτκυθ Ĳκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα 

Ĳκυ πλκρσθĲκμ İθĲκπέακθĲαδ ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ϋθα ηκθĲΫζκ İισλυιβμ ΰθυηβμ ίαıδıηΫθκ 

ıĲδμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ (ABSA). Σκ ıυθαέıγβηα ΰδα εΪγİ ξαλαεĲβλδıĲδεσ κυıδαıĲδεσ 
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εαγκλέαİĲαδ ıĲκ ίάηα υπκοάφδαμ αθαΰθυλδıβμ σπκυ παλΪΰκθĲαδ Ϋθα ζİιδεσ υπκοβφέπθ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ ηİ γİĲδεΫμ απσοİδμ εαδ Ϋθα ζİιδεσ υπκοβφέπθ 

ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ αλθβĲδευθ απσοİπθ. Σκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα Ĳκυ 

πλκρσθĲκμ ηİĲαίΪζζİĲαδ Ϊηİıα ıİ γİĲδεΫμ εαδ αλθβĲδεΫμ ζΫιİδμ ΰθυηβμ ıĲκ ίάηα 

εζαįΫηαĲκμ. Σκ ζİιδεσ ΰθυηβμ πκυ αεκζκυγκτθ κδ Ding ε.α. (2008) ξλβıδηκπκδάγβεİ 

ΰδα θα πλκıįδκλέıİδ Ĳβθ πκζδεσĲβĲα Ĳβμ ΰθυηβμ ΰδα εΪγİ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα 

πλκρσθĲκμ ıĲβ πλσĲαıβ. Γδα ηδα φλΪıβ s πκυ πİλδΫξİδ Ϋθα ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα Ĳκυ 

πλκρσθĲκμ f, κδ ζΫιİδμ Ĳβμ φλΪıβμ ıİ πλυĲβ φΪıβ πλκıįδκλέακθĲαδ ηİ Ĳβθ ĲατĲδıβ Ĳπθ 

ζΫιİδμ ıĲκ ζİιδεσ Ĳβμ ΰθυηβμ. ΠλκıįδκλέαİĲαδ Ϋθαμ ίαγησμ πλκıαθαĲκζδıηκτ ΰδα Ĳκ f εαδ 

κ ıβηαıδκζκΰδεσμ πλκıαθαĲκζδıησμ Ĳβμ γİĲδεάμ ζΫιİπθ Ϋξİδ ίαγηκζκΰέα +1 εαδ ηδα 

αλθβĲδεά ζΫιβ Ϋξİδ ίαγηκζκΰέα -1. ΚαĲΪ Ĳβθ Ϊγλκδıβ σζπθ Ĳπθ ίαγηκζκΰδυθ, İΪθ β 

Ĳİζδεά ίαγηκζκΰέα İέθαδ γİĲδεά, ĲσĲİ β ΰθυηβ ΰδα Ĳκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα ıĲκ s 

İέθαδ γİĲδεά, αζζδυμ İέθαδ αλθβĲδεά. ΠλαΰηαĲκπκέβıαθ πİδλΪηαĲα ξλβıδηκπκδυθĲαμ 

ĲΫııİλα įδαφκλİĲδεΪ ıτθκζα įİįκηΫθπθ ελδĲδευθ πλκρσθĲπθ ΰδα φΪληαεα εαδ ıĲλυηαĲα 

απσ ηδα İηπκλδεά İĲαδλİέα πκυ Ĳδμ παλİέξİ εαδ ΰδα λαįδσφπθα εαδ įλκηκζκΰβĲΫμ πκυ 

İισλυιαθ κδ έįδκδ. ǹιέαİδ θα ıβηİδπγİέ σĲδ İθĲκπέακυθ κυıδαıĲδεΪ πκυ φΫλκυθ Ϊπκοβ ıİ 

ıυΰεİελδηΫθκ ĲκηΫα εαδ ĲΫĲκδα κυıδαıĲδεΪ įİθ İηφαθέακθĲαδ ıİ εαθΫθα ζİιδεσ ΰİθδεάμ 

ΰθυηβμ. ΤδκγİĲκτθ Ĳβθ αελέίİδα Ĳβμ εαĲΪĲαιβμ (rank precision precision@N) ıαθ 

ηİĲλδεά αιδκζσΰβıβμ πκυ įέθİδ Ĳκ πκıκıĲσ Ĳπθ ıπıĲυθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ Ĳκυ 

κυıδαıĲδεκτ πκυ φΫλκυθ Ϊπκοβ ıĲβθ γΫıβ ĲΪιβμ Ν εαδ πİĲυξαέθκυθ Ĳα εαζτĲİλα 

απκĲİζΫıηαĲα ΰδα Ν=10, Precision@10: 60% ıĲα ıĲλυηαĲα, 60% ıĲα φΪληαεα, 50% 

ıĲκυμ įλκηκζκΰβĲΫμ, 40% ıĲα λαįδσφπθα. Η πλκĲİδθσηİθβ ηΫγκįσμ Ĳκυμ εαγκλέαİδ Ĳβθ 

πκζδεσĲβĲα Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ σξδ ησθκ απσ ζΫιİδμ ΰθυηβμ πκυ Ĳλκπκπκδκτθ Ĳδμ 

ζΫιİδμ ıĲσξκυμ, αζζΪ εαδ απσ Ĳκ πİλδίΪζζκθ πκυ Ĳβθ πİλδίΪζζİδ. 

30. Yu ε.α. (2011): ηδα πδκ İιİζδΰηΫθβ ηΫγκįκμ ıĲβλδασηİθβ εδ αυĲά ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ 

ΰδα Ĳβθ Ĳİζδεά Ĳαιδθσηβıβ ıİ εαĲβΰκλέİμ β κπκέα ξλβıδηκπκδİέ Ϋθα ıτθκζκ ηΫĲλπθ 

απσıĲαıβμ  ıυθįυαıηΫθπθ ηİ ηδα ıĲλαĲβΰδεά ίİζĲδıĲκπκέβıβμ. Η πλκıΫΰΰδıά Ĳκυμ 

απκĲİζİέĲαδ απσ ĲΫııİλα ıυıĲαĲδεΪ, αλξδεΪ απκεĲκτθ Ĳβθ δİλαλξέα, αεκζκυγİέ κ 

πλκıįδκλδıησμ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ, β ıβηαıδκζκΰδεά ηΪγβıβ εαδ β įβηδκυλΰέα Ĳβμ 

δİλαλξέαμ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ. Σκ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ πκυ ξλβıδηκπκδάγβεİ πİλδΫξİδ 

ελδĲδεΫμ απσ εαĲαθαζπĲΫμ ıİ ΫθĲİεα įβηκφδζά πλκρσθĲα ıİ ĲΫııİλδμ Ĳκηİέμ πκυ 

İιάξγβıαθ απσ įδΪφκλα įδαįİįκηΫθα φσλκυη εαδ δıĲσĲκπκυμ σππμ Ĳκ cnet.com, 

viewpoints.com, reevoo.com εαδ gsmarena.com. ǼιİĲΪακυθ Ĳβθ απκĲİζİıηαĲδεσĲβĲα Ĳβμ 

πλκıΫΰΰδıάμ Ĳκυμ ıĲβθ αθαΰθυλδıβ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ, ıĲβ įβηδκυλΰέα Ĳβμ 

δİλαλξέαμ εαδ ıĲβθ İιαΰπΰά ηβ ιİεΪγαλπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ. ǹλξδεΪ, įδαπδıĲυθκυθ σĲδ 

κδ ηΫγκįκδ κηαįκπκέβıβμ εαδ κδ ηΫγκįκδ ίαıδıηΫθİμ ıİ πλσĲυπα παλκυıδΪακυθ ξαηβζά 

απσįκıβ. ΞİπİλθυθĲαμ Ĳδμ İπδįσıİδμ Ĳβμ ηİγσįκυ Ĳπθ Su ε.α. (2008) εαĲΪ πİλδııσĲİλκ 
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απσ 9,18% ıĲκ F1, įİέξθκυθ σĲδ β πλκıΫΰΰδıά Ĳκυμ ηπκλİέ θα πλκıįδκλέαİδ ηβ ιİεΪγαλα 

ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα ηİ Ĳβθ αιδκπκέβıβ υπκεİέηİθπθ İθυıİπθ ηİĲαιτ Ĳπθ 

ζΫιİπθ ΰθυηβμ εαδ εΪγİ ζΫιİπθ ıĲσξκυμ Ĳβμ δİλαλξέαμ. Γδα Ĳβθ Ĳαιδθσηβıβ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ ηİ Ĳκθ ĲαιδθκηβĲά SVM İπδĲυΰξΪθκυθ ηΫıκ F1: 78.7% ıĲα ΫθĲİεα 

πλκρσθĲα. 

31. Lakkaraju ε.α. (2011): ηδα ıİδλΪ εκδθυθ ηκθĲΫζπθ πλκĲΪγβεİ İįυ ηİ ίΪıβ Ĳκ ıτθγİĲκ 

ηκθĲΫζκ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ Ĳκυ HMM-LDA (Hidden Markov Model - Latent Dirichlet 

Allocation), Ĳκ κπκέκ ζαηίΪθİδ υπσοδθ Ĳσıκ ηδα αεκζκυγέα ζΫιİπθ σıκ εαδ ηİηκθπηΫθβ 

ζΫιβ (n - grams). Ǽέθαδ εαĲΪ ετλδκ ζσΰκ ηέα ηβ İπκπĲİυσηİθβ πλκıΫΰΰδıβ πκυ 

αθĲδηİĲππέαİδ Ĳκ εαγάεκθ Ĳβμ αθαζτıİπμ ıυθαδıγβηΪĲπθ ίαıδıηΫθβμ ıĲδμ ζΫιİδμ - 

εζİδįδΪ (ABSA) πμ įδαįδεαıέα įτκ ıĲαįέπθ. ΈĲıδ, Ĳα ηκθĲΫζα Ĳκυμ, FACTS (FACeT & 

Sentiment extraction), CFACTS (Coherence based FACTS), CFACTS-R (CFACTS ηİ 

Rating) εαδ FACTS-R (FACTS ηİ Rating), ηπκλκτθ θα ıυζζΪίκυθ Ĳσıκ Ĳδμ ıυθĲαεĲδεΫμ 

įκηΫμ σıκ εαδ Ĳδμ ıβηαıδκζκΰδεΫμ İιαλĲάıİδμ, εαγυμ İέθαδ ıİ γΫıβ θα αθαεαζτοκυθ 

ελυηηΫθİμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ εαδ Ĳδμ αθĲέıĲκδξİμ αιδκζκΰάıİδμ Ĳκυμ (rating). ǼεĲΫζİıαθ Ĳα 

πİδλΪηαĲΪ Ĳκυμ ηİ Ĳκ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ Ĳκυ amazon.com ıĲδμ 

εαĲβΰκλέİμ οβφδαεΫμ φπĲκΰλαφδεΫμ ηβξαθΫμ (61.482), φκλβĲκτμ υπκζκΰδıĲΫμ (10.011), 

εδθβĲΪ ĲβζΫφπθα (6.348), ĲβζİκλΪıİδμ LCD (2.346) εαδ İεĲυππĲΫμ (2.397). ΢Ĳκθ Πέθαεα 

9 φαέθİĲαδ β αελέίİδα πκυ πİĲυξαέθκυθ Ĳα ηκθĲΫζα Ĳκυμ ΰδα Ĳα įτκ ıĲΪįδα αθΪζυıβμ. Σκ 

JST (joint sentiment topic) αθαφΫλİδ Ĳβθ ίαıδεά (baseline) αελέίİδα Ĳπθ İλΰαıδυθ Ĳβμ 

αθΪζυıβμ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ πκυ υπΪλξκυθ. 

Πέθαεαμ 10: Accuracy Ĳπθ ηκθĲΫζπθ Ĳπθ Lakkaraju ε.α. (2011) ıĲα 2 ıĲΪįδα αθΪζυıβμ 

1. ǹθέξθİυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ İπέπİįκ ζΫιβμ 
εαδ πλσĲαıβμ 

2. ǹθέξθİυıβ πκζδεσĲβĲαμ 

Model Word accuracy Sentence accuracy accuracy 2 εζΪıİπθ accuracy 5 εζΪıİπθ 

CFACTS-R 77.68% 80.54% 83.98% 77.87% 

CFACTS 78.22% 81.28% 84.52% 75.02% 

FACTS-R 72.02% 72.25% 78.02% 71.76% 

FACTS 72.98% 75.72% 78.19% 70.28% 

JST  73.14% 76.18% 78.38% 69.39% 

 

32. Qiu ε.α. (2011): ξλβıδηκπκδκτθ βηδ - İπκπĲİυσηİθİμ ηİγσįκυμ ΰδα Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳκυ 

πλκίζάηαĲκμ İισλυιβμ ΰθυηβμ, σππμ İπΫεĲαıβ ζİιδευθ ΰθυηβμ εαδ İιαΰπΰά ζΫιİπθ 

ΰθυηβμ. Η ηİγκįκζκΰέα Ĳκυμ κλέαİδ Ϋθα ıτθκζκ εαθσθπθ ıĲκ ıυθĲαεĲδεσ įΫθĲλκ εΪγİ 

πλσĲαıβμ, πκυ Ĳκυμ İπδĲλΫπİδ θα αθαΰθπλέακυθ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ πκυ ΰİδĲκθİτκυθ ηİ 

υπκεİδηİθδεκτμ σλκυμ εαδ αθĲδıĲλσφπμ. ΟθκηΪακυθ Ĳκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ įδπζά įδΪįκıβ 

(Double Propagation) εαγυμ įδαįέįİδ πζβλκφκλέİμ ηİĲαιτ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ıĲσξκυμ 

αζζΪ εαδ ıĲσξπθ ΰθυηβμ. Έθα ίαıδεσ πζİκθΫεĲβηα Ĳβμ πλκĲİδθσηİθβμ ηİγσįκυ İέθαδ σĲδ 
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ξλİδΪαİĲαδ ησθκ Ϋθα αλξδεσ ζİιδεσ ΰθυηβμ ΰδα θα ιİεδθάıİδ β įδαįδεαıέα İεεέθβıβμ. 

ΚαĲΪ Ĳβθ αιδκζσΰβıβ, ıυΰελέθκυθ Ĳβθ πλκĲİδθσηİθβ ηΫγκįσ Ĳκυμ Prop-dep (πκυ 

ξλβıδηκπκδİέ įδπζά įδΪįκıβ) ηİ πκζζΫμ Ϊζζİμ παλσηκδαμ İλΰαıέαμ, ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ĳβθ 

ıυζζκΰά ελδĲδευθ πλκρσθĲπθ Ĳπθ Hu εαδ Liu (2004) ΰδα φπĲκΰλαφδεΫμ ηβξαθΫμ, DVD 

player, mp3 player, εδθβĲΪ εαδ Ĳα απκĲİζΫıηαĲα Ĳκυ F-score įİέξθκυθ σĲδ β πλκıΫΰΰδıά 

Ĳκυμ ιİπİλθΪ Ĳπθ  Hu εαδ Liu (2004), Popescu εαδ Etzioni (2005), PLSA, CRF εαδ CRF-

D εαĲΪ 10%, 4%, 32%, 43% εαδ 32% αθĲέıĲκδξα, ΰİΰκθσμ πκυ υπκįİδεθτİδ σĲδ κδ εαθσθİμ 

πκυ κλέακθĲαδ ίΪıİδ Ĳπθ ıξΫıİπθ İέθαδ απκĲİζİıηαĲδεκέ εαδ β δįΫα įδΪįκıβμ 

(propagation) İέθαδ δıξυλά.  

33.  Mukherjee εαδ Liu (2012): Ϋθα βηδ - İπκπĲİυσηİθκ εκδθσ ηκθĲΫζκ, Ĳκ κπκέκ İπδĲλΫπİδ 

ıĲκθ ξλάıĲβ θα παλΫξİδ κλδıηΫθİμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ ΰδα εΪπκδİμ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ 

πλκεİδηΫθκυ θα παλΪΰİδ Ĳδμ εαĲαθκηΫμ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ıİ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ πκυ 

θα αθĲαπκελέθκθĲαδ ıĲδμ αθΪΰεİμ Ĳκυ ξλάıĲβ. Σκ ηκθĲΫζκ İπέıβμ įδαξπλέαİδ Ĳδμ ζΫιİδμ 

ΰθυηβμ απσ Ĳδμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ ıĲσξκυμ. Χλβıδηκπκέβıαθ 101.234 ελδĲδεΫμ ιİθκįκξİέπθ 

απσ Ĳκ tripadvisor.com ηİ 692.783 πλκĲΪıİδμ ıαθ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ, απσ Ĳκ κπκέκ 

αφαέλİıαθ Ĳα ıβηİέα ıĲέιβμ, Ĳα  stopwords εαδ ζΫιİδμ πκυ İηφαθέακθĲαθ ζδΰσĲİλκ απσ 5 

φκλΫμ ıĲκ εİέηİθκ.  Σκ πλκĲİδθσηİθκ ηκθĲΫζκ Ĳκυμ Ĳκ κθκηΪακυθ ME-SAS (Maximum-

Entropy Seeded Aspect & Sentiment) εαδ Ĳκ İεπαέįİυıαθ ηİ Ĳκθ αζΰσλδγηκ ΜΫΰδıĲβμ 

ǼθĲλκπέαμ, κλέακθĲαμ Ĳβθ παλΪηİĲλσ Ĳκυ ζ ξλβıδηκπκδυθĲαμ Ĳκ ζİιδεσ ΰθυηβμ (Opinion 

Lexicon) Ĳπθ Hu εαδ Liu (2004) εαδ ξπλέμ εαηέα İπδπζΫκθ İπδıβηαıηΫθβ πζβλκφκλέα 

απσ Ĳκ ξλάıĲβ. Χλβıδηκπκδκτθ ıαθ ηİĲλδεά αιδκζσΰβıβμ Ĳβθ αελέίİδα Ĳβμ εαĲΪĲαιβμ 

(rank precision precision@N) İπδĲυΰξΪθκθĲαμ Ĳα εαζτĲİλα απκĲİζΫıηαĲα 88% ηİ Ĳκθ 

αζΰσλδγηκ ME-SAS ΰδα p@10 ıİ ıτΰελδıβ ηİ Ĳκυμ ĲΫııİλδμ αζΰκλέγηκυμ ME-LDA 

(Maximum Entropy LDA), DF-LDA (Dirichlet Forest LDA) Ĳπθ Andrzejewski ε.α. 

(2009), DF-LDA-Relaxed, SAS (Seeded Aspect & Sentiment) ıİ εΪγİ γİηαĲδεά İθσĲβĲα. 

34. Kim ε.α. (2013): πλκĲİέθκυθ Ϋθα ηκθĲΫζκ δİλαλξδεάμ ıυθαδıγβηαĲδεάμ įδΪıĲαıβμ πκυ 

κθκηΪακυθ HASM (Hierarchical Aspect Sentiment Model) ΰδα Ĳβθ αθαεΪζυοβ ηδαμ 

δİλαλξδεάμ γİηαĲδεάμ İθσĲβĲαμ ıυθαδıγβηΪĲπθ ίαıδıηΫθπθ ıİ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ απσ ηβ 

İπδıβηαıηΫθİμ ελδĲδεΫμ. ΢Ĳκ HASM, κζσεζβλβ β įκηά İέθαδ Ϋθα įΫθĲλκ εαδ εΪγİ 

ηİηκθπηΫθκμ εσηίκμ İέθαδ Ϋθα įΫθĲλκ įτκ İπδπΫįπθ, Ĳκυ κπκέκυ β λέαα αθĲδπλκıππİτİδ 

ηδα ζΫιβ - εζİδįέ εαδ κδ εσηίκδ παδįδΪ αθĲδπλκıππİτκυθ Ĳβθ πκζδεσĲβĲα Ĳπθ 

ıυθαδıγβηΪĲπθ πκυ ıυθįΫκθĲαδ ηİ αυĲά. ΚΪγİ πκζδεσĲβĲα ıυθαδıγβηΪĲπθ ά ζΫιβ - 

εζİδįέ ηκθĲİζκπκδİέĲαδ πμ εαĲαθκηά ζΫιİπθ. Γδα Ĳβθ αυĲσηαĲβ İιαΰπΰά Ĳσıκ Ĳβμ įκηάμ 

σıκ εαδ Ĳπθ παλαηΫĲλπθ Ĳκυ įΫθĲλκυ, ξλβıδηκπκδάγβεİ Ϋθα Bayesian ηβ παλαηİĲλδεσ 

ηκθĲΫζκ. Η ΰλαφδεά αθαπαλΪıĲαıβ Ĳκυ HASM įδαελέθİĲαδ ıİ ηκλφά plate notation ıĲβθ 

εΪĲπγİθ Ǽδεσθα 30. ΧαλαεĲβλέαİĲαδ πμ İυΫζδεĲκ εαγυμ ηπκλİέ θα αθαεαζτοİδ γİηαĲδεΫμ 

İθσĲβĲİμ ηİ πİλδııσĲİλα απσ įτκ ıυθαδıγάηαĲα, įυθαĲσĲβĲα ξλάıδηβ ıĲβθ įδαįδεαıέα 
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αθΪζυıβμ įδΪγİıβμ. Σα πİδλΪηαĲΪ Ĳκυμ ıİ ıτθκζα įİįκηΫθπθ ελδĲδεΫμ ΰδα laptops εαδ 

οβφδαεΫμ φπĲκΰλαφδεΫμ ηβξαθΫμ απσ Ĳκ amazon.com 62, įİέξθκυθ σĲδ Ĳκ HASM 

İπδĲυΰξΪθİδ εαζτĲİλβ αελέίİδα (accuracy) Ĳαιδθσηβıβμ, Ĳβμ ĲΪιİπμ Ĳκυ 85% ıĲκ ηδελσ 

ıτθκζκ įİįκηΫθπθ ηİ 1 (δıξυλΪ αλθβĲδεσ) ά 5 (δıξυλΪ γİĲδεσ) «αıĲİλΪεδα» εαδ 76% ıĲκ 

ηİΰΪζκ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ ηİ 1 ά 2 (αλθβĲδεσ) εαδ 4 ά 5 (γİĲδεσ) «αıĲİλΪεδα», ıİ 

İπέπİįκ πλκĲΪıİπθ ıİ ıξΫıβ ηİ πλκΰİθΫıĲİλα δİλαλξδεΪ ηκθĲΫζα γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ.  

 

Ǽδεσθα 30: Γλαφδεά ǹθαπαλΪıĲαıβ HASM, Kim ε.α. (2013) 

35. Toh εαδ Wang (2014): κδ ıυΰΰλαφİέμ İįυ ηκθĲİζκπκέβıαθ Ĳβθ İιαΰπΰά Ĳπθ ζΫιİπθ – 

εζİδįδυθ πμ įδαįκξδεά įδİλΰαıέα Ĳσıκ İπδıάηαθıβμ σıκ εαδ İιαΰπΰάμ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ 

πκυ ξλβıδηκπκδκτθ ΰδα Ĳβθ İεπαέįİυıβ CRF (Conditional Random Fields). ǼεĲσμ απσ Ĳα 

εκδθΪ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ πκυ ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ıĲα παλαįκıδαεΪ ıυıĲάηαĲα αθαΰθυλδıβμ 

κθκηαĲδευθ κθĲκĲάĲπθ (NER), ξλβıδηκπκδκτθ εαδ İεĲİĲαηΫθκυμ İιπĲİλδεκτμ πσλκυμ ΰδα 

Ĳβθ εαĲαıεİυά įδαφσλπθ ζδıĲυθ κθκηΪĲπθ εαδ κηΪįπθ ζΫιİπθ, ΰİΰκθσμ πκυ σππμ 

απκįİδεθτκυθ ίİζĲδυθİδ Ĳβθ απσįκıβ Ĳβμ İιαΰπΰάμ. Χλβıδηκπκέβıαθ ηβ İπδıβηαıηΫθα 

įİįκηΫθα απσ Ĳκ Multi-Domain Sentiment Dataset Ĳπθ Blitzer ε.α. (2007) απσ Ĳκ 

amazon.com εαδ Ĳκ Yelp Phoenix Academic Dataset ηİ ελδĲδεΫμ ξλβıĲυθ εαδ 

ηİĲαξİδλέıĲβεαθ ελδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ εαδ laptop ΰδα Ĳβθ İεπαέįİυıβ Ĳκυ ıυıĲάηαĲσμ 

Ĳκυμ πκυ κθκηΪακυθ DLIREC. Σα υοβζσĲİλα απκĲİζΫıηαĲα Ĳκυμ ıĲβθ İιαΰπΰά ζΫιİπθ 

– εζİδįδυθ ıĲα İıĲδαĲσλδα άĲαθ precision: 85%, recall: 82.7%, F1: 84% İθυ ıĲα laptop 

άĲαθ precision: 81.9%, recall: 67.1%, F1: 73.7%. 

36. Pavlopoulos εαδ Androutsopoulos (2014): ηέα ηβ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ İπΫεĲαıβ 

Ĳκυ ηκθĲΫζκυ Ĳπθ Hu εαδ Liu (2004) ΰδα Ĳβθ İιαΰπΰά ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ηİ ξλάıβ 

                                                      
62 ǻδαγΫıδηα απσ: http://uilab.kaist.ac.kr/research/WSDM11/ 

http://uilab.kaist.ac.kr/research/WSDM11/
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Word2Vec πλκĲİέθİĲαδ İįυ, πλκıγΫĲκθĲαμ Ϋθα İπδπζΫκθ ίάηα εζαįΫηαĲκμ Ĳκ κπκέκ 

ξλβıδηκπκδİέ įδαθυıηαĲδεΫμ αθαπαλαıĲΪıİδμ ıυθİξκτμ įδαıĲάηαĲκμ Ĳπθ ζΫιİπθ – 

εζİδįδυθ, σππμ ıĲκ Word2vec ηκθĲΫζκ Ĳπθ Mikolov ε.α. (2013). Οδ įδαθυıηαĲδεΫμ αυĲΫμ 

αθαπαλαıĲΪıİδμ ηπκλκτθ θα παλαξγκτθ İεπαδįİτκθĲαμ Ϋθα ΰζπııδεσ ηκθĲΫζκ İέĲİ ΰδα 

θα πλκίζΫπİδ Ĳβθ İπσηİθβ ζΫιβ - εζİδįέ, İέĲİ ΰδα Ĳβθ πλσίζİοβ Ĳβμ ĲλΫξκυıαμ ζΫιβμ - 

εζİδįέ ΫξκθĲαμ ıαθ įİįκηΫθκ Ĳδμ ΰτλπ ζΫιİδμ– εζİδįδΪ. ΢İ εΪγİ πİλέπĲπıβ, εΪγİ ζΫιβ – 

εζİδįέ Ĳκυ ζİιδεκτ αθαπαλέıĲαĲαδ πμ Ϋθα πυεθσ įδΪθυıηα İθσμ ıυθİξκτμ įδαθυıηαĲδεκτ 

ξυλκυ εαδ κδ įδαθυıηαĲδεΫμ ζΫιİδμ αθĲδηİĲππέακθĲαδ πμ ζαθγΪθκυıİμ ηİĲαίζβĲΫμ πκυ 

πλΫπİδ θα ηΪγκυθ εαĲΪ Ĳβθ İεπαέįİυıβ. Χλβıδηκπκδάγβεİ β αΰΰζδεά Wikipedia πμ 

įİįκηΫθα İεπαέįİυıβμ (training dataset) Ĳκυ ηκθĲΫζκυ ΰδα Ĳβθ απσεĲβıβ Ĳπθ 

įδαθυıηαĲδευθ ζΫιİπθ, εαγυμ Ĳα įδαθτıηαĲα Ĳπθ φλΪıİπθ ΰδα Ĳδμ υπκοάφδİμ ζΫιİδμ – 

εζİδįδΪ πκζζυθ ζΫιİπθ, παλΪΰκθĲαδ ηİ παλσηκδκ Ĳλσπκ. ǻβηδκυλΰκτθ Ϋθα ıτıĲβηα ηİ 

Ĳλİδμ υπκ - įδİλΰαıέİμ. ΠλυĲκθ, ΰέθİĲαδ İιαΰπΰά Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ İθσμ ά πκζζυθ 

ζΫιİπθ Ĳα κπκέα αθĲδıĲκδξκτθ ıĲα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲα Ĳκυ İεΪıĲκĲİ πλκρσθĲκμ 

πκυ ıξκζδΪαİĲαδ (aspect term extraction). ǻİτĲİλκθ, κηαįκπκδκτθĲαδ σηκδİμ ζΫιİδμ – 

εζİδįδΪ πκυ πİλδΰλΪφκυθ Ĳκ έįδκ αθĲδεİέηİθκ (π.ξ. «Ĳδηά», «εσıĲκμ») (aspect term 

aggregation). ΣλέĲκθ, υπκζκΰέαİĲαδ Ĳκ ıυθαέıγβηα αθΪ ζΫιβ – εζİδįέ ά εζΪıβ, πκυ 

İθĲκπέıĲβεİ ıĲκ πλκβΰκτηİθκ ίάηα (aspect term polarity estimation). Η įδαφκλκπκέβıβ 

αυĲάμ Ĳβμ πλκıΫΰΰδıβμ İθĲκπέαİĲαδ ıĲκ ĲλέĲκ αυĲσ ίάηα σπκυ πλυĲα υπκζκΰέαİĲαδ Ĳκ 

ıυθαέıγβηα σζβμ Ĳβμ πλσĲαıβμ ηİ įτκ SVM ĲαιδθκηβĲΫμ (Ϋθαμ ΰδα αθέξθİυıβ 

ıυθαδıγάηαĲκμ εαδ Ϋθαμ ΰδα αθέξθİυıβ πκζδεσĲβĲαμ ıυθαδıγάηαĲκμ) εαδ ΫπİδĲα 

ξαλαεĲβλέαİδ ηİ αυĲσ σζİμ Ĳδμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ Ĳβμ πλσĲαıβμ αυĲάμ, αθĲδηİĲππέακθĲαμ 

ίΫίαδα πλσίζβηα ηİ Ĳδμ πλκĲΪıİδμ πκυ πİλδΫξκυθ įδαφκλİĲδεΫμ πκζδεσĲβĲİμ. 

Χλβıδηκπκδκτθ Ĳλέα įδαφκλİĲδεΪ ıτθκζα įİįκηΫθπθ ηİ ελδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ ηİ 3.710 

αΰΰζδεΫμ πλκĲΪıİδμ, 30 ιİθκįκξİέπθ ηİ 3.600 αΰΰζδεΫμ πλκĲΪıİδμ εαδ 394 φκλβĲυθ 

υπκζκΰδıĲυθ ηİ 3.085 αΰΰζδεΫμ πλκĲΪıİδμ. ΠİδλαηαĲέακθĲαδ ηİ αυĲΪ, ηİ Ĳδμ ĲΫııİλδμ 

įδαφκλİĲδεΫμ ηİγσįκυμ FREQ (ıυξθσĲİλα ξλβıδηκπκδκτηİθα κυıδαıĲδεΪ), FREQ+W2V 

(ıυξθσĲİλα ξλβıδηκπκδκτηİθα κυıδαıĲδεΪ ηİ Word2vec), H&L (ηΫγκįκμ Ĳπθ Hu εαδ 

Liu), H&L+W2V (ηΫγκįκμ Ĳπθ Hu εαδ Liu ηİ Word2vec). ǹπκįİδεθτκυθ σĲδ β 

H&L+W2V, ıĲβθ κπκέα ıυηπİλδζαηίΪθκυθ Ϋθα İπδπζΫκθ ίάηα εζΪįİυıβμ πκυ 

ξλβıδηκπκδİέ ıυθİξİέμ αθαπαλαıĲΪıİδμ įδαθυıηαĲδευθ įδαıĲβηΪĲπθ Ĳπθ ζΫιİπθ, ηİ 

Average Weighted Precision (AWP) 66.8% ıĲα İıĲδαĲσλδα, 53.3% ıĲα ιİθκįκξİέα, 

38.9% ıĲα laptop, απκįέįİδ εαζτĲİλα απκįİδεθτκθĲαμ ππμ Ĳκ ıτıĲβηΪ Ĳκυμ Ϋξİδ ηİΰΪζβ 

δεαθσĲβĲα ΰİθέεİυıβμ. ΣΫζκμ įβηκıδκπκδκτθ Ĳλέα θΫα ıτθκζα įİįκηΫθπθ εαδ πλκĲİέθκυθ 

Ĳλİδμ θΫκυμ Ĳλσπκυμ αιδκζσΰβıβμ Weighted Precision, Weighted Recall εαδ Average 

Weighted Precision (AWP) υπκıĲβλέακθĲαμ σĲδ İέθαδ εαĲαζζβζσĲİλİμ ΰδα İλΰαıέİμ 

İισλυιβμ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ. 
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37. Alghunaim ε.α. (2015): įδİλİυθκτθ Ĳβθ απκĲİζİıηαĲδεσĲβĲα Ĳπθ Word Vector 

αθαπαλαıĲΪıİπθ ıĲκ πλσίζβηα Ĳβμ ABSA. ΢υΰεİελδηΫθα, ıĲκξİτκυθ ıİ Ĳλİέμ υπκ-

įδİλΰαıέİμ: Ĳβθ İισλυιβ Ĳπθ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ, Ĳβθ αθέξθİυıβ εαĲβΰκλέαμ Ĳπθ ζΫιİπθ- 

εζİδįδυθ εαδ Ĳβθ πλσίζİοβ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲσμ Ĳκυμ. Η απκĲİζİıηαĲδεσĲβĲα İιİĲΪαİĲαδ 

ıİ įδαφκλİĲδεΪ įİįκηΫθα εİδηΫθκυ απσ ελδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ Ĳκυ Yelp εαδ απκıπΪıηαĲα 

İδįάıİπθ Ĳκυ GoogleNews εαδ αιδκζκΰκτθ Ĳβθ πκδσĲβĲα Ĳπθ įδαθυıηΪĲπθ πκυ παλΪΰκυθ 

Ĳα κπκέα İιαλĲυθĲαδ απσ Ĳκ ıυΰεİελδηΫθκ ĲκηΫα. Χλβıδηκπκδκτθ Ĳκ ηκθĲΫζκ skip-gram 

ĲκυWord2Vec Ĳπθ Mikolov ε.α. (2013) ΰδα θα υπκζκΰέıκυθ Ĳδμ αθαπαλαıĲΪıİδμ Ĳπθ 

įδαθυıηΪĲπθ ζΫιİπθ. ΣİζδεΪ, İπδĲυΰξΪθκυθ F1: 79,91% ıĲβθ İισλυιβ Ĳπθ ζΫιİπθ - 

εζİδįδυθ, F1: 86,75% ıĲβθ αθέξθİυıβ εαĲβΰκλδυθ εαδ αελέίİδα: 72,39% ıĲβθ πλσίζİοβ 

ıυθαδıγβηΪĲπθ. 

38. Wang εαδ Liu (2015): Ϋθα ηκθĲΫζκ ίαγδΪμ ηΪγβıβμ (Deep Learning) πκυ İέξİ απσ Ĳα 

εαζτĲİλα απκĲİζΫıηαĲα ıĲκθ İĲάıδκ įδαΰπθδıησ SemEval 63 Ĳκυ 2015. Χλβıδηκπκδκτθ 

ίαγδΪ θİυλπθδεΪ įέεĲυα εαδ ΰδα Ĳδμ įτκ įδαįδεαıέİμ İισλυιβμ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ εαδ 

Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ εαδ πλκĲİέθκυθ ηδα θΫα ηΫγκįκ ΰδα Ĳκθ ıυθįυαıησ Ĳβμ ıυθĲαεĲδεάμ 

įκηάμ εαδ Ĳπθ ΢υθİζδεĲδευθ Νİυλπθδευθ ǻδεĲτπθ (CNN) υıĲİ θα ĲαδλδΪακυθ Ϊηİıα κδ 

ζΫιİδμ - εζİδįδΪ ηİ Ĳδμ αθĲέıĲκδξİμ πκζδεσĲβĲΫμ Ĳκυμ. Χλβıδηκπκέβıαθ įτκ ıτθκζα 

įİįκηΫθπθ İεπαέįİυıβμ πİλέπκυ 550 ελδĲδευθ φκλβĲυθ υπκζκΰδıĲυθ εαδ İıĲδαĲκλέπθ, 

İπδıβηαıηΫθα ηİ Ĳδμ αθĲέıĲκδξİμ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ εαδ πκζδεσĲβĲΫμ Ĳκυμ 

İπδĲυΰξΪθκθĲαμ ıĲκ πλυĲκ Ĳκυμ πİέλαηα İθĲκπδıηκτ γİηαĲδεάμ İθσĲβĲαμ εαδ κθĲσĲβĲαμ 

precision=52% recall=50% F1=51%, ıĲκ įİτĲİλκ πİέλαηα İθĲκπδıηκτ πκζδεσĲβĲαμ 

accuracy=78% εαδ ıĲκ ĲλέĲκ πİέλαηα ΰδα Ĳβθ İιΪλĲβıβ Ĳκυ ĲκηΫα accuracy=80%. 

3.2 ȈȪȖțȡȚıȘ ȈȤİĲȚțȫȞ ǼȡȖαıȚȫȞ 

Οδ ıξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ / įβηκıδİτıİδμ πκυ παλκυıδΪıĲβεαθ ζİεĲδεΪ Ϊθπγİθ ηπκλκτθ θα 

įδαξπλδıĲκτθ ıĲκυμ αθĲέıĲκδξκυμ Πέθαεİμ 10 εαδ 11, ıτηφπθα ηİ Ĳκ υπκ – πλσίζβηα πκυ 

İθĲκπέαİĲαδ θα αθαζαηίΪθκυθ θα İπδζτıκυθ, σππμ αθαφΫλκυηİ Ĳδμ įτκ įδİλΰαıέİμ Ĳβμ 

İιαΰπΰάμ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ εαδ αθέξθİυıβμ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲσμ Ĳκυμ Ĳβμ ABSA. ΢Ĳκθ 

Πέθαεα 12 παλκυıδΪακθĲαδ αυĲΫμ πκυ πλκıİΰΰέακυθ εαδ Ĳδμ įτκ įδİλΰαıέİμ ηααέ. 

Πέθαεαμ 11: ΢ξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ Ǽιαΰπΰάμ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ 

Ǻǹ΢Ǿ 
΢ΤΝΣǹΚΣΙΚΟΤ 

Ǻǹ΢Ǿ 
΢ΤΧΝΟΣǾΣǹ΢ 

ǼΜΦǹΝΙ΢Ǿ΢ 

ǼΠΟΠΣǼΤΟΜǼΝǾ΢ 
ΜǹΘǾ΢Ǿ΢ 

ΜǾ 
ǼΠΟΠΣǼΤΟΜǼΝǾ΢ 

ΜǹΘǾ΢Ǿ΢ 

ΤǺΡΙǻΙΚǹ 

Zhao ε.α. (2010)  Hu εαδ Liu (2004) 
Jakob εαδ Gurevych 

(2010) 
Titov εαδ McDonald 

(2008)  

Popescu εαδ Etzioni 
(2005) 

                                                      
63 Σκ SemEval (Semantic Evaluation) İέθαδ Ϋθα İĲάıδκ workshop αιδκζκΰάıİπθ υπκζκΰδıĲδευθ 
ıυıĲβηΪĲπθ ıβηαıδκζκΰδεάμ αθΪζυıβμ.  
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Qiu ε.α. (2011) Long ε.α. (2010) 
Moghaddam εαδ Ester 

(2010) 

Blair-Goldensohn 
ε.α. (2008)  

Zhang ε.α. (2010)  Liu ε.α. (2005) 
Lakkaraju ε.α. (2011)  Yu ε.α. (2011) 

Scaffidi ε.α. (2007) 
 

Πέθαεαμ 12: ΢ξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

Ǻǹ΢Ǿ ΛǼΞΙΚΟΤ 
ǼΠΟΠΣǼΤΟΜǼΝǾ΢ 

ΜǹΘǾ΢Ǿ΢ 

ΜǾ ǼΠΟΠΣǼΤΟΜǼΝǾ΢ 
ΜǹΘǾ΢Ǿ΢ 

 Hu εαδ Liu (2004) Blair-Goldensohn ε.α. (2008)  

Popescu εαδ Etzioni (2005) Moghaddam εαδ Ester (2010)  Yu ε.α. (2011) 

Zhu ε.α. (2009) Titov εαδ McDonald (2008)  
Pang ε.α. (2002) 

 

Πέθαεαμ 13: ΢ξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ Ǽιαΰπΰάμ ζΫιİπθ - εζİδįδυθ & ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

Ǻǹ΢Ǿ 
΢ΤΝΣǹΚΣΙΚΟΤ 

ǼΠΟΠΣǼΤΟΜǼΝǾ΢ 
ΜǹΘǾ΢Ǿ΢ 

ΜǾ ǼΠΟΠΣǼΤΟΜǼΝǾ΢ 
ΜǹΘǾ΢Ǿ΢ 

ΤǺΡΙǻΙΚǹ 

Zhuang ε.α. (2006) 

Kobayashi ε.α. (2006) Mei ε.α. (2007) Zhao ε.α. (2010) 

Wang εαδ Liu (2015) 

Titov εαδ McDonald (2008)  

 Mukherjee εαδ Liu 
(2012) 

Moghaddam εαδ Ester (2010) 
Yu ε.α. (2011) 

Alghunaim ε.α. (2015) 
 Scaffidi ε.α. (2007) 
Wilson ε.α. (2005) 

 

ǼπδπλκıγΫĲπμ κδ ıξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ, κηαįκπκδκτθĲαδ ηααδεΪ, ĲαιδθκηβηΫθİμ ıτηφπθα ηİ Ĳβθ 

ξλκθδΪ įβηκıέİυıάμ Ĳκυμ, ıĲκυμ ĲΫııİλδμ Πέθαεİμ 13,  14, 15, 16. Η κηαįκπκέβıβ αυĲά Ϋΰδθİ 

ıτηφπθα ηİ Ĳδμ αθĲέıĲκδξİμ εαĲβΰκλέİμ πλκıİΰΰέıİπθ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ηİ 

Μβξαθδεά ΜΪγβıβ (İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ, ηβ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ, βηδ – 

İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ) εαδ πλκıİΰΰέıİδμ ηİ ζİιδεΪ σππμ Ϋξκυηİ άįβ İιİĲΪıİδ, 

İπδįİδεθτκθĲαμ Ĳδμ ίαıδεΫμ įδαφκλΫμ Ĳκυμ, ηİ ıĲσξκ Ĳβθ πδκ κζκεζβλπηΫθβ εαδ ıφαδλδεά 

İδεσθα Ĳβμ ίδίζδκΰλαφέαμ Ĳκυ ĲκηΫα (state-of-the-art) πκυ İιİĲΪαİĲαδ ıĲβθ παλκτıα 

įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα. Όππμ αθĲδζαηίαθσηαıĲİ įİθ ξλβıδηκπκδκτθ Ĳδμ έįδİμ ηİĲλδεΫμ 

αιδκζσΰβıβμ ΰδα Ĳβθ απκĲİζİıηαĲδεσĲβĲα Ĳκυ İεΪıĲκĲİ ηκθĲΫζκυ πκυ πλκĲİέθκυθ, İθ ĲκτĲκδμ 

įİθ İέθαδ İφδεĲά ηδα ιİεΪγαλβ ıτΰελδıά Ĳκυμ. ǹθĲ’ αυĲκτ ıαθ ηΫĲλκ ıτΰελδıβμ γα ηπκλκτıİ 

θα γİπλβγİέ κ αλδγησμ Ĳπθ αθαφκλυθ (citations) πκυ İθΫξİδ β εΪγİ įβηκıέİυıβ, παλΪΰκθĲαμ 

πκυ Ĳδμ πİλδııσĲİλİμ φκλΫμ İεįβζυθİδ Ĳκ ετλκμ εαδ Ĳβθ αιδκπδıĲέα Ĳβμ, αζζΪ įİθ δıξτİδ 

πΪθĲα.  

Πέθαεαμ 14:΢ξİĲδεΫμ Ǽλΰαıέİμ ǼπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ 

ǻβηκıέİυıβ Citations 
ΈĲκδηκ 
Λİιδεσ 

ǹζΰσλδγηκμ / 
ΜΫγκįκμ 

Dataset ǹπσįκıβ 

Pang ε.α. (2002) 7.347 - 
Naive Bayes, 
Maximum 
Entropy, SVM 

ΚλδĲδεΫμ Σαδθδυθ 
SVM İέξİ εαζτĲİλβ İπέįκıβ ηİ  
accuracy 81.5% 

Wilson ε.α. (2005) 2.661 General BoosTexter ǼπδıβηαıηΫθİμ accuracy 75% ıĲβθ İιαΰπΰά ζΫιİπθ 
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Inquirer 
Harvard 
Lexicon, 
MPQA 
Opinion 
Corpus 

AdaBoost 
αζΰσλδγηκμ 

ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ – εζİδįδυθ, 
 accuracy 65% ıĲβθ ǹθΪζυıβ 
΢υθαδıγάηαĲκμ 

Kobayashi ε.α. 
(2007)  

178 - 
Co-occurrence, 
Contextual 
clues 

ΙαππθδεΪ Ϊλγλα 
İıĲδαĲκλέπθ απσ Ĳκ 
blog.livedoor.com 

10% ίİζĲέπıβ precision & recall 
απσ παλσηκδİμ İλΰαıέİμ 

Snyder εαδ Barzilay 

(2007)  
330 - PRanking 

ΚλδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ 
απσ Ĳκ 
www.we8there.com. 

accuracy: 67% 

Mei ε.α. (2007) 777 - pLSA, HMM Weblog Ϊλγλα 
απκĲİζİıηαĲδεσ ΰδα αθΪζυıβ 
ıυθαδıγάηαĲκμ ıİ γİηαĲδεΫμ 
İθσĲβĲİμ 

Scaffidi ε.α. (2007) 253 - 

Information 
Retrieval, 
TFIDF ΰδα Ĳβθ 
Ĳαιδθσηβıβ 
απκĲİζİıηΪĲπθ 
αθααάĲβıβμ 

ΚλδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ ηİ 
rating 

precision: 88% ıĲβθ İιαΰπΰάμ 
ζΫιİπθ – εζİδįδυθ, 
precision: 80% ıĲβθ ίαγηκζσΰβıβ 
ζΫιİπθ – εζİδįδυθ 

Stoyanov εαδ Cardie 

(2008) 
146 MPQA Corpus 

Topic 
coreference 

MPQA Topic Corpus 
ΜΫĲλα αιδκζσΰβıβμ ıυıξΫĲδıβμ: 
B3=64%, α=54%, CEAF=69%  

Blair-Goldensohn 

ε.α. (2008),  342 Wordnet 
Maximum 
Entropy 

ΚλδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ, 
ιİθκįκξİέπθ 

precision: 83.1% ıĲβ γİĲδεά 
εαĲβΰκλέα εαδ 84.4% ıĲβθ αλθβĲδεά 

Wei εαδ Gulla 

(2010) 
121 - 

Hierarchical 
Learning, 
Sentiment 
Ontology Tree 

ΚλδĲδεΫμ πİζαĲυθ ıĲδμ 
οβφδαεΫμ 
φπĲκΰλαφδεΫμ ηβξαθΫμ  

Μİ dimensionality: 220  
O-Loss=0.84, S-Loss=2.28, H-
Loss=1.02 

Yu ε.α. (2011) 58 

MPQA, 
WordNet, 
Open 
Directory 
Project (ODP), 
Wikipedia 

PMI, SVM 

ΚλδĲδεΫμ απσ πλκρσθĲα 
ıİ 4 Ĳκηİέμ απσ 
cnet.com, 
viewpoints.com, 
reevoo.com εαδ 
gsmarena.com 

Σαιδθσηβıβ ıυθαδıγάηαĲκμ ηİ 
SVM  
F1: 78.7%  

Jiang ε.α. (2011) 648 - SVM Tweets Accuracy: 68.2% 

Alghunaim ε.α. 
(2015) 

11 - 
Skip-gram 
ĲκυWord2Vec 

ΚλδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ 
Ĳκυ Yelp, Ϊλγλα 
GoogleNews  

F1: 79,91% ıĲβθ İισλυιβ Ĳπθ 
ζΫιİπθ - εζİδįδυθ,  
F1: 86,75% ıĲβθ αθέξθİυıβ 
εαĲβΰκλδυθ, 
accuracy : 72,39% ıĲβθ πλσίζİοβ 
ıυθαδıγβηΪĲπθ 

Wang εαδ Liu 

(2015) 
9 - 

Deep learning, 
CNN 

ΚλδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ, 
ιİθκįκξİέπθ, laptops 
Ĳκυ SemEval 

İθĲκπδıησμ γİηαĲδεάμ İθσĲβĲαμ / 
κθĲσĲβĲαμ precision=52%, 
recall=50%, F1=51%,   
İθĲκπδıησμ πκζδεσĲβĲαμ 
accuracy=78%,  αθİιαλĲάĲκυ  
ĲκηΫα įİįκηΫθα accuracy=80%. 

Jakob εαδ Gurevych 

(2010) 
338 MPQA CRF 

ΚλδĲδεΫμ ıİ εΪηİλİμ, 
Ĳαδθέİμ,υπβλİıέİμ web, 
αυĲκεέθβĲα 

ίİζĲδυθİδ Ĳβθ απσįκıβ απσ 0.077, 
0.126, 0.071 εαδ 0.178 σıκθ αφκλΪ 
Ĳκ F-Measure 

 

Πέθαεαμ 15: ΢ξİĲδεΫμ Ǽλΰαıέİμ Μβ ǼπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ 

ǻβηκıέİυıβ Citations 
ΈĲκδηκ 
Λİιδεσ 

ǹζΰσλδγηκμ / 
ΜΫγκįκμ 

Dataset ǹπσįκıβ 

Hatzivassiloglou 

εαδ McKeown 
2.108 - log-linear 

regression model, 

Wall Street Journal 
corpus (1987) 

82% Ĳπθ σηκδπθ İπδγΫĲπθ Ϋξκυθ 
παλσηκδα πκζδεσĲβĲα.  
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(1997) non-hierarchical 
clustering 

Precision: 90% 

Turney (2002) 5.163 - 
ıυθĲαεĲδεΪ 
πλσĲυπα, POS 
tagging, PMI 

ΚλδĲδεΫμ αυĲκεδθάĲπθ, 
Ĳλαπİαυθ, Ĳαδθδυθ εαδ 
ĲαιδįδπĲδευθ 
πλκκλδıηυθ 

65,83% ıĲδμ Ĳαδθέİμ. 84% ıĲα 
αυĲκεέθβĲα. Accuracy:74% 

Popescu εαδ 
Etzioni (2005) 

2.081 
 

ıυθτπαλιβ 
ζΫιİπθ ηİ PMI, 
POS tagging 

ΚλδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ 
precision: 22% υοβζσĲİλκ απσ 
παζαδσĲİλİμ İλΰαıέİμ 

Kobayashi ε.α. 
(2006) 

34 - 
Dependency 
parser, ĲλδπζΫĲİμ 

ΙαππθδεΫμ ελδĲδεΫμ 
αυĲκεδθάĲπθ  

precision İιαΰπΰάμ ζΫιİπθ – 
εζİδįδυθ 78%, İιαΰπΰά αİυΰυθ 
61.7%,  
πλκıįδκλδıησ Ĳβμ ΰθυηβμ 82.2% 

Titov εαδ 
McDonald (2008)  

673 - MG-LDA 
ΚλδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ, 
ιİθκįκξİέπθ, mp3 
players 

precision: 75.8% ıĲδμ ελδĲδεΫμ 
υπβλİıδυθ, 85.5% ıĲδμ ελδĲδεΫμ 
Ĳκπκγİıέαμ,  
75% ıĲδμ ελδĲδεΫμ įπηαĲέπθ 
logistic regression: 80.8% ıĲδμ 
ελδĲδεΫμ υπβλİıδυθ,  
94% ıĲδμ ελδĲδεΫμ Ĳκπκγİıέαμ, 88.3% 
ıĲδμ ελδĲδεΫμ įπηαĲέπθ 

Su ε.α. (2008) 223 
WordNet-like 
lexicon, CCD 

clustering, K-
Means, mutual 
reinforcement 

ΚδθΫαδεİμ ελδĲδεΫμ 
πλκρσθĲπθ 

precision: 81.9% 

Branavan ε.α. 
(2008) 

111 - 

clustering,  
hierarchical 
Bayesian model, 
LDA, cosine 
similarity 

ΚλδĲδεΫμ εδθβĲυθ, 
İıĲδαĲκλέπθ 

ıĲδμ ελδĲδεΫμ εδθβĲυθ Ĳβζİφυθπθ 
recall: 88%, precision: 58%, f-score: 
70%  
ıĲδμ ελδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ recall: 
90%, precision: 60%, f-score: 75% 

Guo ε.α. (2009) 119 - 

LDA, latent 
semantic 
association 
(LaSA) model 

ΚδθΫαδεİμ ελδĲδεΫμ 
εδθβĲυθ Ĳβζİφυθπθ, 
ǹΰΰζδεΫμ ελδĲδεΫμ 
φπĲκΰλαφδευθ 
ηβξαθυθ εαδ laptops 

accuracy: 81% ıĲδμ φπĲκΰλαφδεΫμ 
ηβξαθΫμ,  
85% ıĲκυμ φκλβĲκτμ υπκζκΰδıĲΫμ  
82% ıĲα εδθβĲΪ ĲβζΫφπθα 

Andrzejewski 

ε.α. (2009) 302 - 

γİηαĲδεά 
ηκθĲİζκπκέβıβ, 
Dirichlet trees, 
Must-Links / 
Cannot-Links 

MEDLINE database 
ΰİθδεİτκυθ πΫλαθ Ĳπθ ΰθυıİπθ πκυ 
εαγκλέακθĲαδ απσ Ĳκ ξλάıĲβ 

Brody εαδ 
Elhadad (2010) 

398 - 
γİηαĲδεά 
ηκθĲİζκπκέβıβ 
ηİ LDA 

ελδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ 

average Kendall coefficient: 0.36 ΰδα 
Ĳα αυĲσηαĲα įİįκηΫθα - 0.45 ΰδα Ĳα 
ξİδλκεέθβĲα İπδıβηαıηΫθα,  
average Kendall’s distance: 0.32 ΰδα 
Ĳα αυĲσηαĲα įİįκηΫθα - 0.27 ΰδα Ĳα 
ξİδλκεέθβĲα İπδıβηαıηΫθα 

Zhang εαδ Liu 

(2011) 
146 

Λİιδεσ ΰθυηβμ 
Ĳπθ Ding ε.α. 
(2008)  

feature-based 
opinion mining 
model 

ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ ΰδα 
φΪληαεα, ıĲλυηαĲα, 
λαįδσφπθα, 
įλκηκζκΰβĲΫμ 

rank precision@10: 60% ıĲδμ 
ελδĲδεΫμ ıĲλπηΪĲπθ, 
60%  ıĲδμ ελδĲδεΫμ φαληΪεπθ,  
50%  ıĲδμ ελδĲδεΫμ įλκηκζκΰβĲυθ,  
40%  ıĲδμ ελδĲδεΫμ λαįδκφυθπθ 

Lakkaraju ε.α. 
(2011) 

70 SentiWordNet HMM-LDA  

ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ 
Ĳκυ amazon.com ΰδα 
οβφδαεΫμ 
φπĲκΰλαφδεΫμ 
ηβξαθΫμ, φκλβĲκτμ 
υπκζκΰδıĲΫμ, εδθβĲΪ 
ĲβζΫφπθα, 

CFACTS: accuracy 78.22% ıİ 
İπέπİįκ ζΫιβμ, accuracy 81.28% ıİ 
İπέπİįκ πλσĲαıβμ, accuracy 84.52% 
ıİ 2 εζΪıİδμ, CFACTS-R: 77.87% 
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ĲβζİκλΪıİδμ LCD, 
İεĲυππĲΫμ  

Kim ε.α. (2013) 80 - 
Bayesian 
nonparametric 
model 

ελδĲδεΫμ laptops εαδ 
οβφδαεΫμ 
φπĲκΰλαφδεΫμ 
ηβξαθΫμ απσ Ĳκ 
amazon.com 

accuracy: 85% εαδ 76% ıĲα 2 
datasets  

Pavlopoulos εαδ 
Androutsopoulos 

(2014) 

4 
ǹΰΰζδεά 
Wikipedia 

Word2vec, SVM 
ΚλδĲδεΫμ İıĲδαĲκλέπθ, 
ιİθκįκξİέπθ, laptops 

H&L+W2V ηİ average weighted 
precision 66.8% ıĲα İıĲδαĲσλδα,  
53.3% ıĲα ιİθκįκξİέα,  
38.9% ıĲα laptop 

 

Πέθαεαμ 16: ΢ξİĲδεΫμ Ǽλΰαıέİμ Ηηδ - ǼπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ 

ǻβηκıέİυıβ Citations 
ΈĲκδηκ 
Λİιδεσ 

ǹζΰσλδγηκμ / 
ΜΫγκįκμ 

Dataset ǹπσįκıβ 

Socher ε.α. 
(2008) 

810 MPQA 
Recursive 
Autoencoders (RAE) 

ΚλδĲδεΫμ Ĳαδθδυθ, 
MPQA opinions 

Accuracy: 77.7% ıĲδμ ελδĲδεΫμ 
Ĳαδθδυθ, 86.4% ıĲκ MPQA opinions 

Qiu ε.α. 
(2011) 

637 
Opinion 
Lexicon Ĳπθ  Hu 
εαδ Liu (2004) 

Double Propagation 

Hu εαδ Liu datasets: 
ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ 
ΰδα φπĲκΰλαφδεΫμ 
ηβξαθΫμ, DVD 
player, mp3 player, 
εδθβĲΪ 

F-score ιİπİλθΪ Ĳπθ Hu εαδ Liu 
(2004), Popescu εαδ Etzioni (2005), 
PLSA, CRF εαδ CRF-D  
εαĲΪ 10%, 4%, 32%, 43% εαδ 32% 
αθĲέıĲκδξα 

Zhai ε.α. 
(2011) 

103 - 

Expectation - 
Maximization (EM), 
Constrained - LDA, 
naïve Bayesian 
classification 

ΚλδĲδεΫμ 
homecinema, 
αıφΪζİδİμ, 
ıĲλυηαĲα, 
αυĲκεέθβĲα, 
βζİεĲλδεΫμ ıεκτπİμ 

Μİ SC-EM  
accuracy: 81%,  
purity: 82%,  
entropy:69%. 

Mukherjee 

εαδ Liu (2012) 
233 

Opinion 
Lexicon Ĳπθ  Hu 
εαδ Liu (2004) 

Maximum-Entropy, 
LDA 

ΚλδĲδεΫμ 
ιİθκįκξİέπθ 

precision@10: 88% ηİ Ĳκθ αζΰσλδγηκ 
ME-SAS 

Zhao ε.α. 
(2010) 

306 - 
Maximum-Entropy, 
LDA 

ΚλδĲδεΫμ 
İıĲδαĲκλέπθ, 
ιİθκįκξİέπθ 

MaxEnt-LDA: p@5=82.5%, 
nDCG@10=89.7% ıĲα İıĲδαĲσλδα, 
nDCG@5=82% ıĲα ιİθκįκξİέα 

Toh εαδ Wang 

(2014) 
59 

WordNet, 
Opinion 
Lexicon Ĳπθ  Hu 
εαδ Liu (2004) 

CRF, Double 
Propagation, K-means 
ηİ word2vec 

Multi-Domain 
Sentiment Dataset, 
Yelp 

precision: 85%, recall: 82.7%, F1: 
84% ıĲκθ ĲκηΫα Ĳπθ İıĲδαĲκλέπθ  
İθυ precision: 81.9%, recall: 67.1%, 
F1: 73.7% ıĲκθ ĲκηΫα Ĳπθ laptop 

 

Πέθαεαμ 17: ΢ξİĲδεΫμ Ǽλΰαıέİμ ίαıδıηΫθİμ ıİ ζİιδεσ 

ǻβηκıέİυıβ Citations 
ΈĲκδηκ 
Λİιδεσ 

ǹζΰσλδγηκμ / 
ΜΫγκįκμ 

Dataset ǹπσįκıβ 

Hu εαδ Liu (2004) 5.368 WordNet POS tagging, Apriori 
ελδĲδεΫμ 
πλκρσθĲπθ 

accuracy: 84.2%, precision: 72%, 
recall: 80% ıĲβθ İιαΰπΰά ζΫιİπθ 
– εζİδįδυθ, 
precision: 64.2%: ıĲβθ ǹθΪζυıβ 
΢υθαδıγάηαĲκμ, average recall: 
80%, average precision: 72%, 

Kamps ε.α. 775 WordNet, graph-theoretic model Stanford Political παλΪΰκθĲαμ αιδκζσΰβıβμ: 68.19%, 



 

105 

 

(2004) General 
Inquirer 

Dictionary παλΪΰκθĲαμ δıξτκμ: 71.36%, 
παλΪΰκθĲαμ įλαıĲβλδσĲβĲαμ: 
61.85% 

Kim εαδ Hovy 

(2004) 
1.610 WordNet 

Bayesian φσληκυζα ΰδα 
θα υπκζκΰέıİδ Ĳβθ 
İΰΰτĲβĲα εΪγİ ζΫιβμ ıİ 
εΪγİ εαĲβΰκλέα 

ελδĲδεΫμ 
πλκρσθĲπθ εαδ 
İıĲδαĲκλέπθ απσ 
Ĳκ epinions.com 

precision: 66% 
recall: 76% 

Carenini ε.α. 
(2005) 

210 WordNet 
ηİĲλάıİδμ κηκδσĲβĲαμ 
ζΫιİπθ 

ελδĲδεΫμ οβφδαευθ 
φπĲκΰλαφδευθ 
ηβξαθυθ εαδ DVD 

υοβζά αελέίİδα εαδ ηİέπıβ Ĳκυ 
ıβηαıδκζκΰδεκτ πζİκθαıηκτ Ĳπθ 
αεαĲΫλΰαıĲπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ 

Ding ε.α. (2008)  1.15 

WordNet, 
Opinion 
Lexicon Ĳπθ 
Hu εαδ Liu 
(2004) 

ΰζπııκζκΰδεΪ πλσĲυπα 
ελδĲδεΫμ 
πλκρσθĲπθ 

precision: 92%,  
recall: 91%,  
F-Score: 91% 

 

ǹεκζκυγκτθ ηİλδεΫμ αιδκıβηİέπĲİμ παλαĲβλάıİδμ εαδ ıυηπİλΪıηαĲα πκυ İιΪΰκθĲαδ απσ 

Ĳκυμ İθ ζσΰπ πέθαεİμ ıτΰελδıβμ: 

 Σκ υπκ – πλσίζβηα Ĳβμ İιαΰπΰάμ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ ηδαμ πλσĲαıβμ ελδĲδεάμ 

παλαĲβλκτηİ σĲδ İπδζτİĲαδ πκζτ ıπΪθδα ηİ ηİγσįκυμ İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ 

ΜΪγβıβμ, εαγυμ Ĳκ πλσίζβηα Ĳβμ αθέξθİυıβμ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲκμ Ĳπθ ζΫιİπθ – 

εζİδįδυθ Ĳβμ πλσĲαıβμ απκφİτΰİĲαδ θα πλκıİΰΰέαİĲαδ ηİ ηİγσįκυμ ηβ İπκπĲİυσηİθβμ 

Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ. 

 ǹιδκıβηİέπĲβ παλαĲάλβıβ İέθαδ σĲδ κδ ıξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ πκυ İπδζτκυθ ıυθκζδεΪ Ĳκ 

πλσίζβηα Ĳβμ ABSA, įβζαįά σζα Ĳα υπκ – πλκίζάηαĲΪ Ĳβμ, İέθαδ εαĲΪ ηİΰαζτĲİλκ 

πκıκıĲσ ηİ ηİγσįκυμ ηβ İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ. 

 ǻδαπδıĲυθκυηİ σĲδ σıκ παζαδσĲİλβ İέθαδ β įβηκıέİυıβ İέθαδ πδγαθσĲİλκ θα Ϋξİδ εαδ 

πİλδııσĲİλİμ αθαφκλΫμ, πλΪΰηα ζκΰδεσ İφσıκθ κζκΫθα εαδ πİλδııσĲİλİμ θΫİμ İλΰαıέİμ 

ıĲβλέακθĲαδ πΪθπ ıİ αυĲΫμ εαĲΪ Ĳκ πΫλαıηα Ĳπθ ξλσθπθ. Λσΰπ αυĲκτ Ĳκυ ΰİΰκθσĲκμ įİθ 

γα πλΫπİδ θα απκλλέπĲκθĲαδ ά θα αΰθκκτθĲαδ ά θα ζαηίΪθκθĲαδ ζδΰσĲİλκ υπσοδθ 

πλσıφαĲİμ įβηκıδİτıİδμ ηİ ηδελσ αλδγησ αθαφκλυθ, εαγυμ İέθαδ πκζτ πδγαθσ εΪπκδα θα 

απκĲİζİέ αιδσζκΰβ İλΰαıέα αζζΪ θα ηβθ Ϋξİδ πλκζΪίİδ, ζσΰπ Ĳκυ ηδελκτ ξλσθκυ τπαλιάμ 

Ĳβμ θα απκεĲάıİδ Ĳκθ απαλαέĲβĲκ αλδγησ αθαφκλυθ πκυ γα Ĳβθ εαγκλέıİδ αιδσπδıĲβ. 

ΈĲıδ, αθ εαδ γİπλİέĲαδ ıβηαθĲδεσμ παλΪΰκθĲαμ, įİθ İέθαδ απσζυĲκμ εαδ πΪθĲα 

αιδσπδıĲκμ. ΠλκĲİέθİĲαδ θα ζαηίΪθİĲαδ υπσοδθ ıĲδμ αελαέİμ πİλδπĲυıİδμ σπκυ ηέα παζδΪ 

įβηκıέİυıβ Ϋξİδ πκζτ ηδελσ αλδγησ αθαφκλυθ Ϊλα Ĳβθ εαγδıĲΪ αθαιδσπδıĲβ ά σĲαθ ηέα 

θΫα įβηκıέİυıβ Ϋξİδ ηİΰΪζκ αλδγησ αθαφκλυθ ΰİΰκθσμ πκυ Ĳβθ εαγδıĲΪ πΪλα πκζτ 

ıβηαθĲδεά.  

 Ο ηİΰαζτĲİλκμ αλδγησμ ıξİĲδευθ İλΰαıδυθ ξλβıδηκπκδİέ ıαθ ıτθκζκ įİįκηΫθπθ 

(dataset) ελδĲδεΫμ ξλβıĲυθ απσ Ĳκ įδαįέεĲυκ υıĲİ θα υζκπκδάıİδ Ĳβθ αθΪζυıβ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ İθσμ πλκρσθĲκμ, εαγυμ υπΪλξİδ 
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įδαφκλΪ ıĲκθ Ĳλσπκ Ϋεφλαıβμ Ĳβμ ΰθυηβμ ıİ εİέηİθα ελδĲδευθ πλκρσθĲπθ απσ σĲδ ıİ 

κπκδκυįάπκĲİ Ϊζζκυ Ĳτπκυ εİέηİθα. 

 Ο ηİΰαζτĲİλκμ αλδγησμ ıξİĲδευθ İλΰαıδυθ İθĲκπέαİĲαδ θα ξλβıδηκπκδκτθ ηİγσįκυμ 

İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ ΰδα Ĳβθ İπέζυıβ Ĳκυ ıυθκζδεκτ πλκίζάηαĲκμ. 

 Μσζδμ Ĳκ 45% Ĳπθ ıξİĲδευθ İλΰαıδυθ πκυ İιİĲΪακθĲαδ (18/40) ξλβıδηκπκδκτθ ζİιδεσ 

ΰθυηβμ ΰδα Ĳβθ αθĲδηİĲυπδıβ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ, εΪĲδ πκυ απκįİδεθτİδ ΰδα αεσηβ ηέα 

φκλΪ ĲΫĲκδκυ İέįκυμ πλκıİΰΰέıİδμ įİθ γİπλκτθĲαδ εαĲΪζζβζİμ ΰδα αθΪζυıβ 

ıυθαδıγάηαĲκμ ıİ αυĲσ Ĳκ İπέπİįκ ΰδα Ĳκ ζσΰκυμ πκυ İιİĲΪıαηİ ıĲκ ΚİφΪζαδκ 

2.4.4.3.1.3. 

 Οδ 9 ıĲδμ 14 ıξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ (64.2%) ίαıδıηΫθİμ ıİ ζİιδεσ ΰθυηβμ ξλβıδηκπκδκτθ Ĳκ 

WordNet, εΪĲδ πκυ Ĳκ εαγκλέαİδ πİλδııσĲİλκ αιδσπδıĲκ ıİ ıτΰελδıβ ηİ σηκδΪ Ĳκυ. 

 ΜİΰΪζκμ αλδγησμ ıξİĲδευθ İλΰαıδυθ ξλβıδηκπκδİέ ΫĲκδηα πλκεαĲαıεİυαıηΫθα ζİιδεΪ 

ΰθυηβμ ıĲδμ πİλδπĲυıİδμ απσįκıβμ Ĳκυ ıυθαδıγβηαĲδεκτ πλκıαθαĲκζδıηκτ, 

İπδίİίαδυθκθĲαμ Ĳβθ İδεαıέα ηαμ σĲδ β εαĲαıεİυά İθσμ θΫκυ ζİιδεκτ ΰθυηβμ απσ Ĳβθ 

αλξά İέθαδ ηδα İπέπκθβ εαδ ξλκθκίσλα įδαįδεαıέα πκυ απκφİτΰİĲαδ, αθ εαδ ηπκλİέ θα 

įυıİδ εαζτĲİλα απκĲİζΫıηαĲα, İφσıκθ γα İέθαδ İıĲδαıηΫθκ αελδίυμ ıĲκθ ĲκηΫα 

αθΪζυıβμ. 

 Οδ ıξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ ηİ Ĳβθ εαζτĲİλβ απσįκıβ İπδĲυΰξΪθκθĲαδ ηİ ηİγσįκυμ 

İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ. 

 Μδα αεσηβ παλαĲάλβıβ, σξδ εαδ Ĳσıκ δıξυλά ζσΰπ Ĳβμ ηβ İΰευλσĲβĲΪμ Ĳβμ įδσĲδ ηπκλİέ 

θα απκįİδξγİέ ζαθγαıηΫθβ, αζζΪ Ϊιδα ζσΰκυ, İέθαδ σĲδ įİθ İθĲκπέıĲβεİ εαηέα αιδσζκΰβ 

ıξİĲδεά İλΰαıέα εαĲΪ Ĳα ĲİζİυĲαέα Ĳλέα ξλσθδα, πλΪΰηα αιδκπİλέİλΰκ εαγυμ αθαηΫθİĲαδ 

ηİ Ĳβθ ατιβıβ Ĳκυ πİλδİξκηΫθκυ παλαΰσηİθκυ απσ Ĳκυμ ξλάıĲİμ (UGC)  εαδ Ĳβθ ίαγδΪ 

İπδλλκά Ĳκυ ıĲβθ εαγβηİλδθσĲβĲα Ĳπθ αθγλυππθ, θα ΰέθκθĲαδ κζκΫθα εαδ πİλδııσĲİλİμ 

εαδ απκįκĲδεσĲİλİμ πλκıπΪγİδİμ İπέζυıβμ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

ηİ ıτΰξλκθİμ Ĳİξθκζκΰέİμ. 

 ΣΫζκμ, γΫĲκθĲαμ Ϋθαθ ηΫıκ σλκ Ĳβμ ĲΪιİπμ Ĳκυ 70% - 80% ıĲβθ απσįκıβ Ĳπθ 

πλκĲİδθσηİθπθ ıυıĲβηΪĲπθ εαδ Ϊλα İπέζυıβμ ıĲκ πλσίζβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ 

΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ ελδĲδεΫμ πλκρσθĲπθ ıİ İπέπİįκ πλκĲΪıİπθ, β ελδıδησĲİλβ 

παλαĲάλβıβ πκυ ΰİθθΪĲαδ İέθαδ σĲδ İΪθ εαδ įİέξθκυθ θα απκįέįκυθ δεαθκπκδβĲδεΪ, 

υζκπκδυθĲαμ įδΪφκλİμ ηİγσįκυμ, εαηέα įİθ Ϋξİδ İπδζτıİδ 100% Ĳκ πλσίζβηα, ΰİΰκθσμ 

ηΪζζκθ αįτθαĲκ, ζσΰπ Ĳβμ ĲİλΪıĲδαμ δįδαδĲİλσĲβĲαμ Ĳβμ Ϋεφλαıβμ Ĳκυ ζσΰκυ απσ Ĳκυμ 

αθγλυπκυμ εαδ Ĳβθ απαδĲβĲδεά εαĲαθσβıβ Ĳκυ ıυθĲαεĲδεκτ εαδ Ĳπθ ıβηαıδκζκΰδευθ 

εαθσθπθ Ĳβμ φυıδεάμ ΰζυııαμ απσ Ĳκυμ υπκζκΰδıĲΫμ. Η παλαĲάλβıβ αυĲά ηπκλİέ θα 

εαγκλδıĲİέ εαδ Ĳκ Ĳİζδεσ ıυηπΫλαıηα αυĲάμ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ. 
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4  

ǼπȓȜȠȖȠȢ 

4.1 ȈȪȞȠȥȘ țαȚ ıυȝπİȡȐıȝαĲα 

Η ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ αθĲδηİĲππέαİĲαδ πμ Ϋθα εκδθσ ΰθπıĲσ πλσίζβηα ıĲκ 

İπδıĲβηκθδεσ πİįέκ Ĳβμ Ǽπİιİλΰαıέαμ Φυıδεάμ Γζυııαμ (NLP). ΢Ĳβ ıυΰεİελδηΫθβ 

įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα, ηİ ıĲσξκ Ĳβθ απκĲέηβıβ ηδαμ ίαγηκζκΰέαμ ıİ πλκρσθĲα πκυ 

ıξκζδΪακυθ ξλάıĲİμ ıĲκ įδαįέεĲυκ αθĲδηİĲππέακυηİ Ĳκ πλσίζβηα Ĳβμ İιαΰπΰάμ 

ıυθαδıγάηαĲκμ ıĲδμ ελδĲδεΫμ αυĲυθ Ĳπθ πλκρσθĲπθ ηΫıπ Ĳπθ ευλδσĲİλπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ 

ΰθπλδıηΪĲπθ Ĳκυμ ηİ ηİγσįκυμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ ǼπαΰπΰδεΪ İıĲδΪακυηİ ıĲκθ ĲκηΫα Ĳβμ 

ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ίαıδıηΫθβμ ıİ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ (Aspect Based Sentiment Analysis 

- ABSA). ΢Ĳκ ΰİθδεσ πζαέıδκ, Ĳα ıυıĲάηαĲα ABSA įΫξκθĲαδ ıαθ İέıκįκ Ϋθα ıτθκζκ 

įİįκηΫθπθ εİδηΫθπθ πκυ ηδζκτθ ΰδα ηδα ıυΰεİελδηΫθβ κθĲσĲβĲα εαδ πλκıπαγκτθ θα 

İθĲκπέıκυθ Ĳδμ ζΫιİδμ - εζİδįδΪ Ĳβμ ıυΰεİελδηΫθβμ κθĲσĲβĲαμ ıİ İπέπİįκ πλσĲαıβμ εαδ θα 

İεĲδηάıκυθ Ĳκ ηΫıκ ıυθαέıγβηα Ĳκυ εİδηΫθκυ αθΪ ζΫιβ - εζİδįέ. ǻİθ υπΪλξİδ εαγκλδıηΫθβ 

įδαįδεαıέα υζκπκέβıβμ Ĳπθ υπκ - įδİλΰαıδυθ Ĳβμ, κτĲİ πλκεαγκλδıηΫθκμ Ĳλσπκμ 

αιδκζσΰβıβμ, αθĲέ αυĲυθ, İιαλĲΪĲαδ απσ Ĳδμ απαδĲάıİδμ Ĳκυ İεΪıĲκĲİ πλκίζάηαĲκμ, Ĳα 

įδαγΫıδηα įİįκηΫθα εαδ Ĳκθ ĲκηΫα σπκυ İφαλησαİĲαδ. Παλσζα αυĲΪ, παλαγΫĲκυηİ ηδα Ĳυπδεά 

εαδ ΰİθδεά įδαįδεαıέα İπέζυıβμ, ıτηφπθα ηİ σıα ηİζİĲάγβεαθ εαδ İθĲκπέıĲβεαθ θα 

ξλβıδηκπκδκτθĲαδ ıİ ıξİĲδεΫμ İλΰαıέİμ. ǹθαφİλσηαıĲİ ıĲδμ įυıεκζέİμ πκυ αθĲδηİĲππέαİδ β 

αθΪζυıβ αυĲκτ Ĳκυ İπδπΫįκυ εαγυμ εαδ ıĲδμ įδαγΫıδηİμ ĲİξθδεΫμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πκυ 

İέθαδ ıİ γΫıβ θα Ĳδμ İπδζτıκυθ. ǻδαελέθİĲαδ θα ξλβıδηκπκδκτθĲαδ Ĳσıκ ηΫγκįκδ 
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İπκπĲİυσηİθβμ σıκ εαδ ηβ İπκπĲİυσηİθβμ ηΪγβıβμ ΰδα Ĳβθ İεΪıĲκĲİ įδİλΰαıέα. Πδκ 

ıυΰεİελδηΫθα, ΫπİδĲα Ĳβμ ıτΰελδıβμ Ĳπθ ıξİĲδευθ İλΰαıδυθ πκυ υζκπκδάıαηİ ıĲα πζαέıδα 

αυĲάμ Ĳβμ įδπζπηαĲδεάμ İλΰαıέαμ, įδαπδıĲυıαηİ σĲδ ΰδα Ĳκ πλυĲκ ίάηα Ĳβμ İιαΰπΰάμ ζΫιİπθ 

– εζİδįδυθ ıİ İπέπİįκ πλσĲαıβμ πλκĲδηυθĲαδ ευλέπμ ηΫγκįκδ ηβ İπκπĲİυσηİθβμ Μβξαθδεάμ 

ΜΪγβıβμ, İθυ ΰδα Ĳκθ İθĲκπδıησ Ĳκυ ıυθαδıγάηαĲσμ Ĳκυμ ευλέπμ İπκπĲİυσηİθβμ, ηİ 

ıυΰελδĲδεΪ ηİΰαζτĲİλκ αλδγησ πλκıİΰΰέıİπθ πκυ İπδζτκυθ ıυθκζδεΪ Ĳκ πλσίζβηα θα 

ξλβıδηκπκδİέ Ĳδμ İυΫζδεĲİμ, İυεκζσĲİλα πλκıαλησıδηİμ ηβ İπκπĲİυσηİθİμ ηİγσįκυμ. 

ΠΫλαθ Ĳπθ ıυηπİλαıηΪĲπθ πκυ İιάξγβıαθ απσ Ĳβθ ıτΰελδıβ Ĳπθ ıξİĲδευθ İλΰαıδυθ ıĲκ 

ΚİφΪζαδκ 3.2, ηİλδεΪ αεσηβ ıυηπİλΪıηαĲα πκυ αιέαİδ θα αθαφİλγκτθ σıκθ αφκλΪ Ĳδμ 

ηİγσįκυμ ΰδα Ĳβθ İπέζυıβ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ Ĳβμ ABSA, ıτηφπθα ηİ Ĳβθ ηİζΫĲβ Ĳπθ 

ıξİĲδευθ İλΰαıδυθ İέθαδ Ĳα İιάμ:  

 β γİηαĲδεά ηκθĲİζκπκέβıβ εαĲΪ Ĳβθ įδαįδεαıέα İιαΰπΰάμ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ įİθ 

πλκĲİέθİĲαδ ζσΰπ Ĳπθ υοβζυθ απαδĲάıİπθ αλδγηκτ įİįκηΫθπθ εαδ ξλσθκυ υζκπκέβıβμ, 

αζζΪ εαδ ζσΰπ Ĳκυ εαγκζδεκτ ξαλαεĲάλα Ĳπθ γİηαĲδευθ İθκĲάĲπθ πκυ İθĲκπέακυθ, 

πΫλαθ  Ĳκυ ıĲσξκυ ηαμ İθĲκπδıηκτ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ, ΰİΰκθσμ πκυ ıυηφπθκτθ εαδ 

κδ Yu ε.α. (2011) İπδıβηαέθκθĲαμ σĲδ κδ ηΫγκįκδ κηαįκπκέβıβμ ıİ γİηαĲδεΫμ İθσĲβĲİμ 

παλκυıδΪακυθ ξαηβζά απσįκıβ, αζζΪ εαδ κδ Titov εαδ McDonald (2008). 

 κδ πλκıİΰΰέıİδμ πκυ ίαıέακθĲαδ ıİ ζİιδεΪ ΰθυηβμ İθĲκπέαİĲαδ θα πλκĲδηυθĲαδ ıİ ηİΰΪζκ 

ίαγησ ηκζκθσĲδ įİθ ηİĲαξİδλέακθĲαδ Ĳδμ αζζβζİπδįλΪıİδμ Ĳπθ ζΫιİπθ υıĲİ θα απκφτΰκυθ 

Ĳκθ ıπκυįαέκ αλδγησ αıĲκξέαμ Ĳκυμ. 

 κδ πλκıİΰΰέıİδμ ίΪıİδ ıυθĲαεĲδευθ εαθσθπθ / πλκĲτππθ αθ εαδ ξαλαεĲβλέακθĲαδ 

απκĲİζİıηαĲδεκέ απσ Ĳκυμ Qiu ε.α. (2011), απκįκεδηΪακθĲαδ απσ Ĳκυμ  Yu ε.α. (2011) 

εαδ Ĳκυμ Zhao ε.α. (2010) πκυ İπδıβηαέθκυθ σĲδ İέθαδ İιαλĲβηΫθİμ απσ Ĳκθ ĲκηΫα ΰδα Ĳκθ 

κπκέκ αθαζτκθĲαδ. 

 Ĳα ηκθĲΫζα ίαıδıηΫθα ıİ n – grams ηİδυθκυθ Ĳβθ αελέίİδα σππμ παλαĲβλκτθ κδ 

Andreevskaia εαδ Bergler (2008) εαγυμ εαδ κ Pang ε.α. (2002). 

 πκζζΫμ ζΫιİδμ αεσηβ εαδ Ĳκυ έįδκυ ĲκηΫα İιΫĲαıβμ ηπκλİέ θα Ϋξκυθ įδαφκλİĲδεσ 

ıυθαέıγβηα αθΪζκΰα Ĳκθ Ĳλσπκ ξλάıβμ Ĳκυμ, σππμ İθĲκπέακυθ κδ Ding ε.α. (2008).  

ǻİįκηΫθβμ Ĳβμ αθΪΰεβμ υζκπκέβıβμ ıυıĲβηΪĲπθ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ πκυ θα ίκβγκτθ 

Ĳκυμ ξλάıĲİμ ıĲδμ ĲİζδεΫμ Ĳκυμ απκφΪıİδμ εαδ ıυθΪηα Ĳδμ İĲαδλİέİμ θα εαĲαζΪίκυθ Ĳκυμ 

εαĲαθαζπĲΫμ Ĳκυμ, Ϋξκυθ ΰέθİδ ıβηαθĲδεΪ ίάηαĲα ίİζĲέπıβμ ηİ Ĳκ πΫλαıηα Ĳπθ ξλσθπθ, 

İθĲκτĲκδμ απαδĲİέĲαδ ίαγτĲİλβ įδİλİτθβıβ ΰδα εαĲαıεİυά Ĳσıκ αυĲκηαĲκπκδβηΫθπθ σıκ εαδ 

κζκεζβλπηΫθπθ εαδ απκįκĲδευθ ıυıĲβηΪĲπθ πκυ θα αθĲδηİĲππέακυθ σζα Ĳα υπκ - 

πλκίζάηαĲα παλΪζζβζα, įδσĲδ κδ αζζβζİπδįλΪıİδμ Ĳκυμ ηπκλİέ θα ίκβγάıκυθ ıĲβθ İπέζυıβ 

εΪγİ İπδηΫλκυμ πλκίζάηαĲκμ. ǼθĲκτĲκδμ, εαηέα πλκıΫΰΰδıβ įİθ Ĳβθ İπδζτİδ İικζκεζάλκυ ά 

ΫıĲπ αλεİĲΪ δεαθκπκδβĲδεΪ. Η ıβηαθĲδεά αυĲά παλαĲάλβıβ, πκυ απκįİδεθτİĲαδ εαδ απσ Ĳβθ 
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ıτΰελδıά ηαμ, ηπκλİέ θα ΰλΪοİδ Ĳκθ İπέζκΰκ αφάθκθĲαμ αθκδξĲσ Ĳκ αάĲβηα Ĳβμ ǹθΪζυıβμ 

΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ εİέηİθα ελδĲδευθ πκυ ξλάαİδ πİλαδĲΫλπ εαδ İεĲİθΫıĲİλβ ηİζΫĲβ. 

4.2 ȂİȜȜȠȞĲȚțȑȢ İπİțĲȐıİȚȢ 

Όππμ Ϋξκυηİ άįβ İιİĲΪıİδ απσ Ĳβθ παλαπΪθπ ίδίζδκΰλαφδεά αθαıεσπβıβ ıĲβθ ǹθΪζυıβ 

΢υθαδıγάηαĲκμ αζζΪ εαδ πδκ ıυΰεİελδηΫθα ıĲβθ İιαΰπΰά ıυθαδıγάηαĲκμ εİέηİθπθ ελδĲδευθ 

ηΫıπ Ĳπθ ζΫιİπθ – εζİδįδυθ, φĲΪθκυηİ İτεκζα ıĲκ ıυηπΫλαıηα İθσμ πλκεζβĲδεκτ 

İλİυθβĲδεκτ ĲκηΫα πκυ İέθαδ ıξİįσθ απέγαθκ θα εαζυφγİέ ıİ ηέα įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα εαδ 

φυıδεΪ įİθ πατİδ πκĲΫ θα Ϋξİδ θΫα πλκίζάηαĲα πλκμ İπέζυıβ. Η İισλυιβ ΰθυηβμ απσ Ĳβ 

φυıδεά ΰζυııα Ĳκυ αθγλυπκυ İέθαδ ηέα πκζτ ıεζβλά εαδ İπαξγİέμ įδαįδεαıέα εαγυμ απαδĲİέ 

ηδα ίαγδΪ εαĲαθσβıβ Ĳκυ ıυθĲαεĲδεκτ εαδ Ĳπθ ıβηαıδκζκΰδευθ εαθσθπθ πκυ Ϋξİδ β φυıδεά 

ΰζυııα, ıİ κπκδαįάπκĲİ ΰζυııα εδ αθ İεφλΪαİĲαδ. ǼπκηΫθπμ, γİπλάıαηİ ıεσπδηκ ıĲκ 

ĲİζİυĲαέκ αυĲσ εİφΪζαδκ, θα αθαφΫλκυηİ κλδıηΫθκυμ Ĳκηİέμ πκυ γα άĲαθ πφΫζδηκ θα 

πλκıİΰΰδıĲκτθ ηİζζκθĲδεΪ, πλΪΰηα πκυ γα κįβΰάıİδ ıİ ηέα πδκ κζκεζβλπηΫθβ 

ίδίζδκΰλαφδεά / İλİυθβĲδεά İλΰαıέα πΪθπ ıĲκ İιİĲαασηİθκ πλσίζβηα εαδ εΪζυοβ İθσμ 

ηİΰαζτĲİλκυ İτλκυμ πλκεζάıİπθ πΪθπ ıĲβθ ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ ελδĲδευθ ξλβıĲυθ ıİ 

πλκρσθĲα ΰδα Ĳα ευλδσĲİλα ξαλαεĲβλδıĲδεΪ ΰθπλέıηαĲΪ Ĳκυμ ηİ ηİγσįκυμ Μβξαθδεάμ 

ΜΪγβıβμ.  

 Η αθΪζυıβ εİδηΫθπθ ελδĲδευθ ΰλαηηΫθπθ ıĲα İζζβθδεΪ, εΪĲδ αεσηβ πδκ πλκεζβĲδεσ 

ζσΰπ Ĳκυ ĲİλΪıĲδκυ İτλκυμ ΰλαηηαĲδευθ εαδ ıυθĲαεĲδευθ εαθσθπθ Ĳβμ İζζβθδεάμ 

ΰζυııαμ. 

 Η ίαγτĲİλβ ηİζΫĲβ Ĳαιδθσηβıβμ εİδηΫθπθ ελδĲδευθ ıİ ηİΰαζτĲİλκ εαδ įδαφκλİĲδεσ 

İτλκμ ıυθαδıγβηΪĲπθ, σξδ ησθκ γİĲδεσ εαδ αλθβĲδεσ σππμ ıυξθσĲİλα ıυθαθĲΪĲαδ. Γδα 

παλΪįİδΰηα β πκζδεσĲβĲα γα ηπκλκτıİ θα İπİεĲαγİέ ıİ ıυθαδıγάηαĲα σππμ γυηπηΫθκμ, 

ξαλκτηİθκμ, ζυπβηΫθκμ, δεαθκπκδβηΫθκμ ε.α. Η πδκ İτεκζβ εαδ Ϊηİıβ πλκΫεĲαıβ γα 

άĲαθ ζαηίΪθκθĲαμ υπσοβ Ĳδμ αθĲδεİδηİθδεΫμ πλκĲΪıİδμ εαδ Ĳκ κυįΫĲİλκ ıυθαέıγβηα πκυ 

İεφλΪακυθ. 

 Η ηİζΫĲβ Ĳβμ Ĳαιδθσηβıβμ ıυθαδıγβηΪĲπθ ηİĲαιτ Ĳπθ ΰζπııυθ (Cross-language 

sentiment classification) β κπκέα ıβηαέθİδ Ĳβθ İπέĲİυιβ Ĳαιδθσηβıβμ Ĳπθ ıυθαδıγβηΪĲπθ 

Ĳπθ εİδηΫθπθ ΰθυηβμ ıİ πκζζΫμ ΰζυııİμ. 

 Η αθαζυĲδεσĲİλβ İιΫĲαıβ İπέζυıβμ Ĳκυ πλκίζάηαĲκμ Ĳαιδθσηβıβμ ηİ παζδθįλσηβıβ 

(regression) εαδ σξδ εαĲβΰκλδκπκέβıβ (classification), σπκυ αθĲέ θα ĲαιδθκηκτθĲαδ κδ 

πλκĲΪıİδμ πκυ πİλδΫξκυθ Ĳκ ξαλαεĲβλδıĲδεσ ΰθυλδıηα υπκζκΰέακθĲαμ Ĳκθ ηΫıκ σλκ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ, θα İπδıĲλΫφİĲαδ ηδα ίαγηκζκΰέα 

ıυθαδıγάηαĲκμ ΰδα εΪγİ πλσĲαıβ. ΢υθκπĲδεΪ, αθαφİλσηαıĲİ ıĲβθ πλσίζİοβ Ĳβμ 
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ίαγηκζκΰέαμ (rating) Ĳκυ πλκρσθĲκμ ά Ĳπθ ηİηκθπηΫθπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ 

Ĳκυ ıĲδμ ελδĲδεΫμ Ĳκυ πλκρσθĲκμ. 

 Η ίαγτĲİλβ ηİζΫĲβ İθĲκπδıηκτ İπυθυηπθ κθĲκĲάĲπθ πμ ζΫιİδμ – εζİδįδΪ. 

 Η υζκπκέβıβ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ ελδĲδεΫμ πκυ απαδĲκτθ ıυθ Ĳκδμ Ϊζζκδμ 

İθĲκπδıησ Ĳβμ κθĲσĲβĲαμ  ΰδα Ĳβθ κπκέα ıξκζδΪακυθ εαδ įİθ γİπλİέĲαδ įİįκηΫθβ.  

 Η ίαγτĲİλβ İιΫĲαıβ αθĲδηİĲυπδıβμ Ĳβμ İδλπθİέαμ εαĲΪ Ĳκθ İθĲκπδıησ Ĳκυ 

ıυθαδıγάηαĲκμ ıİ İπέπİįκ πλσĲαıβμ.  

 Η ίαγτĲİλβ İιΫĲαıβ İφαληκΰάμ Ĳβμ ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ ıİ Ϊζζβμ ηκλφάμ εİέηİθα 

πκυ įİθ İέθαδ ελδĲδεΫμ ξλβıĲυθ, εαγυμ β įδαξİέλδıά Ĳκυμ γα πλΫπİδ θα İέθαδ įδαφκλİĲδεά, 

σππμ ΰδα παλΪįİδΰηα ıĲα tweets, σπκυ Ĳα εİέηİθα ζσΰπ Ĳβμ ηδελάμ Ĳκυμ ΫεĲαıβμ įİθ 

İέθαδ πİλδΰλαφδεΪ αζζΪ İıĲδΪακυθ εαĲİυγİέαθ ıĲκ γΫηα. 

 Η υζκπκέβıβ İθσμ απκįκĲδεκτ, αυĲκηαĲκπκδβηΫθκυ εαδ κζκεζβλπηΫθκυ ıυıĲάηαĲκμ 

ıτΰελδıβμ πλκρσθĲπθ αθαζτκθĲαμ Ĳκ ıυθαέıγβηα Ĳπθ ξαλαεĲβλδıĲδευθ ΰθπλδıηΪĲπθ 

Ĳκυμ İεηİĲαζζİυσηİθκδ Ĳδμ ĲİξθδεΫμ Μβξαθδεάμ ΜΪγβıβμ πκυ İιİĲΪıĲβεαθ εαδ 

απκıαφβθέıĲβεαθ ΰδα Ĳβθ İπέĲİυιβ σıκ Ĳκ įυθαĲσθ εαζτĲİλπθ απκĲİζİıηΪĲπθ. 

 

4.3 ǺȠȘșȘĲȚțȠȓ ȆȓȞαțİȢ 

Πέθαεαμ 18:ǹθĲδıĲκέξδıβ αΰΰζδεάμ – İζζβθδεάμ κλκζκΰέαμ πκυ ξλβıδηκπκδİέĲαδ ıĲβθ įδπζπηαĲδεά İλΰαıέα. 

ǹΰΰζδεά Ǽπέıβηβ Ολκζκΰέα Ǽζζβθδεά ΜİĲΪφλαıβ  ǹΰΰζδεά Ǽπέıβηβ Ολκζκΰέα Ǽζζβθδεά ΜİĲΪφλαıβ 

Aspect ΛΫιβ-εζİδįέ / ΰθυλδıηα  lexeme ζΫιβηα 

Advertising Οpinion Μining 
΢ĲκξİυηΫθβ ĲκπκγΫĲβıβ 
įδαφβηέıİπθ 

 Logistic Regression ΛκΰδıĲδεά Παζδθįλσηβıβ 

Affective Computing 
΢υθαδıγβηαĲδεά 
ΤπκζκΰδıĲδεά 

 Machine Learning Μβξαθδεά ΜΪγβıβ 

Affective Science ΢υθαδıγβηαĲδεά ǼπδıĲάηβ  
Markov Chain Monte Carlo 
(MCMC) 

Μαλεκίδαθά ǹζυıέįα 

amplifiers İθδıξυĲΫμ  Maximum Entropy ΜΫΰδıĲβ ǼθĲλκπέα 

Arousal ǻδΫΰİλıβ  
Maximum Likelihood 
Estimation (MLE) 

İεĲέηβıβμ ηΫΰδıĲβμ 
πδγαθκφΪθİδαμ 

Artificial Intelligence (AI) ΣİξθβĲά Νκβηκıτθβ  metric labeling ηİĲλδεά ıάηαθıβ 

Artificial Neural Networks 
(ANN) 

ΣİξθβĲΪ ΝİυλπθδεΪ ǻέεĲυα  minimum support İζΪξδıĲκ εαĲυφζδ 

Aspect Category Detection 
ǹθέξθİυıβ γİηαĲδευθ 
İθκĲάĲπθ 

 Multilayers ΠκζυıĲλπηαĲδεΪ / πκζυİπέπİįα 

Aspect Category Polarity 
ΠκζδεσĲβĲα ıυθαδıγάηαĲκμ 
εαĲβΰκλέαμ 

 Multinomial Distribution πκζυπθυηδεά εαĲαθκηά 

Aspect level İπέπİįκ ζΫιβμ  n - gram n - įδαįκξδεΫμ ζΫιİδμ 

aspect term aggregation 
κηαįκπκέβıβ ζΫιİπθ – 
εζİδįδυθ 

 naive αφİζά 

Aspect Term Extraction (ǹΣǼ) Ǽιαΰπΰά ζΫιİπθ – εζİδįδυθ  Named Entity Recognition 
Ǽιαΰπΰά ΟθκηαĲδευθ 
ΟθĲκĲάĲπθ 

Aspect Term Polarity ΠκζδεσĲβĲα ıυθαδıγάηαĲκμ  Natural Language Processing Ǽπİιİλΰαıέα φυıδεάμ ΰζυııαμ 
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ǹΰΰζδεά Ǽπέıβηβ Ολκζκΰέα Ǽζζβθδεά ΜİĲΪφλαıβ  ǹΰΰζδεά Ǽπέıβηβ Ολκζκΰέα Ǽζζβθδεά ΜİĲΪφλαıβ 

ζΫιİπθ – εζİδįδυθ (NLP) 

Aspect-based Sentiment 
Analysis (ABSA) 

ǹθΪζυıβμ ΢υθαδıγάηαĲκμ 
ίαıδıηΫθβ ıİ ζΫιİδμ - 
εζİδįδΪ 

 negative αλθβĲδεσ 

Backpropagation ΟπδıγκįδΪįκıβ  Neurons θİυλυθİμ 

Batch Learning Μααδεά ΜΪγβıβ  non-leaf ξπλέμ φτζζα 

Binarized ǻυαįδεκπκδβηΫθβ  one-vs-all Ϋθαμ – İθαθĲέκθ - σζπθ 

Blogs ΙıĲκζσΰδα  Opinion Mining Ǽισλυιβ Γθυηβμ 

Bootstrap Aggregating / 
Bagging 

Ǽηφπζέαıβ  Opinion Target ΢Ĳσξκμ / ΛΫιβ Γθυηβμ 

Brand name 
İηπκλδεσ ıάηα / İĲαδλδεά 
ĲαυĲσĲβĲα 

 Ordinal values ΚαθκθδεΫμ ĲδηΫμ 

Business intelligence (BI) ǼπδξİδλβηαĲδεά ǼυφυǸα  Outliers απκηαελυıηΫθα 

citations αθαφκλΫμ  Overfitting υπİλ – πλκıαληκΰά 

Class Conditional 
Independence 

ǹθİιαλĲάıδα εζΪıβ υπσ 
σλκυμ 

 Pattern Recognition ǹθαΰθυλδıβ ΠλκĲτππθ 

Classification Σαιδθσηβıβ  patterns πλσĲυπα 

classifier ĲαιδθκηβĲάμ  Polarity ΠκζδεσĲβĲα 

Clustering ΢υıĲαįκπκέβıβ  positive γİĲδεσ 

Co-occurence ΢υθ-İηφΪθδıβ  Posterior Probability İε Ĳπθ υıĲΫλπθ πδγαθσĲβĲα 

Cognitive Science Γθπıδαεά ǼπδıĲάηβ  precision αελέίİδα 

comparative ıυΰελδĲδεά  Prior Probability πλκΰİθΫıĲİλβ πδγαθσĲβĲα 

Computational Linguistics ΤπκζκΰδıĲδεάμ Γζπııκζκΰέα  prior sentiment πλσĲİλκ ıυθαέıγβηα 

Computer Vision ΤπκζκΰδıĲδεά Όλαıβ  
Probabilistic Latent Semantic 
Analysis (PLSA) 

ΠδγαθκĲδεά ΛαθγΪθκυıα 
΢βηαıδκζκΰδεά ǹθΪζυıβ 

Confusion Matrix Πέθαεαμ ΢τΰξυıβμ  Random forest ǻΫθĲλα απσφαıβμ 

Content Management System 
(CMS) 

΢τıĲβηα ǻδαξİέλδıβμ 
ΠİλδİξκηΫθκυ 

 Ranking - based ίαıδıηΫθα ıĲβθ ίαγηκζκΰέα 

contextual clues ıυηφλαασηİθα  Rating Score Ǻαγηκζκΰέα αιδκζσΰβıβμ 

contextual sentiment 
ıυθαέıγβηα ίΪıİδ 
ıυηφλαακηΫθπθ 

 recall αθΪεζβıβ 

coreference resolution İπέζυıβ ıυθαθαφκλυθ  Recommender Systems ΢υıĲάηαĲα ΢υıĲΪıİπθ 

Customer relationship 
management (CRM) 

ΜΫıα ǻδαξİέλδıβμ 
ΠİζαĲİδαευθ ΢ξΫıİπθ 

 Recursive autoencoders (RAE) αθαįλκηδεκέ αυĲκıυıξİĲδıĲΫμ 

Data Compression ΢υηπέİıβ ǻİįκηΫθπθ  Regression Analysis ǹθΪζυıβ παζδθįλσηβıβμ 

dataset ΢τθκζκ įİįκηΫθπθ  regular εαθκθδεά 

Deep-learning ǺαγδΪ ΜΪγβıβ  Reinforcement ǼθδıξυĲδεά 

Dependent / Response variable 
İιαλĲυηİθβ / απσελδıβμ 
ηİĲαίζβĲά 

 Reviews ΚλδĲδεΫμ 

Dimensionality Reduction Μİέπıβ ǻδαıĲΪıİπθ  rule - based ǺΪıİδ εαθσθπθ 

Document level İπέπİįκ İΰΰλΪφκυ  seeds ıπσλκδ 

Dominance Κυλδαλξέα  Semi - Supervised Ηηδ - İπκπĲİυσηİθβ 

double propagation įδπζά įδΪįκıβ  Sentiment Analysis ǹθΪζυıβ ΢υθαδıγάηαĲκμ 

downtoners İικηαζυθĲΫμ  sentiment lexicons ζİιδεΪ ıυθαδıγάηαĲκμ / ΰθυηβμ 

Elongated Words ǼπδηβευηΫθİμ ζΫιİδμ  
Sentiment Ontology Tree 
(SOT) 

ǻΫθĲλκ κθĲκζκΰέαμ 
ıυθαδıγάηαĲκμ 

Entity ΟθĲσĲβĲα  Sentiment Orientation (SO) 
ΠλκıαθαĲκζδıησμ 
΢υθαδıγάηαĲκμ 

error rate ζσΰκμ ıφΪζηαĲκμ  Sequential Learning ǻδαįκξδεά ΜΪγβıβ 
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ǹΰΰζδεά Ǽπέıβηβ Ολκζκΰέα Ǽζζβθδεά ΜİĲΪφλαıβ  ǹΰΰζδεά Ǽπέıβηβ Ολκζκΰέα Ǽζζβθδεά ΜİĲΪφλαıβ 

Euclidean Distance Ǽυεζİέįİδα ǹπσıĲαıβ  Sigmoid Function ΢δΰηκİδįάμ ΢υθΪλĲβıβ 

Expectation Maximization 
(EM) 

ηİĲαίκζδεά πλκıΫΰΰδıβ  
Singular Value Decomposition 
(SVD) 

απκıτθγİıβ ηκθαįδεάμ Ĳδηάμ 

explicit Ϊηİıβ  Social Media ΚκδθπθδεΪ ǻέεĲυα 

Feature ΧαλαεĲβλδıĲδεσ / ΰθυλδıηα  Spam Detection 
ǹθέξθİυıβ αθİπδγτηβĲβμ 
αζζβζκΰλαφέαμ 

Feature-based Opinion Mining 
Ǽισλυιβ ΰθυηβμ ίαıδıηΫθβ 
ıİ ξαλαεĲβλδıĲδεΪ 

 Speech Recognition αθαΰθυλδıβ φπθάμ 

Feedback management ǻδαξİέλδıβ Ĳπθ ıξκζέπθ  stemming απκεκπά 

Forum Σσπκδ įβησıδαμ ıυαάĲβıβμ  Subjectivity Classification Σαιδθσηβıβ ΤπκεİδηİθδεσĲβĲαμ 

Generalization Performance ǹπσįκıβμ Γİθέεİυıβμ  Supervised Learning ǼπκπĲİυσηİθβ ΜΪγβıβ 

Generative Models ΠαλαΰπΰδεΪ ηκθĲΫζα  
Support Vector Machines 
(SVM) 

ǻδαθυıηαĲδεΫμ ηβξαθΫμ 
υπκıĲάλδιβμ 

Gloss Ǽληβθİέα  Synset ıτθκζκ ıυθπθτηπθ 

Gradient Descent Ǻαγηέįα ΚαĲΪίαıβμ  Table Look Up Approach Πέθαεαμ ǹθααάĲβıβμ 

Hidden Layers ΚλυφΪ İπέπİįα  Tagging ΜαλεΪλδıηα 

Hierarchical Learning (HL) Ιİλαλξδεά ΜΪγβıβ  tags İĲδεΫĲİμ 

implicit Ϋηηİıβ  target ıĲσξκμ 

Independent / Predictor 
variables 

ǹθİιΪλĲβĲİμ / İζİΰξσηİθİμ 
ηİĲαίζβĲΫμ 

 Term Frequence ıυξθσĲβĲα İηφΪθδıβμ 

Information Retrieval ǹθΪεĲβıβ Πζβλκφκλέαμ  Testing dataset ǻİįκηΫθα įκεδηάμ 

Instant Messaging (IM) Άηİıα ηβθτηαĲα  threshold εαĲυφζδ 

intensifiers İθĲαĲδεκπκδβĲΫμ  tokenization İυλİĲβλέαıβ 

intensity ΫθĲαıβ  tokens ĲηάηαĲα πκυ απκφΫλκυθ θσβηα 

inter-rater agreement 
İεĲέηβıβ Ĳκυ ίαγηκτ 
ıυηφπθέαμ 

 Topic Classification Ĳαιδθσηβıβ ηİ ίΪıβ Ĳκ γΫηα 

inverse αθĲέıĲλκφκ  topic coreference İπέζυıβ ıυıξΫĲδıβμ εαĲβΰκλδυθ 

Iterative Optimization 
Techniques 

İπαθαζβπĲδεΫμ ĲİξθδεΫμ 
ίİζĲδıĲκπκέβıβμ 

 Topic Modeling γİηαĲδεά ηκθĲİζκπκέβıβ 

Kernel Method ΜΫγκįκμ Πυλάθα  Training Dataset ǻİįκηΫθα İεπαέįİυıβμ 

keywords ζΫιİδμ-εζİδįδΪ  Universal Approximator εαγκζδεσμ πλκıİΰΰδıĲάμ 

Label Sequential Rule Mining 
Ǽισλυιβ εαθσθπθ ηİ 
İπδıάηαθıβ πλκĲΪıİπθ 

 Unsupervised Learning Μβ İπκπĲİυσηİθβ ηΪγβıβ 

language & domain 
independent 

αθİιαλĲάĲκυ ΰζυııαμ & 
ĲκηΫα 

 User Generated Content (UGC) 
Πİλδİξσηİθκ παλαΰσηİθκ απσ 
ξλάıĲİμ 

Language Modeling ΓζπııδεΪ ΜκθĲΫζα  Valence ΢γΫθκμ 

Latent ΛαθγΪθκυıα  Vector ǻδΪθυıηα 

Latent Semantic Analysis 
(LSA) 

ΛαθγΪθκυıα ΢βηαıδκζκΰδεά 
ǹθΪζυıβ 

 Vectorization ǻδαθυıηαĲκπκέβıβ 

lemmatization ζβηηαĲκπκέβıβ  Vocabulary Λİιδζσΰδκ 

   World Wide Web (www) Παΰεσıηδκ ΙıĲσ 
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