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ΠΔΡΙΛΗΦΗ 
 

 

Οη κεηαθνξέο εμππεξεηνχλ ηνπο αλζξψπνπο λα κεηαθηλήζνπλ απφ ην έλα ζεκείν ζην άιιν 

έλα εκπφξεπκα θαη γη’ απηφ απνηεινχλ ζεκαληηθφ κέξνο γηα ηελ νηθνλνκηθή δσή ηεο 

Διιάδαο. Η δηαλνκή ησλ εκπνξεπκάησλ γίλεηαη κέζσ ησλ νδηθψλ κεηαθνξψλ θαη απνηεινχλ 

έλα ηκήκα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, ην νπνίν είλαη απαξαίηεην γηα λα θζάζεη έλα αγαζφ 

απφ ηνλ παξαγσγφ έσο ηνλ ηειηθφ παξαιήπηε, ηνλ θαηαλαισηή. Οη κεηαθνξηθέο επηρεηξήζεηο 

έρνπλ ζθνπφ ηελ κεγηζηνπνίεζε ηνπ θέξδνπο γηα ηελ βηψζηκε ιεηηνπξγία ηνπο θαη ηελ 

αλάπηπμή ηνπο θαη απηφ πξαθηηθά ζα ζπκβεί κε ηελ ζσζηή θνζηνιφγεζε ηνπ κεηαθνξηθνχ 

έξγνπ θαη ηελ ζσζηή δηαρείξηζε ηεο δηαδηθαζίαο ηηκνιφγεζεο. Μέζσ ησλ δηαθξίζεσλ ηνπ 

θφζηνπο ζε ζηαζεξφ θαη κεηαβιεηφ γίλεηαη ε αλάιπζε θάζε θφζηνπο θη έηζη νινθιεξψλεηαη ε 

δηαδηθαζία ηεο θνζηνιφγεζεο. 
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ABSTRACT 
 

 

Transport serves people to move goods from one point to another and that is why they are an 

important part of the economic life of Greece. The distribution of goods is done through road 

transport and is a part of the supply chain, which is necessary for a good to reach from the 

producer to the final recipient, the consumer. Transport companies aim to maximize profit for 

their sustainable operation and development, and this will practically happen with the correct 

costing of the transport project and the correct management of the invoicing process. Through 

the distinctions of costs into fixed and variable, the analysis of each cost is done and thus the 

costing process is completed. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Road transport, Distribution of goods, Supply chain, Transport companies, Profit 

maximization, Costing, Invoicing 

 

 

 

 

 

 

 

  



4 

 

 

ΠΙΝΑΚΑ΢ ΠΔΡΙΔΥΟΜΔΝΧΝ 
 

 
ΠΔΡΙΛΗΦΗ .............................................................................................................................. 2 

ABSTRACT .............................................................................................................................. 3 

ΠΙΝΑΚΑ΢ ΠΔΡΙΔΥΟΜΔΝΧΝ ................................................................................................ 4 

ΠΙΝΑΚΑ΢ ΓΙΑΓΡΑΜΜΑΣΧΝ ΔΙΚΟΝΧΝ ΚΑΙ ΠΙΝΑΚΧΝ ................................................ 6 

ΔΙ΢ΑΓΧΓΗ................................................................................................................................ 7 

1.1 Μεηαθνξέο ........................................................................................................................... 8 

1.2 Οη νδηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο ζηελ Διιάδα ........................................................... 9 

1.3. Οη ππνδνκέο ησλ νδηθψλ κεηαθνξψλ ζηελ Διιάδα ......................................................... 10 

1.3.1. Σν νδηθφ δίθηπν ζηελ Διιάδα ....................................................................................... 10 

1.3.2. Σα Φνξηεγά Ορήκαηα ζηελ Διιάδα ............................................................................. 13 

1.4  Η λνκνζεζία ηεο Διιάδαο γηα ηηο νδηθέο κεηαθνξέο ........................................................ 18 

1.5 Η λνκνζεζία ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο γηα ηηο νδηθέο κεηαθνξέο ..................................... 19 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2: ΓΙΑΝΟΜΔ΢ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΧΝ ΢Δ ΔΘΝΙΚΔ΢ ΜΔΣΑΦΟΡΔ΢ .............. 22 

2.1 Η δηαλνκή ησλ εκπνξεπκάησλ .......................................................................................... 22 

2.2 Σν δίθηπν δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ ............................................................................ 23 

2.3 Οη δηαδηθαζίεο δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ .................................................................... 25 

2.3.1 ΢πλνδεπηηθά έγγξαθα δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ ...................................................... 25 

2.4 Καλάιηα δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ ..................................................................................... 28 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3: Η ΓΙΑΓΙΚΑ΢ΙΑ ΣΗ΢ ΚΟ΢ΣΟΛΟΓΗ΢Η΢ ΢ΣΙ΢ ΜΔΣΑΦΟΡΔ΢ ................ 31 

3.1 Η έλλνηα ηνπ θφζηνπο ........................................................................................................ 31 

3.2 Οη δηαθξίζεηο ηνπ θφζηνπο................................................................................................. 31 

3.3 Η θνζηνιφγεζε ζε έλα κεηαθνξηθφ έξγν .......................................................................... 34 

3.3.1 Οξηζκνί ηεο θνζηνιφγεζεο ............................................................................................ 34 

3.3.2 Βαζηθέο αξρέο ηεο θνζηνιφγεζεο .................................................................................. 34 

3.3.3 Οη κέζνδνη ηεο θνζηνιφγεζεο ηνπ κεηαθνξηθνχ έξγνπ ................................................. 35 

3.3.4 Η κέζνδνο ηεο πξφηππεο θνζηνιφγεζεο ........................................................................ 35 

3.3.5 Η κέζνδνο ηεο θνζηνιφγεζεο βάζεη δξαζηεξηνηήησλ ................................................... 36 

3.4 Η ρξεζηκφηεηα ηεο θνζηνιφγεζεο .................................................................................... 37 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4: Η ΓΙΑΓΙΚΑ΢ΙΑ ΣΗ΢ ΣΙΜΟΛΟΓΗ΢Η΢ ΣΧΝ ΤΠΗΡΔ΢ΙΧΝ ..................... 39 



5 

 

4.1 Η έλλνηα ηεο ηηκνιφγεζεο ................................................................................................. 39 

4.2 Η δηαδηθαζία ηεο ηηκνιφγεζεο .......................................................................................... 39 

4.3 ΢ηξαηεγηθέο θαη Σερληθέο ηηκνιφγεζεο ππεξεζηψλ .......................................................... 41 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5: ΠΡΑΚΣΙΚΗ ΔΦΑΡΜΟΓΗ ΣΗ΢ ΚΟ΢ΣΟΛΟΓΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΣΗ΢ 

ΣΙΜΟΛΟΓΗ΢Η΢ ΢Δ ΜΙΑ ΜΔΣΑΦΟΡΙΚΗ ΔΠΙΥΔΙΡΗ΢Η .................................................. 44 

5.1 Πεξηγξαθή ηεο κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο ......................................................................... 44 

5.2 Σα ηκήκαηα πνπ ιεηηνπξγνχλ ζε κία κεηαθνξηθή επηρείξεζε .......................................... 44 

5.3 Βαζηθά ζηνηρεία ιεηηνπξγίαο κηαο κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο ........................................... 46 

5.4 Η θνζηνιφγεζε δηαδξνκήο ζηελ κεηαθνξηθή επηρείξεζε ................................................ 46 

5.4.1 Σα ζηαζεξά θφζηε ηεο δηαδξνκήο .................................................................................. 49 

5.4.2 Σα κεηαβιεηά θφζηε ηεο δηαδξνκήο .............................................................................. 51 

5.5 Σηκνιφγεζε δξνκνινγίνπ αλά πξννξηζκφ ........................................................................ 54 

5.6 Απνηειέζκαηα θνζηνιφγεζεο θαη ηηκνιφγεζεο θάζε δηαδξνκήο ..................................... 58 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 6: ΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ – ΠΡΟΣΑ΢ΔΙ΢ ............................................................ 61 

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ ..................................................................................................................... 62 

 

 

 

 

 

 

  



6 

 

ΠΙΝΑΚΑ΢ ΓΙΑΓΡΑΜΜΑΣΧΝ ΔΙΚΟΝΧΝ ΚΑΙ ΠΙΝΑΚΧΝ 
 

 

 

Γηάγξακκα 1.2: Πιήζνο θνξηεγώλ νρεκάηωλ ζηελ Διιάδα ..................................................... 16 

Γηάγξακκα 1.3: Σύλνιν θνξηεγώλ νρεκάηωλ αλά γεωγξαθηθή πεξηνρή .................................. 18 

Γηάγξακκα 3.1: Απεηθόληζε ζηαζεξνύ θόζηνπο ........................................................................ 32 

Γηάγξακκα 3.2: Απεηθόληζε κεηαβιεηνύ θόζηνπο ..................................................................... 33 

Γηάγξακκα 3.3: Απεηθόληζε εκηκεηαβιεηνύ θόζηνπο ................................................................ 33 

Γηάγξακκα 5.1: Σηαζεξά θαη Μεηαβιεηά Κόζηε γηα ηελ εηαηξεία ............................................ 48 

 

Δηθόλα 2.1: Μνληέιν δηθηύνπ δηαλνκήο ................................................................................... 23 

Δηθόλα 2.2: Απινπνίεζε ηνπ δηθηύνπ δηαλνκήο κε κεζάδνληεο ................................................ 24 

Δηθόλα 4.1: Τηκνιόγην Παξνρήο Υπεξεζηώλ ............................................................................ 40 

Δηθόλα 5.2.: Μηθηό θέξδνο δξνκνινγίνπ .................................................................................. 59 

Δηθόλα 5.3: Αύμεζε Μηθηνύ Κέξδνπο ζε 4 δξνκνιόγηα ............................................................ 60 

 

Πίλαθαο 1.1: Μήθνο Απηνθηλεηόδξνκωλ ζηηο ρώξεο ηεο Δ.Δ. ................................................. 12 

Πίλαθαο 1.2: Μήθνο νδηθνύ δηθηύνπ ζηηο ρώξεο ηεο Δ.Δ. ........................................................ 13 

Πίλαθαο 1.3: Πιήζνο εκπνξεπκαηηθώλ νρεκάηωλ ζηελ Δ.Δ. ................................................... 15 

Πίλαθαο 1.4: Πιήζνο θαηλνύξηωλ αδεηώλ θπθινθνξίαο ζηελ Δ.Δ. .......................................... 17 

Πίλαθαο 5.1: Δηήζην κηζζνινγηθό θόζηνο νδεγώλ ................................................................... 49 

Πίλαθαο 5.2: Δηήζην αζθαιηζηηθό θόζηνο Φ.Γ.Φ. .................................................................... 50 

Πίλαθαο 5.3: Σπλνιηθό θόζηνο θαπζίκνπ αλά πξννξηζκό ........................................................ 51 

Πίλαθαο 5.4: Σπλνιηθό θόζηνο δηνδίωλ αλά θαηεύζπλζε ......................................................... 53 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



7 

 

ΔΙ΢ΑΓΧΓΗ 
 

Η παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία κε ζέκα «Κνζηνιφγεζε Τπεξεζηψλ Μεηαθνξάο» 

εθπνλήζεθε ζην πιαίζην ηνπ κεηαπηπρηαθνχ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ «Υξεκαηννηθνλνκηθήο 

Γηνίθεζεο, Λνγηζηηθήο θαη Πιεξνθνξηαθψλ ΢πζηεκάησλ» ηνπ Γηεζλέο Παλεπηζηεκίνπ 

Διιάδνο. Βαζηθφο ππξήλαο ηεο εξγαζίαο είλαη ε θνζηνιφγεζε ηνπ κεηαθνξηθνχ έξγνπ κίαο 

κηθξνκεζαίαο κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο κε ηελ ρξήζε ησλ ηδηφθηεησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ 

ηεο. 

Αξρηθά ην πξψην θεθάιαην ηεο εξγαζίαο απνηειείηαη απφ ην ζεσξεηηθφ κέξνο ησλ νδηθψλ 

θαη εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ ζηελ Διιάδα. Πην αλαιπηηθά, αλαθεξφκαζηε ζηηο ππνδνκέο 

ησλ νδηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ, θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζην νδηθφ δίθηπν 

παξνπζηάδνληαο ην κήθνο απηνθηλεηφδξνκσλ ζε θξάηε κέιε ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ζε 

ζχγθξηζε κε ηελ Διιάδα, φπσο θαη ην πιήζνο ησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ ησλ εκπνξεπκαηηθψλ 

κεηαθνξψλ αλάκεζα ζε Διιάδα θαη Δπξσπατθή Έλσζε. ΢ην ηειεπηαίν κέξνο ηνπ πξψηνπ 

θεθαιαίνπ παξνπζηάδεηαη ε λνκνζεζία πνπ δηέπεη ηηο νδηθέο κεηαθνξέο ηφζν ζηελ Διιάδα 

φζν θαη ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε. 

Σν δεχηεξν θεθάιαην αλαθέξεηαη ζην ζεσξεηηθφ κέξνο ησλ δηαλνκψλ εκπνξεπκάησλ ζηηο 

κεηαθνξέο εληφο Διιάδνο. Πην ζπγθεθξηκέλα, παξνπζηάδεηαη ην δίθηπν δηαλνκήο απφ ηνλ 

πξνκεζεπηή έσο ηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή θαη νη δηαδηθαζίεο ησλ εκπνξεπκάησλ κέρξη ηελ 

νινθιήξσζε ηεο παξαγγειίαο αλαιχνληαο ηα ζπλνδεπηηθά έγγξαθα γηα ηελ δηαλνκή ησλ 

εκπνξεπκάησλ. Σέινο, γίλεηαη αλαθνξά ζηα θαλάιηα δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ θαη ζηνπο 

εκπιεθφκελνπο θνξείο. 

Σν ηξίην θεθάιαην απνηειεί κέξνο ηεο δηαδηθαζίαο ηεο θνζηνιφγεζεο φζνλ αθνξά ηηο 

κεηαθνξέο. Αλαιπηηθά, αλαθέξεηαη ζηελ έλλνηα ηνπ θφζηνπο θαη ηηο δηαθξίζεηο ζε ζηαζεξφ, 

κεηαβιεηφ θαη εκη-κεηαβιεηφ θφζηνο. Δπίζεο, παξνπζηάδεηαη ν ηξφπνο θνζηνιφγεζεο ελφο 

κεηαθνξηθνχ έξγνπ θαη γίλεηαη αλαθνξά ζε νξηζκνχο ηεο θνζηνιφγεζεο θαη ζε θάπνηεο 

βαζηθέο ηεο αξρέο. Σέινο, δηαθξίλνληαη νη κέζνδνη θνζηνιφγεζεο κεηαθνξηθνχ έξγνπ φπνπ 

δηαθξίλνληαη ζε πξφηππε θνζηνιφγεζε θαη ζε θνζηνιφγεζε βάζεη δξαζηεξηνηήησλ. 

΢ην ηέηαξην θεθάιαην ηεο εξγαζίαο, ην νπνίν απνηειεί θαη ην ηειεπηαίν γηα ην ζεσξεηηθφ 

κέξνο, παξνπζηάδεηαη ε δηαδηθαζία ηεο ηηκνιφγεζεο ζε εηαηξείεο παξνρήο ππεξεζηψλ. 

΢πγθεθξηκέλα, δίλνληαη νξηζκέλνη νξηζκνί γηα ηελ έλλνηα ηεο ηηκνιφγεζεο θαη παξνπζηάδεηαη 

ν ηξφπνο ηηκνιφγεζεο ησλ ππεξεζηψλ. Σέινο, παξνπζηάδνληαη νη ζηξαηεγηθέο θαη νη ηερληθέο 

ηεο ηηκνιφγεζεο ησλ ππεξεζηψλ. 

΢ην πέκπην θεθάιαην ηεο εξγαζίαο παξνπζηάδεηαη ε κειέηε πεξίπησζεο γηα ηελ 

θνζηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ ζε κία κεηαθνξηθή επηρείξεζε. ΢ηα εηζαγσγηθά παξνπζηάδεηαη 

ε επηρείξεζε, ηα ηκήκαηα πνπ ιεηηνπξγνχλ ζε απηή θαη ν ηξφπνο ιεηηνπξγίαο ηεο. ΢ηελ 

ζπλέρεηα, δηαηππψλνληαη ηα ζηαζεξά θαη κεηαβιεηά θφζηε αλά δξνκνιφγην θαη γίλεηαη ε 

εθηίκεζε ηνπ θφζηνπο ζε θάζε έλα πξννξηζκφ ηνπ δξνκνινγίνπ. 

΢ην έθην θεθάιαην ηεο εξγαζίαο παξνπζηάδνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηα 

απνηειέζκαηα πνπ αλαιχζεθαλ ζην εξεπλεηηθφ κέξνο ηεο ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίαο, θαζψο 

θαη θάπνηεο κειινληηθέο πξνηάζεηο πξνο εμέηαζε. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1: ΟΓΙΚΔ΢ ΚΑΙ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΙΚΔ΢ 

ΜΔΣΑΦΟΡΔ΢ 

 

1.1 Μεηαθνξέο 
 

Μεηαθνξά κε ηελ γεληθή ζεκαζία ηεο ιέμεο είλαη ε κεηαθίλεζε πξαγκάησλ, έκςπρσλ αιιά 

θαη άςπρσλ, απφ έλα κέξνο ζε έλα δηαθνξεηηθφ κέξνο. ΢πλήζσο απηή ε κεηαθίλεζε ησλ 

πξαγκάησλ πξαγκαηνπνηείηαη κε θάπνην θφζηνο, ην νπνίν νλνκάδεηαη θφκηζηξν ή λαχινο. 

Άξα, νη κεηαθνξέο είλαη εκπνξηθέο πξάμεηο πνπ θέξνπλ θάπνηα νηθνλνκηθή αληακνηβή. Οη 

κεηαθνξέο αθφκα παίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ νηθνλνκία ηεο θάζε ρψξαο, αιιά θαη ζηελ 

παξαγσγηθή δηαδηθαζία, ηφζν θαηά ηελ παξαγσγή ηνπ πξντφληνο, φζν θαη θαηά ηελ δηαλνκή 

ηνπ ζηηο αγνξέο κε ζθνπφ ηελ πψιεζή ηνπ. Πνιχ ζεκαληηθφ σζηφζν, λα ηνλίζνπκε είλαη φηη 

νη κεηαθνξέο δελ απνηεινχλ απηνζθνπφ, αιιά κέζν γηα ηελ επίηεπμε ελφο ζθνπνχ, αθνχ 

ρσξίο απηέο δελ είλαη δπλαηφ λα ιεηηνπξγήζεη ε αιπζίδα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. Οη 

κεηαθνξέο, δειαδή, είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ θιάδσλ ηεο γεσξγίαο, ηεο 

αιηείαο, ηεο βηνκεραλίαο θηι γη’ απηφ θαη είλαη απνιχησο απαξαίηεην κέξνο ηεο θπζηθήο 

δηαλνκήο (Καηζηθά, 2015). 

 Όπσο αλαθέξακε θαη παξαπάλσ, νη κεηαθνξέο απνηεινχλ αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο 

νηθνλνκηθήο δσήο ηεο θάζε ρψξαο θαζψο πξνζθέξνπλ θεξέγγπεο θαη ζπλαγσληζηηθέο 

ππεξεζίεο, νη νπνίεο ζα εληζρχνπλ ηηο αιπζίδεο εθνδηαζκνχ ησλ εκπνξεπκάησλ, 

ζπλεηζθέξνληαο ρσξίο ελδνηαζκνχο ζηελ αληαγσληζηηθφηεηα κεηαμχ πξντφλησλ αιιά θαη 

κεηαμχ εηαηξεηψλ ζε εζληθφ θαη παγθφζκην επίπεδν. Μία αξρηθή δηάθξηζε κεηαμχ ησλ 

κεηαθνξψλ πνπ κπνξεί λα γίλεη είλαη νη ρεξζαίεο κεηαθνξέο, νη ζαιάζζηεο κεηαθνξέο θαη νη 

αεξνπνξηθέο κεηαθνξέο. ΢ηηο ρεξζαίεο κεηαθνξέο κπνξνχλ λα δηαθξηζνχλ νη νδηθέο αιιά θαη 

νη ζηδεξνδξνκηθέο κεηαθνξέο (Αζαλαζαθφπνπινο, 1994). ΢ηελ παξνχζα δηπισκαηηθή 

εξγαζία ζα αζρνιεζνχκε κε ηηο ρεξζαίεο νδηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο πνπ ζα 

αλαιπζνχλ παξαθάησ ζε επφκελν θεθάιαην. 

Ο ηνκέαο ησλ κεηαθνξψλ θαηέρεη ζεκαληηθέο νηθνλνκηθέο ιεηηνπξγίεο, ζχκθσλα κε ηνλ Ross 

(1996) θαη απηέο δελ είλαη άιιεο απφ ηνλ αληαγσληζκφ κεηαμχ ηεο αγνξάο θαζψο επηηξέπνπλ 

λα δηακνηξάδνπλ ηα πξντφληα ηνπο  ζε καθξηλέο πεξηνρέο. Έηζη ε αχμεζε ησλ αγνξψλ δίλεη 

ηελ δπλαηφηεηα λα επηηεπρζνχλ κεγαιχηεξεο νηθνλνκίεο θιίκαθαο ζηελ παξαγσγή θαη ζηελ 

δηαλνκή ησλ πξντφλησλ θαη ηέινο, ε ζσζηή δηαρείξηζε ηνπ δηθηχνπ ησλ κεηαθνξψλ νδεγεί ζε 

κεησκέλν κεηαθνξηθφ θφζηνο θαη ζε κείσζε ησλ ηηκψλ πψιεζεο, 

Ο ηνκέαο ησλ κεηαθνξψλ θαηέρεη πςειή ζέζε ζρεηηθά κε ηηο ππφινηπεο νηθνλνκηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο ηεο Διιάδαο, αθνχ ε αθαζάξηζηε πξνζηηζέκελε αμία ηνπ θιάδνπ 

ηνπνζεηείηαη ζε 11 δηο επξψ, απαζρνιψληαο πεξηζζφηεξα απφ 200.000 άηνκα, δειαδή ζην 

11% ηνπ Α.Δ.Π. Σελ πεξίνδν 2021 – 2027 ππνινγίδεηαη φηη νη επελδχζεηο ζηνλ ηνκέα ησλ 

κεηαθνξψλ ζα θηάζνπλ 2,2 δηο επξψ, ζχκθσλα κε ην ηνκεαθφ πξφγξακκα ηνπ λένπ Δ΢ΠΑ 

«Μεηαθνξέο 2021-2027». 
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1.2 Οη νδηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο ζηελ Διιάδα 
 

Οη νδηθέο κεηαθνξέο αλαθέξνληαη ζηελ κεηαθνξά ησλ εκπνξεπκάησλ κε ηειηθφ απνδέθηε 

ηνλ πειάηε κε θνξηεγά νρήκαηα, αιιά θαη ζηελ κεηαθνξά επηβαηψλ κε κέζα καδηθήο 

κεηαθνξάο, φπσο είλαη ηα ιεσθνξεία, ηα απηνθίλεηα θηι. Έηζη ρσξίδνληαη ζε εκπνξεπκαηηθέο 

θαη ζε επηβαηηθέο κεηαθνξέο. ΢ηελ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία ζα κειεηήζνπκε ηηο νδηθέο 

εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο θαη ζα αζρνιεζνχκε κε απηέο. Οη νδηθέο εκπνξεπκαηηθέο 

κεηαθνξέο απνηεινχλ έλαλ ζεκαληηθφ ηνκέα ηεο νηθνλνκίαο ηεο Διιάδαο. Η ρψξα απηή 

βξίζθεηαη ζε ζηξαηεγηθή γεσγξαθηθή ζέζε, θαζηζηψληαο ηηο νδηθέο κεηαθνξέο εμαηξεηηθά 

ζεκαληηθέο γηα ηελ εζσηεξηθή θαη δηεζλή αληαιιαγή εκπνξεπκάησλ. 

Οη νδηθέο κεηαθνξέο θαηά θχξην ιφγν πξαγκαηνπνηνχληαη ζηελ Διιάδα κε θνξηεγά 

απηνθίλεηα, θαζψο έρνπλ πην ρακειφ ζηαζεξφ θφζηνο, αιιά ην κεηαβιεηφ ηνπο θφζηνο είλαη 

πην πςειφ. ΢πρλά, νη νδηθέο κεηαθνξέο κπνξνχλ λα είλαη πην νηθνλνκηθέο ζε κηθξέο 

απνζηάζεηο ή φηαλ ε πνζφηεηα ησλ εκπνξεπκάησλ είλαη κηθξή. Σα θνξηεγά απηνθίλεηα ζηελ 

Διιάδα κπνξεί λα είλαη είηε ηδηφθηεηα είηε κηζζσκέλα θαη κπνξνχλ λα κεηαθέξνπλ 

εκπνξεχκαηα πςειήο ρξεκαηηθήο αμίαο. Έλα κεγάιν πιενλέθηεκα ζηελ ρξήζε ηνπ θνξηεγνχ 

απηνθηλήηνπ είλαη φηη κπνξεί λα πξνζεγγίζεη νπνηνδήπνηε ζεκείν ζε φιε ηελ ρψξα γηα 

απνζηνιή θαη γηα παξαιαβή ηνπ εκπνξεχκαηνο. Σν νδηθφ δίθηπν ηεο Διιάδαο είλαη 

εθηεηακέλν θαη θαιά αλαπηπγκέλν, ζπλδένληαο πφιεηο, πεξηνρέο θαη ιηκάληα θαη έηζη απηφ 

δηεπθνιχλεη ηελ επθνιφηεξε θαη γξεγνξφηεξε κεηαθνξά ησλ εκπνξεπκάησλ ζε φιε ηελ 

ρψξα. Σα θνξηεγά απηνθίλεηα είλαη αλεμάξηεηα θαη απηφλνκα θαη έηζη ν ρξφλνο πνπ 

κεηαθέξεη ην εκπφξεπκα ειαρηζηνπνηείηαη, θαζψο ε κεηαθνξά γίλεηαη απεπζείαο απφ ηνλ 

απνζηνιέα ζηνλ ηειηθφ παξαιήπηε (Παπαβαζηιείνπ – Μπαιηάο, 2003). Γη’ απηφ ηνλ ιφγν νη 

νδηθέο κεηαθνξέο είλαη ζπλήζσο πην γξήγνξεο ζε ζρέζε κε άιινπο ηξφπνπο κεηαθνξάο, φπσο 

είλαη νη ζαιάζζηεο ή νη αεξνπνξηθέο κεηαθνξέο, επηηξέπνληαο έηζη ηελ γξήγνξε παξάδνζε 

ησλ εκπνξεπκάησλ. Σέινο, πξνζθέξνπλ θαη κεγάιε επειημία, θαζψο νη νδεγνί ησλ θνξηεγψλ 

κπνξνχλ λα πξνζαξκφζνπλ εχθνια ηηο δηαδξνκέο ηνπο αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ησλ πειαηψλ. 

Δηδηθά ζηελ Διιάδα, φπνπ ην ζηδεξνδξνκηθφ δίθηπν δελ είλαη ηφζν αλεπηπγκέλν γηα λα 

κπνξεί ν ζηδεξφδξνκνο λα γίλεη έλαο ζεκαληηθφο ηξφπνο κεηαθνξάο εκπνξεπκάησλ, νη νδηθέο 

κεηαθνξέο παξέρνπλ ζε κεγάιε απνθιεηζηηθφηεηα ηηο ρεξζαίεο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο. 

Σα θνξηεγά απηνθίλεηα ζα κπνξνχζαλ λα κεηαθέξνπλ ζρεδφλ φια ηα είδε ησλ 

εκπνξεπκάησλ εθφζνλ βέβαηα πιεξνχλ θάπνηεο πξνυπνζέζεηο φπσο ηηο δηαζηάζεηο, ην βάξνο 

αιιά θαη ηελ επηθηλδπλφηεηα. ΢ην ζεκείν απηφ λα αλαθέξνπκε φηη ζηελ Διιάδα ππάξρνπλ 

δχν θαηεγνξίεο θνξηεγψλ, ηα Φνξηεγά Γεκφζηαο Υξήζεο (Φ.Γ.Υ.) θαη ηα Φνξηεγά 

Ιδησηηθήο Υξήζεο (Φ.Ι.Υ.). Σα κελ πξψηα αλήθνπλ ζε κεηαθνξηθέο εηαηξείεο ή ζε 

απηνθηλεηηζηέο γηα ηελ κεηαθνξά ησλ θνξηίσλ κε ακνηβή θαη ηα κελ δεχηεξα 

ρξεζηκνπνηνχληαη απφ εκπνξηθέο θαη παξαγσγηθέο επηρεηξήζεηο θαη κεηαθέξνπλ ηα πξντφληα 

πνπ έρνπλ άκεζε ζρέζε κε ηελ επηρείξεζε ηνπο. (Βξφληνο – Φσιίλαο, 2015)  

Πξέπεη λα ππνγξακκίζνπκε φηη ηα θνξηεγά απηνθίλεηα επηδέρνληαη θάπνηνπο πεξηνξηζκνχο. 

΢χκθσλα κε ηελ Κνηλή Τπνπξγηθή Απφθαζε Γ30/Γ5α/18337/2023 πνπ δεκνζηεχεηαη 

εηεζίσο θάζε Ιαλνπάξην, απαγνξεχεηαη ε θπθινθνξία φισλ ησλ θνξηεγψλ απηνθηλήησλ κε 

κέγηζην επηηξεπφκελν βάξνο άλσ ησλ 3,5 ηφλσλ ζε ηκήκαηα απηνθηλεηφδξνκσλ θαη εζληθψλ 

νδψλ ζαββαηνθχξηαθα θαη επίζεκεο αξγίεο ηεο ρψξαο γηα ζπγθεθξηκέλεο ψξεο. Έλαο αθφκα 

πεξηνξηζκφο είλαη ηα σξάξηα νδήγεζεο θαη αλάπαπζεο ησλ νδεγψλ θνξηεγψλ απηνθηλήησλ. 

Ο εκεξήζηνο ρξφλνο νδήγεζεο ηνπο δελ πξέπεη λα ππεξβαίλεη ηηο 9 ψξεο, σζηφζν κεηά απφ 

πεξίνδν νδήγεζεο 4,5 σξψλ ν νδεγφο ζα πξέπεη λα θάλεη δηάιεηκκα 45 ιεπηψλ ηνπιάρηζηνλ. 

Σέινο, νη νδηθέο κεηαθνξέο δελ κέλνπλ αλεπεξέαζηεο απφ ηηο ζπλζήθεο ηνπ θαηξνχ, αιιά θαη 
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ηηο θπθινθνξηαθέο ξπζκίζεηο θαζψο ζε νξηζκέλεο πεξηνρέο θαη θαηά ηηο ψξεο αηρκήο νη 

κεηαθνξείο κπνξεί λα αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα ιφγσ θίλεζεο θαη ππεξβνιηθήο 

θπθινθνξίαο κε ελδερφκελν ηελ ρξνληθή αζπλέπεηα. Μέζα ζε φιν απηφ βέβαηα δελ κπνξνχκε 

λα κελ αλαθέξνπκε θαη ηηο πεξηβαιινληηθέο πξνζθιήζεηο δηφηη ε αχμεζε ησλ νδηθψλ 

κεηαθνξψλ κπνξεί λα έρεη αξλεηηθέο επηπηψζεηο ζην πεξηβάιινλ, φπσο ηελ αχμεζε ησλ 

εθπνκπψλ αεξίσλ ηνπ ζεξκνθεπίνπ. 

 

1.3. Οη ππνδνκέο ησλ νδηθψλ κεηαθνξψλ ζηελ Διιάδα 
 

Οη ππνδνκέο ησλ νδηθψλ κεηαθνξψλ ζηελ Διιάδα απνηεινχλ έλαλ απφ ηνπο βαζηθνχο θαη 

θξίζηκνπο παξάγνληεο γηα ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε θαη ηελ θηλεηηθφηεηα ηεο ρψξαο. 

Χζηφζν, παξά ηελ πξφνδν πνπ έρεη ζεκεησζεί ζηνλ ηνκέα ησλ ππνδνκψλ, ε Διιάδα 

αληηκεησπίδεη αθφκα πξνθιήζεηο θαζψο απαηηνχληαη επηπιένλ επελδχζεηο θαη βειηηψζεηο γηα 

ηελ αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο, ηελ κείσζε ηνπ θφζηνπο κεηαθνξάο θαη θπζηθά ηελ 

πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. 

  

1.3.1. Σν νδηθφ δίθηπν ζηελ Διιάδα 
 

Σν νδηθφ δίθηπν ηεο Διιάδαο είλαη έλα εθηεηακέλν θαη πνιπζχλζεην δίθηπν νδηθψλ αξηεξηψλ 

πνπ θαιχπηεη ην ζχλνιν ηεο ρψξαο. Απνηειεί ηνλ θχξην ηξφπν κεηαθνξάο ηφζν γηα ηηο 

επηβαηηθέο φζν θαη γηα ηηο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο ζε νιφθιεξε ηελ Διιάδα. Σν νδηθφ 

δίθηπν ηεο ρψξαο καο πεξηιακβάλεη ηνπο εζληθνχο απηνθηλεηφδξνκνπο πνπ ζπλδένπλ ηηο 

κεγαιχηεξεο πφιεηο ηεο ρψξαο, φπσο είλαη ε Αηηηθή Οδφο πνπ ζπλδέεη ηελ Αζήλα κε ηνλ 

Πεηξαηά θαη ε Δγλαηία Οδφο πνπ δηαζρίδεη ηελ Βφξεηα Διιάδα απφ ηελ Θεζζαινλίθε κέρξη θη 

ηα ζχλνξα ηεο Αιβαλίαο. Αθφκα, ζηελ ρψξα καο έρνπκε θαη ηνπο πεξηθεξεηαθνχο 

απηνθηλεηφδξνκνπο θαη άμνλεο πνπ ζπλδένπλ πεξηθεξεηαθέο πφιεηο εληζρχνληαο ηελ 

πεξηθεξεηαθή ζπλνρή. Καη ηέινο ππάξρνπλ θαη νη εζληθνί δξφκνη πνπ ζπλδένπλ ηηο πφιεηο κε 

ηα ρσξηά παξέρνληαο ελαιιαθηηθέο δηαδξνκέο γηα ηνπο νδεγνχο. 

Οη νδηθέο κεηαθνξέο ζηελ Διιάδα πξνζθέξνπλ επειημία δηεπθνιχλνληαο ηελ κεηαθνξά ησλ 

εκπνξεπκάησλ ζε φιε ηελ επηθξάηεηα. Χζηφζν, νη απμεκέλεο θπθινθνξηαθέο ζπκθνξήζεηο ζε 

νξηζκέλεο πεξηνρέο απαηηνχλ ζπλερείο επελδχζεηο θαη βειηηψζεηο ζην νδηθφ δίθηπν, 

πξνθεηκέλνπ λα βειηησζεί ε θπθινθνξία θαη λα αληηκεησπηζηνχλ νη πξνθιήζεηο ηεο 

ζχγρξνλεο θηλεηηθφηεηαο. Δίλαη βέβαην φηη ε πνηφηεηα ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ, ζε ζρέζε κε ηηο 

ππφινηπεο επξσπατθέο ρψξεο, ππνιείπεηαη ζεκαληηθά, ην κήθνο φκσο ησλ απηνθηλεηφδξνκσλ 

έρεη απμεζεί ηα ηειεπηαία ρξφληα. ΢ην παξαθάησ δηάγξακκα θαίλνληαη ηα ρηιηφκεηξα ηνπ 

απηνθηλεηφδξνκνπ ζηελ ρψξα καο ηελ πεξίνδν απφ ην 2000 έσο θαη ην 2020
1
 : 

 

                                                           
1
 ΢ηνηρεία ηα νπνία δεκνζηεχηεθαλ ην 2022 απφ ηελ Δπξσπατθή Έλσζε θαη ζπγθεθξηκέλα αλαθέξνληαη ζηηο 

κεηαθνξέο ησλ επξσπατθψλ ρσξψλ. Πεγή: Statistical Pocketbook 2022, EU TRANSPORT in figures. 
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Γηάγξακκα 1.1: Μήθνο Απηνθηλεηόδξνκνπ ζηελ Διιάδα 

 

Αμίδεη βέβαηα λα αλαθεξζεί, πσο ν ξφινο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο είλαη ζεκειηψδεο ζηελ 

αλάπηπμε ηνπ δηθηχνπ απηνθηλεηφδξνκσλ πνπ παηλεχεηαη ε ρψξα. Γίρσο άιιν ε ζπκβνιή ηεο 

ήηαλ θαη είλαη θξίζηκε θαη ρσξίο απηήλ ε εηθφλα ίζσο λα ήηαλ ζεκαληηθά δηαθνξεηηθή. Σα 

ζπλερή θνλδχιηα πνπ εηζξένπλ απφ ηα επξσπατθά πξνγξάκκαηα, βνήζεζαλ νπζηαζηηθά ζηελ 

πινπνίεζε φισλ απηψλ ησλ νξακαηηθψλ γηα ηελ Διιάδα νδηθψλ έξγσλ. Η ρψξα 

δηαζπλδεδεκέλε κε ηνπο δηεπξσπατθνχο άμνλεο κπνξεί λα δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηηο 

επξσπατθέο κεηαθνξέο. Δίλαη γεγνλφο πσο γηα ηελ ρψξα απηφ ην δίθηπν απνηειεί έλα ηζρπξφ 

ραξηί ζηελ πξνζπάζεηα αλάπηπμεο εκπνξεπκαηηθψλ θέληξσλ θαη γεληθφηεξα ζηελ δπλαηφηεηα 

λα ηζρπξνπνηεζεί σο δηεζλήο θφκβνο κεηαθνξψλ. Η ελίζρπζε απηνχ ηνπ δηθηχνπ ζηαδηαθά 

κέρξη ην ηέινο ηεο δεθαεηίαο ζα κπνξνχζε λα πξνζειθχζεη επελδχζεηο θαη αχμεζε ηεο 

απαζρφιεζεο θαη ε ρψξα λα επσθειεζεί ζην ζηνίρεκα ηεο Δλσκέλεο Δπξψπεο. 

΢ηνλ πίλαθα 1.1 ζα δνχκε ην κήθνο ησλ απηνθηλεηφδξνκσλ πνπ έρνπλ 36 ρψξεο κέιε ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο ηελ πεξίνδν απφ ην 1990 έσο θαη ην 2020: 
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Πίλαθαο 1.1: Μήθνο Απηνθηλεηόδξνκωλ ζηηο ρώξεο ηεο Δ.Δ. 

 

Πεγή: Statistical Pocketbook 2022, EU TRANSPORT in figures (ζει.78) 

Όζνλ αθνξά ηελ Διιάδα, θαίλεηαη φηη ελψ αλαπηχζζεηαη ζηαδηαθά ην κήθνο ησλ 

απηνθηλεηφδξνκσλ έσο θαη ην 2010, ηα ρξφληα ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο θαίλεηαη λα 

επεξεάδνπλ ηελ αλάπηπμε ησλ απηνθηλεηφδξνκσλ ρσξίο λα δαπαλνχληαη ηα θξαηηθά 

θνλδχιηα πάλσ ζε απηφ ηνλ ηνκέα φπνπ ηνπιάρηζηνλ κέρξη θαη ην 2015 γίλνληαη ειάρηζηεο 

επελδχζεηο ζην νδηθφ δίθηπν. Απφ ην 2019 έσο θαη ζήκεξα παξαηεξνχκε ζεκαληηθέο 

επελδχζεηο ζην νδηθφ δίθηπν ηεο Διιάδαο. 

΢ηνλ πίλαθα 1.2 θαίλεηαη ην κήθνο νιφθιεξνπ ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ ησλ ρσξψλ ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο ζε ρηιηφκεηξα, ρσξηζκέλνη ζε απηνθηλεηφδξνκνπο, πεξηθεξεηαθνχο θαη 

ζε εζληθνχο δξφκνπο. Σα ζηνηρεία αλαθέξνληαη έσο ην ηέινο ηνπ 2020. 
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Πίλαθαο 1.2: Μήθνο νδηθνύ δηθηύνπ ζηηο ρώξεο ηεο Δ.Δ. 

 

 Πεγή: Statistical Pocketbook 2022, EU TRANSPORT in figures (ζει.79) 

 

Αλαθνξηθά κε ηελ Διιάδα, παξαηεξνχκε πσο ε πιεηνςεθία ηνπ νδηθνχ ηεο δηθηχνπ 

απαξηίδεηαη απφ εζληθνχο θαη ινηπνχο δξφκνπο, ζε αληίζεζε κε ηνπο απηνθηλεηφδξνκνπο πνπ 

είλαη ζεκαληηθά πνιχ ιηγφηεξνη. 

 

1.3.2. Σα Φνξηεγά Ορήκαηα ζηελ Διιάδα 
 

Σα θνξηεγά νρήκαηα απνηεινχλ θξίζηκν θνκκάηη ηεο νηθνλνκίαο ηεο Διιάδαο θαη απνηεινχλ 

έλα ζεκαληηθφ θνκκάηη ηνπ εκπνξίνπ θαη ηεο κεηαθνξάο εκπνξεπκάησλ ζε φιν ηνλ ηφπν. 

΢ηελ ειιεληθή αγνξά ησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ, ππάξρνπλ πνιιά είδε θαη κεγέζε θνξηεγψλ 

πνπ θαιχπηνπλ δηάθνξεο αλάγθεο κεηαθνξάο. Όπσο αλαιχζακε θαη ζε πξνεγνχκελε 

ελφηεηα, ζηελ ειιεληθή επηθξάηεηα ζα ζπλαληήζνπκε δχν θαηεγνξίεο θνξηεγψλ, ηα 

Γεκφζηαο Υξήζεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη απφ κεηαθνξηθέο εηαηξείεο θαη απηνθηλεηηζηέο θαη 
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ηα Ιδησηηθήο Υξήζεο ηα νπνία αλήθνπλ ζε εκπνξηθέο θαη παξαγσγηθέο επηρεηξήζεηο 

(Βξφληνο- Φσιίλαο, 2015). Κχξηνο ζθνπφο απηψλ ησλ θνξηεγψλ είλαη ε κεηαθνξά ησλ 

εκπνξεπκάησλ απφ θαη πξνο ιηκάληα, αεξνδξφκηα, απνζήθεο θαη επηρεηξεκαηηθνχο ρψξνπο. 

Αθφκα, ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ κεηαθνξά γεσξγηθψλ πξντφλησλ, ηξνθίκσλ, βηνκεραληθψλ 

εμαξηεκάησλ, θαηαζθεπαζηηθψλ πιηθψλ θαη άιισλ εκπνξεπκάησλ. 

Σα θνξηεγά νρήκαηα αλάινγα κε ην κηθηφ ηνπο βάξνο θαηεγνξηνπνηνχληαη ζε θνξηεγά 

κεγάινπ θνξηίνπ, φπσο είλαη ηα βπηία, νη θαξφηζεο θ.α., γηα ηελ κεηαθνξά νηθνδνκηθψλ 

πιηθψλ ή ζηηεξψλ κε κηθηφ βάξνο άλσ ησλ 8 ηφλσλ. Δπηπιένλ, ππάξρνπλ θαη ηα θνξηεγά 

κεζαίνπ θνξηίνπ, φπσο είλαη ηα θνξηεγά ςπγεία  γηα ηελ κεηαθνξά εκπνξεπκάησλ πνπ 

απαηηνχλ εηδηθέο ζπλζήθεο φπσο είλαη γηα παξάδεηγκα ηα ηξφθηκα θαη ηα θάξκαθα , θαη ην 

κηθηφ ηνπο βάξνο αλέξρεηαη απφ 3,5 έσο 8 ηφλσλ. Καη ηέινο, έρνπκε θαη ηα θνξηεγά 

ειαθξηνχ θνξηίνπ, φπσο είλαη ηα delivery θαη ηα vans, πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα κηθξέο 

κεηαθνξέο ζηελ αζηηθή πεξηνρή γηα παξαδφζεηο θαη κεηαθνξέο αγαζψλ ζε θαηαζηήκαηα κε 

κηθηφ βάξνο έσο 3,5 ηφλνπο (Κνπξηίδεο, 2012). Σα κηθηά βάξε ησλ θνξηεγψλ ζηελ Διιάδα 

θαζνξίδνληαη απφ ηνλ εζληθφ θαλνληζκφ θαη νη πεξηνξηζκνί απηνί θαζνξίδνληαη γηα λα 

δηαζθαιηζηεί ε αζθάιεηα ησλ νδεγψλ θαη ηνπ θνηλνχ, θαζψο θαη ε δηαηήξεζε ησλ νδηθψλ 

ππνδνκψλ. 

Όζνλ αθνξά ην ζχλνιν ησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ πνπ θηλνχληαη ζηνπο δξφκνπο ηεο Διιάδαο, 

φπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα 1.3, είλαη αξθεηά πςειφ ζε ζχγθξηζε κε ην κέγεζνο ηεο ρψξαο 

καο, θαζψο ζηελ Διιάδα ην 2020 θαίλεηαη φηη θπθινθνξνχλ 1.374.000 θνξηεγά νρήκαηα, 

ελψ ηελ ίδηα ρξνληά ζηελ Βνπιγαξία θπθινθνξνχλ 461.000 θνξηεγά νρήκαηα θαη ζηελ 

Ρνπκαλία 1.142.000 θνξηεγά (δχν ρψξεο κε ηηο νπνίεο ε Διιάδα ζπλεξγάδεηαη γηα ηηο 

κεηαθνξέο ηεο θαη έρνπλ πεξίπνπ ην ίδην κέγεζνο ζε έθηαζε). 
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Πίλαθαο 1.3: Πιήζνο εκπνξεπκαηηθώλ νρεκάηωλ ζηελ Δ.Δ. 

 

Πεγή: Statistical Pocketbook 2022, EU TRANSPORT in figures (ζει.89) 

΢ην παξαθάησ δηάγξακκα θαίλεηαη ε αχμεζε ηνπ ζπλφινπ ησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ πνπ 

θαηέρνπλ άδεηα θπθινθνξίαο ζηελ ρψξα καο απφ ηελ πεξίνδν 2000 έσο θαη ην 2020
2
: 

 

                                                           
2
 ΢ηνηρεία ηα νπνία δεκνζηεχηεθαλ ην 2022 απφ ηελ Δπξσπατθή Έλσζε θαη ζπγθεθξηκέλα αλαθέξνληαη ζηηο 

κεηαθνξέο ησλ επξσπατθψλ ρσξψλ. 
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Γηάγξακκα 1.1: Πιήζνο θνξηεγώλ νρεκάηωλ ζηελ Διιάδα 

Αλαθνξηθά κε ηηο θαηλνχξηεο άδεηεο θπθινθνξίαο πνπ εθδφζεθαλ ηελ πεξίνδν απφ ην 2019 

έσο θαη ην 2020 ζηηο ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, φπσο παξαηεξνχκε θαη ζηνλ πίλαθα 1.4 

ε Διιάδα έρεη πνζνζηηαία κείσζε 10,8%, θαζψο θαίλεηαη φηη κεηψζεθαλ νη θαηλνχξηεο άδεηο 

θπθινθνξίαο ζηηο 7.411. Βέβαηα ζην ζεκείν απηφ λα αλαθέξνπκε φηη βιέπνπκε θαη κία 

γεληθή κείσζε ζε φιεο ηηο ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο κε ην πνζνζηφ λα αγγίδεη ην 19% 

θαη απηφ κπνξεί λα εμεγεζεί απφ ην γεγνλφο ηεο πγεηνλνκηθήο θξίζεο ηελ πεξίνδν απηή θαη 

ηνλ πεξηνξηζκφ ηεο θπθινθνξίαο θαη ησλ κεηαθηλήζεσλ. 
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Πίλαθαο 1.4: Πιήζνο θαηλνύξηωλ αδεηώλ θπθινθνξίαο ζηελ Δ.Δ. 

 

Πεγή: Statistical Pocketbook 2022, EU TRANSPORT in figures (ζει.92) 

 

΢ε απηφ ην ζεκείν αμίδεη λα θάλνπκε θαη κία αλαθνξά ζηελ θαηαλνκή ησλ θνξηεγψλ 

νρεκάησλ αλά γεσγξαθηθή πεξηνρή ζηελ Διιάδα. Όπσο θαίλεηαη θαη ζην παξαθάησ 

δηάγξακκα ζχκθσλα κε ηα ζηνηρεία ηεο Διιεληθήο ΢ηαηηζηηθήο Αξρήο κέρξη θαη ην ηέινο ηνπ 

2022, ε ΢ηεξεά Διιάδα θαηαιακβάλεη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ κε 33% θαη αθνινπζεί ε 

Μαθεδνλία κε πνζνζηφ 23%. Δίλαη θπζηθφ επαθφινπζν, αθνχ ζηηο ζπγθεθξηκέλεο 

πεξηθέξεηεο θαηνηθεί θαη ην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ πιεζπζκνχ ηεο ρψξαο θαη έηζη απηέο νη 

δχν πεξηνρέο θαηέρνπλ αζξνηζηηθά ην 56% ηνπ ζπλνιηθνχ αξηζκνχ ησλ θνξηεγψλ ζηελ 

Διιάδα. 
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Γηάγξακκα 1.2: Σύλνιν θνξηεγώλ νρεκάηωλ αλά γεωγξαθηθή πεξηνρή 

 

 

1.4  Η λνκνζεζία ηεο Διιάδαο γηα ηηο νδηθέο κεηαθνξέο 
 

Σν λνκηθφ πιαίζην ησλ νδηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ ζηελ Διιάδα πεξηιακβάλεη 

λνκνζεηηθέο δηαηάμεηο θαη θαλνληζκνχο πνπ ξπζκίδνπλ ηελ ιεηηνπξγία ησλ κεηαθνξηθψλ 

επηρεηξήζεσλ, κε ζθνπφ ηελ πξνζηαζία ηνπ γεληθνχ ζπκθέξνληνο, ηελ παξνρή βέιηηζησλ 

ππεξεζηψλ ζηνλ ηνκέα ησλ κεηαθνξψλ θαη ηελ ηήξεζε ησλ θαλφλσλ γηα έλαλ πγηή 

αληαγσληζκφ. Οη θχξηεο πηπρέο ηνπ λνκνζρεδίνπ 3887/2010 γηα ηηο νδηθέο κεηαθνξέο ζηελ 

Διιάδα πεξηιακβάλνπλ ηελ ζχζηαζε ησλ κεηαθνξηθψλ επηρεηξήζεσλ,  ηηο πξνυπνζέζεηο 

ρνξήγεζεο αδεηψλ ησλ θνξηεγψλ δεκφζηαο ρξήζεο
3
 πνπ ρξεηάδεηαη κία κεηαθνξηθή 

επηρείξεζε γηα λα ιεηηνπξγήζεη, ε εηδηθή εηζθνξά γηα ηα έξγα ππνδνκψλ γηα ηελ αλάπηπμε 

ησλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ γηα ηελ νδηθή αζθάιεηα θαη ηελ πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο θαη ηελ ππνρξεσηηθή αζθάιηζε ησλ εκπνξεπκάησλ γηα ηελ εμαζθάιηζε 

ελδερφκελσλ δεκηψλ. 

Σν λνκνζρέδην απηφ ηνπ Τπνπξγείνπ Τπνδνκψλ Μεηαθνξψλ & Γηθηχσλ νπζηαζηηθά 

θαηαξγεί ην «θιεηζηφ» επάγγεικα ηνπ νδηθνχ κεηαθνξέα εκπνξεπκάησλ πνπ νξίδεη φηη κφλν 

φζνη είλαη εληαγκέλνη ζε εηαηξείεο κπνξνχλ λα ην αζθνχλ, θαη δίλεη ηελ δπλαηφηεηα γηα 

ιφγνπο αληαγσληζκνχ αιιά θαη γηα ιφγνπο ίζεο κεηαρείξηζεο νη ηδηνθηήηεο ησλ θνξηεγψλ 

δεκφζηαο ρξήζεο νη νπνίνη έρνπλ ηα ίδηα ηππηθά πξνζφληα  (αληίζηνηρε άδεηα νδηθνχ 

κεηαθνξέα) λα δηελεξγνχλ εζληθέο αιιά θαη δηεζλείο κεηαθνξέο.  

                                                           
3 ΢χκθσλα κε ηα ζηνηρεία ηεο Διιεληθήο ΢ηαηηζηηθήο Αξρήο θαηά ηνλ κήλα Ινχλην 2023 θπθινθφξεζαλ γηα πξψηε 

θνξά 2.706 θνξηεγά απηνθίλεηα είηε θαηλνχξηα είηε κεηαρεηξηζκέλα έλαληη 2.381 πνπ θπθινθφξεζαλ ηνλ 

αληίζηνηρν κήλα ηνπ έηνπο 2022, παξνπζηάδνληαο αχμεζε 13,6%. 

33% 

12% 

2% 3% 8% 

23% 

4% 

5% 

10% 

Σύνολο Φορτηγών Οχημάτων 

΢τερεά Ελλάδα Πελοπόννηςοσ Ιόνια Νηςιά Ήπειροσ Θεςςαλία 

Μακεδονία Θράκη Νηςιά Αιγαίου Κρήτη 



19 

 

Με βάζε ην άξζξν 6 ηνπ λνκνζρεδίνπ ζπγθξνηείηαη κία Δπηηξνπή Οδηθψλ Μεηαθνξψλ ε 

νπνία εμεηάδεη ηα αηηήκαηα γηα ρνξήγεζε αδεηψλ θπθινθνξίαο Φ.Γ.Υ. απηνθηλήησλ, 

αλαπηχζζεη θαη βειηηψλεη ηηο ζπλζήθεο ηεο νδηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη είλαη ππεχζπλε γηα ηνλ 

ζρεκαηηζκφ, ηελ ηήξεζε θαη δεκνζίεπζε ηνπ εζληθνχ κεηξψνπ ησλ κεηαθνξηθψλ 

επηρεηξήζεσλ ζην νπνίν ζα αλαθέξνληαη ε επσλπκία θαη ε έδξα ηεο επηρείξεζεο, ηα ζηνηρεία 

ηνπ δηαρεηξηζηή ηεο, ν αξηζκφο ησλ αδεηψλ πνπ θαηέρεη θαη θάζε άιιν ζηνηρείν πνπ ζα θξηζεί 

απαξαίηεην. ΢θνπφο ηεο είλαη λα πξνσζεί ζηελ ειιεληθή θνηλσλία ηελ αλάπηπμε αιιά θαη 

ηελ βειηίσζε ησλ κεηαθνξψλ. 

Η ειιεληθή θπβέξλεζε απνθάζηζε λα δηακνξθψζεη ην πιαίζην ησλ νδηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ 

κεηαθνξψλ πνπ επηθξαηνχζε ζηελ ρψξα καο γηα αξθεηά ρξφληα θαη πξνζπάζεζε λα ην 

θαηαζηήζεη ζπκβαηφ κε ην πιαίζην ησλ νδηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ πνπ επηθξαηεί 

ζηηο ππφινηπεο ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Με απηφ ην ζθνπφ ςεθίζηεθε θαη ην 

λνκνζρέδην 3887/2010 ψζηε λα αλαδηνξγαλσζεί ην ζεζκηθφ πιαίζην κε βάζε ην λνκηθφ 

πιαίζην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θαη λα γίλνπλ νη κεηαθνξέο πην βηψζηκεο αιιά θαη πην 

αληαγσληζηηθέο.  

 

 

1.5 Η λνκνζεζία ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο γηα ηηο νδηθέο 

κεηαθνξέο 
 

Η πνιηηηθή ησλ κεηαθνξψλ είλαη έλαο απφ ηνπο θξίζηκνπο ηνκείο πνπ αζρνιείηαη ε 

Δπξσπατθή Έλσζε πάλσ απφ 30 ρξφληα δηφηη ν θιάδνο ησλ κεηαθνξψλ έρεη χςηζηε ζεκαζία 

γηα ηελ νηθνλνκία ηεο
4
. Σν άλνηγκα ηεο αγνξάο πνπ έρεη ζρέζε κε ηηο κεηαθνξέο, αιιά θαη 

ηελ δεκηνπξγία ελφο δηθηχνπ κεηαθνξψλ πνπ ελψλεη νιφθιεξε ηελ Δπξψπε κε ηαρχηεξεο θαη 

αζθαιέζηεξεο κεηαθηλήζεηο ζα βνεζήζεη ην κνληέιν ηεο βηψζηκεο θηλεηηθφηεηαο λα 

απνθηήζεη ζεκαληηθφ ξφιν ιφγσ ηεο ζπλερνχο αχμεζεο ησλ εθπνκπψλ αεξίσλ ζεξκνθεπίνπ 

απφ ηηο κεηαθνξέο, ε νπνία απεηιεί ηηο πξνζπάζεηεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο φζνλ αθνξά 

ηνπο ζηφρνπο ηεο ζρεηηθά κε ην πεξηβάιινλ θαη ην θιίκα ηεο Δπξψπεο θαη γεληθά κε ηελ 

αεηθφξα αλάπηπμε ηνπο (Pernice, 2023).  

Οη κεηαθνξέο απνηεινχλ αξθεηά ζεκαληηθφ θνκκάηη ζηελ νηθνλνκία ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο θαζψο ζπλεηζθέξνπλ πάλσ απφ 9% ηεο αθαζάξηζηεο πξνζηηζέκελεο αμίαο ηεο Δ.Δ., 

ελψ νη κεηαθνξηθέο ππεξεζίεο αληηπξνζσπεχνπλ πεξίπνπ 664 δηο επξψ αθαζάξηζηεο 

πξνζηηζέκελεο αμίαο ην 2019, απαζρνιψληαο ζρεδφλ 11 εθαη. άηνκα πξνζσπηθφ, φπσο 

παξνπζηάδεηαη θαη ζηνλ πίλαθα 1.5. 

                                                           
4 ΢χκθσλα κε ηα επίζεκα ζηνηρεία ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο πνπ παξνπζηάδνληαη, ν ηδίξνο ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη κε ηηο νδηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο  αλέξρεηαη ζε 1,43 δηο επξψ. 
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Πίλαθαο 1.5: Πιήζνο πξνζωπηθνύ πνπ απαζρνινύληαη ζηηο κεηαθνξέο 

 

Πεγή: Statistical Pocketbook 2022, EU TRANSPORT in figures (ζει.24) 

Γηα λα δεκηνπξγεζεί κία εληαία επξσπατθή αγνξά ησλ νδηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ 

ζα πξέπεη λα ηζρχνπλ νη ίδηεο λνκηθέο δηαηάμεηο πνπ ηζρχνπλ ζε φιεο ηηο ρψξεο ηεο Δπξψπεο. 

Απηφ ηζρχεη γηα ηελ θνξνινγία (Φ.Π.Α., ηέιε θπθινθνξίαο, θφξνο θαπζίκσλ), γηα ηηο 

θξαηηθέο εληζρχζεηο, γηα ηηο ηερληθέο πξνδηαγξαθέο (επηηξεπφκελεο δηαζηάζεηο θαη βάξνο 

θνξηεγψλ), ηηο θνηλσληθέο δηαηάμεηο θαη ηα κέηξα πξνζηαζίαο ηνπ πεξηβάιινληνο. 

Οη ζηφρνη ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ζρεηηθά κε ηελ ελέξγεηα θαη ην πεξηβάιινλ είλαη ε ρξήζε 

ησλ βηψζηκσλ θαη ησλ θαηλνηφκσλ κέζσλ κεηαθνξάο. Η πνιηηηθή ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο 

είλαη λα ζηεξίμεη ηα ζπζηήκαηα κεηαθνξψλ ψζηε λα αληαπνθξίλνληαη ζε πξνθιήζεηο φπσο 

είλαη ε θπθινθνξηαθή ζπκθφξεζε ηφζν ζε νδηθέο φζν θαη ζε αεξνπνξηθέο κεηαθνξέο, ε 

βησζηκφηεηα ψζηε λα απεμαξηεζεί ην πεηξέιαην απφ ην κεγαιχηεξν κέξνο ησλ κεηαθνξψλ, ε 

πνηφηεηα ηνπ αέξα, φπνπ κέρξη ην 2050  πξέπεη λα κεησζνχλ νη εθπνκπέο ησλ κεηαθνξψλ 

θαηά 60%, ε πνηφηεηα ησλ κεηαθνξηθψλ ππνδνκψλ ζπγθξηηηθά κε ηα θξάηε κέιε ηεο Δ.Δ., 

αιιά θαη ν αληαγσληζκφο ζηνλ ηνκέα ησλ κεηαθνξψλ κε ηηο αλαπηπζζφκελεο πεξηνρέο ηνπ 

θφζκνπ. 

Η Λεπθή Βίβινο ε νπνία ςεθίζηεθε ην 2001 πξνσζνχζε πην βηψζηκα κέζα κεηαθνξάο φπσο 

είλαη θπξίσο νη ζηδεξφδξνκνη. Οη βαζηθνί ζηφρνη ηεο Λεπθήο Βίβινπ είλαη ε αλάθακςε ησλ 

ζηδεξνδξνκηθψλ κέζσλ, ε πξνψζεζε ησλ ζαιάζζησλ κεηαθνξψλ θαη ε αλάπηπμε ησλ 

αεξνπνξηθψλ κεηαθνξψλ. Σν 2006 ε Δ.Δ. έδσζε ζπλέρεηα ζηελ Λεπθή Βίβιν ηνλίδνληαο ηελ 

βησζηκφηεηα φισλ ησλ κεηαθνξηθψλ κέζσλ (νδηθψλ, ζηδεξνδξνκηθψλ θαη αεξνπνξηθψλ) ζε 

έλα εληαίν ζχζηεκα κεηαθνξάο πνπ ζα μερσξίδεη ηφζν γηα ηελ αζθάιεηα φζν θαη γηα ηελ 

ςεθηαθή θαη ηερλνινγηθή αλάπηπμε. Σν 2011 εμεηάδεηαη απφ ηελ Δ.Δ. ε ζπλέρεηα ηεο Λεπθήο 
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Βίβινπ απειεπζεξψλνληαο ηηο ζηδεξνδξνκηθέο κεηαθνξέο θαη επηδηψθνληαο κία αλνηρηή θαη 

ειεχζεξε αγνξά γηα ηηο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο πνπ αθνξνχλ ηνπο ζηδεξφδξνκνπο. Κάηη 

ηέηνην ζα ζήκαλε ηνλ αληαγσληζκφ ησλ ζηδεξνδξνκηθψλ κε ησλ νδηθψλ κεηαθνξψλ. Βαζηθνί 

ζηφρνη ηεο είλαη λα βειηησζνχλ ελεξγεηαθά ηα κέζα κεηαθνξάο, λα αλαπηπρζνχλ ηα 

βηνθαχζηκα, λα βειηηζηνπνηεζνχλ ηα ζπζηήκαηα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο (logistics) θαη λα 

γίλεηαη ρξήζε ζπζηεκάησλ πιεξνθνξηψλ θαη επηθνηλσλίαο (Υαιβαληδή, 2017). 

Η Πξάζηλε Βίβινο ησλ κεηαθνξψλ εθδφζεθε ην 2009 φηαλ ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή 

απνθάζηζε λα επαλεμεηάζεη ηα δίθηπα κεηαθνξψλ κεηαμχ ηεο Δπξψπεο ιφγσ ηεο θιηκαηηθήο 

αιιαγήο θαη ηεο ελδπλάκσζεο ηνπ ξφινπ ηεο Δπξψπεο δηεζλψο. Με ηελ Πξάζηλε Βίβιν 

θαζνξίδνληαη νη πξνθιήζεηο πνπ ζα πξνθχςνπλ ζην κέιινλ απφ ηα δηεπξσπατθά δίθηπα. 

Αλαθνξηθά κε ηηο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο δίλεηαη ηδηαίηεξε βαξχηεηα ζηελ αλάπηπμε ησλ 

ππνδνκψλ ζηα ιηκάληα θαη ηελ ζχλδεζε ηνπο κε ηα θέληξα εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο θαη ζηηο 

ιεηηνπξγηθέο δηαδξνκέο ησλ ζηδεξνδξνκηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ. Σέινο, είλαη 

ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί φηη ε Πξάζηλε Βίβινο δίλεη ηδηαίηεξε ζεκαζία ζηηο ζπλδέζεηο ηεο 

Δπξψπεο κε ζθνπφ λα αλαπηπρζεί ην δίθηπν κεηαθνξψλ (Καηζηθά, 2015). 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2: ΓΙΑΝΟΜΔ΢ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΧΝ ΢Δ 

ΔΘΝΙΚΔ΢ ΜΔΣΑΦΟΡΔ΢ 
 

2.1 Η δηαλνκή ησλ εκπνξεπκάησλ 
 

Έλα απφ ηα ζεκαληηθά ηκήκαηα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο είλαη ην ηκήκα ηεο δηαλνκήο ησλ 

εκπνξεπκάησλ, ην νπνίν ζπλδέεη ηα απνζεθεπκέλα εκπνξεχκαηα πξνο κεηαθνξά κε ηνλ 

ηειηθφ παξαιήπηε ηνπο κέζσ ηνπ κεηαθνξέα κε ηελ επίηεπμε ηνπ επηζπκεηνχ βαζκνχ 

εμππεξέηεζεο ηνπ πειάηε. Έηζη ν πειάηεο ζα πξέπεη λα έρεη παξαιάβεη ην ζσζηφ εκπφξεπκα 

ζηνλ θαζνξηζκέλν ρξφλν θαη ηφπν κε ην ζσζηφ θφζηνο γηα λα ππάξρεη κία νινθιεξσκέλε 

ζπκθσλία κε ηνλ πειάηε. Δπίζεο, νη ζχγρξνλεο ηερλνινγίεο φπσο ηα ζπζηήκαηα αιπζίδσλ 

εθνδηαζκνχ (Supply Chain Management – SCM) θαη ηα ζπζηήκαηα εληνπηζκνχ θνξηίνπ 

(Tracking and Tracing Systems) παίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ βειηίσζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο δηαθάλεηαο ησλ δηαδηθαζηψλ δηαλνκήο. Γηα λα ζρεδηαζηεί θαη 

λα εθαξκνζηεί κία ζσζηή δηαλνκή απηή ζα πξέπεη λα αλαιπζεί αλά εκπφξεπκα, αλά 

θαηεγνξία εκπνξεπκάησλ, αλά γεσγξαθηθή πεξηνρή θαη αλά δίθηπν δηαλνκήο. 

Βαζηθέο αξκνδηφηεηεο ηνπ Τπεχζπλνπ Γηαλνκψλ είλαη λα ζρεδηάζεη ηελ ιεηηνπξγία ηνπ 

δηθηχνπ δηαλνκήο, λα επηιέμεη ηηο θαηάιιειεο κεζφδνπο γηα ηελ εθθφξησζε ησλ 

εκπνξεπκάησλ, λα παξαθνινπζεί ηελ ξνή ησλ εκπνξεπκάησλ κέζσ ησλ θαηάιιεισλ 

ηερλνινγηθψλ εθαξκνγψλ θαη ηέινο λα θαηαγξάθεη ηα απνηειέζκαηα. Όπσο αλαθέξζεθε θαη 

παξαπάλσ, βαζηθφο ζθνπφο απνηειεί ε ηθαλνπνίεζε ηνπ πειάηε ζηνλ κέγηζην βαζκφ θαη 

θπζηθά κε ειάρηζην θφζηνο ιεηηνπξγίαο νιφθιεξνπ ηνπ ζπζηήκαηνο δηαλνκήο. Κάπνηα απφ 

ηα θφζηε πνπ απαηηείηαη λα εμεηαζηνχλ είλαη ην θφζηνο ησλ απνζεκάησλ πνπ δηαηεξνχληαη 

ζηηο απνζήθεο, ην ζπλνιηθφ θφζηνο ησλ παξαγγειηψλ, φπσο επίζεο θαη ηα έκκεζα θφζηε πνπ 

αθνξνχλ ην δηνηθεηηθφ θνκκάηη ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο κεηαθνξάο ησλ εκπνξεπκάησλ. Γηα λα 

κεησζνχλ ηα θφζηε δηαρείξηζεο ησλ δηθηχσλ δηαλνκήο ζα πξέπεη λα κεησζεί ν ρξφλνο πνπ 

ρξεηάδεηαη γηα λα νινθιεξσζεί ε δηαδηθαζία ηε κεηαθνξάο (Just In Time). 

Οη επηρεηξήζεηο πνπ πξνζθέξνπλ κεηαθνξηθέο ππεξεζίεο παξέρνληαη ζχκθσλα κε ηηο 

απαηηήζεηο ηνπ πειάηε θαη έηζη δελ κπνξεί λα ειεγρζεί ε πνηφηεηα ηεο πξηλ λα νινθιεξσζεί ε 

κεηαθνξά. Ο πειάηεο είλαη δπλαηφλ λα ζπκκεηέρεη ζε νιφθιεξε ηελ δηαδηθαζία ηεο 

κεηαθνξάο θαη έηζη απμάλεηαη ε ζεκαζία ηεο έγθαηξεο παξάδνζεο ησλ εκπνξεπκάησλ 

θαζηζηψληαο ηα ζπζηήκαηα Just In Time ηδηαίηεξα ρξήζηκα (Albrecht & Zemke, 1985). ΢ηηο 

ππεξεζίεο κεηαθνξάο ππάξρνπλ ρξνληθά φξηα γηα ηα νπνία ν πειάηεο ζα πξέπεη λα πεξηκέλεη 

ηελ παξαγγειία ηνπ, εηδηθά κάιηζηα φηαλ ππάξρνπλ θαη δηαζέζηκεο ελαιιαθηηθέο ιχζεηο θαη 

έηζη εθαξκφδνληαη κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν ηα ζπζηήκαηα Just In Time. Πξνθεηκέλνπ λα 

εθαξκφδνληαη ζσζηά ηα ζπζηήκαηα Just In Time ζα πξέπεη νη πφξνη λα παξέρνληαη κε 

απνηειεζκαηηθφ ηξφπν ζην πξνζσπηθφ ηεο εηαηξείαο, ελψ ζα πξέπεη λα είλαη άξηηα 

θαηαξηηζκέλν ψζηε λα δηαηεξεί ηα θίλεηξα ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ε κεγαιχηεξε 

παξαγσγηθφηεηα (Aptel & Pourjalali, 2001). 
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2.2 Σν δίθηπν δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ 
 

Γίθηπν δηαλνκήο είλαη έλα ζχλνιν απφ κέζα θαη δηαδηθαζίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη απφ κία 

επηρείξεζε γηα λα δηαζέζεη ηα εκπνξεχκαηα ή ηηο ππεξεζίεο ηεο απφ ηνλ πξνκεζεπηή ηεο ζηνλ 

ηειηθφ θαηαλαισηή (Κνπξηίδεο, 2012). Σν δίθηπν δηαλνκήο απνηειεί ηκήκα ηεο εθνδηαζηηθήο 

αιπζίδαο θαη ν ηξφπνο δηαρείξηζεο πνπ αθνξά ηελ κεηαθνξά, ηελ απνζήθεπζε θαη ηελ 

δηαλνκή ησλ πξντφλησλ ζηελ αγνξά ζπγθαηαιέγεηαη ζηηο αξκνδηφηεηεο ηνπ ηκήκαηνο 

logistics. Σν ηκήκα Logistics έρεη λα δηαρεηξηζηεί ην ζχλνιν ησλ ξνψλ θαη απνζήθεπζεο ησλ 

εκπνξεπκάησλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ αθνξνχλ ηελ απνζήθεπζε, 

ηελ κεηαθνξά, ηελ παξαγγειηνιεςία θαη ηελ δηαρείξηζε ησλ απνζεκάησλ. Η απνηειεζκαηηθή 

δηαλνκή εκπνξεπκάησλ ζε ζπλδπαζκφ κε ηα logistics είλαη θξίζηκνη παξάγνληεο γηα ηελ 

επηηπρία θαη ηελ αληαγσληζηηθφηεηα κηαο επηρείξεζεο θαζψο επεξεάδνπλ ηελ ηθαλνπνίεζε 

ησλ πειαηψλ, ην θφζηνο θαη ηελ απφδνζε. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζα ιέγακε φηη έλα ζπλεζηζκέλν κνληέιν δηθηχνπ δηαλνκήο πεξηιακβάλεη 4 

βαζηθά ζηάδηα, φπσο νη πξνκεζεπηέο (suppliers) νη νπνίνη παξάγνπλ ηα εκπνξεχκαηα ή ηηο 

ππεξεζίεο, ηα θέληξα δηαλνκήο (distribution centers) φπνπ ζπγθεληξψλνληαη φια ηα 

εκπνξεχκαηα απφ ηνπο πξνκεζεπηέο γηα λα πξνεηνηκαζηνχλ γηα δηαλνκή, ηα ζεκεία πψιεζεο 

(retailers) φπνπ πξνζθέξνπλ ηα εκπνξεχκαηα ζηνπο πειάηεο, θαη νη ηειηθνί θαηαλαισηέο 

(consumers) νη νπνίνη είλαη νη ηειηθνί αγνξαζηέο ησλ εκπνξεπκάησλ. ΢ηελ παξαθάησ εηθφλα 

2.1 απεηθνλίδεηαη έλα κνληέιν δηαλνκήο φπσο πεξηεγξάθεθε παξαπάλσ. 

 

 

Δηθόλα 2.1: Μνληέιν δηθηύνπ δηαλνκήο 

Πεγή: Φσιίλαο Γεκήηξηνο 2016, ΢εκεηψζεηο καζήκαηνο Δθνδηαζηηθή Ι. 

 

Οη δχν θχξηνη ξφινη ζε έλα δίθηπν δηαλνκήο είλαη ν πξνκεζεπηήο ή ν παξαγσγφο θαη ν 

ηειηθφο πειάηεο (θαηαλαισηήο). Γηαθξίλνληαη επίζεο θαη νη ελδηάκεζνη ρνλδξέκπνξνη θαη 

ιηαλέκπνξνη θαζψο θαη νη επηρεηξήζεηο πνπ βνεζνχλ ζηελ δηαλνκή ησλ εκπνξεπκάησλ, φπσο 

είλαη νη κεηαθνξηθέο εηαηξείεο θαη νη απνζήθεο. Οη ελδηάκεζνη θνξείο ζρεκαηίδνπλ ην θαλάιη 

δηαλνκήο θαη εμαζθαιίδνπλ ηελ κεηαθνξά, ηελ απνζήθεπζε θαη ηελ πψιεζε ζηελ αγνξά. Οη 

κεζάδνληεο παξέρνπλ ππεξεζίεο εμππεξέηεζεο πειάησλ πνπ δελ κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ νη 
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εηαηξείεο ή δελ έρνπλ ηα θαηάιιεια κέζα θαη έηζη δηεπθνιχλνπλ ηελ δηαλνκή κεηψλνληαο έηζη 

ηνλ αξηζκφ ησλ κεηαθνξψλ, φπσο παξνπζηάδεηαη θαη ζην ζρήκα 2.2. 

 

Δηθόλα 2.2: Απινπνίεζε ηνπ δηθηύνπ δηαλνκήο κε κεζάδνληεο 

Πεγή: Φσιίλαο Γεκήηξηνο 2014, Δηζαγσγή ζηελ Δθνδηαζηηθή (ζει. 71). 

 

Λφγσ ηνπ έληνλνπ θαη ηζρπξνχ αληαγσληζκνχ πνπ ππάξρεη ζηνλ θιάδν ησλ κεηαθνξψλ ζα 

πξέπεη λα επηιεγεί έλα βέιηηζην ζχζηεκα δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ κε πςειφ επίπεδν 

εμππεξέηεζεο ησλ πειαηψλ κε ην κηθξφηεξν δπλαηφ θφζηνο. Κάπνηεο θνξέο ν αλαζρεδηαζκφο 

ηνπ ζπζηήκαηνο δηαλνκήο είλαη ε κφλε ιχζε γηα ηελ επηρείξεζε αιιά θαη επθαηξία γηα λα έρεη 

ζεκαληηθά νηθνλνκηθά νθέιε (costing savings) θαη λα δηαζθαιίζεη ηελ αληαγσληζηηθφηεηα 

ηεο απέλαληη ζηηο άιιεο επηρεηξήζεηο κε ηελ ίδηα επαγγεικαηηθή δξαζηεξηφηεηα 

(΢πεξλνβαζίιεο, 2000).  

Γηα λα γίλεη ε επηινγή ηνπ θαηάιιεινπ δηθηχνπ δηαλνκψλ ζα πξέπεη λα εμεηαζηνχλ νξηζκέλα 

θξηηήξηα πνπ αθνξνχλ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο αγνξάο φπσο ην κεξίδην ηεο αγνξάο, ν αξηζκφο 

ησλ αληαγσληζηψλ θ.α., ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εκπνξεχκαηνο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην βάξνο, 

ην θφζηνο, ηελ ηππνπνίεζε θ.ι.π., ε απφζηαζε ησλ ζεκείσλ πψιεζεο απφ ηελ αγνξά. Οη 

κεζάδνληεο πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηελ δηαλνκή αμηνινγνχληαη ζχκθσλα κε ην κεξίδην ηεο 

αγνξάο, ηελ εκπεηξία ηνπο, ηηο νηθνλνκηθέο ηνπο δπλαηφηεηεο θαη κε ηελ ηερλνγλσζία πνπ 

δηαζέηνπλ (Φσιίλαο, 2014). 

Όπσο έρεη αλαθεξζεί θαη παξαπάλσ, γηα λα ζρεδηαζηεί έλα απνηειεζκαηηθφ θαη 

νινθιεξσκέλν ζχζηεκα δηαλνκήο πνπ ζα επηηχρεη ηελ απνζηνιή ηνπ εκπνξεχκαηνο ζηνλ 

ζσζηφ πειάηε, ζηνλ ζσζηφ ρξφλν, ζηελ ζσζηή πνηφηεηα θαη κε ην ζσζηφ θφζηνο ζα πξέπεη 

λα εμεηαζηνχλ θαη λα αληηκεησπηζηνχλ ηα δεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ζηελ ιεηηνπξγία ηεο 

πινπνίεζεο ηνπ ζπζηήκαηνο δηαλνκήο. Σα βήκαηα πνπ πξέπεη λα αθνινπζεζνχλ γηα ηελ 

ζσζηή δηαρείξηζε ηνπ ζπζηήκαηνο δηαλνκήο είλαη λα θαζνξηζηνχλ νη απαηηήζεηο ηνπ πειάηε 

θαη ν ηξφπνο εθηέιεζεο ηεο παξαγγειίαο πνπ ζα δνζεί ζηελ επηρείξεζε, έπεηηα ζα πξέπεη λα 

επηιεγεί ην θαηάιιειν κέζν ηεο κεηαθνξάο αθνχ έρνπλ δνζεί νδεγίεο γηα ηελ αθξηβή 

ηνπνζεζία ηνπ παξαιήπηε, ην είδνο θαη ηελ πνζφηεηα ηνπ εκπνξεχκαηνο πξνο δηαθίλεζε θαη 

ηέινο, ζα πξέπεη λα δηεπζεηεζεί ε ηηκνιφγεζε θαη ε νινθιήξσζε ηεο πιεξσκήο. 

Γηα λα κπνξέζεη λα ζρεδηαζηεί έλα ζσζηφ δίθηπν δηαλνκήο ζα πξέπεη λα ιεθζνχλ ππφςε 

θάπνηνη παξάγνληεο, νη νπνίνη αλαιχνληαη παξαθάησ. Αξρηθά, ζα πξέπεη λα κειεηεζνχλ  νη 

δεκνγξαθηθνί θαη νη θνηλσληθνί παξάγνληεο ζηνπο νπνίνπο εληάζζνληαη ην κέγεζνο ηνπ 

πιεζπζκνχ, ην επάγγεικα θαη ην επίπεδν κφξθσζεο. Αθφκα, ζεκαληηθφο παξάγνληαο είλαη 

θαη ν νηθνλνκηθφο φπνπ ζπκπεξηιακβάλεηαη ν παξάγνληαο ηεο δήηεζεο. Δπηπιένλ, νη 

ηνπνγξαθηθνί θαη νη θιηκαηνινγηθνί παξάγνληεο ηεο αγνξάο παίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν θαζψο 

ζε απηνχο αλαθέξνληαη νη νδηθέο ππνδνκέο, νη δξφκνη, ηα δίθηπα ησλ ηειεπηθνηλσληψλ θαη νη 

θιηκαηηθέο ζπλζήθεο. Έλαο αθφκα ζεκαληηθφο παξάγνληαο ηεο αγνξάο είλαη ην λνκηθφ θαη 
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θνξνινγηθφ θαζεζηψο ηεο ρψξαο, αθνχ ε φπνηα δνκή θαζηζηά αλειαζηηθή ηελ ιεηηνπξγία ηεο 

δηαλνκήο ησλ επηρεηξήζεσλ. Οη αληαγσληζηέο απνηεινχλ αθφκα έλαλ παξάγνληα γηα ηνλ 

ζρεδηαζκφ ελφο δηθηχνπ δηαλνκήο θαζψο κπνξεί λα απνηειέζνπλ είηε απεηιή είηε επθαηξία 

γηα ηελ επηρείξεζε. Σειεπηαίνο παξάγνληαο πνπ ζα επεξεάζεη ην δίθηπν δηαλνκήο είλαη ε 

χπαξμε θαηάιιεισλ θαη ζπλεξγάζηκσλ ελδηάκεζσλ φπνπ ζα βνεζήζνπλ ηελ δηαλνκή ησλ 

εκπνξεπκάησλ, φπσο γηα παξάδεηγκα ζηνπο ηνκείο ησλ κεηαθνξψλ , ηεο απνζήθεπζεο, ησλ 

λνκηθψλ θαη ινγηζηηθψλ πξνβιεκάησλ θ.α. (Κνπξηίδεο, 2012). 

 

2.3 Οη δηαδηθαζίεο δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ 
 

΢ε πξνεγνχκελεο ελφηεηεο έγηλε αλαθνξά γηα ηελ δηαλνκή ησλ εκπνξεπκάησλ θαη δφζεθαλ 

θάπνηεο ιεπηνκέξεηεο γηα ην δίθηπν δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ θαη ηνλ ζρεδηαζκφ ηνπο. ΢ε 

απηφ ην θεθάιαην ζα γίλεη αλαθνξά ιεπηνκεξψο ζηηο δηαδηθαζίεο πνπ ρξεηάδνληαη λα γίλνπλ 

απφ ηελ ζηηγκή πνπ ζα ιεθζεί κία παξαγγειία κέρξη ηελ ηειηθή παξάδνζε ηνπ εκπνξεχκαηνο 

ζηνλ πειάηε. Έηζη, ζα αλαθεξζνχλ θαη νη ζρέζεηο ζην δίθηπν δηαλνκήο πνπ αθνξά ηελ 

εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ (customer service), φπνπ δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν γηα ηελ 

εηθφλα ηνπ πειάηε πξνο ηελ εηαηξεία (Christopher et al., 1979). 

Γηα λα κεησζεί ε ηειηθή ηηκή ηνπ εκπνξεχκαηνο ζα πξέπεη λα κεησζεί ην θφζηνο ηεο δηαλνκήο 

θαη ηεο απνζήθεπζεο πνπ εκθαλίδεηαη ζηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα (supply chain). Η ιχζε γηα 

λα κεησζνχλ απηά ηα θφζηε είλαη λα γίλεηαη ε δξνκνιφγεζε ησλ πξντφλησλ απεπζείαο απφ 

ηνλ πξνκεζεπηή ζηνλ ηειηθφ πειάηε ρσξίο ηελ δηαδηθαζία ηεο απνζήθεπζεο θαη λα 

απνζηέιινληαη ηελ ίδηα εκέξα ή ην πνιχ ηελ επφκελε εκέξα λα γίλεηαη ε παξάδνζε γηα 

ζπγθεθξηκέλεο παξαγγειίεο (Langley, 1990). Οπζηαζηηθά αλαθεξφκαζηε ζε κία αλαθαηαλνκή 

ησλ πξντφλησλ κε ζθνπφ ηελ κείσζε ηνπ θφζηνπο ζηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα. 

Ο πξνκεζεπηήο ζα πξέπεη λα παξαδψζεη ζηελ απνζήθε ηα εκπνξεχκαηα ηα νπνία είλαη λα 

δξνκνινγεζνχλ πξνο ηνπ πειάηεο θαηά παξαγγειία θαη νη ππάιιεινη ηεο απνζήθεο ζα 

εθθνξηψζνπλ ην θνξηεγφ φρεκα ηνπ πξνκεζεπηή, ζα θαηαλείκνπλ ηα εκπνξεχκαηα ζε 

δξνκνιφγην, ζα θνξησζνχλ ζε θνξηεγά νρήκαηα πξνο ηνλ πειάηε θαη ζα γίλεη ε έθδνζε ησλ 

δειηίσλ απνζηνιήο θαη ησλ ηηκνινγίσλ. Οη δηαδηθαζίεο πνπ ζέινπκε λα απνθχγνπκε γηα λα 

εμνηθνλνκήζνπκε ην θφζηνο είλαη ε παιεηνπνίεζε ησλ εκπνξεπκάησλ, ε απνζήθεπζε απηψλ 

ζε ξάθηα ή παιεηνζέζεηο θαη ζην ηέινο ε ζπιινγή ησλ εκπνξεπκάησλ (picking). 

 

2.3.1 ΢πλνδεπηηθά έγγξαθα δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ 
 

Όηαλ γίλεηαη ε απνζηνιή, ε παξαιαβή θαη ε απνζήθεπζε ησλ εκπνξεπκάησλ ζα πξέπεη λα 

ζπλνδεχνληαη απαξαίηεηα απφ θάπνηα έγγξαθα ηα νπνία εθδίδνληαη θαηά ηελ δηαδηθαζία ηεο 

απνζηνιήο, ηεο παξαιαβήο θαη ηεο απνζήθεπζεο ηεο παξαγγειίαο, φπσο ζα δνχκε θαη 

παξαθάησ: 

 

1. Έληππν παξαιαβήο εκπνξεπκάησλ: Σα εκπνξεχκαηα ηα νπνία ζα παξαιακβάλνληαη 

ζηελ απνζήθε ζα πξέπεη ππνρξεσηηθά λα ζπλνδεχνληαη κε ην δειηίν απνζηνιήο ζην 

νπνίν ζα αλαγξάθνληαη αλαιπηηθά ην είδνο ηνπ εκπνξεχκαηνο θαη νη πνζφηεηεο ησλ 
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παιεηψλ ή ησλ ηεκαρίσλ πνπ παξαιακβάλνληαη. Έπεηηα, νη ππάιιεινη ηεο απνζήθεο 

ζα πξέπεη λα ζπκπιεξψλνπλ ην έληππν πνζνηηθήο παξαιαβήο γηα λα ελεκεξψλεηαη ν 

Τπεχζπλνο ηεο Απνζήθεο ηα είδε θαη ηηο πνζφηεηεο πνπ έρεη ε απνζήθε. 

 

 
Δηθόλα 2.3: Υπόδεηγκα δειηίνπ πνζνηηθήο παξαιαβήο 

 

2. Έληππν απνζηνιήο εκπνξεπκάησλ: Όηαλ γίλεηαη ε απνζηνιή ησλ εκπνξεπκάησλ ε 

εηαηξεία ζα πξέπεη λα εθδίδεη έλα δειηίν απνζηνιήο πνπ ζα ζπλνδεχεη ηα 

εκπνξεχκαηα γηα λα ζθξαγίδεηαη θαη λα ππνγξάθεηαη απφ ηνλ πειάηε φηη παξέιαβε 

ηηο ζσζηέο πνζφηεηεο πνπ αλαθέξνληαη ζην δειηίν θαη ζε θαιή πνηφηεηα. Σν δειηίν 

απηφ ν κεηαθνξέαο ην επηζηξέθεη ζηελ εηαηξεία γηα λα απνδείμεη φηη έγηλε ε 

δξνκνιφγεζε ηνπ εκπνξεχκαηνο θαη φηη παξέιαβε ν πειάηεο θαη λα κπνξέζεη λα 

ζηείιεη ην ηηκνιφγην πψιεζεο θαη λα πιεξσζεί ε εηαηξεία. 
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Δηθόλα 2.4: Υπόδεηγκα δειηίνπ απνζηνιήο 

 

3. Πηζησηηθά θαη αθπξσηηθά δειηία: Όηαλ γίλνληαη επηζηξνθέο θάπνησλ πξντφλησλ 

εθδίδνληαη απαξαίηεηα απηά ηα δειηία γηα λα γίλεη ν έιεγρνο ζηελ απνζήθε θαη ν 

ζσζηφο ινγηζηηθφο ρεηξηζκφο. 
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Δηθόλα 2.5: Υπόδεηγκα πηζηωηηθνύ ηηκνινγίνπ 

 

 

2.4 Καλάιηα δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ 
 

Σα θαλάιηα δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ αλαθέξνληαη ζην ζχλνιν ησλ ελδηάκεζσλ ζηαδίσλ θαη 

ησλ επηρεηξεκαηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ εκπιέθνληαη ζηελ κεηαθνξά θαη ηελ δηαλνκή ησλ 

εκπνξεπκάησλ απφ ηνλ παξαγσγφ έσο θαη ηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή. Τπάξρνπλ δηάθνξνη ηχπνη 

θαλαιηψλ δηαλνκήο πνπ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ απφ κία επηρείξεζε ψζηε λα 

εμαζθαιηζηεί κία κέγηζηε απφδνζε, αιιά ε θάζε επηρείξεζε ζα απνθαζίζεη ηνλ ηχπν ηνπ 

θαλαιηνχ δηαλνκήο κε βάζε ηελ πνιηηηθή ηεο θαη ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηεο (Πεηξίδεο, 

2006). 

Έλαο βαζηθφο ηχπνο θαλαιηνχ δηαλνκήο είλαη απηφο πνπ εληνπίδνπκε ηξεηο βαζηθνχο 

εκπιεθφκελνπο, ηνλ παξαγσγφ, ηνπο ρνλδξέκπνξνπο θαη ηνπο ιηαλέκπνξνπο, φπνπ ηα 

εκπνξεχκαηα κεηαθέξνληαη θαη δηαλέκνληαη θπζηθά απφ ην ζεκείν παξαγσγήο έσο ηνλ 

θαηαλαισηή ρσξίο λα ππάξρνπλ εκπιεθφκελνη θνξείο. Βέβαηα ππάξρνπλ θαλάιηα δηαλνκήο 

φπνπ εκπιέθνληαη θαη άιινη θνξείο ζην ζχζηεκα κεηαμχ παξαγσγνχ θαη θαηαλαισηή, είηε 
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βξίζθεηαη πην θνληά ζηνλ παξαγσγφ είηε πην θνληά ζηνλ θαηαλαισηή. Παξαθάησ κε ηελ 

βνήζεηα ζρεκάησλ παξνπζηάδνληαη νξηζκέλνη ηχπνη θαλαιηψλ δηαλνκήο. 

 

 

Παραγφγός  Καηαλαιφηής 

Δίλαη έλα άκεζν δίθηπν δηαλνκήο πνπ είλαη ην πην δεκνθηιέο εδψ θαη πνιιά ρξφληα. 

Πξφθεηηαη γηα έλα δίθηπν δηαλνκήο φπνπ ν παξαγσγφο εηνηκάδεη ηηο παξαγγειίεο έπεηηα απφ 

αίηεκα ηνπ θαηαλαισηή θαη ηηο δηαλέκεη κέζσ κεηαθνξηθψλ εηαηξεηψλ. 

 

 

Παραγφγός  Καηαζηήκαηα   Καηαλαιφηής 

Απηφ ην δίθηπν δηαλνκήο ζπλήζσο ρξεζηκνπνηείηαη φηαλ πξφθεηηαη γηα κεγάια θαηαζηήκαηα 

ιηαληθήο θαη γίλνληαη κεγάιεο παξαγγειίεο κε πιήξε θνξηία. ΢ε απηφ ην δίθηπν δηαλνκήο, ν 

παξαγσγφο απνζηέιιεη έπεηηα απφ παξαγγειίεο ησλ θαηαζηεκάησλ ηα εκπνξεχκαηα 

απεπζείαο ζηηο απνζήθεο ησλ θαηαζηεκάησλ φπνπ γίλεηαη ν αλεθνδηαζκφο ησλ ξαθηψλ θαη 

θαηαιήγνπλ ζηνλ θαηαλαισηή. 

 

 

Παραγφγός                     Ληαλέκποροη                 Καηαζηήκαηα                 Καηαλαιφηής  

΢ε απηφ ην δίθηπν δηαλνκήο ν παξαγσγφο, έπεηηα απφ παξαγγειία, απνζηέιιεη ζηηο απνζήθεο 

ησλ ιηαλεκπφξσλ θαη εθείλνη κε ηελ ζεηξά ηνπο πξνσζνχλ ηα εκπνξεχκαηα ζηα θαηαζηήκαηα 

ηνπο γηα λα αλεθνδηαζηνχλ ηα ξάθηα ηνπο θαη λα θαηαιήμνπλ ζηνλ θαηαλαισηή. 

 

 

Παραγφγός                     Υολδρέκποροη                 Καηαζηήκαηα                 Καηαλαιφηής 

Οκνίσο κε ηνλ πξνεγνχκελν ηχπν δηθηχνπ δηαλνκήο, ν παξαγσγφο εηνηκάδεη ηηο παξαγγειίεο 

ησλ ρνλδξέκπνξσλ θαη έπεηηα κε ηδηφθηεηα κέζα κεηαθνξάο νη ρνλδξέκπνξνη κεηαθέξνπλ ηα 

εκπνξεχκαηα ζε δηθέο ηνπο απνζήθεο φπνπ γίλεηαη ε απνζήθεπζε ησλ εκπνξεπκάησλ θαη 

έπεηηα ε δηαλνκή απηψλ ζηα θαηαζηήκαηα ή ιηαλέκπνξνπο κε πξννξηζκφ ηνλ ηειηθφ 

θαηαλαισηή. 

 

 

Παραγφγός                     Μεζάδοληες                  Καηαζηήκαηα                 Καηαλαιφηής 

΢ε απηφ ηνλ ηχπν δηθηχνπ δηαλνκήο βξίζθεηαη ν κεζάδνληαο ν νπνίνο εηδηθεχεηαη ζηελ 

πψιεζε θαη ηελ πξνψζεζε ησλ εκπνξεπκάησλ γηα ηα θαηαζηήκαηα. Έηζη, ν κεζάδνληαο 

αλαιακβάλεη λα δηαλείκεη ν ίδηνο ηηο παξαγγειίεο ησλ θαηαζηεκάησλ πνπ ζα θαηαιήμνπλ 

ζηνλ θαηαλαισηή. 
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΢ην ζεκείν απηφ είλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί θαη ν ξφινο ησλ θέληξσλ δηαλνκή ή ησλ 

εηαηξεηψλ παξνρήο ππεξεζηψλ πνπ αζρνινχληαη κε ηα logistics φπνπ ηα ηειεπηαία ρξφληα 

απμάλεηαη ε αλάζεζε ησλ ιεηηνπξγηψλ απνζήθεπζεο, δηαλνκήο θαη κεηαθνξάο ζε εηαηξείεο 

3
rd

 Party Logistics. Απηέο νη εηαηξείεο αλαιακβάλνπλ ηελ απνζπζθεπαζία θαη ηελ 

αλαζπζθεπαζία ησλ εκπνξεπκάησλ, ηελ απνζήθεπζε ησλ πξντφλησλ θαη παξαθνινπζνχλ ηα 

απνζέκαηα ησλ εκπνξεπκάησλ, θάλνπλ ηελ παξαγγειηνιεςία θαη αλαιακβάλνπλ λα 

εηνηκάζνπλ ηηο παξαγγειίεο (picking) γηα λα γίλεη ε κεηαθνξά, ε δηαλνκή θαη ε παξάδνζε 

ησλ εκπνξεπκάησλ. 

Οη 3PL εηαηξείεο κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ πςειήο πνηφηεηαο ππεξεζίεο εμππεξέηεζεο 

πειαηψλ ζε κεγαιχηεξε γεσγξαθηθή θάιπςε γηα θάζε αλάγθε ηνπ πειάηε. Με ηελ ρξήζε 

απηψλ ησλ ππεξεζηψλ κεηψλνπλ ην θφζηνο ησλ ζηαζεξψλ εμφδσλ γηα ηηο επηρεηξήζεηο θαη 

αλαδηαλέκνπλ ηνπο νηθνλνκηθνχο πφξνπο ζε άιιεο ιεηηνπξγίεο ηεο επηρείξεζεο. Έηζη, κία 

επηρείξεζε ε νπνία αληηκεησπίδεη απηά ηα πξνβιήκαηα ζα πξέπεη λα εθκεηαιιεπηεί απηά ηα 

πιενλεθηήκαηα θαη λα απνθηήζεη αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα (Gattorna et al., 1999). 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3: Η ΓΙΑΓΙΚΑ΢ΙΑ ΣΗ΢ ΚΟ΢ΣΟΛΟΓΗ΢Η΢ ΢ΣΙ΢ 

ΜΔΣΑΦΟΡΔ΢  
 

3.1 Η έλλνηα ηνπ θφζηνπο 
 

Ο νξηζκφο ηνπ θφζηνπο (cost) δηαθέξεη αλάινγα κε ηνλ ηνκέα ζηνλ νπνίνλ αλαθέξεηαη, αιιά 

γεληθά  είλαη έλα αξηζκεηηθφ κέγεζνο πνπ εθθξάδεη ηα πνζά πνπ ρξεκαηνδνηήζεθαλ γηα ηελ 

απφθηεζε ελφο πξντφληνο ή κηαο ππεξεζίαο κε ζθνπφ ηελ εθκεηάιιεπζε ηνπο γηα ηελ 

εθπιήξσζε εζφδσλ απφ πσιήζεηο ή γηα ηελ θάιπςε θνηλσληθψλ αλαγθψλ (Φπξνγέλε, 2022). 

΢ηνλ νηθνλνκηθφ ηνκέα, ην θφζηνο κπνξεί λα ρσξηζηεί ζε δηάθνξεο θαηεγνξίεο, φπσο είλαη ην 

θφζηνο παξαγσγήο πνπ πεξηιακβάλεη ην πνζφ πνπ απαηηείηαη γηα ηελ παξαγσγή ελφο αγαζνχ 

ή κηαο ππεξεζίαο θαη ζε απηφ ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα πιηθά, ε εξγαζία θαη ηα έμνδα πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία. Αθφκα ππάξρεη θαη ην θφζηνο αγνξάο πνπ είλαη 

ην πνζφ πνπ πιεξψλεηαη γηα ηελ απφθηεζε ελφο πξντφληνο ή κηαο ππεξεζίαο απφ άιινπο 

παξαγσγνχο ή πξνκεζεπηέο. Δπηπιένλ, ππάξρεη θαη ην θφζηνο επθαηξίαο ην νπνίν ζρεηίδεηαη 

κε ηελ απψιεηα επθαηξίαο πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ επηινγή κηαο ελαιιαθηηθήο ιχζεο αληί γηα 

κία άιιε.  

Πην αλαιπηηθά, απφ ηελ ζηηγκή πνπ ζα πσιεζεί έλα πξντφλ ή ζα γίλεη ρξήζε κίαο ππεξεζίαο, 

ζα δεκηνπξγεζεί θαη ην έμνδν, ην νπνίν είλαη έλα απφ ηνπο δχν βαζηθνχο ηχπνπο νηθνλνκηθψλ 

ζπλαιιαγψλ, κε ηνλ άιινλ ηχπν λα είλαη ην έζνδν. Σα έμνδα γηα κία επηρείξεζε κπνξνχλ λα 

ρσξηζηνχλ ζε δηάθνξεο θαηεγνξίεο. Τπάξρνπλ ηα ιεηηνπξγηθά έμνδα, πνπ πεξηιακβάλνπλ ηηο 

θαζεκεξηλέο δαπάλεο πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο, π.ρ. ηα εξγαηηθά, 

ηα ελνίθηα θηι.. Τπάξρνπλ ηα θεθαιαηαθά έμνδα πνπ πεξηιακβάλνπλ ηηο δαπάλεο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηηο επελδχζεηο, φπσο ε αγνξά λένπ εμνπιηζκνχ, ε αγνξά πεξηνπζηαθνχ 

ζηνηρείνπ θ.α. Δπίζεο, ζηα έμνδα πεξηιακβάλνληαη θαη νη θφξνη πνπ πξέπεη λα θαηαβιεζνχλ 

ζην θξάηνο γηα ηελ επηρείξεζε (Νεγθάθεο – Κνπζελίδεο, 2020). Η δηαρείξηζε ησλ εμφδσλ 

είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ νηθνλνκηθή πγεία κηαο επηρείξεζεο, θαζψο ε απνηειεζκαηηθή 

δηαρείξηζε κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηελ αχμεζε ησλ θεξδψλ ή ζηελ κείσζε ησλ νηθνλνκηθψλ 

πξνβιεκάησλ. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, πξέπεη λα αλαθεξζνχκε θαη ζηελ έλλνηα ηεο δαπάλεο σο κίαο 

ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίαο θαη ελέξγεηαο πνπ νθείιεη λα πξαγκαηνπνηήζεη ε νπνηαδήπνηε 

νληφηεηα γηα λα δεκηνπξγεζεί ην έμνδν ή ην θφζηνο. Πξαθηηθά ε δαπάλε ζρεηίδεηαη ηφζν κε 

ην θφζηνο φζν θαη κε ην έμνδν (Βεληέξεο – Κνέλ – Κσιέηζε, 2005). Σέινο, είλαη ζεκαληηθφ 

λα ζεκεησζεί πσο ην θφζηνο δελ πεξηνξίδεηαη κφλν ζηα ρξεκαηηθά πνζά, αιιά κπνξεί λα 

πεξηιακβάλεη θαη άιιεο παξακέηξνπο φπσο είλαη ν ρξφλνο, νη πξνζπάζεηεο θ.ι.π. ΢ηελ 

νηθνλνκία, ε δηαρείξηζε ηνπ θφζηνπο είλαη θξίζηκε γηα ηηο επηρεηξήζεηο θαη ηνπο νξγαληζκνχο, 

θαζψο επεξεάδεη ηελ θεξδνθνξία θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπο. 

 

3.2 Οη δηαθξίζεηο ηνπ θφζηνπο 
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΢ηα πιαίζηα ηεο θνζηνιφγεζεο, νη επηρεηξήζεηο ζα πξέπεη λα δηαρεηξηζηνχλ ηνπο ζπληειεζηέο 

παξαγσγήο, φπσο είλαη νη πξψηεο χιεο, ε άκεζε εξγαζία θαη ηα γεληθά βηνκεραληθά έμνδα γηα 

λα θαζνξίζνπλ ην ζπλνιηθφ θφζηνο ηεο παξαγσγήο ηνπ πξντφληνο ή ηεο παξνρήο ηεο 

ππεξεζίαο. Με θξηηήξην ηηο κεηαβνιέο ζηνλ φγθν ηεο παξαγσγήο ή ηεο ππεξεζίαο, ην θφζηνο 

θαηεγνξηνπνηείηαη ζε ζηαζεξφ, κεηαβιεηφ αιιά θαη εκηκεηαβιεηφ θφζηνο. 

Σν ζηαζεξφ θφζηνο (Fixed Cost – FC) είλαη ην θφζηνο ην νπνίν παξακέλεη ζηαζεξφ 

αλεμάξηεηα απφ ηελ πνζφηεηα παξαγσγήο ελφο πξντφληνο ή ηνλ φγθν ησλ πσιήζεσλ κηαο 

ππεξεζίαο (Ληαλφο – Παπαβαζηιείνπ – Υαηδεαλδξένπ, 2016).  Γελ αιιάδεη ζεκαληηθά, έζησ 

θαη αλ ε επηρείξεζε δηαθηλδπλεχεη πεξηζζφηεξα ή ιηγφηεξα πξντφληα. Οη ζηαζεξέο 

ιεηηνπξγηθέο αλάγθεο πνπ πξνθχπηνπλ ζηελ επηρείξεζε είλαη ηα ελνίθηα ησλ θηηξίσλ, νη 

κηζζνί ηνπ πξνζσπηθνχ, ηα αζθάιηζηξα ησλ επηρεηξήζεσλ θ.η.ι. Η κνξθή ηνπ ζηαζεξνχ 

θφζηνπο απεηθνλίδεηαη ζην παξαθάησ δηάγξακκα. 

 

 

Γηάγξακκα 3.3: Απεηθόληζε ζηαζεξνύ θόζηνπο 

Πεγή: Κνζηνιφγεζε θαη Γηαρείξηζε Πξνυπνινγηζκνχ, ΙΜΔ Γ΢ΔΒΔΔ (ζει.27) 

 

 Δπηπιένλ ππάξρεη ην κεηαβιεηφ θφζηνο (Variable Cost – VC), πνπ είλαη ην θφζηνο πνπ 

αιιάδεη αλάινγα κε ηελ πνζφηεηα ηεο παξαγσγήο ελφο πξντφληνο ή ηνλ φγθν ησλ πσιήζεσλ 

κίαο ππεξεζίαο (Ληαλφο – Παπαβαζηιείνπ – Υαηδεαλδξένπ, 2016). Κάζε θνξά πνπ απμάλεηαη 

ή κεηψλεηαη ε παξαγσγή ή νη πσιήζεηο, επεξεάδνληαη απεπζείαο ηα κεηαβιεηά θφζηε. Σα 

κεηαβιεηά θφζηε απνηεινχλ ζεκαληηθφ ζηνηρείν ηνπ θφζηνπο παξαγσγήο θαη ζπρλά 

ζπλδένληαη κε ηηο απνθάζεηο παξαγσγήο θαη πσιήζεσλ κηαο επηρείξεζε. Μεγάιν κέξνο ησλ 

απνθάζεσλ ζρεηηθά κε ηελ παξαγσγή θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο επεξεάδεηαη απφ ηνλ ηξφπν πνπ 

ηα κεηαβιεηά θφζηε ζπλδένληαη κε ηνλ φγθν ησλ πσιήζεσλ ή ηεο παξαγσγήο. Παξαδείγκαηα 

κεηαβιεηψλ θνζηψλ είλαη νη πξψηεο χιεο, ηα εκεξνκίζζηα ησλ εξγαηψλ, ηα θαχζηκα θ.η.ι. Σν 

κεηαβιεηφ θφζηνο κπνξεί λα απνδνζεί απφ ην παξαθάησ δηάγξακκα. 

 



33 

 

 

Γηάγξακκα 3.4: Απεηθόληζε κεηαβιεηνύ θόζηνπο 

Πεγή: Κνζηνιφγεζε θαη Γηαρείξηζε Πξνυπνινγηζκνχ, ΙΜΔ Γ΢ΔΒΔΔ (ζει.25) 

 

Σέινο, ην εκηκεηαβιεηφ θφζηνο αλαθέξεηαη ζε κία θαηεγνξία θφζηνπο πνπ έρεη 

ραξαθηεξηζηηθά ηφζν ησλ κεηαβιεηψλ φζν θαη ησλ ζηαζεξψλ θνζηψλ, θαζηζηψληαο ηελ 

αλάιπζε θαη ηνλ πξνγξακκαηηζκφ ηνπ θφζηνπο πην πνιχπινθν, αιιά ζεκαληηθφ γηα ηελ 

νηθνλνκηθή απφδνζε ηεο επηρείξεζεο (Βαξβάθεο, 2001). Σν εκηκεηαβιεηφ θφζηνο 

κεηαβάιιεηαη κε ηνλ φγθν ηεο παξαγσγήο ή ησλ πσιήζεσλ, αιιά φρη αλαινγηθά. Έλα 

παξάδεηγκα εκηκεηαβιεηνχ θφζηνπο είλαη νη εξγαηνψξεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζε νξηζκέλεο 

παξαγσγηθέο κνλάδεο. Αλ ε επηρείξεζε απαηηεί κία ζπγθεθξηκέλε νκάδα εξγαδνκέλσλ γηα λα 

ιεηηνπξγήζεη, ηφηε ην θφζηνο κηζζψλ ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη εκηκεηαβιεηφ θφζηνο θαζψο ε 

παξαγσγή απμάλεηαη, κπνξεί λα ρξεηαζηεί επηπιένλ πξνζσπηθφ αιιά φρη ζε πιήξε αλαινγία 

κε ηελ αχμεζε ηεο παξαγσγήο. Η κνξθή ηνπ κνηάδεη αθξηβψο κε ην παξαθάησ δηάγξακκα ηνπ 

ζπλνιηθνχ θφζηνπο, αθνχ θη απηφ πεξηέρεη ηαπηφρξνλα έλα ζηαζεξφ θαη έλα κεηαβιεηφ 

θφζηνο. 

 

 

Γηάγξακκα 3.5: Απεηθόληζε εκηκεηαβιεηνύ θόζηνπο 
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Πεγή: Κνζηνιφγεζε θαη Γηαρείξηζε Πξνυπνινγηζκνχ, ΙΜΔ Γ΢ΔΒΔΔ (ζει.29) 

3.3 Η θνζηνιφγεζε ζε έλα κεηαθνξηθφ έξγν 
 

Καηά ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, ην άλνηγκα ηεο παγθφζκηαο αγνξάο θαη ε κεγάιε αχμεζε ηνπ 

αληαγσληζκνχ έρνπλ δεκηνπξγήζεη ηελ αλάγθε ζηηο επηρεηξήζεηο λα αλαδείμνπλ ηελ νξζή 

θνζηνιφγεζε θαη ηηκνιφγεζε ησλ πξντφλησλ ηνπο κε απνηειεζκαηηθέο κεζφδνπο θαη 

ηερληθέο. Έηζη, νη επηρεηξήζεηο πνπ έρνπλ δξαζηεξηφηεηα ηηο νδηθέο εκπνξεπκαηηθέο 

κεηαθνξέο έρνπλ ζθνπφ ηελ πην ζσζηή αμηνιφγεζε ηνπ κεηαθνξηθνχ θφζηνπο κε απψηεξν 

ζηφρν ηελ αχμεζε ηνπ θέξδνπο ηνπο. ΢ε απηή ηελ ελφηεηα παξνπζηάδεηαη ε έλλνηα ηεο 

θνζηνιφγεζεο θαη νη βαζηθέο αξρέο πνπ ηελ θαζνξίδνπλ, θαη αλαπηχζζνληαη νη κέζνδνη 

θνζηνιφγεζεο πνπ θάλνπλ ρξήζε νη επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηηο νδηθέο 

εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο. 

 

3.3.1 Οξηζκνί ηεο θνζηνιφγεζεο 
 

Αξρηθά, έλαο πξψηνο επηζηεκνληθφο φξνο γηα ηελ θνζηνιφγεζε δφζεθε απφ ηνλ John Walker, 

φπνπ αλαθέξεη φηη ην θφζηνο απνηειείηαη απφ ηα άκεζα πιηθά θαη ηελ άκεζε εξγαζία. 

Αληίζηνηρα, γηα ηνλ Ιγλαηηάδε (1978) ε θνζηνιφγεζε ή ε ινγηζηηθή θφζηνπο απνηειεί έλαλ 

μερσξηζηφ θιάδν ηεο ινγηζηηθήο πνπ ζα θαζφξηδε ην θφζηνο κε κνλαδηθφ ζθνπφ ηελ 

ελεκέξσζε ελφο νηθνλνκηθνχ νξγαληζκνχ. Κνζηνιφγεζε ζχκθσλα κε ηνλ Βεληέξε (2005), 

λνείηαη ην ζχλνιν ησλ επηζηεκνληθψλ εξγαζηψλ πνπ απνβιέπνπλ ζηελ ζπγθέληξσζε, ζηελ 

θαηάηαμε, ζηελ θαηαγξαθή θαη ζηνλ επηκεξηζκφ ησλ δαπαλψλ, ψζηε λα πξνζδηνξηζηεί ην 

θφζηνο ελφο αγαζνχ ή κηαο ππεξεζίαο ή ησλ δξαζηεξηνηήησλ κηαο επηρείξεζεο. Δπηπιένλ, γηα 

ηνπο Καξαγηψξγν θαη Πεηξίδε (2003), ε θνζηνιφγεζε αθνξά ηα αγαζά θαη ηηο ππεξεζίεο πνπ 

αγνξάδνληαη, παξάγνληαη θαη πσινχληαη, ζηηο επηρεηξεκαηηθέο ή κε δξαζηεξηφηεηεο πνπ 

αλαπηχζζνληαη απφ ηελ νηθνλνκηθή κνλάδα θαη γεληθά ζε νπνηαδήπνηε νξγαλσηηθή 

ππνδηαίξεζε ηεο νηθνλνκηθήο κνλάδαο. Σέινο, ζχκθσλα κε ηνπο Νεγθάθε θαη Κνπζελίδε 

(2020), ε θνζηνιφγεζε νξίδεηαη απφ ην ζχλνιν ησλ δηαδηθαζηψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα 

ηελ θαηαγξαθή θαη ηαμηλφκεζε ησλ δαπαλψλ ψζηε λα ζπκβάιινπλ ζηνλ αθξηβή 

πξνζδηνξηζκφ ηνπ θφζηνπο ελφο πξντφληνο ή κηαο ππεξεζίαο, αιιά θαη ζηελ παξνπζίαζε κηαο 

θεξέγγπαο νηθνλνκηθήο πιεξνθφξεζεο πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί απφ ηελ επηρείξεζε γηα 

ηελ ιήςε ησλ απνθάζεσλ. 

 

3.3.2 Βαζηθέο αξρέο ηεο θνζηνιφγεζεο 
 

Γηα λα ζρεδηαζηεί έλα ζχζηεκα θνζηνιφγεζεο, ζα πξέπεη αξρηθά λα θαζνξηζηνχλ ηα 

αληηθείκελα πνπ ζα θνζηνινγνχληαη αιιά θαη νη εζσηεξηθέο ζρέζεηο πνπ ηα ζπλδένπλ. Σέηνηα 

αληηθείκελα κπνξνχλ λα είλαη ηα πξντφληα ηεο επηρείξεζεο ή νη ππεξεζίεο πνπ παξέρεη. Η 

θνζηνιφγεζε ζα πξέπεη λα βαζίδεηαη ζηελ θαηαγξαθή θαη ηελ παξνπζίαζε ηνπ θφζηνπο, 

δειαδή ζε επηκεξηζκνχο θαη θαηαινγηζκνχο θαη λα ηεξνχληαη κε ζπλέπεηα θαη 

ζπζηεκαηηθφηεηα. Δπηπιένλ, κία δαπάλε ζα πξέπεη λα θνζηνινγείηαη κφλν φηαλ έρεη πξψηα 

πξαγκαηνπνηεζεί. Αθφκα, φια ηα θφζηε πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί, αλεμάξηεηα απφ ην 

κέγεζνο θαη ηελ βαξχηεηα πνπ έρνπλ, ζα πξέπεη λα ππνινγίδνληαη ζην θφζηνο ηνπ πξντφληνο 
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ή ηεο ππεξεζίαο, θαζψο ε νπνηαδήπνηε παξάιεηςε κπνξεί λα αιιάμεη ην χςνο ηνπ ζπλνιηθνχ 

θφζηνπο. Δπίζεο, θάπνην έθηαθην έμνδν πνπ κπνξεί λα πξνθχςεη δελ ζα πξέπεη ζε θακία 

πεξίπησζε λα θαηαινγηζηεί ζην πξαγκαηηθφ θφζηνο ηνπ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο. Σέινο, 

έλα θφζηνο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε πξνεγνχκελεο ρξήζεηο δελ κπνξεί λα επηβαξχλεη πνηέ 

κία κειινληηθή πεξίνδν (Πξσηφπαπαο, 2017). Η θνζηνιφγεζε είλαη κία δηαδηθαζία πνπ 

ζπλερψο πξέπεη λα παξαθνινπζνχληαη ηα θφζηε, λα αλαιχνληαη νη δηαθνξέο θαη λα 

επαλεθηηκάηαη ε αθξίβεηα ησλ δεδνκέλσλ, ψζηε λα ιακβάλνληαη απνθάζεηο πνπ ζα 

νδεγήζνπλ ζηελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο, ζηελ κείσζε ηνπ θφζηνπο αιιά θαη ζηελ 

αχμεζε ησλ θεξδψλ. 

 

3.3.3 Οη κέζνδνη ηεο θνζηνιφγεζεο ηνπ κεηαθνξηθνχ έξγνπ 
 

Όπσο αλαθέξζεθε θαη ζε πξνεγνχκελε ελφηεηα, γηα λα ιεηηνπξγήζεη ζσζηά κία επηρείξεζε 

θαη λα είλαη βηψζηκε, ζα πξέπεη λα γίλεη ζσζηά ε εθηίκεζε ηνπ θφζηνπο ζην παξαγφκελν 

πξντφλ ή ζηελ παξερφκελε ππεξεζία. Γχν κεζφδνπο θνζηνιφγεζεο πνπ κπνξνχλ λα 

εθηηκήζνπλ ην θφζηνο ηνπ κεηαθνξηθνχ έξγνπ ησλ επηρεηξήζεσλ ρσξίδνληαη: α) ζηελ 

πξφηππε κέζνδν ηεο θνζηνιφγεζεο θαη β) ζηελ θνζηνιφγεζε βάζεη δξαζηεξηνηήησλ ή 

αιιηψο Activity Based Costing (ABC). Απηέο νη δχν κέζνδνη παξνπζηάδνληαη ζην παξαθάησ 

ζρήκα 3.1. 

 

 

Σρήκα 3.1: Μέζνδνη θνζηνιόγεζεο κεηαθνξηθνύ έξγνπ 

 

3.3.4 Η κέζνδνο ηεο πξφηππεο θνζηνιφγεζεο 
 

Η κέζνδνο ηεο πξφηππεο θνζηνιφγεζεο (standard costing) ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα 

ππνινγηζηεί ε άκεζε εξγαζία, ηα άκεζα πιηθά θαη ηα γεληθά βηνκεραληθά έμνδα (φπσο 

παξνπζηάδνληαη θαη ζην παξαθάησ ζρήκα) γηα λα γίλεη θαηαλνεηή ε δηαρείξηζε ησλ θέληξσλ 

θφζηνπο (Αγγειφπνπινο – Γεσξγφπνπινο, 2022). Με ηελ πξφηππε θνζηνιφγεζε ζα γίλεη έλαο 

ζσζηφο πξνυπνινγηζκφο γηα λα ππνινγηζηεί θαη λα αμηνινγεζεί ην θφζηνο παξαγσγήο ή ηεο 

παξνρήο ππεξεζηψλ ζε κηα επηρείξεζε θαη κε ηελ αλάιπζε ησλ απνθιίζεσλ ηα απνηειέζκαηα 

πνπ ζα πξνθχςνπλ ζα είλαη πην θνληά ζηελ πξαγκαηηθφηεηα. Η κέζνδνο απηή βαζίδεηαη ζηε 

Μζθοδοι 
Κοςτολόγηςησ 

Πρότυπη 
κοςτολόγηςη 

Κοςτολόγηςη 
βάςει 

δραςτηριοτήτων 



36 

 

ρξήζε πξφηππσλ θφζηνπο, ηα νπνία είλαη πξνθαζνξηζκέλεο ηηκέο θφζηνπο γηα θάζε κνλάδα 

πξντφληνο ή ππεξεζίαο. 

 

 

 

Σρήκα 3.2: Απεηθόληζε ζηα ηξία ζηνηρεία θόζηνπο 

 

Σν πξφηππν θφζηνο (standard cost) είλαη κία πξνθαζνξηζκέλε ηηκή πνπ έρεη νξηζηεί ζηελ 

αξρή ηεο πεξηφδνπ γηα ην θφζηνο παξαγσγήο ή παξνρήο κηαο κνλάδαο πξντφληνο ή ππεξεζίαο 

θαη απνηειεί κία εθηίκεζε πνπ πξέπεη λα επηηεπρζεί κε ηηο θαιχηεξεο πξαθηηθέο. Έλα 

παξάδεηγκα πνπ ζα κπνξνχζακε λα ρξεζηκνπνηήζνπκε γηα λα γίλεη πην θαηαλνεηή ε έλλνηα 

ηνπ πξφηππνπ θφζηνπο είλαη ν αξηζκφο ησλ θνηηεηψλ πνπ πξέπεη λα έρνπλ ειάρηζηε βάζε 5 

ψζηε λα επηηχρνπλ ην θάζε κάζεκα. ΢ηελ Γηνηθεηηθή Λνγηζηηθή ρξεζηκνπνηνχληαη ηα 

πξφηππα θφζηε (φπσο παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά θαη ζηα παξαθάησ ζρήκαηα) γηα λα 

αμηνινγεζεί ε πξαγκαηηθή απφδνζε θαη λα εληνπηζηνχλ ηπρφλ απνθιίζεηο κεηαμχ ησλ 

πξνυπνινγηζζέλησλ θαη ησλ πξαγκαηηθψλ θνζηψλ (Needles et al., 2017). Μία αδπλακία πνπ 

κπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε είλαη φηη γηα ηελ ρξήζε ηεο πξφηππεο κεζφδνπ ε ζπγθέληξσζε ησλ 

απαξαίηεησλ πιεξνθνξηψλ απαηηεί αθξίβεηα θαη ρξφλν.  

Όπσο αλαθέξακε θαη παξαπάλσ, ε κέζνδνο ηεο πξφηππεο θνζηνιφγεζεο κπνξεί λα έρεη σο 

απνηέιεζκα θάπνηεο απνθιίζεηο κεηαμχ ηεο δηαθνξάο ηνπ πξφηππνπ θαη πξαγκαηηθνχ 

θφζηνπο (Πάγγεηνο, 1993). Οη απνθιίζεηο απηέο κπνξνχλ λα εκθαλίζνπλ ηηο αηηίεο γηα ηηο 

νπνίεο ππάξρεη δηαθνξά κεηαμχ ηνπ πξφηππνπ θαη πξαγκαηηθνχ θφζηνπο θαη έηζη ηα ζηειέρε 

ηεο επηρείξεζεο ζα πξνβνχλ ζηηο θαηάιιειεο ελέξγεηεο γηα λα βειηησζεί απνηειεζκαηηθά ε 

θαηάζηαζε. Αλάινγα βέβαηα κε ην απνηέιεζκα ηεο απφθιηζεο, ζα κπνξνχζε ε επηρείξεζε λα 

έρεη είηε κεγαιχηεξα είηε κηθξφηεξα θέξδε αλ εθαξκφδνληαλ ηα πξαγκαηηθά κεγέζε. 

 

3.3.5 Η κέζνδνο ηεο θνζηνιφγεζεο βάζεη δξαζηεξηνηήησλ  
 

πξφηππε 
πνζφηεηα 

πξφηππε 
ηηκή 

πξφηππν 
θφζηνο 
άκεζσλ 
πιηθψλ 

πξφηππεο 
ψξεο 

πξφηππν 
σξνκίζζην 

πξφηππν 
θφζηνο 
άκεζεο 

εξγαζίαο 

πξφηππεο 
ψξεο 

πξφηππν 
ζπληειεζηή 

ΓΒΔ 

πξφηππα 
Γεληθά 

Βηνκεραληθά 
Έμνδα 
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Η κέζνδνο ηεο θνζηνιφγεζεο βάζεη δξαζηεξηνηήησλ απνηειεί έλα ζχζηεκα θνζηνιφγεζεο, 

πνπ έρεη ζθνπφ λα παξέρεη αθξηβείο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην πψο θαηαλέκνληαη ηα θφζηε 

κηαο επηρείξεζεο ζηα πξντφληα ή ζηηο ππεξεζίεο πνπ παξάγεη θαη έηζη ηα θφζηε αλαιχνληαη 

κε βάζε ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο νληφηεηαο. ΢χκθσλα κε ηνλ Frost (2005), ε θνζηνιφγεζε 

βάζεη δξαζηεξηφηεηαο είλαη κία δηαδηθαζία γηα λα ζρεδηαζηεί θαη λα αλαπηπρζεί ην θφζηνο 

κηαο ππεξεζίαο ή ελφο πξντφληνο κηαο επηρείξεζεο. Η κέζνδνο ηεο θνζηνιφγεζεο βάζεη 

δξαζηεξηνηήησλ έρεη ζθνπφ λα απνδψζεη ζηελ επηρείξεζε θαη ζηα δηνηθεηηθά ζηειέρε ηα 

πξαγκαηηθά θφζηε, ψζηε λα ιάβνπλ νξζέο απνθάζεηο θαη ζηξαηεγηθέο φζνλ αθνξά ηελ 

θνζηνιφγεζε ησλ πξντφλησλ ηνπο ή ησλ ππεξεζηψλ ηνπο (Παπαδνπνχινπ, 2011). 

Η κέζνδνο ηεο θνζηνιφγεζεο βάζεη δξαζηεξηνηήησλ παξέρεη κία πην αθξηβή θαη ιεπηνκεξή 

εηθφλα ηνπ πξαγκαηηθνχ θφζηνπο παξαγσγήο, βνεζάεη ζηελ αλαγλψξηζε ησλ πξντφλησλ ή 

ησλ ππεξεζηψλ πνπ δελ είλαη ηφζν θεξδνθφξα θαη έηζη επηηξέπεη ηελ κείσζε ησλ δαπαλψλ 

θαη ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο. Αθφκα, ελζαξξχλεη ηελ αλάπηπμε ησλ θαηλνηφκσλ πξντφλησλ 

ή ησλ ππεξεζηψλ κέζσ ηεο θαιχηεξεο αμηνπνίεζεο θαη θαηαλφεζεο ησλ δαπαλψλ. ΢ε 

αληίζεζε φκσο κε απηά πνπ αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ, ε κέζνδνο απηή είλαη πην πεξίπινθε θαη 

πην ρξνλνβφξα ζε ζχγθξηζε κε ηηο παξαδνζηαθέο κεζφδνπο θνζηνιφγεζεο θαη ε ζπιινγή 

φισλ ησλ απαξαίηεησλ δεδνκέλσλ απαηηεί ζεκαληηθνχο πφξνπο. 

Όζνλ αθνξά ηνλ θιάδν ησλ νδηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ. θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηηο 

κεηαθνξηθέο επηρεηξήζεηο, γίλεηαη κία δηάθξηζε ησλ ιεηηνπξγηψλ ζε πξσηαξρηθέο θαη 

δεπηεξεχνπζεο δξαζηεξηφηεηεο (Bokor et al., 2015). Οη πξσηαξρηθέο δξαζηεξηφηεηεο είλαη 

απηέο πνπ ζρεηίδνληαη άκεζα κε ηηο ππεξεζίεο ηεο κεηαθνξάο θαη ζε απηέο πεξηιακβάλνληαη 

ηα ζηαζεξά, ηα κεηαβιεηά θαη ηα εκηκεηαβιεηά θφζηε. Δλψ, ζηηο δεπηεξεχνπζεο ιεηηνπξγίεο 

ηεο κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο πεξηιακβάλνληαη ηα ιεηηνπξγηθά έμνδα, νη κηζζνί ησλ 

δηνηθεηηθψλ ππαιιήισλ ηεο θαη νηηδήπνηε άιιν πνπ δελ επεξεάδεη άκεζα ηηο κεηαθνξηθέο 

ππεξεζίεο. 

Με ηελ κέζνδν απηή, ν ζθνπφο θάζε κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο είλαη λα αλαιπζνχλ νη 

δξαζηεξηφηεηέο ηνπο (φπσο είλαη ε θφξησζε, ε εθθφξησζε, ε δηαλνκή, ε δηαρείξηζε ηνπ 

ζηφινπ θαη ε δηαρείξηζε ησλ πειαηψλ) θαη λα βξεζνχλ νη αληίζηνηρνη πφξνη γηα θάζε κία απφ 

απηέο. Αθνχ πξνζδηνξηζηνχλ νη δξαζηεξηφηεηεο, πξέπεη λα θαζνξηζηνχλ θαη ηα θξηηήξηα 

αλάζεζεο ησλ δαπαλψλ ζε απηέο. Γηα παξάδεηγκα, νη δαπάλεο ζηφινπ αλαηίζεληαη βάζεη 

ρηιηνκέηξσλ πνπ δηαλχεη θάζε φρεκα, ελψ νη δαπάλεο θφξησζεο θαη εθθφξησζεο αλαηίζεληαη 

βάζεη ηνπ ρξφλνπ ηεο εξγαζίαο. 

 

3.4 Η ρξεζηκφηεηα ηεο θνζηνιφγεζεο 
 

Η θνζηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ παξέρνπλ 

ππεξεζίεο αληί γηα πξντφληα. Απηφ ζπκβαίλεη δηφηη νη ππεξεζίεο είλαη πνιχ πην αθεξεκέλεο 

θαη δπζθνιφηεξεο λα κεηξεζνχλ ζε ζχγθξηζε κε ηα πξντφληα. Η θνζηνιφγεζε ησλ 

ππεξεζηψλ εζηηάδεη ζηελ αθξηβή αλάζεζε ηνπ θφζηνπο ζε θάζε ππεξεζία θαη ζηνλ θαζνξηζκφ 

ηεο ηηκήο πνπ πξέπεη λα ρξεψζεη ε επηρείξεζε, ιακβάλνληαο ππφςε ηα πεξηζψξηα θέξδνπο 

θαη ηελ αληαγσληζηηθφηεηα ηεο αγνξάο. Δπηπιένλ, ε θνζηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ δίλεη ηελ 

δπλαηφηεηα ζηηο επηρεηξήζεηο λα εζηηάδνπλ ζηηο πην απνδνηηθέο ππεξεζίεο, λα αλαγλσξίζνπλ 

ηηο δαπάλεο πνπ δελ ζπκθέξνπλ νηθνλνκηθά θαη λα βειηηψζνπλ ηελ παξνρή ησλ ππεξεζηψλ 

ηνπο πξνο ηνπο πειάηεο. 
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Δπηπξνζζέησο,  ε θνζηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ βνεζά ζηελ βειηίσζε ηεο δηαρείξηζεο ησλ 

πφξσλ ηεο επηρείξεζεο. Με ηνλ αθξηβή ππνινγηζκφ ησλ δαπαλψλ, ε επηρείξεζε κπνξεί λα 

εληνπίζεη πεξηνρέο πνπ κπνξνχλ λα βειηησζνχλ ή λα εμνηθνλνκεζνχλ πφξνη. Απηφ κπνξεί λα 

νδεγήζεη ζηελ κείσζε ησλ ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ θαη ζηελ αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο, 

νδεγψληαο ηελ επηρείξεζε ζε βειηησκέλα απνηειέζκαηα. Η αλάιπζε ηνπ θφζηνπο  κπνξεί λα 

απνθαιχςεη ηηο πην θεξδνθφξεο ππεξεζίεο, αιιά θαη λα επηθέξεη ηελ κείσζε ζηελ 

δξαζηεξηφηεηά ηνπο ή θαη ηελ νξηζηηθή δηαθνπή ηνπο. 

Η θνζηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ έρεη ζθνπφ ηελ βησζηκφηεηα θαη ηελ αληαγσληζηηθφηεηα ηεο 

επηρείξεζεο. Όηαλ νη ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνληαη ζηεξίδνληαη ζε κία πην ιεπηνκεξή 

θνζηνιφγεζε, ηφηε ε επηρείξεζε ζα πξνζθέξεη αληαγσληζηηθέο ηηκέο πνπ αληαλαθινχλ ζηελ 

πξαγκαηηθή ηνπο αμία. Μία ζσζηή θαη αθξηβήο θνζηνιφγεζε κπνξεί λα ζπληειέζεη ζην 

θέξδνο θαη ζηελ εκπηζηνζχλε ησλ πειαηψλ θαη λα εμαζθαιίζεη καθξνρξφληεο ζπλεξγαζίεο. 

Δπηπιένλ, ζα βνεζήζεη ηελ επηρείξεζε λα αλαπηχμεη θαηλνηφκεο ππεξεζίεο θαη λα ηελ 

βνεζήζεη λα εμειηρζεί, ιακβάλνληαο ππφςε ηηο κεηαβαιιφκελεο αλάγθεο θαη ηηο πξνηηκήζεηο 

ηεο αγνξάο. ΢πλνιηθά, ε θνζηνιφγεζε είλαη έλα ηζρπξφ εξγαιείν γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο 

αεηθνξίαο θαη ηεο επηηπρίαο ηεο επηρείξεζεο ζηνλ αληαγσληζηηθφ επηρεηξεκαηηθφ θχθιν.  
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4: Η ΓΙΑΓΙΚΑ΢ΙΑ ΣΗ΢ ΣΙΜΟΛΟΓΗ΢Η΢ ΣΧΝ 

ΤΠΗΡΔ΢ΙΧΝ 
 

4.1 Η έλλνηα ηεο ηηκνιφγεζεο 
 

Με ηνλ φξν ηηκνιφγεζε αλαθεξφκαζηε ζηελ δηαδηθαζία ηεο επηρείξεζεο λα θαζνξίζεη ηελ 

ηηκή πψιεζεο ελφο πξντφληνο ή κίαο ππεξεζίαο, ζε ζχγθξηζε κε ηελ δηαηίκεζε πνπ επηβάιεη 

ε αξκφδηα θξαηηθή ππεξεζία. Οπζηαζηηθά, ε ηηκνιφγεζε αλαθέξεηαη ζηελ δηαδηθαζία ηεο 

θαηαγξαθήο θαη ηεο ρξέσζεο ησλ ππεξεζηψλ ή ησλ πξντφλησλ  πνπ παξέρνληαη απφ κία 

επηρείξεζε πξνο ηνλ πειάηε ηεο. Η ηηκνιφγεζε ινηπφλ είλαη ε δηαδηθαζία κε ηελ νπνία 

κεηαηξέπνληαη ηα πιενλεθηήκαηα πνπ απνιακβάλνπλ νη αγνξαζηέο ζε νηθνλνκηθφ φθεινο γηα 

ηελ νηθνλνκηθή νληφηεηα (Φπξνγέλε, 2022). 

Η ηηκνιφγεζε ζηνλ ηνκέα παξνρή ππεξεζηψλ απνηειεί ηδηαίηεξεο ζεκαζίαο δηαδηθαζία γηα 

ηελ νηθνλνκηθή πνξεία ηεο επηρείξεζεο. Έλα απφ ηα νθέιε ηεο ηηκνιφγεζεο είλαη ε ζπκβνιή 

ηεο ζηελ δηαδηθαζία ηεο ιήςεο ησλ απνθάζεσλ πνπ έρνπλ ηα ζηειέρε κηαο νληφηεηαο πνπ 

ιακβάλνπλ θαζεκεξηλά απνθάζεηο γηα πνιιά θαη ζεκαληηθά ζέκαηα (Cannela et al., 2009). 

Αθφκε, ν ζσζηφο πξνζδηνξηζκφο ηεο ηηκήο θαη ηεο δηάζεζεο ησλ πνηνηηθψλ πιεξνθνξηψλ 

απφ ην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο ζπκβάιινπλ ζηελ αχμεζε ησλ θεξδψλ θαη 

ζηελ κεγηζηνπνίεζε ηνπ πινχηνπ. 

Όπσο είρε αλαθέξεη θαη ν Κξεκαληδήο (2016), ε ηηκνιφγεζε απνηειεί έλα απφ ηα ηέζζεξα 

ζηνηρεία ηνπ κείγκαηνο κάξθεηηλγθ καδί κε ην πξντφλ (product), ηελ δηαλνκή (place), θαη ηελ 

πξνψζεζε (promotion). Η πνιηηηθή ηεο ηηκνιφγεζεο είλαη ζπνπδαία γηα φιεο ηηο 

επηρεηξεκαηηθέο νληφηεηεο πνπ απνδεηνχλ λα αλαθαιχςνπλ ην θαηάιιειν ζεκείν πψιεζεο 

ησλ αγαζψλ ηνπο, λα απμήζνπλ ηηο πσιήζεηο θαη ζπλάκα ην ζπλνιηθφ πεξηζψξην θέξδνο ηνπο. 

Η ηηκνινγηαθή πνιηηηθή δηαηππψλεηαη κε ζαθήλεηα σο έλα επξχηεξν πιαίζην θαζνξηζκνχ ηεο 

δξάζεο θαη ηεο θαηεχζπλζεο ηεο νηθνλνκηθήο νληφηεηαο, βάζεη ηεο νπνίαο απνθαζίδνληαη νη 

ηηκέο. 

4.2 Η δηαδηθαζία ηεο ηηκνιφγεζεο 
 

Η ηηκνιφγεζε είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ θαηαγξαθή ησλ νηθνλνκηθψλ ζπλαιιαγψλ καο 

επηρείξεζεο, ηε δηαζθάιηζε ηεο επίζεκεο θαηαγξαθήο ησλ πσιήζεσλ θαη ηελ δεκηνπξγία 

ελφο λνκηθνχ εγγξάθνπ πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ζε πεξίπησζε δηαθνξψλ ή αληηινγηψλ 

κεηαμχ ηεο επηρείξεζεο θαη ηνπ πειάηε. Έηζη, δεκηνπξγείηαη ην ηηκνιφγην ην νπνίν είλαη έλα 

λνκηθφ έγγξαθν πνπ πεξηιακβάλεη ιεπηνκέξεηεο, φπσο ζα δνχκε θαη παξαθάησ, ζρεηηθά κε ηα 

παξερφκελα αγαζά ή ππεξεζίεο, ηηο ηηκέο, ηηο πνζφηεηεο, ην ζπλνιηθφ πνζφ νθεηιήο, ηνπο 

φξνπο πιεξσκήο θαη άιιεο πιεξνθνξίεο φπσο είλαη ην φλνκα θαη ηα ζηνηρεία ηνπ πειάηε. 
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Η ηηκνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ κεηαθνξάο αλαθέξεηαη ζηελ δηαδηθαζία ρξέσζεο γηα ηηο 

ππεξεζίεο κεηαθνξάο αγαζψλ πνπ παξέρνληαη απφ κέζα κεηαθνξάο, φπσο θνξηεγά, ηξέλα, 

αεξνπιάλα, πινία. Η δηαδηθαζία απηή πεξηιακβάλεη ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ θφζηνπο ησλ 

ππεξεζηψλ θαη ηελ δεκηνπξγία ελφο ηηκνινγίνπ πξνο ηνπο πειάηεο. Σν ηηκνιφγην απηφ 

αλαιχεη ιεπηνκεξψο ηηο ππεξεζίεο πνπ παξέρνληαη θαη ην πνζφ πνπ πξέπεη λα θαηαβιεζεί γηα 

απηέο. ΢ηελ Δηθφλα 4.1 πνπ αθνινπζεί κπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε αλαιπηηθά ηα ζηνηρεία πνπ 

αλαθέξνληαη ζε έλα παξαζηαηηθφ ηηκνιφγην ππεξεζηψλ. 

 

Δηθόλα 4.3: Τηκνιόγην Παξνρήο Υπεξεζηώλ 

Πεγή: Οδεγφο εθαξκνγήο έθδνζεο θαη δηαβίβαζεο παξαζηαηηθψλ, Α.Α.Γ.Δ. (ζει. 26) 
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Αξρηθά, ε επηρείξεζε πξέπεη λα ζπιιέμεη φιεο ηηο ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηελ παξερφκελε 

ππεξεζία, ηνλ πειάηε θαη ηελ ηηκνινγηαθή δηαδηθαζία. Απηφ πεξηιακβάλεη ηα ζηνηρεία ηνπ 

πειάηε, ηελ πεξηγξαθή ηεο ππεξεζίαο, ην πνζφ πνπ ρξεψλεηαη θαη άιιεο ζρεηηθέο 

πιεξνθνξίεο. Με βάζε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγνληαη, δεκηνπξγείηαη ην ηηκνιφγην. 

΢πλήζσο ρξεζηκνπνηνχληαη εηδηθά ινγηζηηθά πξνγξάκκαηα γηα ηελ δεκηνπξγία ελφο 

επαγγεικαηηθνχ θαη λνκηθά ακείιηθηνπ εγγξάθνπ. ΢ην ηηκνιφγην πξέπεη λα θαζνξηζηνχλ νη 

φξνη πιεξσκήο, δειαδή πφηε πξέπεη λα πιεξσζεί ην ηηκνιφγην θαη πψο κπνξεί λα γίλεη ε 

πιεξσκή. Απηφ κπνξεί λα πεξηιακβάλεη πιεξσκέο κε κεηξεηά, κε πίζησζε 15 ή 30 εκεξψλ 

θαη ηξαπεδηθή θαηάζεζε γη’ απηφ είλαη ππνρξεσηηθφ λα αλαθέξνληαη νη ηξαπεδηθνί 

ινγαξηαζκνί ηεο επηρείξεζεο. Σέινο, ην ηηκνιφγην απηφ απνζηέιιεηαη ζηνλ πειάηε, είηε κέζσ 

ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ είηε σο εθηππσκέλν έγγξαθν κέζσ ηαρπδξνκείνπ καδί κε ην 

δειηίν απνζηνιήο ππνγεγξακκέλν απφ ηνλ παξαιήπηε. 

Σν ινγηζηήξην ηεο επηρείξεζεο είλαη ζεκαληηθφ θαζεκεξηλά λα παξαθνινπζεί ηελ θαξηέια 

ηνπ πειάηε γηα ηελ πιεξσκή ηνπ ηηκνινγίνπ θαη λα βεβαηψλεηαη φηη έρεη εμνθιεζεί ζχκθσλα 

κε ηνπο φξνπο θαη ην ρξνληθφ πιαίζην πνπ είραλ θαζνξηζηεί. Σα αληίγξαθα ησλ ηηκνινγίσλ 

παξακέλνπλ ζην ινγηζηήξην ηεο επηρείξεζεο θαη απνζεθεχνληαη γηα ινγηζηηθνχο θαη 

θνξνινγηθνχο ζθνπνχο ζην θπζηθφ αξρείν ηεο επηρείξεζεο. 

Η ηηκνιφγεζε ππεξεζηψλ είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ δηαρείξηζε ησλ νηθνλνκηθψλ πιεξνθνξηψλ 

κηαο επηρείξεζεο θαη ηελ δεκηνπξγία λνκηθά δεζκεπηηθψλ αξρείσλ γηα ηηο παξερφκελεο 

ππεξεζίεο. Δπηπιένλ, βνεζά ζηελ δηαηήξεζε δηαθάλεηαο ζηηο ρξεκαηννηθνλνκηθέο 

ζπλαιιαγέο θαη ζηελ απνηξνπή δηαθνξψλ θαη δηαθνξηθψλ απφςεσλ κεηαμχ ηεο επηρείξεζεο 

θαη ησλ πειαηψλ ηεο. 

 

4.3 ΢ηξαηεγηθέο θαη Σερληθέο ηηκνιφγεζεο ππεξεζηψλ 
 

Μία επηρείξεζε θαη νπνηαδήπνηε νηθνλνκηθή νληφηεηα γηα λα δηακνξθψζεη επηηπρεκέλεο 

ζηξαηεγηθέο ηηκνιφγεζεο ζα πξέπεη λα αθνινπζήζεη θάπνηεο ελέξγεηεο φπσο απηέο 

παξνπζηάδνληαη παξαθάησ (Clancy-Shulman, 1991): 

1) Να κειεηήζεη θαη λα αμηνινγήζεη ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο 

2) Να θαζνξίζεη ηελ ηηκή ζε ζχγθξηζε κε ηελ ππφινηπε αγνξά θαη ηνπο ππάξρνληεο 

αληαγσληζηέο ηεο 

3) Να αλαιχζεη ηηο δηάθνξεο ελαιιαθηηθέο ζηξαηεγηθέο ηεο 

4) Να ππνινγίζεη ην ζπλνιηθφ χςνο ηνπ θφζηνπο παξαγσγήο θαη ηνπ θφζηνπο δηάζεζεο 

5) Έπεηηα απφ έξεπλα κε ζθνπφ ηελ εχξεζε ηεο ειαζηηθφηεηαο ζα δεκηνπξγεζεί ε 

θακπχιε ηεο δήηεζεο 

6) Βάζε ηνπ θφζηνπο παξαγσγήο θαη ηνπ βαζκνχ ηεο επαηζζεζίαο λα γίλεη ε επηινγή 

ηεο θαιχηεξεο ζηξαηεγηθήο κε ηελ πην ηδαληθή ηηκή. 

Οη ζηξαηεγηθέο ηηκνιφγεζεο είλαη ζρεδηαζκέλεο πξνζεγγίζεηο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη 

επηρεηξήζεηο γηα λα θαζνξίζνπλ ηηο ηηκέο ησλ πξντφλησλ ή ησλ ππεξεζηψλ ηνπο κε ζηφρν ηελ 

επίηεπμε ζπγθεθξηκέλσλ ζηξαηεγηθψλ θαη ζηφρσλ. Οη ζηξαηεγηθέο απηέο κπνξνχλ λα 

δηακνξθσζνχλ ζε ζρέζε κε ηελ αγνξά, ηνπο αληαγσληζηέο, ηνλ ηνκέα δξαζηεξηφηεηαο θαη ηηο 

ζηφρεπζεο πιεζπζκηαθέο νκάδεο (Φπξνγέλε, 2022).  

Οξηζκέλεο απφ ηηο θνηλέο ζηξαηεγηθέο ηηκνιφγεζεο πεξηιακβάλνπλ ηελ ηηκνιφγεζε κε βάζε 

ην θφζηνο (cost-based pricing) φπνπ ζε απηή ηελ ζηξαηεγηθή ε ηηκή ηνπ πξντφληνο ή ηεο 

ππεξεζίαο θαζνξίδεηαη κε βάζε ην θφζηνο παξαγσγήο ζπλ ην θέξδνο πνπ επηζπκεί ε 
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επηρείξεζε. Αθφκε, ε ηηκνιφγεζε κε βάζε ηε δήηεζε (demand-based pricing) φπνπ ζε απηή 

ηελ ζηξαηεγηθή ε ηηκή θαζνξίδεηαη βάζεη ηεο δήηεζεο ηνπ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο, 

δειαδή φηαλ ε δήηεζε είλαη πςειή νη ηηκέο ζα απμεζνχλ θαη ην αληίζεην. Δπίζεο, 

πεξηιακβάλεηαη θαη ε ηηκνιφγεζε κε βάζε ηνλ αληαγσληζκφ (competitive-based pricing), 

φπνπ ζε απηή ηελ πεξίπησζε ε ηηκή θαζνξίδεηαη κε βάζε ηηο ηηκέο ησλ αληαγσληζηψλ θαη έηζη 

ε επηρείξεζε κπνξεί λα ηηκνινγήζεη είηε πςειφηεξα, είηε ρακειφηεξα, είηε ζε παξφκνηα 

επίπεδα κε ησλ αληαγσληζηψλ ηεο. Τπάξρεη θαη ε πξνζαξκνζκέλε ηηκνιφγεζε (value-based 

pricing), φπνπ ε ηηκή θαζνξίδεηαη βάζεη ηεο αμίαο πνπ πξνζθέξεη ην πξντφλ ή ε ππεξεζία 

ζηνλ πειάηε, δειαδή ε εηαηξεία πξνζπαζεί λα ρξεψζεη φζν πεξηζζφηεξν κπνξεί βάζεη ηεο 

αληηιεπηήο αμίαο. Δπηπιένλ, ππάξρεη θαη ε δπλακηθή ηηκνιφγεζε (dynamic pricing) φπνπ ζε 

απηή ηελ ζηξαηεγηθή νη ηηκέο πξνζαξκφδνληαη δπλακηθά βάζεη δηάθνξσλ παξαγφλησλ φπσο 

είλαη ε ψξα, ε εκέξα, ε δήηεζε θαη άιινη παξάγνληεο. Η ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή 

ρξεζηκνπνηείηαη ζπλήζσο ζε online αγνξέο θαη ζε θαηαζηάζεηο φπνπ ε δήηεζε είλαη 

κεηαβαιιφκελε. Καη ηέινο, έρνπκε θαη ηελ πξνζηαζία ηεο ηηκήο (price skimming) φπνπ ε 

επηρείξεζε μεθηλάεη κε πςειή ηηκή γηα έλα πξντφλ θαη ζηαδηαθά ηελ κεηψλεη θαζψο 

πξνζειθχεη πεξηζζφηεξνπο πειάηεο. Απηή ε ζηξαηεγηθή ρξεζηκνπνηείηαη ζπλήζσο γηα 

πξντφληα κε πςειή αληαγσληζηηθή αμία ή γηα ηελ δεκηνπξγία ελδηαθέξνληνο γχξσ απφ έλα 

πξντφλ. 

Κάζε επηρείξεζε θπζηθά επηιέγεη ηελ θαηάιιειε ζηξαηεγηθή βάζεη ησλ ζηφρσλ πνπ έρεη 

ζέζεη, ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο ζηελ αγνξά αιιά θαη ησλ αλαγθψλ ησλ πειαηψλ ηεο. 

Οξηζκέλεο θνξέο, νη επηρεηξήζεηο ρξεζηκνπνηνχλ ζπλδπαζκνχο απφ ηηο παξαπάλσ 

ζηξαηεγηθέο ηηκνιφγεζεο γηα λα επηηχρνπλ θαιχηεξα ηνπο ζηφρνπο ηεο. 

΢πλερίδνληαο, ε ηηκνιφγεζε κπνξεί λα γίλεη κε δηάθνξεο ηερληθέο αλάινγα κε ηελ 

δξαζηεξηφηεηαο ηεο επηρείξεζεο, ηελ θχζε ησλ πξντφλησλ θαη ησλ ππεξεζηψλ πνπ 

πξνζθέξνληαη αιιά θαη ηηο αλάγθεο ηεο δηεχζπλζεο. Παξαθάησ παξαηίζεληαη νξηζκέλεο 

ηερληθέο ηηκνιφγεζεο πνπ ζπλαληάκε ζην ζχγρξνλν επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ (Μαιιηάξεο, 

2012): 

1) Σηκνιφγεζε αλά ψξα: Τπάξρνπλ ππεξεζίεο νη νπνίεο ηηκνινγνχληαη κε βάζε ηνλ 

ρξφλν ηεο εξγαζίαο πνπ αθηεξψλεηαη ζε απηέο θαη έηζη γίλεηαη ε ηηκνιφγεζε κε ηελ 

ρξνληθή δηάξθεηα φπνπ ρξεψλεηαη κε έλα ζπγθεθξηκέλν θφζηνο.  

2) Σηκνιφγεζε αλά πνζφηεηα: ΢ηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε φηαλ παξέρνληαη 

εκπνξεχκαηα γίλεηαη ε ηηκνιφγεζε αλάινγα κε ηελ πνζφηεηα ησλ εκπνξεπκάησλ 

πνπ πσινχληαη θαη έηζη νξίδεηαη έλα ζπγθεθξηκέλν θφζηνο γηα θάζε εκπφξεπκα.  

3) Σηκνιφγεζε αλά παθέην: Η ζπγθεθξηκέλε ηερληθή ηεο ηηκνιφγεζεο αλά παθέην 

ζεσξείηαη φηη είλαη πην εχθνιν θαζψο ππάξρεη έλα ζηαζεξφ θφζηνο γηα ηηο ππεξεζίεο 

ή ηα πξντφληα σο παθέην ζην ζχλνιφ ηνπο παξά μερσξηζηή ηηκνιφγεζε γηα θάζε 

ππεξεζία ή πξντφλ. 

4) Σηκνιφγεζε κε βάζε ηελ αμία ηεο πξνζηηζέκελεο αμίαο (Value-Based Pricing): ΢ηελ 

ζπγθεθξηκέλε ηερληθή, ην θφζηνο εμαξηάηαη απφ ηελ αμία πνπ παξέρεη ε ππεξεζία ή 

ην πξντφλ ζηνλ πειάηε θαη έηζη αλάινγα κε ηελ αμία ηεο ππεξεζίαο ή ηνπ πξνηφληνο, 

ην θφζηνο κπνξεί λα είλαη είηε πςειφηεξν είηε πην ρακειφ. 

5) Σηκνιφγεζε κε ζχκβαζε: Όηαλ ππάξρεη ηηκνιφγεζε κεγάισλ έξγσλ απηή 

θαζνξίδεηαη απφ ζπκβάζεηο πνπ έρνπλ ππνγξαθεί κεηαμχ εηαηξεηψλ θαη πειαηψλ θαη 

ζε απηέο ηηο ζπκβάζεηο θαζνξίδεηαη ε ηηκή θαζψο θαη νη φξνη πιεξσκήο.  

6) Σηκνιφγεζε αλά πεξίνδν:  ΢ε ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνληαη ζε βάζε ζπλδξνκήο (π.ρ. 

ζπλδξνκεηηθέο ππεξεζίεο ινγηζκηθνχ, streaming, πεξηνδηθά), ε ηηκνιφγεζε κπνξεί 

λα γίλεη κεληαία, εηεζίσο ή κε θάπνηα άιιε ζπρλφηεηα. 
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7) Γπλακηθή ηηκνιφγεζε: ΢ε νξηζκέλνπο ηνκείο, νη ηηκέο κπνξνχλ λα πξνζαξκφδνληαη 

δπλακηθά βάζεη ηεο δήηεζεο, ηεο πεξηφδνπ, ηεο ηνπνζεζίαο θαη άιισλ παξαγφλησλ. 

Απηή ε ηερληθή ρξεζηκνπνηείηαη, γηα παξάδεηγκα, ζε ηνκείο φπσο ν ηνπξηζκφο θαη ε 

αεξνπνξία. 

Κάζε επηρείξεζε έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα επηιέμεη ηελ θαηάιιειε ηερληθή ηηκνιφγεζεο 

αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηεο θαη ηηο αγνξέο ηεο. Δίλαη ζεκαληηθφ λα ιακβάλεηαη ππφςε ην 

θφζηνο παξαγσγήο, νη αληαγσληζηέο ηεο αγνξάο, ε δήηεζε θαη νη πξνζδνθίεο ησλ πειαηψλ 

θαηά ηελ θαηάξηηζε ησλ ηηκψλ θαη ησλ ηηκνινγίσλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5: ΠΡΑΚΣΙΚΗ ΔΦΑΡΜΟΓΗ ΣΗ΢ 

ΚΟ΢ΣΟΛΟΓΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΣΗ΢ ΣΙΜΟΛΟΓΗ΢Η΢ ΢Δ ΜΙΑ 

ΜΔΣΑΦΟΡΙΚΗ ΔΠΙΥΔΙΡΗ΢Η 
 

5.1 Πεξηγξαθή ηεο κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο 
 

Η εηαηξεία «Μ Ι.Κ.Δ.»
5
 βξίζθεηαη δίπια ζηελ βηνκεραληθή πεξηνρή ηεο Θεζζαινλίθεο 

(ΒΙ.ΠΔ.Θ.) θαη είλαη κία νηθνγελεηαθή επηρείξεζε κε ηζηνξία απφ ην 1989 κε νινθιεξσκέλεο 

ππεξεζίεο κεηαθνξάο πνπ απνηειεί ζεκαληηθή αμία ζηνλ θιάδν ησλ εζληθψλ νδηθψλ 

κεηαθνξψλ. Μέρξη ζήκεξα έρεη θαηαθέξεη λα έρεη ζην ραξηνθπιάθην ηεο δχν 

απνζεθεπηηθνχο ρψξνπο θαη έλαλ ζηφιν 10 θνξηεγψλ νρεκάησλ πνπ δηαρεηξίδεηαη 

εκπνξεχκαηα ζε παιέηεο θαη ηεκάρηα. Η εηαηξεία «Μ Ι.Κ.Δ.» κέζα απφ κία αλνδηθή πνξεία 

απνηειεί κία απφ ηηο έκπηζηεο εηαηξείεο ζηελ Θεζζαινλίθε θαη ην αληαγσληζηηθφ ηεο 

πιενλέθηεκα βαζίδεηαη ζην εχξνο θαη ζηελ πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πνπ παξέρεη. Οη 

επελδχζεηο ησλ ηειεπηαίσλ εηψλ ζε ππεξεζίεο logistics έρνπλ θχξην ζθνπφ ηελ άλνδν ηεο 

εηαηξείαο θαη ζηνλ ηνκέα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο. 

Οη αμίεο πνπ δηέπνπλ ηελ εηαηξεία είλαη ν ζεβαζκφο ζηα δηθαηψκαηα ηνπ θάζε εξγαδνκέλνπ 

θαη ε εζηθή πξνζέγγηζε ζε θάζε επαγγεικαηηθή δξαζηεξηφηεηα, θαζψο ε δπλακηθή ηεο 

νκάδαο είλαη ην κπζηηθφ ηεο εηαηξείαο πίζσ απφ ηελ επηηπρία. Σν φξακα ηεο εηαηξείαο είλαη 

φηη καζαίλεη απφ ην παξειζφλ θαη ζηνρεχεη αθφκα πην δπλακηθά ζην κέιινλ κε 

επαγγεικαηηζκφ γηα ηελ θαιχηεξε εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ ηεο. Απηφ εκπλέεη εκπηζηνζχλε 

ζηνπο ζπλεξγάηεο ηεο εηαηξείαο θαζψο ραξαθηεξίδεηαη γηα ηελ δηαθάλεηά ηεο ζε θάζε 

ζπλαιιαγή. Απνζηνιή ηεο εηαηξείαο «Μ Ι.Κ.Δ.» είλαη λα παξαθηλεί θαη λα εκπλέεη ηνπο 

αλζξψπνπο ηεο, λα παξέρεη βηψζηκέο θαη εμεηδηθεπκέλεο ππεξεζίεο θαη λα πξνζζέηεη αμία 

ζηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα ησλ πειαηψλ ηεο. 

Όπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί, ε εηαηξεία είλαη κία νηθνγελεηαθή επηρείξεζε θαη ε δηνίθεζε ηεο 

απνηειείηαη απφ δχν εηαίξνπο ζπκκεηέρνληαο ζηελ νξγάλσζε θαη ζηελ ιεηηνπξγία ηεο 

εηαηξείαο ζε θαζεκεξηλή βάζε εμεηάδνληαο θπζηθά θαη ηα πξνβιήκαηα πνπ κπνξεί λα 

πξνθχςνπλ ζηελ πνξεία ηεο εηαηξείαο. Με απηφ ηνλ ηξφπν θαζνξίδνληαη νη αξκνδηφηεηεο ησλ 

εθάζηνηε ηκεκάησλ πνπ αζρνινχληαη κε ηελ δξνκνιφγεζε, ηελ θνζηνιφγεζε θαη ηηο 

ππεξεζίεο κεηαθνξάο θαη logistics. ΢ην ηέινο θάζε ρξνληάο αμηνινγνχληαη ηα απνηειέζκαηα 

γηα ηπρφλ δηνξζψζεηο ζηηο δηαδηθαζίεο ιεηηνπξγίαο ηεο εηαηξείαο θαη ζέηνληαη λένη ζηφρνη θαη 

επηρεηξεκαηηθά πιάλα γηα ηελ επφκελε ρξνληά. 

 

 

 

5.2 Σα ηκήκαηα πνπ ιεηηνπξγνχλ ζε κία κεηαθνξηθή επηρείξεζε 
 

                                                           
5
 Γηα ιφγνπο εκπηζηεπηηθφηεηαο δελ ρξεζηκνπνηείηαη ε πξαγκαηηθή επσλπκία ηεο εηαηξείαο 
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΢ηελ επηρείξεζε ιεηηνπξγεί γξαθείν θίλεζεο πνπ έρεη σο βαζηθφ αληηθείκελν εξγαζίαο ηελ 

νξζή δξνκνιφγεζε ησλ θνξηεγψλ απηνθηλήησλ αλάινγα κε ηηο νδεγίεο θαη ηηο απαηηήζεηο 

ησλ πειαηψλ ηεο εηαηξείαο. Πειάηεο γηα κία κεηαθνξηθή εηαηξεία ζεσξνχληαη εηαηξείεο 

logistics, εθηεισληζηέο, παξαγσγηθέο θαη εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο, ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο 

θ.α. Σν γξαθείν θίλεζεο ιεηηνπξγεί ζχκθσλα κε ηηο παξαγγειίεο θαη ηηο αλάγθεο ησλ 

πειαηψλ, νη νπνίνη απφ ηελ πξνεγνχκελε εκέξα είηε κέζσ emails είηε ηειεθσληθά 

ελεκεξψλνπλ γηα ηελ εληνιή θφξησζεο ή γηα ηελ αλάζεζε κίαο κεηαθνξάο νδηθψο. ΢ηελ 

ζπγθεθξηκέλε εληνιή θφξησζεο αλαθέξνληαη φια ηα ζηνηρεία πνπ είλαη απαξαίηεηα γηα ηελ 

θφξησζε, ηελ κεηαθνξά θαη ηελ παξάδνζε ησλ εκπνξεπκάησλ. Αλαθέξνληαη ιεπηνκεξψο ηα 

ζηνηρεία ηνπ απνζηνιέα φπνπ ζα γίλεη ε θφξησζε ησλ εκπνξεπκάησλ, ηα ζηνηρεία ηνπ 

παξαιήπηε γηα ηελ αθξηβή παξάδνζε ησλ εκπνξεπκάησλ, ην είδνο, ε πνζφηεηα θαη ε 

πεξηγξαθή ηνπ εκπνξεχκαηνο, ε εκεξνκελία θφξησζεο θαη παξάδνζεο ησλ εκπνξεπκάησλ, 

ηα ζρεηηθά παξαζηαηηθά – δειηία απνζηνιήο πνπ ζπλνδεχνπλ ηελ κεηαθνξά θαη ηέινο αλ ηα 

θφκηζηξα πιεξψλνληαη απφ ηνλ απνζηνιέα ή απφ ηνλ παξαιήπηε ή απφ ηνλ εληνιέα ηεο 

θφξησζεο.  

΢ηα θαζήθνληα ηνπ γξαθείνπ θηλήζεσο είλαη θαη ε ελεκέξσζε ησλ απνζεθάξησλ θαη ησλ 

ρεηξηζηψλ κεραλεκάησλ γηα ην θαζεκεξηλφ πξφγξακκα ησλ θνξηνεθθνξηψζεσλ ησλ 

εκπνξεπκάησλ πνπ πξαγκαηνπνηείηαη ζηελ απνζήθε ηεο εηαηξείαο. 

Σν ηκήκα ηνπ ινγηζηεξίνπ ζηειερψλεηαη απφ θαηαξηηζκέλα άηνκα πνπ είλαη ζε ζέζε λα 

δηαρεηξηζηνχλ ηελ εκπνξηθή θαη ηελ ινγηζηηθή δηαρείξηζε ηεο εηαηξείαο θαζψο θαη ηηο 

νηθνλνκηθέο ππνρξεψζεηο ηεο ζε πξνκεζεπηέο, ηξάπεδεο θαη εθνξία. Σν ηκήκα ηνπ 

ινγηζηεξίνπ βξίζθεηαη ζε δηπιαλφ ρψξν απφ ην γξαθείν θίλεζεο θαη απηφ ζπκβαίλεη δηφηη 

ππάξρεη ζχλδεζε κεηαμχ ησλ δχν ηκεκάησλ φζνλ αθνξά πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηα 

δξνκνιφγηα θαη ηελ ηηκνιφγεζε απηψλ. ΢ηηο αξρέο θάζε κήλα γίλεηαη ζχζθεςε κεηαμχ ηεο 

δηνίθεζεο θαη ησλ ππαιιήισλ ηνπ ινγηζηεξίνπ γηα ηελ πνξεία ησλ εζφδσλ αιιά θαη ησλ 

εμφδσλ ηνπ πξνεγνχκελνπ κήλα, γηα ηπρφλ θάπνηεο νηθνλνκηθέο ππνρξεψζεηο πνπ πξνέθπςαλ 

θαη γεληθά γηα ηελ πιήξε ελεκέξσζε θαη θαζνδήγεζε απφ ηελ δηνίθεζε. 

Η εηαηξεία επελδχνληαο ζηνλ ηνκέα ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο επέθηεηλε ηελ επηρείξεζε 

ελνηθηάδνληαο κία απνζήθε ζε δηπιαλφ νηθφπεδν γηα λα κπνξέζεη λα εδξαησζεί θαη λα 

αληαγσληζηεί πάλσ ζηνλ θιάδν ησλ logistics. Με απηή ηελ επέλδπζε ζα κπνξέζεη λα 

ππνζηεξίμεη αξθεηνχο πειάηεο ηεο φπνπ ζα κπνξνχλ λα απνζεθεχνπλ εκπνξεχκαηα ζηελ 

απνζήθε ηεο κεηαθνξηθήο εηαηξείαο θαη λα δξνκνινγείηαη ε δηαλνκή ηνπο ζε κεηαγελέζηεξν 

ρξφλν.  Με ηνλ ζθνπφ απηφ δελ ζα κπνξνχζαλ θπζηθά λα ιείπνπλ απφ ηελ απνζήθε θαη νη 

ρεηξηζηέο ησλ κεραλεκάησλ βαξέσο ηχπνπ (θιαξθ) φπνπ θνξηνεθθνξηψλνπλ παιέηεο απφ ηα 

θνξηεγά ησλ πειαηψλ ζηνλ ρψξν ηεο απνζήθεο θαη απφ εθεί γίλεηαη ε ηνπνζέηεζε ησλ 

παιεηψλ ζηηο παιεηνζέζεηο κέρξη ηελ εληνιή θφξησζεο ησλ εκπνξεπκάησλ απφ ηνλ πειάηε 

πξνο παξάδνζε ζηνλ ηειηθφ παξαιήπηε. 

Οη ρεηξηζηέο ηεο κεηαθνξηθήο εηαηξείαο θπζηθά είλαη εμηδεηθεπκέλνη κεραληθνί κε αξθεηά έηε 

εκπεηξίαο θαη άξηζηα θαηαξηηζκέλνη θαζψο γλσξίδνπλ λα ρεηξίδνληαη φια ηα αλπςσηηθά 

κεραλήκαηα ψζηε λα κελ ππάξρεη θαζπζηέξεζε θαηά ηελ θφξησζε θαη ηελ εθθφξησζε ησλ 

εκπνξεπκάησλ. Αθφκε, έρνπλ θαη ζαλ αξκνδηφηεηα λα ζπληεξνχλ φια ηα κεραλήκαηα ψζηε 

λα ιεηηνπξγνχλ ζσζηά φια ρσξίο πξνβιήκαηα. 

Βέβαηα, ζηελ επηρείξεζε εθηφο απφ ηνπο ππαιιήινπο ππάξρνπλ θαη εμσηεξηθνί ζπλεξγάηεο 

φπνπ ππνζηεξίδνπλ ηελ εηαηξεία θαη ζπλεξγάδνληαη αξθεηά ρξφληα γηα έλα ζσζηφ 

απνηέιεζκα κε θνηλνχο ζηφρνπο θαη κε αμηνπηζηία . Δμεηδηθεπκέλα ζπλεξγεία φπνπ ε εηαηξεία 

επηζθεπάδεη ηα θνξηεγά, ειεθηξνιφγνη θαη ειεθηξνληθνί φπνπ είλαη άκεζα δηαζέζηκνη γηα λα 
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επηζθεπάζνπλ νπνηαδήπνηε βιάβε, ςπθηηθνί θ.ι.π. είλαη κεξηθνί απφ ηνπο εμσηεξηθνχο 

ζπλεξγάηεο ηεο επηρείξεζεο. 

 

 

 

5.3 Βαζηθά ζηνηρεία ιεηηνπξγίαο κηαο κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο 
 

Η ζσζηή ιεηηνπξγία κηαο κεηαθνξηθήο εηαηξείαο πεξηιακβάλεη πνιιά ζηάδηα θαη αξθεηέο 

δηαδηθαζίεο ψζηε ε δηαλνκή θαη ε κεηαθνξά ησλ εκπνξεπκάησλ απφ ην έλα ζεκείν ζε έλα 

άιιν λα νινθιεξσζεί απνηειεζκαηηθά. Η εηαηξεία έρεη επελδχζεη πφξνπο πάλσ ζηα 

ζχγρξνλα ζπζηήκαηα πιεξνθνξηθήο θαη ηηο ηερλνινγίαο ψζηε λα βειηηψζεη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα, ηελ παξαθνινχζεζε θαη ηελ δηαρείξηζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο. Η 

ζπλνιηθή επηηπρία ηεο εηαηξείαο εμαξηάηαη απφ ηελ ζπλεξγαζία απηψλ ησλ δηαδηθαζηψλ κε 

ζπλερή βειηίσζε θαη πξνζαξκνγή ζηηο αλάγθεο ηεο αγνξάο. Μεξηθά ζηάδηα θαη νξηζκέλεο 

δηαδηθαζίεο ζα αλαιπζνχλ παξαθάησ. 

Αξρηθά, ζηελ εηαηξεία απνζηέιιεηαη κία εληνιή θφξησζεο απφ ηνλ πειάηε γηα ηελ 

πεξηζπιινγή ηνπ εκπνξεχκαηνο κε δηθφ καο θνξηεγφ φρεκα απφ ηελ έδξα ηνπ πειάηε ή απφ 

θάπνην άιιν θαζνξηζκέλν ζεκείν, ην νπνίν ζπρλά είλαη κία εηαηξεία 3PL πνπ απνζεθεχεη ηα 

εκπνξεχκαηα ηνπ ν πειάηε καο. ΢ην ζεκείν απηφ είλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί φηη ππάξρεη 

πεξίπησζε ζηελ εληνιή θφξησζεο ν πειάηεο κπνξεί λα αλαθέξεη φηη ηα εκπνξεχκαηα ζα 

παξαδνζνχλ ζηηο απνζήθεο ηεο εηαηξείαο καο κε φρεκα ηνπ πειάηε καο ζε ζπγθεθξηκέλε θαη 

θαζνξηζκέλε ψξα παξάδνζεο. Οπφηε, ζε απηή ηελ πεξίπησζε ελεκεξψλνπκε ηνπο 

ππαιιήινπο ζηελ απνζήθε γηα ηελ εληνιή θφξησζεο πνπ αλακέλεηαη λα παξαιάβνπλ. Δάλ ν 

πειάηεο επηζπκεί ηελ απνζήθεπζε ησλ εκπνξεπκάησλ ηνπ, απηή γίλεηαη ζηνπο 

απνζεθεπηηθνχο ρψξνπο ηεο εηαηξείαο καο κε ζθνπφ ηελ πξνζσξηλή δηαηήξεζή ηνπο έσο φηνπ 

καο ελεκεξψζεη ν ίδηνο φηη επηζπκεί ηελ κεηαθνξά ησλ εκπνξεπκάησλ ηνπ ζηνλ ηειηθφ 

παξαιήπηε.  

Μεηέπεηηα, ζηελ πεξίπησζε πνπ γίλεηαη πεξηζπιινγή ησλ εκπνξεπκάησλ κε δηθφ καο 

θνξηεγφ φρεκα ε κεηαθνξηθή εηαηξεία ιακβάλνληαο ππφςε ηελ απφζηαζε, ην είδνο ησλ 

εκπνξεπκάησλ αιιά θαη ηηο απαηηήζεηο ηνπ πειάηε γηα ηελ παξάδνζε ρξεζηκνπνηεί 

ηερλνινγίεο παξαθνινχζεζεο φπσο ην GPS φπνπ νξίδεηαη ε δηαδξνκή ηνπ ηαμηδηνχ θαη ν 

ζρεδηαζκφο πξνγξάκκαηνο ηεο κεηαθνξάο ιακβάλνληαο ππφςε ηνπο ρξφλνπο παξάδνζεο, ηηο 

αλάγθεο ηνπ πειάηε θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θνξηεγνχ νρήκαηνο. Σα ζπζηήκαηα 

παξαθνινχζεζεο είλαη ππφ ηελ επίβιεςε ηνπ ππαιιήινπ πνπ αζρνιείηαη κε ηελ 

δξνκνιφγεζε ησλ παξαγγειηψλ θαη έηζη είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξεη ζηνπο πειάηεο αιιά θαη 

ζηελ εηαηξεία, ζε νπνηαδήπνηε ψξα, ελεκεξψζεηο γηα ηελ πνξεία ησλ εκπνξεπκάησλ θαη ηνλ 

αθξηβή ρξφλν παξάδνζεο. 

 

5.4 Η θνζηνιφγεζε δηαδξνκήο ζηελ κεηαθνξηθή επηρείξεζε 
 

Σν θφζηνο ελφο δξνκνινγίνπ ην νπνίν πξαγκαηνπνηείηαη κε έλα θνξηεγφ ηδησηηθήο ή 

δεκφζηαο ρξήζεο ππνινγίδεηαη ζπλήζσο εκπεηξηθά απφ ηνπο επαγγεικαηίεο αλάινγα βέβαηα 
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κε ηελ αμία ηνπ ηνλάδ ζην εκπφξεπκα ζε ζρέζε κε ηελ αμία ηνπ θαπζίκνπ πνπ επηθξαηεί 

εθείλε ηελ ρξνληθή πεξίνδν. Σν θφζηνο ζε έλα δξνκνιφγην αλαιχεηαη ζε ζηαζεξέο θαη 

κεηαβιεηέο δαπάλεο, φπσο ζα αλαιπζεί θαη παξαθάησ ιεπηνκεξψο. 

Οη ζηαζεξέο δαπάλεο πνπ ζα αλαιπζνχλ αλαθέξνληαη ζηηο απνδνρέο ησλ 10 (δέθα) νδεγψλ 

πνπ απαζρνινχληαη ζηελ επηρείξεζε ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ κηζζψλ, ησλ δψξσλ, ησλ 

ππεξσξηψλ, ησλ λπρηεξηλψλ θαη θάπνησλ επηπιένλ επηδνκάησλ. Δπηπιένλ, πεξηιακβάλνληαη 

ηα αζθάιηζηξα πνπ πιεξψλνληαη εηεζίσο γηα ηα θνξηεγά νρήκαηα, φπσο επίζεο θαη ηα ηέιε 

θπθινθνξίαο ζην ηέινο θάζε ρξφλνπ. Φπζηθά, ζηηο ζηαζεξέο δαπάλεο αλαθέξνληαη θαη ην 

θφζηνο αδείαο γηα ηελ θπθινθνξία ησλ θνξηεγψλ. Απηέο νη δαπάλεο είλαη ηα πάγηα θφζηε πνπ 

επηβαξχλνπλ ηελ επηρείξεζε, αθφκα θαη φηαλ έλα θνξηεγφ δελ πξαγκαηνπνηείζαη θάπνην 

δξνκνιφγην κέζα ζηελ εκέξα. 

Οη κεηαβιεηέο δαπάλεο αλαθέξνληαη ζην θφζηνο ηνπ θαπζίκνπ, πνπ ζηελ πεξίπησζή καο 

είλαη ην πεηξέιαην θίλεζεο, αιιά θαη ην θφζηνο ζπληήξεζεο ησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ , ην 

νπνίν είλαη απαξαίηεην λα γίλεηαη ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα γηα λα πξνιάβνπκε θάπνηα 

δεκηά πνπ κπνξεί λα ζπκβεί θαη λα κελ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα λα πξαγκαηνπνηεζεί ην 

δξνκνιφγην. Δπίζεο, ζεκαληηθφ κεηαβιεηφ θφζηνο είλαη θαη νη ηηκέο ησλ δηνδίσλ, φπνπ ζα 

ζπλαληήζνπκε αξθεηνχο ζηαζκνχο δηνδίσλ γηα λα θηάζνπκε ην εκπφξεπκα ζηνλ ηειηθφ 

πξννξηζκφ. Σα κεηαβιεηά θφζηε είλαη εθείλα πνπ αλάινγα κε ηνλ αξηζκφ θαη ηελ απφζηαζε 

ησλ δξνκνινγίσλ, ηφζν κεγαιχηεξν είλαη θαη ην θφζηνο γηα απηέο ηηο δαπάλεο. 

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη δηαγξακκαηηθά ν δηαρσξηζκφο ησλ δαπαλψλ γηα κία κεηαθνξηθή 

εηαηξεία. 
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Γηάγξακκα 5.6: Σηαζεξά θαη Μεηαβιεηά Κόζηε γηα ηελ εηαηξεία 

 

΢ε απηφ ην ζεκείν λα αλαθέξνπκε φηη ππάξρνπλ θαη θάπνηεο έθηαθηεο δαπάλεο φπσο είλαη ην 

θφζηνο απφ θάπνην αηχρεκα πνπ κπνξεί λα ζπκβεί ή ην θφζηνο απφ θιήζε γηα θάπνηα 

παξάβαζε πνπ κπνξεί λα ππάξμεη ή ηπρφλ αβαξίεο πνπ κπνξεί λα πξνθχςνπλ. ΢ηελ έξεπλα 

καο δελ ζα αλαιπζνχλ ηέηνηεο δαπάλεο, απιά αλαθέξνληαη σο ππάξρνπζεο γηα κία 

κεηαθνξηθή εηαηξεία. 

Γηα ηνλ ππνινγηζκφ ηνπ πξφηππνπ θφζηνπο γηα θάζε πξννξηζκφ πνπ εμππεξεηεί ε εηαηξεία 

είλαη ζεκαληηθφ λα δηαθξίλνπκε ην θφζηνο ζε κεηαβιεηφ θαη ζηαζεξφ. Όπσο αλαθέξακε θαη 

παξαπάλσ, ην κεηαβιεηφ θφζηνο ζεσξείηαη ην θφζηνο ηνπ θαπζίκνπ θαη νη ηηκέο ησλ δηνδίσλ. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ην θφζηνο γηα ηα αζθάιηζηξα, ε άδεηα θπθινθνξίαο, νη απνζβέζεηο θαη 

νη εηήζηεο απνδνρέο ησλ νδεγψλ ζεσξνχληαη ηα ζηαζεξά θφζηε γηα ηελ επηρείξεζε. 

Δίλαη ζεκαληηθφ λα αλαθέξνπκε ζην ζεκείν απηφ φηη ζε πεξίπησζε φπνπ ε εληνιή θφξησζεο 

είλαη γηα θάπνηνλ θνληηλφ πξννξηζκφ ζηελ Θεζζαινλίθε, ηφηε κπνξνχκε λα αμηνπνηήζνπκε 

ην ίδην θνξηεγφ φρεκα γηα λα θάλεη θαη δεχηεξν δξνκνιφγην ζε θνληηλφ πξννξηζκφ ζηελ 

Θεζζαινλίθε. ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε, είλαη μεθάζαξν φηη ην ζπγθεθξηκέλν θνξηεγφ ζα έρεη 

έλα πξφζζεην θφζηνο ζηα θαχζηκα θαη ζηα δηφδηα. Απηφ ζπκβαίλεη φηαλ έλα πξννξηζκφο 

βξίζθεηαη έσο θαη 100 ρικ απφ ηελ Θεζζαινλίθε. Έρεη ζπκβεί λα ππάξμεη θνξηεγφ ην νπνίν 

έρεη πξαγκαηνπνηήζεη θαη ηξίην δξνκνιφγην κέζα ζηελ ίδηα εκέξα, αιιά απηφ ζπκβαίλεη ζε 

ζπάληεο πεξηπηψζεηο. 
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5.4.1 Σα ζηαζεξά θφζηε ηεο δηαδξνκήο 
 

Έλα απφ ηα βαζηθά ζηαζεξά θφζηε πνπ επηβαξχλνπλ κία κεηαθνξηθή επηρείξεζε είλαη ε 

κηζζνδνζία ησλ νδεγψλ, ε νπνία είλαη ν κηζζφο 12 κελψλ θαη 2 επηπιένλ κελψλ, ηνπ δψξνπ 

Υξηζηνπγέλλσλ, ηνπ δψξνπ Πάζρα θαη ην επίδνκα αδείαο. ΢χκθσλα κε ην ινγηζηήξην ηεο 

εηαηξείαο, γηα ηνπο κηζζσηνχο ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα νη νπνίνη αζθαιίδνληαη ζηνλ Δ.Φ.Κ.Α. γηα 

ηελ θχξηα ζχληαμε θαηαβάιιεηαη αζθαιηζηηθή εηζθνξά χςνπο 20%, ε νπνία επηκεξίδεηαη 

κεηαμχ αζθαιηζκέλνπ θαη εξγνδφηε. Ο αζθαιηζκέλνο επηβαξχλεηαη κε εηζθνξά χςνπο  

6,67% θαη ν εξγνδφηεο κε εηζθνξά χςνπο 13,33%. ΢ε απηέο ηηο αζθαιηζηηθέο θξαηήζεηο 

ππφθεηληαη θαη ηα δψξα ενξηψλ Υξηζηνπγέλλσλ θαη Πάζρα, θαζψο θαη ην επίδνκα αδείαο. 

Απφ 01/11/2011 νη επηβαηηθέο θαη εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο πεξηιακβάλνληαη ζηελ ιίζηα 

βαξέσλ θαη αλζπγηεηλψλ επαγγεικάησλ. Έηζη νη νδεγνί βαξέσλ θνξηεγψλ άλσ ησλ 3,5 ηφλσλ 

ηεο εηαηξείαο ππάγνληαη ζηα βαξέα-αλζπγηεηλά. Άξα, ππάξρεη ζε απηή ηελ θαηεγνξία έλα 

πξφζζεην αζθάιηζηξν 2,20% γηα ηνλ αζθαιηζκέλν θαη 1,40% επηπιένλ γηα ηνλ εξγνδφηε. 

΢ηνλ παξαθάησ πίλαθα παξνπζηάδεηαη ε εηήζηα κηζζνδνζία ησλ νδεγψλ ηεο εηαηξείαο. 

 

Πίλαθαο 5.5: Δηήζην κηζζνινγηθό θόζηνο νδεγώλ 

 ΜΙΚΣΔ΢ 

ΑΠΟΓΟΥΔ΢ 

΢ΤΝΟΛΙΚΔ΢ 

ΚΡΑΣΗ΢ΔΙ΢ 

ΚΑΘΑΡΔ΢ 

ΑΠΟΓΟΥΔ΢ 

Οδεγός 1 

(με 3 τέκνα) 

18.200 4.103,68 14.096,32 

Οδεγός 2 

(με 1 τέκνο) 

13.440 2.662,52 10.777,48 

Οδεγός 3 

(άγαμος) 

16.100 3.666,32 12.433,68 

Οδεγός 4 

(με 1 τέκνο) 

13.440 2.662,52 10.777,48 

Οδεγός 5 

(με 2 τέκνα) 

16.800 3.803,38 12.996,62 

Οδεγός 6 

(με 1 τέκνο) 

11.900 2.136,54 9.763,46 

Οδεγός 7 

(άγαμος) 

15.400 3.406,20 11.993,80 

Οδεγός 8 

(με 1 τέκνο) 

13.720 2.761,92 10.958,08 

Οδεγός 9 

(με 2 τέκνα) 

15.400 3.311,14 12.116,86 

Οδεγός 10 

(με 1 τέκνο) 

15.400 3.373,16 12.026,84 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ 

ΚΟ΢ΣΟ΢ 149.800 31.887,38 117.912,62 

 

΢ηνπο ππαιιήινπο νδεγνχο ηεο εηαηξείαο, πξνζθέξνληαη θαη νιφθιεξν ηνλ κήλα δηαηαθηηθέο 

ζίηηζεο, νη νπνίεο δελ ππεξβαίλνπλ ην πνζφ ησλ 120 επξψ κεληαίσο. Άξα, σο πξφζζεην 

θφζηνο ζηελ εηήζηα κηζζνδνζία ησλ νδεγψλ πξνζηίζεληαη θαη νη δηαηαθηηθέο απηέο. 

Δπνκέλσο επηπιένλ 14.400 επξψ (120 επξψ * 10 νδεγνί * 12 κήλεο) ζπκπεξηιακβάλεηαη ζην 

κηζζνινγηθφ θφζηνο ησλ νδεγψλ. Ο ππεχζπλνο ηεο δξνκνιφγεζεο εθαξκφδεη ην πξφγξακκα 
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ψζηε θαλέλαο νδεγφο λα κελ είλαη πην επλνεκέλνο απφ θάπνηνλ άιινλ φζνλ αθνξά ζηα 

δξνκνιφγηα ηεο εκέξαο. Έηζη, ινηπφλ, ν κέζνο θαζαξφο κηζζφο ησλ νδεγψλ θπκαίλεηαη 

πεξίπνπ ζηα 842 επξψ κεληαίσο. 

 

Έλα αθφκε επηπιένλ ζεκαληηθφ θφζηνο γηα ηελ εηαηξεία ζεσξείηαη ην αζθαιηζηηθφ θφζηνο 

ησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ, ην νπνίν ζπκπεξηιακβάλεη ην θφζηνο ηνπ ηξάθηνξα αιιά θαη ηεο 

θαξφηζαο. Γηα θάζε θνξηεγφ φρεκα ππάξρεη θαη δηαθνξεηηθφ αζθαιηζηηθφ θφζηνο αλάινγα 

κε ηνλ ρξφλν απφθηεζεο ηεο άδεηαο θπθινθνξίαο θαη αλάινγα ηα ρξφληα εκπεηξίαο ηνπ 

νδεγνχ. Ο κέζνο φξνο γηα ηνλ ηξάθηνξα αλέξρεηαη ζηα 796,34 επξψ θαη γηα ηελ θαξφηζα ζηα 

145,89 επξψ. ΢ηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί παξνπζηάδεηαη ην εηήζην αζθαιηζηηθφ θφζηνο γηα 

θάζε θνξηεγφ ηεο εηαηξείαο. 

 

Πίλαθαο 5.6: Δηήζην αζθαιηζηηθό θόζηνο Φ.Γ.Φ. 

 

ΣΡΑΚΣΟΡΑ΢ ΚΑΡΟΣ΢Α 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ 

ΚΟ΢ΣΟ΢ 

Φορηεγό 1 804,95 154,50 959,45 

Φορηεγό 2 795,67 145,22 940,89 

Φορηεγό 3 810,35 159,90 970,25 

Φορηεγό 4 794,73 143,85 938,58 

Φορηεγό 5 798,55 148,10 946,65 

Φορηεγό 6 805,34 154,89 960,23 

Φορηεγό 7 805,95 155,50 961,45 

Φορηεγό 8 784,89 134,44 919,33 

Φορηεγό 9 765,38 114,93 880,31 

Φορηεγό 10 798,05 147,60 945,65 

ΔΣΗ΢ΙΟ 

ΚΟ΢ΣΟ΢ 7.963,86 1.458,93 9.422,79 
 

Όπσο θαίλεηαη θαη απφ ηνλ πίλαθα, ηα αζθάιηζηξα ησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ απνηεινχλ απφ 

ηα ζεκαληηθά ζε κέγεζνο θφζηε γηα κία κεηαθνξηθή εηαηξεία, θαζψο φζν κεγαιχηεξν ζηφιν 

θνξηεγψλ νρεκάησλ έρεη κία κεηαθνξηθή εηαηξεία, ηφζν απμάλεηαη θαη ην ζπγθεθξηκέλν 

θφζηνο, αιιά φπσο αλαθέξακε θαη παξαπάλσ απηφ δηαθνξνπνηείηαη απφ φρεκα ζε φρεκα. 

Όπσο είλαη γλσζηφ, ζε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο κεηαθνξάο εκπνξεπκάησλ ππάξρεη πάληνηε ν 

θίλδπλνο δεκίαο απφ απψιεηα, θαηαζηξνθή, θινπή, αλαηξνπή θαη ινηπέο κνξθέο δεκηψλ πνπ 

φκσο κπνξνχλ λα πξνβιεθζνχλ κε ηελ αζθαιηζηηθή θάιπςε. Γη απηφ ηνλ ζθνπφ, ε εηαηξεία 

θαηαβάιεη αζθάιηζηξα θνξηίνπ θαηά ηελ κεηαθνξά εηεζίσο. Βέβαηα, ε αζθάιεηα θνξηίνπ 

δελ απμάλεη ην θφζηνο ηεο κεηαθνξάο θαζψο ζηελ πξαγκαηηθφηεηα ην πνζνζηφ ηεο 

αζθάιηζεο πνπ πξνζθέξεη είλαη κεδακηλφ κπξνζηά ζηελ θάιπςε πνπ παξέρεη. 

Η εηαηξεία ζεσξεί φηη ε αζθαιηζηηθή θάιπςε πξνζδίδεη κία αμηνπηζηία ζηελ κεηαθνξά θαη 

εμαζθαιίδεη ηελ νκαιή δηεμαγσγή απνδεκίσζεο, ρσξίο πξνβιήκαηα θαη θαζπζηεξήζεηο, ζε 

πεξίπησζε δεκίαο γηα ηνλ ιφγν απηφ ζαλ εηαηξεία έρεη θαιπκκέλε ηελ αζηηθή επζχλε έλαληη 

ηξίησλ (έλαληη ησλ πειαηψλ). Έηζη, ην ζπγθεθξηκέλν θφζηνο γηα ηα αζθάιηζηξα ηνπ θνξηίνπ 

αλέξρεηαη ζηα 2.205 επξψ εηεζίσο ζπλνιηθά γηα ηα 10 θνξηεγά νρήκαηα ηεο εηαηξείαο. 

 



51 

 

Έλα αθφκα ζηαζεξφ θφζηνο γηα κία κεηαθνξηθή εηαηξεία είλαη ηα ηέιε θπθινθνξίαο, ηα νπνία 

ππνρξενχηαη λα πιεξψζεη ζην θξάηνο θάζε ηέινο ρξφλνπ. Σα ηέιε θπθινθνξίαο 

ππνινγίδνληαη αλάινγα κε ηελ θαηεγνξία ηνπ θάζε θνξηεγνχ νρήκαηνο θαη ην κηθηφ βάξνο 

πνπ θέξεη. Σα θνξηεγά νρήκαηα ηεο εηαηξείαο πνπ κειεηάηαη βξίζθνληαη ζηελ θαηεγνξία 

20.001 έσο 30.000 κηθηνχ βάξνπο ζε γξακκάξηα θαη ην θφζηνο θάζε θνξηεγνχ είλαη 940 

επξψ. Τπνινγίδνληαο ην ζπλνιηθφ εηήζην θφζηνο γηα ηελ εμφθιεζε ησλ ηειψλ θπθινθνξίαο 

αλέξρεηαη ζηα 9.400 επξψ. 

Σέινο, ζηαζεξφ θφζηνο γηα ηελ κεηαθνξηθή εηαηξεία απνηεινχλ θαη νη άδεηεο θπθινθνξίαο 

ησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ. Πιένλ, είλαη πνιχ εχθνιν θάπνηνο λα αγνξάζεη κία άδεηα 

θπθινθνξίαο γηα έλα θνξηεγφ φρεκα ρσξίο λα δηαζέηεη κεηαθνξηθή επηρείξεζε θαη έηζη 

απμάλεηαη ν αληαγσληζκφο κεηαμχ ησλ κεηαθνξέσλ αξθεί λα πιεξψζεη ην αληίζηνηρν 

αληίηηκν ζην θξάηνο γηα ηελ απφθηεζε ηεο άδεηαο. Η κεηαθνξηθή εηαηξεία έρεη θαηαβάιεη ην 

πνζφ ησλ 1000 επξψ γηα ηελ πξψηε άδεηα θπθινθνξίαο ηνπ πξψηνπ Φ.Γ.Υ. θαη έπεηηα 

πιήξσζε γηα ηα ππφινηπα 9 νρήκαηα ην πνζφ ησλ 500 επξψ γηα θάζε έλα θνξηεγφ. 

Γηα ηελ απφδεημε ηεο θαηάιιειεο νηθνλνκηθήο επηθάλεηαο εθαξκφδεηαη εληαίν χςνο γηα φιεο 

ηηο κεηαθνξηθέο επηρεηξήζεηο ην πνζφ ησλ 9000 επξψ γηα ην πξψην φρεκα θαη 5000 επξψ γηα 

θάζε επηπιένλ φρεκα πέξαλ ηνπ ελφο ζχκθσλα κε ηα πξνβιεπφκελα ζηνλ Καλνληζκφ (ΔΚ) 

1071/09. ΢πλνιηθά, γηα ηηο άδεηεο θπθινθνξίαο ησλ 10 θνξηεγψλ νρεκάησλ ζηελ εηαηξεία 

έρεη θνζηίζεη 5500 επξψ. 

 

5.4.2 Σα κεηαβιεηά θφζηε ηεο δηαδξνκήο 
 

΢ηνλ πίλαθα 5.3 ππνινγίδνπκε έλα απφ ηα πςειφηεξα κεηαβιεηά θφζηε γηα κία κεηαθνξηθή 

εηαηξεία πνπ είλαη ηα θαχζηκα ελφο θνξηεγνχ νρήκαηνο θαη απφ απηφ επεξεάδεηαη άκεζα ην 

θφζηνο ηεο δηαδξνκήο. Αξρηθά, γλσξίδνληαο ηα ιίηξα πεηξειαίνπ πνπ ζα θαηαλαιψζεη θάζε 

θνξηεγφ φρεκα ηεο επηρείξεζεο γηα ηηο απνζηάζεηο δηπιήο δηαδξνκήο κε πιήξεο θνξηίν, 

ππνινγίζηεθαλ νη ρηιηνκεηξηθέο απνζηάζεηο απφ ηελ έδξα ηεο επηρείξεζεο ζηελ 

Θεζζαινλίθεο πξνο ηνπο ηειηθνχο πξννξηζκνχο ησλ πειαηψλ ηεο. Έηζη, ζηνλ παξαθάησ 

πίλαθα παξνπζηάδνληαη ηα θφζηε ησλ θαπζίκσλ πξνο θάζε πξννξηζκφ αλαιπηηθά κε ηελ ηηκή 

αλά ιίηξν ζηα 1,60 επξψ ζχκθσλα κε ηνλ κέζν φξν ηνπ κήλα Ννέκβξην 2023. 

 

Πίλαθαο 5.7: Σπλνιηθό θόζηνο θαπζίκνπ αλά πξννξηζκό 

ΠΟΛΔΙ΢ 

ΑΠΟ΢ΣΑ΢ΔΙ΢ 

ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ 

ΣΗΝ ΔΓΡΑ 

ΛΙΣΡΑ 

ΚΑΣΑΝΑΛΩ΢Η΢ 

ΠΔΣΡΔΛΑΙΟΤ 

ΣΔΛΙΚΟ 

ΚΟ΢ΣΟ΢ 

ΚΑΤ΢ΙΜΟΤ 

ΑΘΗΝΑ 998 329,66 527,46 

ΑΛΔΞΑΝΓΡΟΤΠΟΛΗ 618 204,16 326,66 

ΒΔΡΟΙΑ 132,4 43,7 69,92 

ΒΟΛΟ΢ 404 133,16 213,06 

ΗΓΟΤΜΔΝΙΣ΢Α 636 209,74 335,58 

ΙΩΑΝΝΙΝΑ 512 168,78 270,04 

ΚΑΒΑΛΑ 320 105,52 168,84 

ΚΑΣΔΡΙΝΗ 129 42,56 68,1 

ΚΙΛΚΙ΢ 85,4 28,2 45,12 

ΚΟΜΟΣΗΝΗ 508 167,38 267,8 
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ΛΑΜΙΑ 582 192,26 307,62 

ΛΑΡΙ΢Α 296 97,78 156,44 

΢ΔΡΡΔ΢ 182 60,04 96,06 

ΣΡΙΚΑΛΑ 418 138,14 221,02 

ΦΛΩΡΙΝΑ 310 102,28 163,64 

ΥΑΛΚΙΓΑ 894 295,18 472,28 

  

Θα πξέπεη λα γλσξίδνπκε φηη ηα θνξηεγά νρήκαηα ηεο κεηαθνξηθήο εηαηξείαο είλαη παιαηάο 

γεληάο νπφηε θαηαλαιψλνπλ 1 ιίηξν πεηξέιαην φηαλ δηαλχνπλ 3 ρικ. Αθφκε, ζην ζπλνιηθφ 

θφζηνο θαπζίκνπ ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη ν Φ.Π.Α. 

Σα θνξηεγά νρήκαηα ζε θάζε κεηαθνξηθή επηρείξεζε είλαη απηά πνπ θζείξνληαη θαζεκεξηλά 

κε ηελ εθηέιεζε θάζε δξνκνινγίνπ. Έηζη, γη’ απηφ ηνλ ιφγν ζα πξέπεη λα γίλνληαη 

πξνιεπηηθνί έιεγρνη ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα γηα ηελ ζσζηή θπθινθνξία ησλ θνξηεγψλ 

νρεκάησλ θαη γηα ηελ πξφιεςε ηπρφλ κεγαιχηεξσλ δεκηψλ κε ζθνπφ ην κηθξφηεξν δπλαηφ 

θφζηνο. 

Κάζε νδεγφο είλαη ππεχζπλνο γηα ηελ ζσζηή ιεηηνπξγία ηνπ θνξηεγνχ ηνπ θαη ζα πξέπεη λα 

ειέγρεη θαζεκεξηλά φια ηα κεραληθά κέξε ηνπ θνξηεγνχ ψζηε λα κπνξεί λα εθηειεζηεί ην 

δξνκνιφγην. Κάζε κήλα, γίλεηαη πξνγξακκαηηζκέλνο έιεγρνο ζε εμνπζηνδνηεκέλα ζπλεξγεία 

πνπ ζπλεξγάδνληαη κε ηελ κεηαθνξηθή εηαηξεία ζηα θνξηεγά νρήκαηα. ΢ηνλ ζπγθεθξηκέλν 

έιεγρν γίλεηαη ε αιιαγή ιαδηψλ, ε αιιαγή ζην θίιηξν ιαδηνχ αιιά θαη ζην θίιηξν αέξνο. Σν 

θφζηνο γηα ηνλ ζπγθεθξηκέλν έιεγρν κεληαίσο αλέξρεηαη πεξίπνπ ζηα 500 επξψ γηα θάζε έλα 

θνξηεγφ φρεκα. ΢πλνιηθά, ην θφζηνο γηα φιν ηνλ ζηφιν ηεο κεηαθνξηθήο εηαηξείαο 

θπκαίλεηαη πεξίπνπ ζηα 5000 επξψ. 

Δπηπιένλ, ν έιεγρνο ησλ θνξηεγψλ δελ ζηακαηάεη ζε έλα ζέξβηο θάζε κήλα αιιά είλαη 

ζεκαληηθφ λα γίλεηαη θαη ν κεγάινο έιεγρνο πεξίπνπ θάζε 30.000 ρικ. ΢ηνλ ζπγθεθξηκέλν 

έιεγρν γίλεηαη ε ζπληήξεζε ζηα θξέλα ηνπ θνξηεγνχ, ε επηζθεπή ηεο αληιίαο πεηξειαίνπ θαη 

ηεο κίδαο θαη ν έιεγρνο ηνπ ζαζκάλ. ΢πλνιηθά, ην θφζηνο γηα φιν ηνλ ζηφιν ηεο κεηαθνξηθήο 

εηαηξείαο θπκαίλεηαη πεξίπνπ ζηα 10.000 επξψ. 

Σέινο, αλάινγα κε ηελ θζνξά θαη ηελ ρξήζε ηνπ θνξηεγνχ , αιιά θαη ηελ πνηφηεηα ηνπ 

νδηθνχ δηθηχνπ γίλεηαη θαη αιιαγή ησλ ειαζηηθψλ ζε θάζε θνξηεγφ. Κάζε θνξηεγφ φρεκα 

ρξεηάδεηαη δψδεθα ειαζηηθά ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ ηξάθηνξα αιιά θαη ηεο θαξφηζαο. 

΢πλνιηθά, ην θφζηνο γηα ηελ αιιαγή ησλ ειαζηηθψλ θπκαίλεηαη ζηα 4.800 επξψ γηα θάζε 

θνξηεγφ φρεκα ηεο κεηαθνξηθήο εηαηξείαο, άξα 48.000 επξψ ην ζπλνιηθφ θφζηνο γηα φιν ηνλ 

ζηφιν ηεο εηαηξείαο. 

Οη ηαθηηθέο επηζθεπέο θαη ε ζπληήξεζε ηνπ ζηφινπ ηεο κεηαθνξηθήο εηαηξείαο αλήθνπλ ζηα 

κεηαβιεηά θφζηε ηεο επηρείξεζεο δηφηη θαζψο γλσξίδνπκε εμ’ αξρήο ην θφζηνο γηα θάζε 

επηζθεπή πνπ ζα ρξεηαζηεί θάζε θνξηεγφ φρεκα, δελ κπνξνχκε λα γλσξίδνπκε αλ ζα ππάξμεη 

επηπιένλ θφζηνο γηα θάπνην αληαιιαθηηθφ, ή αλ πξνθιεζεί θάπνηα απξφνπηε δεκηά ζην 

θνξηεγφ πνπ δελ ήηαλ ππνινγηζκέλε ζην θφζηνο ηνπ θνξηεγνχ. Γηα ηνλ ιφγν απηφ ηα έμνδα 

ζπληήξεζεο θαηεγνξηνπνηήζεθαλ ζηα κεηαβιεηά θφζηε γηα ηελ κεηαθνξηθή εηαηξεία. 

Έλα ζεκαληηθφ κεηαβιεηφ θφζηνο γηα ηελ κεηαθνξηθή εηαηξεία είλαη θαη ην θφζηνο ησλ 

δηνδίσλ, ην νπνίν είλαη βαζηθφ θνκκάηη ζηελ θνζηνιφγεζε κίαο δηαδξνκήο γηα ηελ εθηέιεζε 

ελφο δξνκνινγίνπ. Η κεηαθνξηθή εηαηξεία γηα ηελ γξήγνξε θαη άκεζε πξνζέγγηζε ησλ 

ζηαζκψλ ησλ δηνδίσλ θάλεη ρξήζε ησλ e-pass ζε δχν βαζηθέο εηαηξείεο πνπ εθκεηαιιεχνληαη 

νηθνλνκηθά ηνπο ζηαζκνχο ησλ δηνδίσλ. Η πξψηε εηαηξεία πνπ ζπλεξγάδεηαη κε ηελ 

κεηαθνξηθή επηρείξεζε είλαη ν Απηνθηλεηφδξνκνο Αηγαίνπ Α.Δ. κε ηελ ρξήζε ηνπ e-way θαη 
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ε δεχηεξε εηαηξεία είλαη ε Δγλαηία Οδφο Α.Δ. κε ηελ ρξήζε ηνπ egnatia pass. Κάζε θνξηεγφ 

φρεκα έρεη ηνπο πνκπνδέθηεο θάζε εηαηξείαο θαη θάζε θνξά πνπ πεξλάεη απφ έλαλ ζηαζκφ 

δηνδίσλ αθνχεη ηνλ ραξαθηεξηζηηθφ ήρν. ΢ηνλ πίλαθα 5.4 παξνπζηάδνληαη νη πην ζπρλνί 

ζηαζκνί δηνδίσλ πνπ πεξλάλε ηα θνξηεγά νρήκαηα ηεο κεηαθνξηθήο εηαηξείαο θαη ην θφζηνο 

γηα κία κνλή δηαδξνκή αιιά θαη ην θφζηνο δηαδξνκήο κε επηζηξνθή. 

 

Πίλαθαο 5.8: Σπλνιηθό θόζηνο δηνδίωλ αλά θαηεύζπλζε 

΢ΣΑΘΜΟΙ 

ΓΙΟΓΙΩΝ 

ΣΙΜΗ ΓΙΟΓΙΟΤ 

(Φ.Γ.Υ. ΔΩ΢ 4 

ΑΞΟΝΔ΢) 

ΜΟΝΗ 

ΓΙΑΓΡΟΜΗ ΜΔ ΔΠΙ΢ΣΡΟΦΗ 

ΔΘΝΙΚΗ ΟΓΟ΢ 

ΘΔ΢/ΝΙΚΗ΢-

ΑΘΗΝΩΝ 

   

Μαιγάρφλ 4,2 4,2 8,4 

Αηγηλίοσ 7,7 11,9 23,8 

Λεπηοθαρσάς 11,2 23,1 46,2 

Μαθρστφρίοσ 8,9 32 64 

Μοζτοτφρίοσ 14 46 92 

Πειαζγίας 12,2 58,2 116,4 

΢ησιίδας 6,75 64,95 129,9 

Αγίας Σρηάδας 6,3 71,25 142,5 

Σραγάλας 13,6 84,85 169,7 

Θεβώλ 13,65 98,5 197 

Αθηδλώλ 11,65 110,15 220,3 

ΔΓΝΑΣΙΑ ΟΓΟ΢ 

ΠΡΟ΢ 

ΑΝΑΣΟΛΙΚΑ 

   

Αλάιευες 6,3 6,3 12,6 

Αζπροβάιηας 3,2 9,5 19 

Μοσζζέλες 5,6 15,1 30,2 

Καβάιας 4,9 20 40 

Ιάζκοσ 4,9 24,9 49,8 

Μέζηες 6 30,9 61,8 

ΔΓΝΑΣΙΑ ΟΓΟ΢ 

ΠΡΟ΢ ΓΤΣΙΚΑ 

   

Ποισκύιοσ 4,9 4,9 9,8 

΢ηάηηζηας 5,3 10,2 20,4 

Μαιαθαζίοσ 

Μεηζόβοσ 

4,9 15,1 30,2 

Πακβώηηδας 4,2 19,3 38,6 

Σσρίφλ 7,4 26,7 53,4 

 

Όπσο παξνπζηάδεηαη θαη ζηνλ παξαπάλσ πίλαθα, ην θφζηνο ησλ δηνδίσλ γηα κία παξαγγειία 

πνπ ζα πξέπεη λα παξαδνζεί ζε έλα πειάηε ζηελ Αζήλα θηάλεη ην πνζφ ησλ 110 επξψ. Η 

δηαδξνκή Θεζζαινλίθε – Αζήλα έρεη ηνπο πεξηζζφηεξνπο ζηαζκνχο δηνδίσλ θαη 

εμππεξεηείηαη απφ ηνλ Απηνθηλεηφδξνκν Αηγαίνπ. Η Δγλαηία Οδφο πνπ εμππεξεηεί πειάηεο 

ηεο κεηαθνξηθήο εηαηξείαο κε ηειηθφ πξννξηζκφ ζε Αιεμαλδξνχπνιε θαη Ηγνπκελίηζα έρεη 

ιηγφηεξνπο ζπγθξηηηθά ζηαζκνχο δηνδίσλ κε κηθξφηεξν θφζηνο. 
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5.5 Σηκνιφγεζε δξνκνινγίνπ αλά πξννξηζκφ 
 

΢ηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα, έγηλε εθηελήο αλαθνξά ζε θάζε θφζηνο, ζηαζεξφ θαη κεηαβιεηφ, 

πνπ επεξεάδεη ην ζπλνιηθφ θφζηνο ηνπ δξνκνινγίνπ πξνο ηνλ ηειηθφ πξννξηζκφ ηνπ πειάηε 

ηεο κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο. ΢ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα, ζα γίλεη αλάιπζε ηνπ ηξφπνπ 

ηηκνιφγεζεο ηνπ θάζε δξνκνινγίνπ εκεξεζίσο κε επηζηξνθή ζε ζπλδπαζκφ κε ηα ζηαζεξά 

θαη κεηαβιεηά θφζηε ζηνπο πξννξηζκνχο πνπ ζπλεξγάδνληαη νη πειάηεο ηεο επηρείξεζεο. 

 

ΑΘΗΝΑ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 998 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 527,46 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 220,30 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 846,16 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΑΘΗΝΑ 1.130 επξψ 

 

ΑΛΔΞΑΝΓΡΟΤΠΟΛΗ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 618 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 326,66 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 61,80 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 486,86 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ 

ΑΛΔΞΑΝΓΡΟΤΠΟΛΗ 

650 επξψ 

 

ΒΔΡΟΙΑ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 132,4 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 69,92 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 8,4 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 176,72 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΒΔΡΟΙΑ 240 επξψ 
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ΒΟΛΟ΢: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 404 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 213,06 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 92 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 403,46 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΒΟΛΟ΢ 540 επξψ 

 

ΗΓΟΤΜΔΝΙΣ΢Α: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 636 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 335,58 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 53,40 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 487,38 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ 

ΗΓΟΤΜΔΝΙΣ΢Α 

650 επξψ 

 

ΙΩΑΝΝΙΝΑ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 512 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 270,04 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 38,60 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 407,05 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΙΩΑΝΝΙΝΑ 540 επξψ 

 

ΚΑΒΑΛΑ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 320 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 168,84 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 30,2 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 
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=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 297,45 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΚΑΒΑΛΑ 400 επξψ 

 

ΚΑΣΔΡΙΝΗ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 129 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 68,1 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 23,8 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 190,30 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΚΑΣΔΡΙΝΗ 250 επξψ 

 

ΚΙΛΚΙ΢: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 85,4 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 45,12 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 0 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 143,52 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΚΙΛΚΙ΢ 190 επξψ 

 

ΚΟΜΟΣΗΝΗ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 508 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 267,8 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 49,8 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 416 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΚΟΜΟΣΗΝΗ 550 επξψ 

 

ΛΑΜΙΑ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 582 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 307,62 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 129,9 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 
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ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 535,92 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΛΑΜΙΑ 720 επξψ 

 

ΛΑΡΙ΢Α: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 296 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 156,44 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 64 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 318,85 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΛΑΡΙ΢Α 420 επξψ 

 

΢ΔΡΡΔ΢: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 182 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 96,06 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 12,2 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 206,7 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΢ΔΡΡΔ΢ 280 επξψ 

 

ΣΡΙΚΑΛΑ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 418 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 221,02 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 64 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 383,42 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΣΡΙΚΑΛΑ 520 επξψ 

 

ΦΛΩΡΙΝΑ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 310 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 163,64 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 0 επξψ 
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Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 262,05 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΦΛΩΡΙΝΑ 350 επξψ 

 

ΥΑΛΚΙΓΑ: 

ΥΙΛΙΟΜΔΣΡΙΚΗ ΑΠΟ΢ΣΑ΢Η 894 

ΚΑΤ΢ΙΜΑ ΢Δ ΔΤΡΩ 472,28 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΟΓΙΩΝ 197 επξψ 

Μ.Ο.ΗΜΔΡΟΜΙ΢ΘΙΟ ΟΓΗΓΟΤ 1.190/25 = 47,60 επξψ/εκέξα 

Μ.Ο.Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΡΑ 942,279/300 = 3,141 επξψ/εκέξα 

ΣΔΛΗ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ΢ 940/300 = 3,13 επξψ/εκέξα 

ΚΟ΢ΣΟ΢ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ Φ.Γ.Υ. (500/30 = 16,6)+(1000/300 

=3,33)+(4800/600 = 8) =44,53 επξψ/εκέξα 

΢ΤΝΟΛΙΚΟ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΓΙΑΓΡΟΜΗ΢ 767,68 επξψ 

ΚΟΜΙ΢ΣΡΑ ΑΠΟ/ΠΡΟ΢ ΥΑΛΚΙΓΑ 1.050 επξψ 

 

 

 

5.6 Απνηειέζκαηα θνζηνιφγεζεο θαη ηηκνιφγεζεο θάζε 

δηαδξνκήο 
 

΢ε απηή ηελ ελφηεηα ζα αλαθεξζνχκε δηαγξακκαηηθά ζηελ απνδνηηθφηεηα θεξδνθνξίαο ηεο 

κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο πνπ κειεηήζεθε ζηηο πξνεγνχκελεο ελφηεηεο. Αξρηθά, 

ππνινγίδνληαο γηα θάζε πξννξηζκφ ηεο επηρείξεζεο ηα θφζηε πνπ επηβαξχλνπλ θάζε 

δξνκνιφγην θαη σο κέηξν είρακε ην ηειηθφ θφκηζηξν πνπ εηζπξάηηεη ε επηρείξεζε απφ ηνλ 

πειάηε γηα ηελ εθηέιεζε ηνπ δξνκνινγίνπ θαηαθέξακε λα ππνινγίζνπκε ην κηθηφ θέξδνο 

πνπ έρεη ε επηρείξεζε γηα θάζε δξνκνιφγην, φπσο παξνπζηάδεηαη ζηνλ παξαθάησ ηχπν: 

Μηθηφ Κέξδνο = Πσιήζεηο – Κφζηνο Τπεξεζηψλ 

Απφ ηνλ ηχπν απηφ, ππνινγίζηεθαλ ηα απνηειέζκαηα ηνπ παξαθάησ δηαγξάκκαηνο. 
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Δηθόλα 5.4.: Μηθηό θέξδνο δξνκνινγίνπ 

 

Όπσο θαίλεηαη θαη ζην παξαπάλσ δηάγξακκα, ζε θνληηλνχο πξννξηζκνχο ηεο έδξαο ηεο 

επηρείξεζεο ζηελ Θεζζαινλίθε, φπσο είλαη ε Βέξνηα, ε Καηεξίλε, ην Κηιθίο θαη νη ΢έξξεο, ην 

κηθηφ θέξδνο ηεο επηρείξεζεο είλαη ζρεηηθά κηθξφ ζπγθξηηηθά κε ηα δξνκνιφγηα ηεο Υαιθίδαο  

αιιά θαη ηεο Αζήλαο φπνπ έρνπλ ην κεγαιχηεξν κηθηφ θέξδνο κε 282,32 επξψ θαη 283,84 

επξψ αληίζηνηρα. 

΢ε απηφ ην ζεκείν, κπνξνχκε λα αλαθέξνπκε φηη ηα δξνκνιφγηα κε κεγαιχηεξν κηθηφ θέξδνο 

ζπκθέξνπλ ηελ κεηαθνξηθή επηρείξεζε απφ άπνςε θεξδψλ λα εθηειεί ηα ζπγθεθξηκέλα 

δξνκνιφγηα δηφηη κπνξεί λα ππάξρεη ζε απηνχο ηνπο πξννξηζκνχο κία ελδερφκελε αχμεζε ηνπ 

ζπλνιηθνχ θφζηνπο (ζηαζεξψλ θαη κεηαβιεηψλ) ρσξίο λα επεξεαζηεί ε επηρείξεζε, ζε 

αληίζεζε κε έλα δξνκνιφγην φπνπ ην κηθηφ θέξδνο είλαη κηθξφηεξν, φπσο ην δξνκνιφγην γηα 

Κηιθίο. 

Η κεηαθνξηθή επηρείξεζε ζηνπο θνληηλνχο πξννξηζκνχο, φπσο είλαη ε Βέξνηα, ε Καηεξίλε, ην 

Κηιθίο θαη νη ΢έξξεο θαη νη ρηιηνκεηξηθέο απνζηάζεηο απφ ηελ Θεζζαινλίθε δελ μεπεξλνχλ ηα 

200 ρικ αλά δξνκνιφγην έρεη απνθαζίζεη λα εθηειεί, αλάινγα κε ηνλ φγθν ηεο δνπιεηά, 2 

δξνκνιφγηα εκεξεζίσο ζε θάζε πξννξηζκφ γηα λα ππάξρεη θέξδνο θαη λα ηελ ζπκθέξεη 

νηθνλνκηθά. Σα ζηαζεξά θφζηε ηεο δηαδξνκήο ζα παξακέλνπλ ίδηα ρσξίο λα κεηαβάιινληαη, 

ζα απμάλνληαη φκσο ηα θφζηε πνπ αθνξνχλ ηα θαχζηκα θαη ηα δηφδηα. Φπζηθά, ε κεηαθνξηθή 

επηρείξεζε ζα εηζπξάηηεη απφ ηνλ πειάηε ηα δηπιάζηα θφκηζηξα γηα 2 δξνκνιφγηα κέζα ζηελ 

ίδηα εκέξα. 
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Δηθόλα 5.5: Αύμεζε Μηθηνύ Κέξδνπο ζε 4 δξνκνιόγηα 

 

Όπσο θαίλεηαη θαη ζην παξαπάλσ δηάγξακκα ην κηθηφ θέξδνο απμήζεθε ζηνπο θνληηλνχο 

πξννξηζκνχο ηεο Θεζζαινλίθεο εθηειψληαο 2 δξνκνιφγηα κέζα ζηελ ίδηα εκέξα, ρσξίο 

ηδηαίηεξε αχμεζε ηνπ ζπλνιηθνχ θφζηνπο ηεο δηαδξνκήο εμαηξψληαο θπζηθά ην θφζηνο ησλ 

δηνδίσλ θαη ην θφζηνο ησλ θαπζίκσλ. 

Η κεηαθνξηθή επηρείξεζε έπεηηα απφ απηήλ ηελ ελέξγεηα εθηειεί κε θέξδνο ηα θνληηλά 

δξνκνιφγηα ησλ πειαηψλ ηεο πνπ ηεο επηηξέπεη λα θαιχπηεη ηα ππφινηπα έμνδά ηεο θαη λα 

αθήλεη έλα ηθαλνπνηεηηθφ θέξδνο ζε ζρέζε κε ηηο πσιήζεηο θαη ηα ίδηα θεθάιαηα πνπ 

απαζρνιεί. Έηζη, ε ζέζε ηεο επηρείξεζεο είλαη θαιχηεξε απφ άπνςε θεξδψλ θαη είλαη ηθαλή 

λα αληηκεησπίδεη ρσξίο δπζθνιία ηελ αχμεζε νξηζκέλσλ κεηαβιεηψλ θαη ζηαζεξψλ θφζησλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 6: ΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ – ΠΡΟΣΑ΢ΔΙ΢ 
 

 

Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ κεηαθνξψλ απνηεινχλ νη εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο, θαζψο ηα 

πεξηζζφηεξα εκπνξεχκαηα κεηαθέξνληαη κέζσ ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ απφ πειάηε πξνο 

παξαιήπηε. Μία κεηαθνξηθή επηρείξεζε έρεη σο έξγν ηεο λα νινθιεξψζεη ηελ θφξησζε, λα 

παξαιάβεη ην εκπφξεπκα, λα ην κεηαθέξεη θαη λα ην παξαδψζεη ζηνλ ηειηθφ παξαιήπηε. 

 ΢θνπφο κηαο κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο γηα λα εμαζθαιίζεη ηελ βησζηκφηεηα ηεο ιεηηνπξγίαο 

ηεο  είλαη λα κεγηζηνπνηήζεη ην θέξδνο ηεο ζε ινγηθά πιαίζηα. Γηα λα ζπκβεί απηφ ζα πξέπεη 

λα θνζηνινγεζεί ζσζηά έλα κεηαθνξηθφ έξγν θαη αθνχ νινθιεξσζεί λα αθνινπζήζεη ε 

θνζηνιφγεζε ηνπ, φπνπ ε εηαηξεία ζα ιάβεη ην δηθφ ηεο θέξδνο. ΢ηηο νδηθέο εκπνξεπκαηηθέο 

κεηαθνξέο ε ηηκνιφγεζε ηνπ κεηαθνξηθνχ έξγνπ γίλεηαη ειεχζεξα ρσξίο πεξηνξηζκφ ζηα 

θέξδε ηνπ κεηαθνξέα ή ηεο κεηαθνξηθήο επηρείξεζεο θαη απηφ δηφηη αλαθεξφκαζηε ζε έλα 

«ειεχζεξν» επάγγεικα. 

Όπσο αλαθέξζεθε θαη ζε πξνεγνχκελν θεθάιαην, νη νδηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο 

θαηέρνπλ πςειή ζέζε ζηελ Δπξψπε θαη ζηα ππφινηπα θξάηε ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ζηνλ 

θιάδν ησλ κεηαθνξψλ. Μφλν ζηελ Διιάδα ην 2020 θπθινθνξνχζαλ 1, 3 εθαηνκκχξηα 

θνξηεγά νρήκαηα γηα ηελ δηαθίλεζε ησλ εκπνξεπκάησλ. Όζνλ αθνξά ην θφζηνο ηνπ 

κεηαθνξηθνχ έξγνπ θαίλεηαη θαη απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο εξγαζίαο φηη ην θφζηνο ηνπ 

θαπζίκνπ θαη νη απνιαβέο ησλ νδεγψλ ζεσξνχληαη ζεκαληηθά θφζηε γηα ηελ θνζηνιφγεζε 

ηνπ κεηαθνξηθνχ έξγνπ. ΢ηελ Διιάδα, ε κέζε ηηκή ηνπ θαπζίκνπ ηνπο ηειεπηαίνπο κήλεο 

θπκαίλεηαη κεηαμχ ζην 1,5 έσο 1,65 επξψ αλά ιίηξν, ελψ ν κεληαίνο κηζζφο ελφο κηζζσηνχ 

νδεγνχ είλαη πεξίπνπ 1.070 επξψ κηθηά αλεμαξηήησο απφ ηνλ αξηζκφ ησλ δξνκνινγίσλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνχλ. 

΢ην πιαίζην ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο πξαγκαηνπνηήζεθε έξεπλα ζε κία νηθνγελεηαθή 

κηθξνκεζαία κεηαθνξηθή επηρείξεζε κε 34 ρξφληα ιεηηνπξγίαο πνπ έρεη έδξα ζηελ 

Θεζζαινλίθε θνληά ζηελ βηνκεραληθή πεξηνρή ηεο πφιεο πξνθεηκέλνπ λα αλαιπζεί ν ηξφπνο 

θνζηνιφγεζεο ησλ δξνκνινγίσλ θαη νιφθιεξνπ ηνπ κεηαθνξηθνχ ηεο έξγνπ θαη λα 

δηαπηζησζεί κε βάζε ηελ δηαδηθαζία ηεο ηηκνιφγεζεο πνπ ρξεζηκνπνηεί αλ ιακβάλεη θέξδε ή 

απνθηά δεκίεο. 

Απφ ηελ έξεπλα δηαπηζηψζεθε φηη ε θνζηνιφγεζε ηνπ κεηαθνξηθνχ έξγνπ γίλεηαη πιένλ 

εκπεηξηθά κεηά απφ ηφζα ρξφληα ιεηηνπξγίαο θαη ε ηηκνιφγεζε ηνπ δξνκνινγίνπ πξνο ηνλ 

πειάηε γίλεηαη κε έλα ζπγθεθξηκέλν πνζνζηφ θέξδνπο. Απφ ηα απνηειέζκαηα δηαπηζηψζεθε 

φηη ζπκθέξνπλ πεξηζζφηεξν ζηελ κεηαθνξηθή εηαηξεία λα αλαιακβάλεη εληνιέο θφξησζεο 

πξνο καθξηλνχο πξννξηζκνχο απφ ηελ έδξα ιεηηνπξγία ηεο θαζψο απηέο επηθέξνπλ 

κεγαιχηεξν θέξδνο γηα ηελ επηρείξεζε. Αληίζεηα, νη θνληηλνί πξννξηζκνί δελ είλαη ηφζν 

επηθεξδείο γηα ηελ επηρείξεζε κε εμαίξεζε φκσο εάλ κέζα ζηελ ίδηα εκέξα πξνθχςεη θαη 

δεχηεξν δξνκνιφγην πξνο ηνλ ίδην πξννξηζκφ. 

Σέινο, είλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί φηη ε δηαδηθαζία ηεο θνζηνιφγεζεο θαη ηεο 

ηηκνιφγεζεο παξακέλεη αξθεηά πεξίπινθε γηα εηαηξείεο πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο, φπσο είλαη 

θαη νη κεηαθνξηθέο επηρεηξήζεηο γη’ απηφ ζα ήηαλ ζθφπηκν λα πξνθχςνπλ πεξηζζφηεξεο 

έξεπλεο ζην κέιινλ πξνθεηκέλνπ λα δνθηκαζηνχλ ζπζηήκαηα θνζηνιφγεζεο πνπ ζα 

κπνξνχζαλ λα δνθηκαζηνχλ ζε κεγάιεο εηαηξείεο παξνρήο ππεξεζηψλ κε κεγάιν φγθν 

εξγαζίαο. 
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