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ΕΡΕΥΝΑ ΧΡΗΣΤΩΝ

ΙΑΤΡΙΚΗΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ

  ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΑΚΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ

 ΛΑΡΙΣΑΣ

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ – ΜΑΡΤΙΟΣ

2008

 Το παρόν ερωτηματολόγιο είναι μια έρευνα χρηστών της Ιατρικής Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημιακού Γενικού Νοσοκομείου Λάρισας, μέσω της οποίας θα συναχθούν χρήσιμα συμπεράσματα αναφορικά με το βαθμό ικανοποίησης της Νοσοκομειακής  Κοινότητας από τις εγκαταστάσεις και τις υπηρεσίες που παρέχει η εν λόγω Ιατρική Βιβλιοθήκη. Οι απαντήσεις σας, θα χρησιμεύσουν στη βελτίωση της Βιβλιοθήκης και στην καλύτερη ικανοποίηση των δικών σας πληροφοριακών αναγκών. Παρακαλούμε πολύ διαβάστε και συμπληρώστε προσεκτικά όλες τις παρακάτω ερωτήσεις: 

Σας ευχαριστούμε πολύ εκ των προτέρων.

1. Προσδιορίστε παρακαλώ πολύ το φύλο σας:


  Άνδρας      ٱ
   Γυναίκα     ٱ
2. Προσδιορίστε παρακαλώ πολύ την ιδιότητά σας: 

    Γιατρός (παρακαλώ προσδιορίστε την ειδικότητα σας)ڤ……………………….

    Νοσηλευτής  
            ڤ                          
    Διοικητικό προσωπικό        ڤ
    Τεχνικό προσωπικό 
  ڤ 

    Ασθενής


ڤ
    Φοιτητής       1ο Έτοςٱ 2ο ٱ 3ο ٱ 4ο ٱ 5ο ٱ 6ο ٱ  Πτυχίο ٱ 

    Άλλο (παρακαλώ προσδιορίστε)……………………….


3. Ποιοι είναι οι κύριοι λόγοι για τους οποίους επισκέπτεστε τη βιβλιοθήκη

    συνήθως; (παρακαλούμε επιλέξτε με σειρά προτεραιότητας τη 

    σημαντικότητα των λόγων : 1 για το πρώτο, 2 για το δεύτερο, 3 για το τρίτο, 

    4…,5…)

   Έρευνα 

ٱ

   Ενημέρωση

ٱ


   Υλικό για εργασία 
ٱ


   Δανεισμό 

ٱ

   Μελέτη 

ٱ

   Διάφοροι λόγοι (παρακαλώ προσδιορίστε)………………………….

4. Καλύπτει η Ιατρική Βιβλιοθήκη του Π.Γ.Ν.Λ. τις πληροφοριακές σας

    ανάγκες;

 Ναι   ٱ                               
 Όχι   ٱ
5. Τι ήταν αυτό που σας προκάλεσε δυσαρέσκεια ή αποτέλεσε εμπόδιο στην 

    κάλυψη των αναγκών σας; (μπορείτε να προσδιορίσετε περισσότερα του ενός

   εμπόδια)


 ....................................................................................................
 ....................................................................................................
 ....................................................................................................
 ....................................................................................................

6. Ζητήσατε βοήθεια από το προσωπικό της Βιβλιοθήκης;

Ναι     ٱ                   

Όχι     ٱ
7. Αν όχι για ποιους λόγους δεν ζητάτε την βοήθεια του προσωπικού ;

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

8. Αν ναι, εξυπηρετηθήκατε;                

Ναι     ٱ                    
Όχι     ٱ

9. Αν όχι, γιατί;

…………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………….

10. Ποιες από τις παρακάτω υπηρεσίες χρησιμοποιείτε όταν επισκέπτεστε την         

      Ιατρική Βιβλιοθήκη; (παρακαλούμε επιλέξτε με σειρά προτεραιότητας τη 

      σημαντικότητα των υπηρεσιών που χρησιμοποιείται : 1 για το πρώτο, 2 για   

      το δεύτερο, 3 για το τρίτο, 4…, 5…)

	    Χρήση αναγνωστηρίου 

	    Δανεισμός βιβλίου/ων 

	    Εκτυπώσεις

	    Χρήση περιοδικών 

	    Χρήση βιβλιογραφικών βάσεων δεδομένων στο internet

	    On-line αναζητήσεις 

	    Αναζήτηση & εκτύπωση άρθρων Ιατρικών βάσεων( Pupmed)

	    Χρήση οπτικοακουστικού 

	    Αναζήτηση Υλικού μέσω OPAC 


11. Θα μπορούσατε, παρακαλώ πολύ, να προτείνετε ορισμένες νέες θεματικές

      κατηγορίες, που θα επιθυμούσατε να συμπεριλάβει η Ιατρική Βιβλιοθήκη   

      στην προσπάθεια του εμπλουτισμού της;(όπως: γενετική, ιατρική 

      πληροφορική κ.ο.κ.) 

…………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..

12. Για τις αναζητήσεις σας, χρησιμοποιείτε τον κατάλογο OPAC ( on-line   

      κατάλογος Βιβλιοθήκης);

Ναι     ٱ    

Όχι     ٱ
13. Αν ναι, σας δυσκολεύει στη χρήση του ο κατάλογος OPAC της Βιβλιοθήκης;

Καθόλου    ٱ     

Ελάχιστα    ٱ  

Μέτρια       ٱ
Αρκετά       ٱ
Πάρα πολύ ٱ

14. Πόσο συχνά χρησιμοποιείτε τις ηλεκτρονικές υπηρεσίες που προσφέρονται 

      στους χρήστες της Ιατρικής Βιβλιοθήκης του Νοσοκομείου μέσω WEB;

	
                  ΥΠΗΡΕΣΙΑ                               Καθημερινά    Εβδομαδιαίως   Μηνιαίως  Σπάνια    Ποτέ

	WΕΒ σελίδα της Ιατρικής

Βιβλιοθήκης

	On-line πρόσβαση στους

καταλόγους για υλικό της 

Βιβλιοθήκης αλλά και στις υπόλοιπες

Περιφερειακές Ιατρικές Βιβλιοθήκες

	On-line πρόσβαση σε βάσεις

βιβλιογραφικών δεδομένων

(MEDLINE)

	On-line πρόσβαση στα

περιεχόμενα, τα abstracts, και τα

full-text αρχεία των ηλεκτρονικών
περιοδικών στα οποία έχει πρόσβαση

η Ιατρική Βιβλιοθήκη


15. Πιστεύετε πως το Πρόγραμμα της ¨Κινητής Δανειστικής Βιβλιοθήκης¨     

      βοήθησε την Ιατρική Βιβλιοθήκη να γίνει ευρύτερα γνωστή στο κοινό της    

      Νοσοκομειακής Κοινότητας; 

 Ναι      ٱ           

 Όχι      ٱ
16. Προς ποια κατεύθυνση νομίζετε ότι πρέπει να δραστηριοποιηθεί στο άμεσο 

      μέλλον η Ιατρική Βιβλιοθήκη, ώστε να βελτιωθούν οι παρεχόμενες 

      υπηρεσίες και να εξυπηρετούνται καλύτερα οι επιστημονικές ανάγκες σας;

      ( Παρακαλούμε βαθμολογήστε τη σημασία που νομίζετε ότι έχουν για τις ανάγκες σας τα

      παρακάτω, με βάση τη κλίμακα 1 (Καθόλου σημαντική), 2 (Λιγότερο σημαντική), 3 

      (Αδιάφορο), 4 (Αρκετά σημαντική) έως 5 (Πολύ σημαντική))
· Εγκατάσταση φωτοτυπικού μηχανήματος εντός του χώρου της Βιβλιοθήκης.

1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αύξηση Ωρών Λειτουργίας της Βιβλιοθήκης (π.χ. Σάββατο πρωί, 12ώρη λειτουργία).
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αυτοματοποίηση Υπηρεσιών (π.χ. αυτόματος δανεισμός και επιστροφή βιβλίων, αυτόματη έκδοση κάρτας χρήστη).
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αύξηση των θέσεων των Αναγνωστήριων.
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Δημιουργία ειδικών - "κλειστών" χώρων ατομικής ή ομαδικής μελέτης.
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Δημιουργία ειδικού χώρου ξεκούρασης, κυλικείου και καπνίσματος.
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αυξημένες ατομικές θέσεις εργασίας σε Η/Υ, για την κάλυψη προσωπικών επιστημονικών αναγκών (επεξεργασία κειμένων, εκτυπώσεις).
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Περισσότερες θέσεις εργασίας σε Η/Υ για ατομικές on-line αναζητήσεις σε βάσεις δεδομένων και στο Internet.
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Προβολή και - Υποστήριξη της Ιατρικής Βιβλιοθήκης και του έργου της από τους χρήστες όσο και από τη Νοσοκομειακή Κοινότητα, σε τρίτους.

1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αύξηση του προϋπολογισμού της Ιατρικής Βιβλιοθήκης για τη διατήρηση των συλλογών, βιβλίων & περιοδικών και την απρόσκοπτη λειτουργία των υπηρεσιών της (ηλεκτρονικά περιοδικά, βάσεις δεδομένων).

1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
17. Αναφέρετε σε ποια συλλογή η Ιατρική Βιβλιοθήκη χρειάζεται αναβάθμιση:                                                                                

       (μπορείτε να σημειώσετε περισσότερα της μιας συλλογής).

· Συλλογή Ιατρικών Βιβλίων                   ٱ

· Συλλογή Λογοτεχνικών Βιβλίων           ٱ

· Συλλογή Περιοδικών                             ٱ

· Συλλογή Ηλεκτρονικών Περιοδικών     ٱ

· Συλλογή Οπτικοακουστικού Υλικού     ٱ                                                                     

18. Η επικοινωνία και ενημέρωση της Νοσοκομειακής Κοινότητας, όσον αφορά                      

      τις διάφορες νέες υπηρεσίες και τις δραστηριότητες της Ιατρικής 

      Βιβλιοθήκης, επί του παρόντος διενεργείται κυρίως μέσω ανακοινώσεων σε 

      πίνακες εκτός του χώρου της Βιβλιοθήκης και των WEB σελίδων της στο 

      Internet. Θεωρείτε ικανοποιητικό αυτόν τον τρόπο επικοινωνίας;

                        Ναι    ٱ    

                        Όχι    ٱ   

19. Αν όχι, παρακαλούμε προσδιορίστε ποιον τρόπο ενημέρωσης θεωρείτε πιο

      έγκυρο και έγκαιρο: (μπορείτε να προσδιορίσετε περισσότερους από έναν  

      τρόπους)

	· Τηλεφωνικώς
	

	· Με FAX
	

	· Με προσωπικό e-mail
	

	· Με ανάρτηση σχετικής ανακοίνωσης στους πίνακες ανακοινώσεων κάθε Γραμματείας.
	

	· Με την περιοδική έκδοση ενημερωτικού φυλλαδίου για τις δραστηριότητες της Ιατρικής Βιβλιοθήκης.
	

	· Με τη διοργάνωση ενημερωτικών ημερίδων.
	


20. Στο σημείο αυτό μπορείτε να διατυπώσετε οποιαδήποτε παρατήρηση, σχόλιο 

      ή γνώμη επιθυμείτε, η οποία δεν αναφέρθηκε στο παρόν ερωτηματολόγιο και 

      τη θεωρείτε σημαντική:

……………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………….

Ευχαριστούμε θερμά

                                                                                  για τη συνεργασία!
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ   

ΠΙΛΟΤΙΚΟ ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ

ΕΡΕΥΝΑ ΧΡΗΣΤΩΝ

ΙΑΤΡΙΚΗΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ

  ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΑΚΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ

 ΛΑΡΙΣΑΣ

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ – ΜΑΡΤΙΟΣ

2008

 Το παρόν ερωτηματολόγιο είναι μια έρευνα χρηστών της Ιατρικής Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημιακού Γενικού Νοσοκομείου Λάρισας, μέσω της οποίας θα συναχθούν χρήσιμα συμπεράσματα αναφορικά με το βαθμό ικανοποίησης της Νοσοκομειακής  Κοινότητας από τις εγκαταστάσεις και τις υπηρεσίες που παρέχει η εν λόγω Ιατρική Βιβλιοθήκη. Οι απαντήσεις σας, θα χρησιμεύσουν στη βελτίωση της Βιβλιοθήκης και στην καλύτερη ικανοποίηση των δικών σας πληροφοριακών αναγκών. Παρακαλούμε πολύ διαβάστε και συμπληρώστε προσεκτικά όλες τις παρακάτω ερωτήσεις: 

Σας ευχαριστούμε πολύ εκ των προτέρων.

1. Προσδιορίστε παρακαλώ πολύ το φύλο σας:


  Άνδρας      ٱ
   Γυναίκα     ٱ
2. Προσδιορίστε παρακαλώ πολύ την ιδιότητά σας: 

    Γιατρός (παρακαλώ προσδιορίστε την ειδικότητα σας)ڤ……………………….

    Νοσηλευτής  
            ڤ                          
    Διοικητικό προσωπικό        ڤ
    Τεχνικό προσωπικό 
  ڤ 

    Ασθενής


ڤ
    Φοιτητής       1ο Έτοςٱ 2ο ٱ 3ο ٱ 4ο ٱ 5ο ٱ 6ο ٱ  Πτυχίο ٱ 

    Άλλο (παρακαλώ προσδιορίστε)……………………….


3. Ποιοι είναι οι κύριοι λόγοι για τους οποίους επισκέπτεστε τη βιβλιοθήκη

    συνήθως; (παρακαλώ επιλέξτε με σειρά προτεραιότητας, ως το σημαντικότερο 

    για εσάς, 1 για το πρώτο, 2 για το δεύτερο κ.ο.κ.)

   Έρευνα 

ٱ

   Ενημέρωση

ٱ


   Υλικό για εργασία 
ٱ


   Δανεισμό 

ٱ

   Μελέτη 

ٱ

   Διάφοροι λόγοι (παρακαλώ προσδιορίστε)………………………….

4. Καλύπτει η Ιατρική Βιβλιοθήκη του Π.Γ.Ν.Λ. τις πληροφοριακές σας

    ανάγκες;

 Ναι   ٱ                               
 Όχι   ٱ
5. Τι ήταν αυτό που σας προκάλεσε δυσαρέσκεια ή αποτέλεσε εμπόδιο στην 

    κάλυψη των αναγκών σας; (μπορείτε να προσδιορίσετε περισσότερα του ενός

   εμπόδια)


 ....................................................................................................
 ....................................................................................................
 ....................................................................................................
 ....................................................................................................

6. Ζητήσατε βοήθεια από το προσωπικό της Βιβλιοθήκης;

Ναι     ٱ                   

Όχι     ٱ
7. Αν όχι για ποιους λόγους δεν ζητάτε την βοήθεια του προσωπικού ;

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

8. Αν ναι, εξυπηρετηθήκατε;                

Ναι     ٱ                    
Όχι     ٱ

9. Αν όχι, γιατί;

…………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………….

10. Ποιες από τις παρακάτω υπηρεσίες χρησιμοποιείτε όταν επισκέπτεστε την         

    Ιατρική Βιβλιοθήκη; (παρακαλώ σημειώστε τις υπηρεσίες με σειρά

    προτεραιότητας, ως το σημαντικότερο για εσάς, 1 για το πρώτο, 2 για 

    το δεύτερο κ.ο.κ.)

	    Χρήση αναγνωστηρίου 

	    Δανεισμός βιβλίου/ων 

	    Εκτυπώσεις

	    Χρήση περιοδικών 

	    Χρήση βιβλιογραφικών βάσεων δεδομένων στο internet

	    On-line αναζητήσεις 

	    Αναζήτηση & εκτύπωση άρθρων Ιατρικών βάσεων( Pupmed)

	    Χρήση οπτικοακουστικού 

	    Αναζήτηση Υλικού μέσω OPAC 


11. Θα μπορούσατε, παρακαλώ πολύ, να προτείνετε ορισμένες νέες θεματικές

      κατηγορίες, που θα επιθυμούσατε να συμπεριλάβει η Ιατρική Βιβλιοθήκη   

      στην προσπάθεια του εμπλουτισμού της;(όπως: γενετική, ιατρική 

      πληροφορική κ.ο.κ.) 

…………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..

12. Για τις αναζητήσεις σας, χρησιμοποιείτε τον κατάλογο OPAC (κατάλογο 

      Βιβλιοθήκης);

Ναι     ٱ    

Όχι     ٱ
13. Αν ναι, σας δυσκολεύει στη χρήση του ο κατάλογος OPAC της Βιβλιοθήκης;

Καθόλου    ٱ     

Ελάχιστα    ٱ  

Μέτρια       ٱ
Αρκετά       ٱ
Πάρα πολύ ٱ

14. Πόσο συχνά χρησιμοποιείτε τις ηλεκτρονικές υπηρεσίες που προσφέρονται 

      στους χρήστες της Ιατρικής Βιβλιοθήκης του Νοσοκομείου μέσω WEB;

	
                  ΥΠΗΡΕΣΙΑ                               Καθημερινά    Εβδομαδιαίως   Μηνιαίως  Σπάνια    Ποτέ

	WΕΒ σελίδα της Ιατρικής

Βιβλιοθήκης

	On-line πρόσβαση στους

καταλόγους για υλικό της 

Βιβλιοθήκης αλλά και στις υπόλοιπες

Περιφερειακές Ιατρικές Βιβλιοθήκες

	On-line πρόσβαση σε βάσεις

βιβλιογραφικών δεδομένων

(MEDLINE)

	On-line πρόσβαση στα

περιεχόμενα, τα abstracts, και τα

full-text αρχεία των ηλεκτρονικών
περιοδικών στα οποία έχει πρόσβαση

η Ιατρική Βιβλιοθήκη


15. Πιστεύετε πως το Πρόγραμμα της ¨Κινητής Δανειστικής Βιβλιοθήκης¨     

      βοήθησε την Ιατρική Βιβλιοθήκη να γίνει ευρύτερα γνωστή στο κοινό της    

      Νοσοκομειακής Κοινότητας; 

 Ναι      ٱ           

 Όχι      ٱ
16. Προς ποια κατεύθυνση νομίζετε ότι πρέπει να δραστηριοποιηθεί στο άμεσο 

      μέλλον η Ιατρική Βιβλιοθήκη, ώστε να βελτιωθούν οι παρεχόμενες 

      υπηρεσίες και να εξυπηρετούνται καλύτερα οι επιστημονικές ανάγκες σας;

      ( Παρακαλούμε βαθμολογήστε τη σημασία που νομίζετε ότι έχουν για τις ανάγκες σας τα

      παρακάτω, με βάση τη κλίμακα 1 (Καθόλου σημαντική), 2 (Λιγότερο σημαντική), 3 

      (Αδιάφορο), 4 (Αρκετά σημαντική) έως 5 (Πολύ σημαντική))
· Εγκατάσταση φωτοτυπικού μηχανήματος εντός του χώρου της Βιβλιοθήκης.

1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αύξηση Ωρών Λειτουργίας της Βιβλιοθήκης (π.χ. Σάββατο πρωί, 12ώρη λειτουργία).
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αυτοματοποίηση Υπηρεσιών (π.χ. αυτόματος δανεισμός και επιστροφή βιβλίων, αυτόματη έκδοση κάρτας χρήστη).
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αύξηση των θέσεων των Αναγνωστήριων.
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Δημιουργία ειδικών - "κλειστών" χώρων ατομικής ή ομαδικής μελέτης.
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Δημιουργία ειδικού χώρου ξεκούρασης, κυλικείου και καπνίσματος.
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αυξημένες ατομικές θέσεις εργασίας σε Η/Υ, για την κάλυψη προσωπικών επιστημονικών αναγκών (επεξεργασία κειμένων, εκτυπώσεις).
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Περισσότερες θέσεις εργασίας σε Η/Υ για ατομικές on-line αναζητήσεις σε βάσεις δεδομένων και στο Internet.
1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Προβολή και - Υποστήριξη της Ιατρικής Βιβλιοθήκης και του έργου της από τους χρήστες όσο και από τη Νοσοκομειακή Κοινότητα, σε τρίτους.

1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
· Αύξηση του προϋπολογισμού της Ιατρικής Βιβλιοθήκης για τη διατήρηση των συλλογών, βιβλίων & περιοδικών και την απρόσκοπτη λειτουργία των υπηρεσιών της (ηλεκτρονικά περιοδικά, βάσεις δεδομένων).

1 ………              2 ……….              3 ………             4………             5……….
17. Αναφέρετε σε ποια συλλογή η Ιατρική Βιβλιοθήκη χρειάζεται αναβάθμιση:                                                                                

       (μπορείτε να σημειώσετε περισσότερα της μιας συλλογής).

· Συλλογή Ιατρικών Βιβλίων                   ٱ

· Συλλογή Λογοτεχνικών Βιβλίων           ٱ

· Συλλογή Περιοδικών                             ٱ

· Συλλογή Ηλεκτρονικών Περιοδικών     ٱ

· Συλλογή Οπτικοακουστικού Υλικού     ٱ
18. Η επικοινωνία και ενημέρωση της Νοσοκομειακής Κοινότητας, όσον αφορά                      

      τις διάφορες νέες υπηρεσίες και τις δραστηριότητες της Ιατρικής 

      Βιβλιοθήκης, επί του παρόντος διενεργείται κυρίως μέσω ανακοινώσεων σε 

      πίνακες εκτός του χώρου της Βιβλιοθήκης και των WEB σελίδων της στο 

      Internet. Θεωρείτε ικανοποιητικό αυτόν τον τρόπο επικοινωνίας;

                        Ναι    ٱ    

                        Όχι    ٱ   

19. Αν όχι, παρακαλούμε προσδιορίστε ποιον τρόπο ενημέρωσης θεωρείτε πιο

      έγκυρο και έγκαιρο: (μπορείτε να προσδιορίσετε περισσότερους από έναν  

      τρόπους)

	· Τηλεφωνικώς
	

	· Με FAX
	

	· Με προσωπικό e-mail
	

	· Με ανάρτηση σχετικής ανακοίνωσης στους πίνακες ανακοινώσεων κάθε Γραμματείας.
	

	· Με την περιοδική έκδοση ενημερωτικού φυλλαδίου για τις δραστηριότητες της Ιατρικής Βιβλιοθήκης.
	

	· Με τη διοργάνωση ενημερωτικών ημερίδων.
	


20. Στο σημείο αυτό μπορείτε να διατυπώσετε οποιαδήποτε παρατήρηση, σχόλιο 

      ή γνώμη επιθυμείτε, η οποία δεν αναφέρθηκε στο παρόν ερωτηματολόγιο και 

      τη θεωρείτε σημαντική:

……………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………….

Ευχαριστούμε θερμά

                                                                                  για τη συνεργασία!
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ 

ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΙΑΤΡΙΚΟΥ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΟΝΟΜΟΥ
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