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Ειςαγωγή  

 

 

Η φαρμακοβιομθχανία αποτελεί ζνα πολφ μεγάλο κλάδο, με τηίρουσ 
διςεκατομμυρίων δολαρίων ετθςίωσ. αγδαίεσ είναι οι εξελίξεισ που ςθμειϊνονται ςτθ 
διεκνι αγορά φαρμάκου, με βάςθ τθν προβλεπόμενθ άνοδο τθσ αγοράσ, τθν υψθλι 
τεχνολογία υγείασ, τθ διαφιμιςθ, το θλεκτρονικό εμπόριο, αλλά και τισ οικονομίεσ 
κλίμακασ που προωκοφνται μετά τισ μεγάλεσ ςυγχωνεφςεισ που παρατθρικθκαν ςτθν 
παγκόςμια  φαρμακευτικι αγορά τθν τελευταία δεκαετία. 

Πλεσ οι φαρμακευτικζσ εταιρείεσ από τθ μικρότερθ ωσ τθ μεγαλφτερθ, είναι 
αφοςιωμζνεσ ςτθν ζρευνα και τθν ανάπτυξθ νζων ουςιϊν και φαρμάκων, με  τθν ελπίδα 
ότι κα εφεφρουν κάτι καινοφριο και κα εξαλείψουν μία ακόμθ αςκζνεια. Το φάςμα των 
κεμάτων υγείασ που διαπραγματεφονται, επεξεργάηονται και εμβακφνουν είναι ευρφ και 
οι εργαηόμενοι ςε αυτζσ, ανζρχονται ςε εκατοντάδεσ χιλιάδεσ παγκοςμίωσ. Πλα αυτά, για 
το καλό τθσ ανκρωπότθτασ ι όπωσ λζνε οι ίδιοι: ‘Για το καλό των ςυνανκρϊπων μασ’.  
Φυςικά δεν είναι φιλανκρωπικά ιδρφματα. Επενδφουν όμωσ ζνα πολφ μεγάλο ποςοςτό 
των εςόδων τουσ ςτθν ζρευνα, κάτι που εμμζςωσ επιςτρζφει ςτον κόςμο. 

Ρολλζσ είναι οι εταιρείεσ που υπάρχουν ςτον κλάδο, άλλεσ μεγαλφτερεσ, άλλεσ 
μικρότερεσ, άλλεσ με μεγάλθ ιςτορία και άλλεσ με μικρότερθ. Πλεσ όμωσ ανεξαιρζτωσ 
ζχουν ςυμβάλει ςτθν ανάπτυξθ και ςτθν επζκταςθ τθσ ζρευνασ φαρμακευτικϊν ουςιϊν. 
Η κάκε μία, με το γνωςτικό τθσ αντικείμενο, αλλά και με τθ ςτρατθγικι που χαράηει, 
προςπακεί να αφιςει το ςτίγμα τθσ διαμζςου των αιϊνων. Άλλωςτε, από τισ προβλζψεισ 
που ζγιναν από τθν IMS Health, ζπειτα από ανάλυςθ 234 χωρϊν, επιςθμαίνεται ότι θ 
φαρμακευτικι αγορά κα μεγαλϊνει με ετιςιο ρυκμό 8,4% ςτα επόμενα πζντε ζτθ. 

Για τισ ανάγκεσ τθσ παροφςασ εργαςίασ, αναλφςαμε τθ μεγαλφτερθ φαρμακευτικι 
εταιρεία ςτον ελλθνικό χϊρο, θ οποία  μετρά  πολλά χρόνια ιςτορίασ πίςω τθσ. Στθ 
ςυνζχεια αςχολοφμαςτε με τα κφρια χαρακτθριςτικά ενόσ ςυγκεκριμζνου προϊόντοσ 
(singulair) για τθ κεραπεία του άςκματοσ. Ο ςκοπόσ τθσ εργαςίασ είναι να μασ 
παρουςιάςει τα ςτοιχεία του ςυγκεκριμζνου φαρμάκου ςτθν περιοχι τθσ Ημακίασ και 
ςτθ ςυνζχεια να προτείνουμε κάποιεσ δραςτθριότθτεσ οι οποίεσ ςε ζνα εφλογο χρονικό 
διάςτθμα ζφεραν  αποτελζςματα. Ραρακάτω κα δοφμε αναλυτικά, τθ φφςθ του 
προβλιματοσ, ςτατιςτικοφσ πίνακεσ με  τα μερίδια αγοράσ και τισ πωλιςεισ ,  το 
ςχεδιαςμό των ενεργειϊν αλλά κα τα αποτελζςματα αυτισ τθσ διαδικαςίασ.  

Ελπίηουμε ότι διαβάηοντασ τθν παροφςα πτυχιακι εργαςία αρκετοί ιατρικοί 
επιςκζπτεσ που ζχουν προβλιματα με τισ περιοχζσ τουσ κα δουν με μια διαφορετικι 
προςζγγιςθ τουσ τομείσ τουσ και ίςωσ βοθκθκοφν με τισ ενζργειεσ που κάναμε και εμείσ. 
Στο τζλοσ τθσ εργαςίασ, παρακζτουμε και τα αποτελζςματα του ςχεδίου δράςθσ τα 
οποία είναι αρκετά ικανοποιθτικά.  
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Με τθν αντίλθψθ του πρωτοπόρου και με τθ ςυναίςκθςθ τθσ ευκφνθσ για τθν 

προςφορά τθσ ςτον τομζα τθσ Υγείασ, θ ΒΙΑΝΕΞ  βρίςκεται ςιμερα ςτθν κορυφι τθσ 

Βιομθχανίασ Φαρμάκων ςτθν Ελλάδα.  

Με υπερθφάνεια για τθν ελλθνικι τθσ καταγωγι και με διάπλατουσ ορίηοντεσ που 

βλζπουν  προσ όλο τον κόςμο, θ ΒΙΑΝΕΞ  λειτουργεί δίνοντασ προτεραιότθτα ςτισ αξίεσ, 

από τθν επιχειρθματικι τθσ δραςτθριότθτα μζχρι τθν κοινωνικι τθσ διάςταςθ.  

 

                                 «Με ςτόχο να βρίςκεται πάντα ςτην κορυφή…» 

1 

2  

                                                             
1 Η πθγι του φωτογραφικοφ υλικοφ είναι το αρχείο τθσ ΒΙΑΝΕΞ  
 
2 Συνζντευξθ Ραφλου Γιαννακόπουλου (ΤΟ ΒΗΜΑ , Αφγουςτοσ 2005 ) 
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Κεφάλαιο 1 :  

Παρουςίαςη Εταιρείασ  
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1.1 ΙΣΟΡΙΚΗ ΑΝΑΔΡΟΜΗ  

 αφετθρία τθσ ζμπνευςθσ για  τθ δθμιουργία τθσ ΒΙΑΝΕΞ ιταν το 1924, 

όταν θ Βιομθχανία Φαρμάκων άρχιηε να αναπτφςςεται ςτθν Ελλάδα και τα 

πρϊτα ειςαγόμενα ιδιοςκευάςματα ζκαναν τθν εμφάνιςθ τουσ. Με 

διορατικότθτα τότε, αντιλαμβανόμενοσ ότι ο παραδοςιακόσ τρόποσ παραςκευισ 

φαρμάκων από τουσ ίδιουσ τουσ φαρμακοποιοφσ άλλαηε, ο Δθμιτριοσ Γιαννακόπουλοσ 

δθμιοφργθςε ςτθν Ακινα μια προςωπικι Εταιρεία διάκεςθσ φαρμακευτικϊν  προϊόντων.  

Η Εταιρεία γνϊριςε τθν επιτυχία και θ δραςτθριότθτα τθσ ςυνεχίςτθκε με τθν ειςαγωγι 

φαρμάκων από τθσ ΗΡΑ και τθν Ευρϊπθ.  Το 1951 ιδρφκθκε από τον Ραφλο 

Γιαννακόπουλο θ  Ομόρρυκμθ  Εταιρεία ΦΑΜΑΓΙΕΝ  ΕΡΕ, τθσ οποίασ θ εμπορικι 

δραςτθριότθτα επεκτάκθκε γριγορα ςε ολόκλθρθ τθν Ελλάδα. Επί ςειρά ετϊν θ 

ΦΑΜΑΓΙΑΝ ιταν αντιπρόςωποσ μεγάλων διεκνϊν φαρμακευτικϊν εταιρειϊν. Το 1971 θ 

Εταιρεία μετατράπθκε ςε ανϊνυμθ και ζλαβε τθ ςθμερινι τθσ επωνυμία.  

                                        ΙΣΟΡΙΚΗ ΑΝΑΔΡΟΜΗ ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε  

3  

                                                             
3 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 1-2 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ ) 

Η 

 

1924:   Δ. ΓΙΑΝΝΑΚΟΠΟΤΛΟ & ΙΑ. Φαρμακείο και χονδρεμπόριο 

1946:   Ειςαγωγζσ 

1951:    Δ. ΓΙΑΝΝΑΚΟΠΟΤΛΟ &ΤΙΟ  

1960:   ΦΑΡΜΑΓΙΑΝ ΕΠΕ. Ιδρφκθκε από Π. Γιαννακόπουλο 

1971:   ΒΙΑΝΕΞ Α.Ε. 

1977:   Καταςκευι Α’ Εργοςταςίου (ςτείρα προϊόντα) 

1983:   Εξαγορά και ανακαταςκευι Βϋεργοςταςίου (ςτζρεεσ μορφζσ προϊόντων) 

1985:   Εξαγορά και ανακαταςκευι Γϋεργοςταςίου (λυόφιλα προϊόντα) 

1995:   ΒΙΑΝ Α.Ε. – κυγατρικι εταιρεία λιανικισ πϊλθςθσ ΜΦ προϊόντων 

1997:   Εξαγορά και ανακαταςκευι των εγκαταςτάςεων παραγωγισ / διανομισ      

τθσ εταιρείασ HMR  

1999:    Εξαγορά και ανακαταςκευι  Δϋεργοςταςίου (Κεφαλοςπορίνεσ)  
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τάδια τρατθγικισ Ανάπτυξθσ  

 

 

 

 

 

1.2. Η θμερινι εικόνα τθσ εταιρείασ  

Δραςτθριότθτεσ τθσ ΒΙΑΝΕΞ  

Η ΒΙΑΝΕΞ παράγει ι ειςάγει, ςυςκευάηει, προωκεί και διανζμει ζνα μεγάλο αρικμό 

γνωςτϊν φαρμακευτικϊν ιδιοςκευαςμάτων που καλφπτουν όλεσ τισ κεραπευτικζσ 

κατθγορίεσ. Ο αρικμόσ αυτϊν των προϊόντων υπερβαίνει τα 200 ςιμερα.   

ΘΕΡΑΠΕΤΣΙΚΕ ΚΑΣΗΓΟΡΙΕ  

                                        ΤΝΣΑΓΟΓΡΑΦΟΤΜΕΝΑ                                              

Αντιυπερταςικά                                                      Αντιïκά       

Τπολιπιδαιμικά                                                      Δερματολογικά                                                    

Αντιςθπτικά                                                           Γαςτρεντερολογικά  

Μ..Α.Φ.                                                                Παράγωγα Αίματοσ  

Αντιαςκματικά / Αλλ. Ρινίτιδα                         Νευρολογικά / Ψυχιατρικά  

Αντιβιοτικά                                                          Οφκαλμολογικά – Γλαφκωμα 

Εμβόλια                                                               Αντιφλεγμονώδθ 

Ογκολογικά 

                                    ΜΗ ΤΝΣΑΓΟΓΡΑΦΟΤΜΕΝΑ                

υμπλθρώματα Διατροφισ      

 Αναλγθτικά 

Αντιοςτεοπορωτικά                     4   

 

                                                             
4 ΒΙΑΝΕΞ Α.Ε. οπ.π. σελ.3 

1950: Σοπικόσ διανομζασ 

1975 : Σοπικόσ διανομζασ & παραγωγόσ 

1990 : Σοπικόσ διανομζασ & ευρωπαϊκόσ παραγωγόσ  

2005 : Διεκνοποίθςθ (Εξαγωγι και παραγωγι για τρίτουσ) 
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Παροφςα Κατάςταςη  

 ΟΓΚΟΣ ΡΑΑΓΩΓΗΣ : 

 ΜΕΙΔΙΟ ΑΓΟΑΣ / ΕΛΛΑΔΑΣ : 

 ΡΛΗΩΣ ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΡΑΑΓΩΓΗΣ ΣΕ 4 ΕΓΟΣΤΑΣΙΑ 

 1025 ΥΡΑΛΛΗΛΟΙ 

 ΔΙΑΦΟΟΡΟΙΗΜΕΝΕΣ ΥΡΗΕΣΙΕΣ (εγκρίςεων, marketing, προϊκθςθσ, διανομισ) 

 440 MARKETERS  και ΡΩΛΗΤΕΣ 

 ΣΥΣΤΗΜΑ ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΡΟΙΟΤΗΤΑΣ (10.000 διαδικαςίεσ ελζγχου, ISO 

ΠΩΛΗΕΙ ΒΙΑΝΕΞ Α.Ε. (ςε εκατ. €) 

Μια υγιήσ πορεία  

   

 56 

 

                                                             
5        ΒΙΑΝΕΞ Α.Ε. οπ.π. σελ.7                    
6         ΠΗΓΗ: Α.Δ. ΓΙΔΤΘΤΝΗ ΠΩΛΗΔΩΝ ΣΜΗΜΑ MARKETING ΒΙΑΝΔΞ 
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ΒΙΑΝΕΞ Α.Ε. ΚΟΡΤΦΑΙΑ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΦΑΡΜΑΚΕΤΣΙΚΗ ,  2005    

 

 

 

7 

 

 

 

 

 
                                                             
7 ΠΗΓΗ: ΣΟ ΒΗΜΑ , 30 Αυγούστου 2006  
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ΒΙΑΝΕΞ Α.Ε. ΚΟΡΤΦΑΙΑ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΦΑΡΜΑΚΕΤΣΙΚΗ ,  2006 

 

ΕΣΗΙΑ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗ ΠΑΡΑΓΩΓΗ (εκατ. Σεμάχια) 

 

89 

 

10 

                                                             
8
 ΠΗΓΗ: Α.Δ. ΓΙΔΤΘΤΝΗ ΠΩΛΗΔΩΝ ΣΜΗΜΑ MARKETING ΒΙΑΝΔΞ 

9 ΡΗΓΗ : ΤΟ ΒΗΜΑ, 12 Ιουνίου 2006  
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1.3.Η ΟΡΓΑΝΩΗ ΜΑ   

 

 

1.4. ΔΙΕΘΝΕΙ ΤΝΕΡΓΑΙΕ  

Σιμερα θ ΒΙΑΝΕΞ ςυνεργάηεται με ςθμαντικοφσ φαρμακευτικοφσ οίκουσ από τθν 

Ευρϊπθ, τισ Η.Ρ.Α. και τθν Ιαπωνία, με βάςθ ςυμφωνίεσ που διακρίνονται : 

 Συμφωνίεσ παραγωγισ και χριςθσ ςιματοσ κατόπιν αδείασ, (license 

agreements) για προϊόντα που παραςκευάηει ι και ςυςκευάηει και 

διακζτει ςτθν ελλθνικι αγορά 

 Συμφωνίεσ αποκλειςτικισ διανομισ ειςαγόμενων προϊόντων 

(distribution agreements) ςτθν ελλθνικι αγορά 

 Συμφωνίεσ προμικειασ πρϊτων υλϊν (supply agreements)11 

 

 Συμφωνίεσ παραγωγισ προϊόντων  τρίτων κατ’ αποκοπι (facon, 

contract, manufacturing)12 

                                                                                                                                                                                         
10

 ΠΗΓΗ: Α.Δ. ΓΙΔΤΘΤΝΗ ΠΩΛΗΔΩΝ ΣΜΗΜΑ MARKETING ΒΙΑΝΔΞ 
11

 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 20 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ 
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 Συμφωνίεσ φυςικισ διανομισ προϊόντων τρίτων κατ’ αποκοπι 

(physical distribution agreements), που αφοροφν μόνο τθ διανομι 

προϊόντων 

ΤΝΕΡΓΑΙΕ  

 MERCK Co                             

 TAKEDA CHEMICAL IND. 

 SANOFI PASTEUR MSD 

 ASTELAS 

 LILLY 

 ABBOTT LABORATORIES 

 GLAXO SMITH KLINE 

 BRISTOL MYERS SQUIBB 

 PHARMACIA 

 MERCK – LIPHA 

 SIGMA – TAU 

 ROVI 

 SANOFI AVENTIS 

 BOEHRINGER INGELHEIM 

 PHARMACHEMIE 

 KYOWA HAKKO 

 NIPPON KAYAKU 

 LFB 

 ALFA WASSERMANN 

 FIDIA 

 LEO 

 HISAMITSU 

                          

1.5.ΑΠΟΣΟΛΗ ΣΗ ΕΣΑΙΡΕΙΑ  

@ ΠΡΟΣΙΘΕΜΕΝΗ ΑΞΙΑ  

Η δθμιουργία προςτικζμενθσ αξίασ για κάκε ομάδα ατόμων που ςυςχετίηεται με 

τθν εταιρεία (π.χ. μζτοχοι, ςυνεργαηόμενεσ εταιρείεσ, προςωπικό, πελάτεσ, 

αςκενείσ / ιατρικι κοινότθτα)13 

 

@ ΠΟΙΟΣΗΣΑ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΑ  

                                                             
13 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 20 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ ) 
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Η ςυνεχισ βελτίωςθ τθσ ποιότθτασ των προϊόντων και των 14υπθρεςιϊν μασ, 

κακϊσ και θ διαρκισ ευαιςκθςία και υπευκυνότθτα προσ τθν κοινωνία και το 

περιβάλλον. 

 

@ ΠΕΛΑΣΕ  

Η ενίςχυςθ του προςανατολιςμοφ τθσ εταιρείασ προσ τον πελάτθ και θ αφξθςθ τθσ 

ικανοποίθςθσ των πελατϊν μασ.  

 

Οι Αξίεσ τησ ΒΙΑΝΕΞ  

 

 ΦΡΟΝΣΙΔΑ ΓΙΑ ΣΟΤ ΑΘΕΝΕΙ  

  Η Φαρμακοβιομθχανία πρζπει να υποτάςςει τουσ οικονομικοφσ ςτόχουσ ςτθ βαςικι τθσ 

προτεραιότθτα που είναι θ φροντίδα για τον αςκενι. 

 ΤΝΕΡΓΑΙΑ ΜΕ ΣΟΤ ΤΝΕΣΑΙΡΟΤ ΜΑ  

Η Συνεργαςία με τουσ πελάτεσ μασ και τουσ ςυνεργάτεσ μασ πρζπει να βαςίηεται ςτθν 

ειλικρίνεια και το αμοιβαίο όφελοσ. 

 

 ΤΣΗΜΑ ΔΙΑΦΑΛΙΗ ΠΟΙΟΣΗΣΑ  

Το ςφςτθμα ποιότθτασ δεν είναι απλϊσ ζνα ςφςτθμα διοίκθςθσ αλλά ζνα ςφςτθμα 

φιλοςοφίασ και αρχϊν που πρζπει να διζπει όλεσ τισ λειτουργίεσ τθσ εταιρείασ και να το 

ζχουν ενςτερνιςτεί όλοι οι εργαηόμενοι ανεξαρτιτωσ επιπζδου και κζςεωσ. 

 ΠΡΟΩΠΙΚΗ ΒΕΛΣΙΩΗ ΣΟΤ ΚΑΘΕ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΤ 

Η προςωπικι βελτίωςθ του ατόμου (εργαηομζνου) επιφζρει τθν πρόοδο του ςυνόλου 

(εταιρείασ). 

 ΠΛΗΡΗ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΑ ΠΡΟ ΣΗ ΝΟΜΟΘΕΙΑ ΚΑΙ ΣΟΤ ΧΕΣΙΚΟΤ 

ΚΑΝΟΝΙΜΟΤ 

Η χρθςτι και θκικι επιχειρθςιακι πρακτικι πρζπει να διαςφαλίηεται πζρα από τθν πιςτι 

εφαρμογι των νόμων και των διατάξεων εςωτερικοφσ κϊδικεσ δεοντολογίασ, διαδικαςίεσ 

και κυρίωσ από τθν εςωτερικι κουλτοφρα που είναι προϊόν πολυετοφσ επιχειρθςιακισ 

                                                             
14 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 21 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ ) 
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λειτουργίασ. 

 ΔΙΑΧΕΙΡΙΗ ΓΝΩΗ ΚΑΙ ΔΗΜΙΟΤΡΓΙΚΟΣΗΣΑ  

Η ςυςςωρευμζνθ γνϊςθ και θ δθμιουργικότθτα αποτελοφν τουσ βαςικοφσ πόρουσ τθσ 

επιχείρθςθσ, οι οποίοι επιφζρουν καινοτομία και υποβοθκοφν τθ βελτίωςθ και τον 

εκςυγχρονιςμό. 

 ΠΡΟΣΑΙΑ ΣΟΤ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΣΟ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΑ 

Κάκε πολιτικι τθσ εταιρείασ πρζπει να ςυνυπολογίηει τθν κοινωνικι διάςταςθ και τθν 

περιβαλλοντικι προςταςία. 

 

ΠΡΟΑΝΑΣΟΛΙΜΟ ΣΟΝ ΠΕΛΑΣΗ – ΚΟΙΝΟ ΣΟΧΟ  

 ΙΑΣΡΟΙ 

 ΝΟΟΚΟΜΕΙΑ και ΙΔΙΩΣΙΚΕ ΚΛΙΝΙΚΕ 

 ΦΑΡΜΑΚΕΙΑ 

 ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΟΙ 

 ΙΑΣΡΙΚΕ ΕΣΑΙΡΕΙΕ 

 ΑΦΑΛΙΣΙΚΑ ΣΑΜΕΙΑ 

 ΚΟΙΝΗ ΓΝΩΜΗ / ΜΜΕ 

 ΦΑΡΜΑΚΑΠΟΘΗΚΕ  

 ΤΝΕΣΑΙΡΙΜΟΙ ΦΑΡΜΑΚΟΠΟΙΩΝ15 

 

 

 

 

 

 

                                                             
15 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 21 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ) 
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ΣΟΠΙΚΑ ΓΡΑΦΕΙΑ ΒΙΑΝΕΞ  

 

 

1.6. ΤΣΗΜΑΣΑ ΔΙΑΦΑΛΙΗ ΠΟΙΟΣΗΣΑ – ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΚΗ ΑΡΙΣΕΙΑ  

φςτημα διαςφάλιςησ ποιότητασ  

Η ποιότθτα είναι ςθμαντικό ςτοιχείο τθσ αποςτολισ τθσ ΒΙΑΝΕΞ. 
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Το Σφςτθμα Ροιότθτασ διαςφαλίηεται από 16 

1. Ριςτοποίθςθ ISO (όλεσ οι εγκαταςτάςεισ ζχουν πιςτοποίθςθ ).17 

 

2. Επικεωριςεισ και ελζγχουσ από περιςςότερεσ των 20 διεκνϊν ερευνθτικϊν 

εταιρειϊν και ςυνεργαςιϊν.18 

3. Επικεωριςεισ και ελζγχουσ από τισ αρμόδιεσ κρατικζσ αρχζσ 

4. Εςωτερικζσ Επικεωριςεισ. 

Το Σφςτθμα Ροιότθτασ  περιλαμβάνει  

1. Ροιότθτα Ρροϊόντων (παραγωγι, ςυςκευαςία, ανάπτυξθ) 

2. Ροιότθτα Υπθρεςιϊν (διανομι, αποκικευςθ, μάρκετινγκ, πωλιςεισ). 

 

Πιςτοποιήςεισ Ποιότητασ  

 όλεσ  οι εταιρικζσ δραςτθριότθτεσ και εγκαταςτάςεισ ζχουν λάβει 

πιςτοποίθςθ ποιότθτασ – επιχειρθματικισ αριςτείασ. 

ISO 9001 

Για όλα τα εργοςτάςια, τμιματα marketing  πωλιςεων και διανομι  

GMP 

Από τον ΕΟΦ και τισ Ευρωπαϊκζσ υκμιςτικζσ Αρχζσ  

ISO 13485 

Για τισ ιατρικζσ ςυςκευζσ  

EFQM 

Μοντζλο επιχειρθματικισ αριςτείασ 19 

 

 

                                                             
16

Η πθγι του φωτογραφικοφ υλικοφ είναι το αρχείο τθσ ΒΙΑΝΕΞ  
17

 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 22 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ) 
 
19

 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 23 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ) 
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THE 1994 BUSINESS OF THE YEAR AWARD ΕΛΛΗΝΟΑΜΕΡΙΚΑΝΙΚΟ 

ΕΠΙΜΕΛΗΣΗΡΙΟ 

 

 

1996 : ΒΡΑΒΕΙΟ ΠΟΙΟΣΗΣΑ ΕΒΕΑ 

2021 

                                                             
20

 Η πθγι του φωτογραφικοφ υλικοφ είναι το αρχείο τθσ ΒΙΑΝΕΞ 
21 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 24 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ) 
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1998: Α’ ΒΡΑΒΕΙΟ ΠΟΙΟΣΗΣΑ ΤΠΟΤΡΓΕΙΟ ΑΝΑΠΣΤΞΗ  

22 

 

 

2003: ΒΡΑΒΕΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΑΡΙΣΕΙΑ ΕΕΔΕ/EFQM  

 

 

Επιχειρθματικισ αριςτείασ / Ολικισ Ροιότθτασ ζχει εφαρμοςτεί τα τελευταία χρόνια και 

ζχει πιςτοποιθκεί από το EFQM/ΕΕΔΕ για όλο τον όμιλο των επιχειριςεων τθσ  

-EFQM Committed to Excellence, Μάρτιοσ 2003 

                                                             
22

 Η πθγι του φωτογραφικοφ υλικοφ είναι το αρχείο τθσ ΒΙΑΝΕΞ  
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2004: ΒΡΑΒΕΙΟ ΠΟΙΟΣΗΣΑ ECO – Q 

 

23 
24

 

2004: ΒΡΑΒΕΙΟ ΠΟΙΟΣΗΣΑ EBEA 

 

 

                                                             
23

 Η πθγι του φωτογραφικοφ υλικοφ είναι το αρχείο τθσ ΒΙΑΝΕΞ  
 
24

  ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 25 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ) 
 



25 
 

υνεχείσ Ανανεϊςεισ υνεργαςίασ με MSD 

 

 

2526 

Λειτουργική Αριςτεία  

o Σφςτθμα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ 

o Ευζλικτθ οργανωτικι δομι 

o Καινοτομικζσ λειτουργικζσ μζκοδοι 

o Αποκεντρωτικόσ & ςυμμετοχικόσ τρόποσ διαχείριςθσ και λιψθσ αποφάςεων 

o Ολοκλθρωμζνεσ πολιτικζσ & διαδικαςίεσ 

o Χρθςιμοποίθςθ των νεότερων τεχνολογιϊν  

o Συνεχισ εκπαίδευςθ & ανάπτυξθ των ανκρϊπινων πόρων, με ςτόχο τθ 

δθμιουργία προςωπικοφ υψθλοφ επιπζδου. 

                                                             
25

Η πθγι του φωτογραφικοφ υλικοφ είναι το αρχείο τθσ ΒΙΑΝΕΞ  
 
 
25

 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 26 (στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ) 
 
 
26

 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 26(στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ) 
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o Άριςτεσ ςυνκικεσ εργαςίασ 

 

ΒΙΑΝΕΞ ΑΕ: ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΕ ΔΡΑΣΗΡΙΟΣΗΣΕ  ΕΓΚΑΣΑΣΑΕΙ  

ΣΟΠΟΘΕΙΑ ΕΓΚΑΣΑΣΑΕΩΝ  

 

ΠΑΡΑΓΩΓΗ - ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΓΙΑ ΣΡΙΣΟΤ 

υνολικόσ όγκοσ : 82,4 εκατομμφρια τεμάχια 

φςτθμα Διαςφάλιςθσ Ποιότθτασ ISO 900127 

4 Εξειδικευμζνα Εργοςτάςια  

Α. τείρα 

Β. τερεά 

Γ. τείρα Λυόφιλα 

Δ. Κεφαλοςπορίνεσ  

Παραγωγι για τισ Ευρωπαϊκζσ Αγορζσ  

 

 

 

 

                                                             
27

 Η πθγι του φωτογραφικοφ υλικοφ είναι το αρχείο τθσ ΒΙΑΝΕΞ  
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1.7. Α’ ΕΡΓΟΣΑΙΟ  

Το εργοςτάςιο αυτό είναι το πρϊτο που μελετικθκε και κτίςτθκε από τθ ΒΙΑΝΕΞ, 

εφαρμόηοντασ τθν πιο προθγμζνθ τεχνογνωςία από τθν Ιαπωνία. 

-οικοπεδικι ζκταςθ : 17.000τ.μ 

-κτιριακζσ εγκαταςτάςεισ : 8.000τ.μ 

Η καταςκευι του Α’ εργοςταςίου, ςτο 12ο χλμ τθσ Εκνικισ Οδοφ Ακθνϊν – Λαμίασ άρχιςε 

το 1975  και θ λειτουργία του ξεκίνθςε ςτισ αρχζσ του 1978. Εφαρμόηει από το 1993 το 

Σφςτθμα Ροιότθτασ ςφμφωνα με το πρότυπο ISO 9000, που εγγυάται τθν αξιοπιςτία 

διαδικαςιϊν και παραγόμενων προϊόντων.  

Ρεριλαμβάνει παραγωγικοφσ χϊρουσ με 5 κζντρα παραγωγισ ωσ εξισ : 

Α. Στείρα Στερεά Ενζςιμα  

Β. Στείρα Υγρά Ενζςιμα ςε φφςιγγεσ και φιαλίδια  

Γ. Κολλφρια ςε γυάλινα ι πλαςτικά φιαλίδια  

Δ. Υγρά προϊόντα  

Ε. Ημιςτζρεα  προϊόντα28 

Οι γραμμζσ παραγωγισ είναι αυτοματοποιθμζνεσ, ενϊ οι γραμμζσ παραςκευισ 

των ενζςιμων προϊόντων ζχουν εγκαταςτακεί ςε αυτοτελείσ ςτείρουσ χϊρουσ υψθλϊν 

προδιαγραφϊν, όπου ολοκλθρϊνεται θ παραγωγικι διαδικαςία. Οι χϊροι αυτοί 

εξυπθρετοφνται από μία ςειρά κλιβάνων τελευταίου τφπου, με πλιρθ ςυςτιματα 

ελζγχου και καταγραφισ.29 

Τμιμα ςυςκευαςίασ με 6 αυτόματεσ και ανεξάρτθτεσ γραμμζσ ςυςκευαςίασ, οι 

οποίεσ ελαχιςτοποιοφν το κόςτοσ ςυςκευαςίασ και διαςφαλίηουν πλιρωσ το τελικό 

προϊόν. 

Τμιμα Ροιοτικοφ Ελζγχου με πλιρθ εξοπλιςμζνα εργαςτιρια (χθμικό, 

μικροβιολογικό και βιολογικό) 

Αποκθκευτικοί χϊροι διαρρυκμιςμζνοι ειδικά για αςφαλι αποκικευςθ πρϊτων 

υλϊν, υλικϊν ςυςκευαςίασ και ζτοιμων προϊόντων. 

Γραφεία ςτα οποία ςτεγάηονται Διοικθτικζσ Υπθρεςίεσ, το Λογιςτιριο τθσ 

εταιρείασ κακϊσ και το τμιμα Συντιρθςθσ του Εργοςταςίου.  

                                                             
28

 ΒΙΑΝΕΞ  Α.Ε.. "Παροσσίαση Εταιρείας ", σελ. 27(στοιτεία ατό αρτείο της ΒΙΑΝΕΞ) 
 
29 Η  πθγι του φωτογραφικοφ υλικοφ είναι το αρχείο τθσ ΒΙΑΝΕΞ 
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1.8. Β’ ΕΡΓΟΣΑΙΟ  

Η ΒΙΑΝΕΞ το 1983 αγόραςε το δεφτερο εργοςτάςιο τθσ (Β’) που βρίςκεται ςτο 15ο 

χλμ τθσ Λεωφόρου Μαρακϊνα ςτθν Ραλλινθ, από το Διεκνι Φαρμακευτικό Πμιλο 

STERLING-WINTHROP. 

-οικοπεδικι ζκταςθ :11.000 τ.μ.30 

-κτιριακζσ εγκαταςτάςεισ :4900 τ.μ. 

Η επζκταςθ των κτιριακϊν εγκαταςτάςεων (διπλαςιαςμόσ των παραγωγικϊν 

χϊρων) και θ ανανζωςθ του μθχανολογικοφ εξοπλιςμοφ, το κατζςτθςαν μοναδικό ςτθν 

Ελλάδα από πλευράσ αυτοματιςμϊν και θλεκτρονικϊν ςυςτθμάτων. Το Β’ εργοςτάςιο 

εξειδικεφεται ςτθν παραγωγι διςκίων και καψουλϊν και απαρτίηεται από 3 μεγάλα 

ςυνδεδεμζνα κτιριακά ςυγκροτιματα που ςτεγάηουν : 

 Ραραγωγικοφσ χϊρουσ με αυτόματεσ γραμμζσ παραγωγισ, 

ελεγχόμενεσ με θλεκτρονικά ςυςτιματα .  

 Εργαςτιρια ποιοτικοφ ελζγχου που διακζτουν υπερςφγχρονα 

θλεκτρονικά όργανα. 

 Γραφεία διοικθτικϊν υπθρεςιϊν 

 Αποκθκευτικοφσ χϊρουσ για πρϊτεσ φλεσ, υλικά ςυςκευαςίασ και 

ζτοιμα προϊόντα 

 Βοθκθτικοφσ χϊρουσ για τθν καλφτερθ υποςτιριξθ τθσ παραγωγικισ 

διαδικαςίασ αλλά και για τθν εξυπθρζτθςθ των εργαηομζνων. 
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Το ςφςτθμα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ που εφαρμόηεται ςιμερα ςτο Β’ εργοςτάςιο, 

εγγυάται τθν απαράμιλλθ αξιοπιςτία των παραγόμενων προϊόντων, ενϊ θ υποδομι και 

το άριςτα εκπαιδευμζνο προςωπικό εξαςφαλίηουν υψθλι παραγωγικότθτα.  

3132 

 

 

 

1.9. Γ’ ΕΡΓΟΣΑΙΟ  

Το εργοςτάςιο αγοράςτθκε το 1985 από τθν εταιρεία Upjohn. Μετά από ριηικι 

ανακαίνιςθ και ανακαταςκευι εγκαταςτάκθκε θ πρϊτθ γραμμι παραγωγισ λυοφίλων 

προϊόντων με λυοφιλοποιθτι 9τμ. Κατά τθ διάρκεια των ετϊν που πζραςαν μετά από 

αλλεπάλλθλεσ ανακαινίςεισ  και επεκτάςεισ το εργοςτάςιο ςιμερα διακζτει 5 

λυοφιλοποιθτζσ  ςυνολικισ επιφάνειασ 110 τ.μ. Απαρτίηεται από ςυνδεδεμζνα 

ςυγκροτιματα και ςιμερα βρίςκεται υπό ανζγερςθ μια νζα πτζρυγα 1200 τ.μ.  

Το 90% τθσ παραγωγικισ δυνατότθτασ του Γ’ εργοςταςίου αφιερϊνεται ςτθν 

παραγωγι λυόφιλων ενεςίμων προϊόντων  τα οποία εξάγονται ςε χϊρεσ τθσ Ευρϊπθσ. 

Επίςθσ, το Γ’ εργοςτάςιο είναι βαςικόσ προμθκευτισ των νοςοκομείων τθσ χϊρασ μασ ςε 

λυόφιλα προϊόντα, πολλά από τα οποία ανικουν ςτθν κατθγορία των “life savers”. Το Γ’ 

εργοςτάςιο κεωρείται από τισ μεγαλφτερεσ και ςφγχρονεσ μονάδεσ παραγωγισ λυοφίλων 

ενεςίμων ςτθν Ευρϊπθ. Η ςυνολικι παραγωγικι δυνατότθτα ςε λυόφιλα προϊόντα είναι 

20.800.00 φιαλίδια ετθςίωσ. Ραράγονται ςε δφο υπερςφγχρονεσ γραμμζσ μεγάλθσ 

δυναμικότθτασ, ςτισ οποίεσ εφαρμόηονται εξαιρετικά αυςτθρζσ διαδικαςίεσ παραγωγισ 

από ζνα άριςτα εκπαιδευμζνο προςωπικό. Σε μία ςυνολικι επιφάνεια 6.000 τ.μ, το Γ’ 

εργοςτάςιο περιλαμβάνει τισ παρακάτω γραμμζσ παραγωγισ: 
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-Στείρα ενζςιμα προϊόντα (λυόφιλα, διαλφματα, εναιωριματα) 

-πθκτϊματα 

-μθ ςτείρα υγρά 

Ακόμα, ςτθ μονάδα αυτι ςτεγάηονται: 

 Εργαςτιριο ποιοτικοφ ελζγχου (χθμικό, βιολογικό, μικροβιολογικό) 

 Εργαςτιριο ζρευνασ και ανάπτυξθσ, όπου βρίςκονται ςε εξζλιξθ 

ερευνθτικά προγράμματα για λυοφιλοποίθςθ και νζα προϊόντα33 

 Αποκθκευτικοί χϊροι34 

 Βοθκθτικζσ εγκαταςτάςεισ  

 Ανεξάρτθτοσ ςτακμόσ παραγωγισ θλεκτρικοφ ρεφματοσ. 

 

Το Γ’ εργοςτάςιο κεωρείται από τισ πιο ςφγχρονεσ μονάδεσ παραγωγισ λυόφιλων 

προϊόντων ςτθν Ευρϊπθ. 
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1.10 Δ’ ΕΡΓΟΣΑΙΟ  

Το Δ’ εργοςτάςιο τθσ ΒΙΑΝΕΞ βρίςκεται ςτο Οικοδομικό τετράγωνο 39 ςτθ  Βιομθχανικι 

Ρεριοχι Ρατρϊν και αποκτικθκε το 1999 από το ΙΦΕΤ (Ινςτιτοφτο Φαρμακευτικισ 

Ζρευνασ και Τεχνολογίασ) προχωρϊντασ ςε πλιρθ ανακαίνιςθ. Η απόκτθςθ του ζγινε ςε 

εφαρμογι τθσ ςτρατθγικισ απόφαςθσ τθσ ΒΙΑΝΕΞ ν προςαρμοςτεί ςτουσ κανόνεσ καλισ 

παραςκευισ (GMPs) που εκδόκθκαν από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ και ενςωματϊκθκαν 

ςτθν ελλθνικι νομοκεςία το 1993, ςφμφωνα με τουσ οποίουσ τα αντιβιοτικά πρζπει να 

παραςκευάηονται ςε ανεξάρτθτθ μονάδα παραγωγισ. 35 

 

 

-οικοπεδικι ζκταςθ :19700 τ.μ  

-κτιριακζσ εγκαταςτάςεισ :7700 τ.μ 

Στο εργοςτάςιο Δ’ παραςκευάηονται και ςυςκευάηονται τόςο για τθν Ελλθνικι όςο και 

για τθν Ευρωπαϊκι αγορά τα ακόλουκα προϊόντα: 

-Ξθρά ενζςιμα 

-Ξθρά ςιρόπια 

-Κάψουλεσ 

-Διςκία 

Οι δραςτικζσ ουςίεσ που αποτελοφν τθ βάςθ των προϊόντων είναι όλεσ οι 

κεφαλοςπορίνεσ  1θσ, 2θσ, 3θσ και 4θσ γενεάσ. Οι εγκαταςτάςεισ του Δ’ εργοςταςίου 

περιλαμβάνουν: 

 Γραμμζσ παραγωγισ μόνο για κεφαλοςπορινοφχα ςκευάςματα ςε ξθρι, ενζςιμθ 

μορφι και ςε ςτερεζσ μορφζσ για τθ λιψθ από το ςτόμα 

 Εργαςτιρια ποιοτικοφ ελζγχου  

 Γραφεία διοικθτικϊν υπθρεςιϊν 

 Αποκθκευτικοφσ χϊρουσ 

 Κτίριο θλεκτρομθχανολογικισ υποςτιριξθσ 36 
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1.11 ΔΙΟΙΚΗΣΙΚΟ ΚΣΙΡΙΑΚΟ ΤΓΚΡΟΣΗΜΑ  

Για τθν αποτελεςματικότερθ λειτουργία τθσ, θ ΒΙΑΝΕΞ ςυγκζντρωςε όλεσ τισ 

κεντρικζσ Διοικθτικζσ και Οικονομικζσ υπθρεςίεσ τθσ κακϊσ και τι κεντρικζσ αποκικεσ τθσ 

ςτο ίδιο κτιριακό ςυγκρότθμα. Αυτό αγοράςτθκε από τθν εταιρεία HOECHST HELLAS το 

1997 και μεταςκευάςτθκε πλιρωσ για να εξυπθρετιςει τισ ςυγκεκριμζνεσ ανάγκεσ τθσ 

ΒΙΑΝΕΞ.  

Στο ςυγκρότθμα ςτεγάηονται  

 Γραφεία Κεντρικισ Διοίκθςθσ, ςε τριϊροφο κτίριο ςυνολικισ επιφάνειασ 

3.300 τ.μ  

 Εκπαιδευτικό Κζντρο, ςε ιςόγειο κτίςμα 600 τ.μ. με κεντρικι αίκουςα 

χωρθτικότθτασ 150 ατόμων που διακζτει ςφγχρονο εξοπλιςμό για τθ 

διεξαγωγι ςεμιναρίων, παρουςιάςεων, ςυνεδρίων κλπ.37 

 Βοθκθτικοί χϊροι, ςε ιςόγεια κτίςματα ςυνολικοφ εμβαδοφ 350 τ.μ. όπου 

βρίςκεται το ιατρείο και ο βοθκθτικόσ εξοπλιςμόσ, όπωσ μεταςχθματιςτζσ 
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τάςθσ, γεννιτρια και διανομείσ θλεκτρικοφ ρεφματοσ, λζβθτεσ κεντρικισ 

κζρμανςθσ, κλπ. 

 Νζοι χϊροι αποκθκϊν και γραφείων, ςυνολικοφ εμβαδοφ 2.900 τ.μ., ςτον 

πρϊθν εργοςταςιακό χϊρο ο οποίοσ αναδιαμορφϊκθκε πλιρωσ.  

 

ΚΕΝΣΡΟ ΔΙΑΝΟΜΗ ΣΕΛΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΣΩΝ 

 Κζντρο διανομισ τελικϊν προϊόντων, ςε ιςόγειο κτίςμα ςυνολικοφ 

εμβαδοφ 1.500 τ.μ . ςτεγάηει τθν κεντρικι αποκικθ τθσ εταιρείασ θ οποία 

υποςτθρίηει τθ διανομι των προϊόντων τθσ ΒΙΑΝΕΞ. 
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Κεφάλαιο 2 : 

Παρουςίαςη Φαρμάκου 
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SINGULAIR 

 

 

SINGULAIR… 38 39 
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Περίληψη των χαρακτηριςτικϊν  

του προϊόντοσ 

 
   ΟΝΟΜΑΙΑ ΦΑΡΜΑΚΕΤΣΙΚΟΤ ΠΡΟΙΟΝΣΟ : SINGULAIR 

1. ΠΟΙΟΣΙΚΗ ΚΑΙ ΠΟΟΣΙΚΗ ΤΣΑΗ Ε ΔΡΑΣΙΚΑ ΤΣΑΣΙΚΑ  

επικαλυμμζνο με λεπτό υμζνιο διςκίο  10mg το οποίο είναι ιςοδφναμο με 10mg 

montelukast 

μαςώμενο διςκίο περιζχει montelukast sodium το οποίο είναι ιςοδφναμο με 5 mg 

montelukast 

μαςώμενο διςκίο περιζχει montelukast sodium το οποίο είναι ιςοδφναμο με 4  mg 

montelukast 

2. ΦΑΡΜΑΚΟΣΕΧΝΙΚΗ  ΜΟΡΦΗ  

 Επικαλυμμζνο με λεπτό υμζνιο διςκίο 10 mg , μαςώμενο διςκίο 4mg , 5mg 

3. ΚΛΙΝΙΚΑ ΣΟΙΧΕΙΑ 

3.1. ΘΕΡΑΠΕΤΣΙΚΕ ΕΝΔΕΙΞΕΙ  

Το singulair ενδείκνυται για τθ κεραπεία του άςκματοσ ςαν ςυμπλθρωματικι 

κεραπεία για τουσ αςκενείσ με ιπιο ζωσ μζτριο επιμζνον άςκμα οι οποίοι δεν ελζγχονται 

επαρκϊσ με τα ειςπνεόμενα κορτικοςτεροειδι και ςτουσ οποίουσ θ χριςθ β-αγωνιςτϊν 

βραχείασ δράςθσ «όταν χρειάηεται» παρζχει ανεπαρκι κλινικό ζλεγχο του άςκματοσ. Σε 

αυτοφσ τουσ αςκματικοφσ αςκενείσ, το singulair μπορεί να παρζχει επίςθσ ανακοφφιςθ 

των ςυμπτωμάτων τθσ εποχικισ αλλεργικισ ρινίτιδασ .40 

Το singulair επίςθσ ενδείκνυται για τθν προφφλαξθ από άςκμα ςτο οποίο ο 

επικρατζςτεροσ παράγοντασ είναι βρογχόςπαςμοσ προκαλοφμενοσ από άςκθςθ. 
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3.2. ΔΟΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙ ΣΡΟΠΟ ΧΟΡΗΓΗΗ 

Η παιδιατρικι δοςολογία για αςκενείσ θλικίασ 2-5 ετϊν είναι ζνα μαςϊμενο διςκίο 4 

mg θμερθςίωσ που λαμβάνεται το βράδυ πριν τθν κατάκλιςθ. Σε ςχζςθ με το γεφμα το 

singulair πρζπει να λαμβάνεται είτε μια ϊρα προ του φαγθτοφ ι δφο ϊρεσ μετά. Η 

παιδιατρικι δοςολογία για αςκενείσ 6-14 ετϊν είναι ζνα μαςϊμενο διςκίο 5 mg 

θμερθςίωσ που λαμβάνεται το βράδυ. Η δοςολογία ςε ενιλικεσ θλικίασ 15 ετϊν και άνω 

με άςκμα ι με άςκμα και ταυτόχρονα εποχικι αλλεργικι ρινίτιδα είναι ζνα διςκίο 10mg 

θμερθςίωσ το βράδυ. 

Γενικζσ ςυςτάςεισ : το κεραπευτικό αποτζλεςμα του singulair  ςτον ζλεγχο των 

παραμζτρων του άςκματοσ, εμφανίηεται εντόσ μίασ θμζρασ. Ρρζπει να ςυνιςτάται ςτουσ 

αςκενείσ να ςυνεχίηουν τθ χοριγθςθ singulair ακόμθ και αν το άςκμα τουσ είναι υπό 

ζλεγχο κακϊσ και ςτισ περιόδουσ ζξαρςθσ του. Δεν είναι απαραίτθτθ θ προςαρμογι τθσ 

δοςολογίασ για αςκενείσ με νεφρικι ανεπάρκεια ι αςκενείσ με ιπιου ζωσ μζτριου 

βακμοφ θπατικι δυςλειτουργία. Δεν υπάρχουν ςτοιχεία για αςκενείσ με ςοβαρι θπατικι 

δυςλειτουργία. Η δοςολογία είναι θ ίδια   για άνδρεσ και γυναίκεσ αςκενείσ. 

ΘΕΡΑΠΕΙΑ ΜΕ SINGULAIR Ε ΧΕΗ ΜΕ ΑΛΛΗ ΑΓΩΓΗ ΓΙΑ ΣΟ ΑΘΜΑ  

Το singulair μπορεί να προςτεκεί ςτθν ιδθ υπάρχουςα κεραπευτικι αγωγι του 

αςκενοφσ. Το singulair δεν πρζπει να χορθγείται ταυτόχρονα με άλλα προϊόντα που 

περιζχουν τθν ίδια δραςτικι το montelukast. 

Αγωγι με β-αγωνιςτζσ: το singulair μπορεί να προςτεκεί ςτθ κεραπευτικι αγωγι 

αςκενϊν των οποίων το άςκμα δεν ελζγχεται επαρκϊσ με τθ χριςθ βραχείασ διάρκειασ 

δράςθσ β-αγωνιςτι «όταν χρειάηεται». Πταν επιτευχκεί ςαφισ κλινικι ανταπόκριςθ 

(ςυνικωσ μετά τθν πρϊτθ δόςθ), ο αςκενισ μπορεί να μειϊςει τθ δόςθ του β-αγωνιςτι 

βραχείασ δράςθσ που χρθςιμοποιείται «όταν χρειάηεται». 

Ειςπνεόμενα κορτικοςτεροειδι: θ αγωγι με singulair μπορεί να χρθςιμοποιθκεί 

επιπρόςκετα ςε αςκενείσ όταν άλλα φάρμακα όπωσ ειςπνεόμενα κορτικοςτεροειδι 

παρζχουν ανεπαρκι κλινικό ζλεγχο. Το singulair δεν πρζπει να υποκαταςτιςει 

ειςπνεόμενα κορτικοςτεροειδι. 

41 

Ιδιαίτερεσ προειδοποιιςεισ και ιδιαίτερεσ προφυλάξεισ κατά τθ χριςθ  

Διςκία 10 mg είναι διακζςιμα για άτομα θλικίασ 15 ετϊν και άνω 

Μαςϊμενα διςκία 5 mg είναι διακζςιμα για παιδιατρικοφσ αςκενείσ 6 ζωσ 14 ετϊν. 

Μαςϊμενα διςκία 4 mg είναι διακζςιμα για παιδιατρικοφσ αςκενείσ 2 ζωσ 5 ετϊν. 
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3.3. ΑΝΣΕΝΔΕΙΞΕΙ  

Υπερευαιςκθςία ςτθ δραςτικι ουςία ι ςε κάποιο από τα ζκδοχα. 

3.4. ΙΔΙΑΙΣΕΡΕ ΠΡΟΕΙΔΟΠΟΙΗΕΙ ΚΑΙ ΙΔΙΑΙΣΕΡΕ ΠΡΟΦΤΛΑΞΕΙ ΚΑΣΑ ΣΗ ΧΡΗΗ  

Οι αςκενείσ κα πρζπει να είναι ενθμερωμζνοι ϊςτε να μθ χρθςιμοποιοφν ποτζ διςκία 

montelukast από το ςτόμα για τθν αντιμετϊπιςθ κρίςθσ άςκματοσ αλλά να ζχουν 

διακζςιμα τα ςυνικθ κατάλλθλα φάρμακα που κα τουσ βοθκιςουν άμεςα ςε αυτιν τθν 

περίπτωςθ. Εάν εμφανιςκεί κρίςθ άςκματοσ, ζνασ βραχείασ δράςθσ β-αγωνιςτι πρζπει 

να χρθςιμοποιθκεί. Οι αςκενείσ πρζπει να αναηθτιςουν τθ ςυμβουλι του γιατροφ τουσ 

το νωρίτερο δυνατόν εάν χρειαςκοφν περιςςότερεσ από τισ ςυνικεισ ειςπνοζσ β-

αγωνιςτι βραχείασ δράςθσ. 

Το montelukast δεν πρζπει να υποκαταςτιςει ειςπνεόμενα ι από του ςτόματοσ 

χορθγοφμενα κορτικοςτεροειδι. Δεν υπάρχουν δεδομζνα που να υποδεικνφουν ότι και 

τα από του ςτόματοσ χορθγοφμενα κορτικοςτεροειδι μποροφν να μειωκοφν όταν 

χορθγείται ταυτόχρονα montelukast. Σε ςπάνιεσ περιπτϊςεισ, αςκενείσ ςε κεραπεία με 

αντιαςκματικοφσ παράγοντεσ ςυμπεριλαμβανομζνου του montelukast, είναι δυνατόν να 

εμφανίςουν ςυςτθματικι θωςινοφιλία, θ οποία μερικζσ φορζσ εμφανίηεται με τα κλινικά 

ςυμπτϊματα αγγειίτιδοσ ςυμβατισ με το ςφνδρομο CHURG-STRAUSS, μία κατάςταςθ θ 

οποία ςυνικωσ αντιμετωπίηεται με τθ ςυςτθματικι χοριγθςθ κορτικοςτεροειδϊν. Οι 

περιπτϊςεισ αυτζσ ςυνικωσ, αλλά όχι πάντοτε. Αςκενείσ με ςπάνια κλθρονομικά 

προβλιματα δυςανεξίασ τθσ γαλακτόηθσ ανεπάρκεια τθσ Lapp λακτάςθσ θ 

δυςαπορρόφθςθ τθσ γλυκόηθσ – γαλακτόηθσ, δεν πρζπει να λάβουν αυτό το φάρμακο 

ζχουν ςυνδεκεί με τθ μείωςθ ι τθ διακοπι τθσ κεραπείασ των από του ςτόματοσ 

χορθγοφμενων κορτικοςτεροειδϊν. Η πικανότθτα, οι ανταγωνιςτζσ του υποδοχζα των 

λευκοτριενίων να ςυςχετίηονται με τθν εμφάνιςθ ςυνδρόμου Churg-Strauss δεν μπορεί 

οφτε να αποκλειςτεί, οφτε να τεκμθριωκεί. Οι κεράποντεσ ιατροί πρζπει να είναι ςε 

εγριγορςθ για τθν περίπτωςθ εμφάνιςθσ θωςινοφιλίασ, εξανκιματοσ λόγω αγγειίτιδοσ, 

επιδείνωςθσ των πνευμονικϊν ςυμπτωμάτων, καρδιακϊν επιπλοκϊν και/ι τθσ 

επανεμφάνιςθσ νευροπάκειασ ςτουσ αςκενείσ τουσ. Οι αςκενείσ που αναπτφςςουν αυτά 

τα ςυμπτϊματα πρζπει να επαναξιολογθκοφν και να εκτιμθκοφν τα κεραπευτικά 

ςχιματά τουσ. 

Η αποτελεςματικότθτα και θ αποτελεςματικότθτα και θ αςφάλεια του φαρμάκου δεν 

ζχει εκτιμθκεί ςτα παιδιά κάτω των 2 ετϊν. Το SINGULAR περιζχει αςπαρτάμθ, θ οποία 

είναι πθγι φαινυλαλανίνθσ. Αςκενείσ με φαινυλκετονουρία, κα πρζπει να λαμβάνουν 

υπόψιν ότι κάκε μαςϊμενο διςκίο 4 mg περιζχει φαινυλαλανίνθ ςε ποςότθτα αντίςτοιχθ 

με 0,674 mg φαινυλαλανίνθσ ςε κάκε δόςθ. 
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3.5 ΑΛΛΗΛΕΠΙΔΡΑΕΙ ΜΕ ΑΛΛΑ ΦΑΡΜΑΚΕΤΣΙΚΑ ΠΡΟΙΟΝΣΑ ΚΑΙ ΑΛΛΕ ΜΟΡΦΕ 

ΑΛΛΗΛΕΠΙΔΡΑΗ   

Το Montelukast μπορεί να χορθγθκεί ταυτόχρονα με άλλεσ ςυνικεισ κεραπείεσ που 

χρθςιμοποιοφνται  για τθν προφφλαξθ και τθ κεραπεία του χρόνιου άςκματοσ. Σε 

μελζτεσ αλλθλεπίδραςθσ φαρμάκων θ ςυνιςτϊμενθ κλινικι δόςθ του montelukast δεν 

ζχει κλινικϊσ ςθμαντικζσ επιδράςεισ ςτθν φαρμακοκινθτικι των ακόλουκων φαρμάκων: 

κεοφυλλίνθ, πρεδνιηόνθ, πρεδνιηολόνθ, αντιςυλλθπτικά χορθγοφμενα από το ςτόμα 

(αικυλικι οιςτραδιόλθ/νορεκινδρόνθ  35/1) τερφεναδίνθ, διγοξίνθ και βαρφαρίνθ. 

Η περιοχι κάτω από τθν καμπφλθ (AUC) τθσ ςυγκζντρωςθσ του montelukast ςτο 

πλάςμα μειϊκθκε περίπου κατά 40% ςε αςκενείσ που ζπαιρναν ταυτόχρονα 

φαινοβαρβιτάλθ. Επειδι το montelukast μεταβολίηεται από το CYP 3A4, απαιτείται 

προςοχι ειδικά ςτα παιδιά, όταν το singulair ςυγχορθγείται με επαγωγείσ του CYP 3A4, 

όπωσ φαινυτοïνθ, φαινοβαρβιτάλθ και ριφαμπικίνθ.  

  3.6. ΚΤΗΗ ΚΑΙ ΓΑΛΟΤΧΙΑ   

Κακϊσ δεν υπάρχουν ελεγχόμενεσ μελζτεσ ςε εγκφουσ ι κθλάηουςεσ γυναίκεσ, το 

montelukast δεν πρζπει να χορθγείται κατά τθ διάρκεια τθσ εγκυμοςφνθσ ι ςε 

κθλάηουςεσ μθτζρεσ, παρά μόνο εάν είναι απολφτωσ αναγκαίεσ. 42 

3.7 ΕΠΙΔΡΑΗ ΣΗΝ ΙΚΑΝΟΣΗΣΑ ΟΔΗΓΗΗ ΚΑΙ ΧΕΙΡΙΜΟΤ ΜΗΧΑΝΗΜΑΣΩΝ  

 

3.8 ΑΝΕΠΙΘΤΜΗΣΕ ΕΝΕΡΓΕΙΕ  

Το montelukast ζχει αξιολογθκεί ςε κλινικζσ μελζτεσ ωσ εξισ: 

Τα επικαλυμμζνα με υμζνιο διςκία 10mg ςε 4000 περίπου αςκματικοφσ ενιλικεσ 

αςκενείσ, θλικίασ 15 ετϊν και άνω και ςε 400 περίπου αςκματικοφσ αςκενείσ με εποχικι 

αλλεργικι ρινίτιδα. 

Τα μαςϊμενα διςκία 5mg ςε 1100 περίπου παιδιατρικοφσ αςκενείσ θλικίασ 6 ζωσ 14 

ετϊν. Τα μαςϊμενα διςκία 4 mg ςε 573 παιδιατρικοφσ αςκενείσ θλικίασ 2 ζωσ 5 ετϊν. Οι 

ακόλουκεσ ανεπικφμθτεσ ενζργειεσ που ςχετίηονται με το φάρμακο ςε κλινικζσ μελζτεσ 

ελεγχόμενεσ με placebo αναφζρκθκαν ςυνικωσ (> 1/100, <1/10) ςε αςκενείσ που ζλαβαν 

κεραπεία με montelukast και μεγαλφτερθ ςυχνότθτα από αςκενείσ που ζλαβαν placebo : 
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ΚΑΤΗΓΟΙΑ 

ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΟΥ 

ΣΩΜΑΤΟΣ  

ΕΝΗΛΙΚΕΣ (αςκενείσ 

15 ετϊν, δφο 

μελζτεσ διάρκειασ 

12 εβδομάδων 

θ=745) 

ΡΑΙΔΙΑΤΙΚΟΙ 

ΑΣΘΕΝΕΙΣ (6 ετϊν 

14 ετϊν, μία μελζτθ 

8 εβδ., θ 201)  

ΡΑΙΔΙΑΤΙΚΟΙ 

ΑΣΘΕΝΕΙΣ (2 ζωσ 5 

ετϊν μία μελζτθ 12 

εβδ., θ=461) 

Σϊμα ωσ ςφνολο  Κοιλιακό άλγοσ   

Διαταραχζσ του 

πεπτικοφ 

ςυςτιματοσ  

Διάρροια, δυςπεψία, 

λοιμϊδθ 

γαςτρεντερίτιδα, 

οδοντικόσ πόνοσ  

 Δίψα 

Νευρικό ςφςτθμα 

/ψυχιατρικό 

κεφαλαλγία Κεφαλαλγία   

   

Το προφίλ των ανεπικφμθτων ενεργειϊν  δεν άλλαξε ςε κλινικζσ μελζτεσ, παρατεταμζνθσ 

κεραπείασ διάρκειασ ζωσ 2 ζτθ με περιοριςμζνο αρικμό αςκενϊν ςε ενιλικεσ και ζωσ 6 

μινεσ ςε παιδιατρικοφσ αςκενείσ 6 ζωσ 14 ετϊν. 

Συνολικά, 502 αςκενείσ 2 ζωσ 5 ετϊν ζλαβαν montelukast τουλάχιςτον για τρεισ μινεσ, 

338 για 6 μινεσ ι περιςςότερο, και 256 αςκενείσ για 12 μινεσ ι περιςςότερο. Με 

παρατεταμζνθ κεραπεία, το προφίλ των ανεπικφμθτων ενεργειϊν δεν άλλαξε για αυτζσ 

τισ ομάδεσ αςκενϊν. 

 

 

 

 

Οι ακόλουκεσ ζχουν αναφερκεί πολφ ςπάνια μετά τθν κυκλοφορία του φαρμάκου : 

ϊμα ωσ ςφνολο: εξαςκζνιςθ/κοφραςθ, κακουχία, οίδθμα, αντιδράςεισ 

υπερευαιςκθςίασ ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ αναφυλαξίασ, αγγειοοίδθμα, κνίδωςθ, 

κνθςμόσ, εξάνκθμα και μία μεμονωμζνθ αναφορά θπατικισ θωςινοφιλικισ διικθςθσ. 

Νευρικό ςφςτθμα/ψυχιατρικό : ηάλθ, ανωμαλίεσ ςτα όνειρα ςυμπεριλαμβανομζνων των 

εφιαλτϊν, ψευδαιςκιςεισ,  νυςταγμόσ, αχπνία, ευερεκιςτότθτα, ανθςυχία, ςπαςμόσ. 

Διαταραχζσ του μυοςκελετικοφ ςυςτιματοσ :  αρκραλγία, μυαλγία 

ςυμπεριλαμβανομζνων των μυϊκϊν κραμπϊν. 
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Διαταραχζσ του πεπτικοφ ςυςτιματοσ   : διάρροια, ξθροςτομία, δυςπεψία, ναυτία, 

εμετόσ  

Διαταραχζσ του καρδιαγγειακοφ ςυςτιματοσ : αυξθμζνθ τάςθ για αιμορραγία, 

μϊλωπεσ, αίςκθμα παλμϊν .43 

Ρολφ ςπάνιεσ περιπτϊςεισ του ςυνδρόμου Churg-strauss ζχουν αναφερκεί ςε 

αςκματικοφσ αςκενείσ κατά τθ διάρκεια κεραπείασ με montelukast. 

Ηπατοχολικζσ διαταραχζσ : αυξθμζνα επίπεδα των τρανςαμιναςϊν του οροφ (ALT, AST), 

χολοςτατικι θπατίτιδα. 

 

3.9  ΤΠΕΡΔΟΟΛΟΓΙΑ 

Δεν είναι διακζςιμεσ ειδικζσ πλθροφορίεσ για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ υπερδοςολογίασ 

με SINGULAIR. Σε μελζτεσ του χρόνιου άςκματοσ, το montelukast ζχει χορθγθκεί ςε 

αςκενείσ, ςε δόςεισ μζχρι 200 mg/θμζρα για 22 εβδομάδεσ και ςε μικρισ διάρκειασ 

μελζτεσ μζχρι 900mg/ θμζρα ςε αςκενείσ, για περίπου μια εβδομάδα  χωρίσ να 

παρουςιαςτοφν ςθμαντικζσ ανεπικφμθτεσ ενζργειεσ. 

Ζχουν αναφερκεί περιςτατικά οξείασ υπερδοςολογίασ ςε παιδιά με τθ χριςθ του 

φαρμάκου μετά τθν κυκλοφορία του και ςε κλινικζσ μελζτεσ  με τουλάχιςτον 150mg/ 

θμζρα montelukast. 

Τα κλινικά και εργαςτθριακά ευριματα που παρατθρικθκαν ςυμφωνοφν με το 

προφίλ αςφαλείασ ςε ενιλικεσ και μεγαλφτερουσ ςε θλικία παιδιατρικοφσ αςκενείσ. Δεν 

αναφζρκθκαν ανεπικφμθτεσ ςτθν πλειονότθτα των περιςτατικϊν υπερδοςολογίασ. Οι πιο 

ςυνικεισ ανεπικφμθτεσ ενζργειεσ που αναφζρκθκαν ιταν θ δίψα, θ υπνθλία, μυδρίαςθ, 

υπεκινθςία και κοιλιακό άλγοσ. Δεν είναι γνωςτό  αν το montelukast απομακρφνεται με 

περιτονιακι διάλυςθ ι αμμοδιάλυςθ. 

 

4 ΦΑΡΜΑΚΟΛΟΓΙΚΕ ΙΔΙΟΣΗΣΕ 

4.1  Φαρμακοδυναμικζσ ιδιότθτεσ 

Φαρμακοκεραπευτικι κατθγορία: Αντιαςκματικά για ςυςτθματικι χοριγθςθ. 

Ανταγωνιςτισ υποδοχζων λευκοτριενίων. 

ATC-code: RO3D CO3 
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Τα κυςτεϊνυλικά λευκοτριζνια (LTC4, LTD4, LTE4) είναι ιςχυρά  εικοςανοειδι που 

προκαλοφν φλεγμονι και απελευκερϊνονται από διάφορα κφτταρα, 

ςυμπεριλαμβανομζνων των μαςτοκυττάρων  και των θωςινόφιλων. Αυτοί οι ςθμαντικοί 

προ-αςκματικοί μεταβιβαςτζσ ςυνδζονται με τουσ κυςτεϊνυλικοφσ υποδοχείσ των 

λευκοτριενίων (CysLT). Ο Υποδοχζασ CysLT τφπου I  (CysLT) ζχει βρεκεί ςτουσ 

ανκρϊπινουσ αεραγωγοφσ (ςυμπεριλαμβανομζνων των κυττάρων του λείου μυόσ των 

αεραγωγϊν και μακροφάγων των  αεραγωγϊν) και ςε άλλα προφλεγμονϊδθ κφτταρα 

(ςυμπεριλαμβανομζνων των θωςινόφιλων και οριςμζνων μυελοειδϊν αρχζγονων 

κυττάρων).  Οι υποδοχείσ CysLT ζχουν ςυςχετιςκεί με τθν πακοφυςιολογία του άςκματοσ 

και τθσ αλλεργικισ ρινίτιδασ. Στο άςκμα οι επιδράςεισ μεςολάβθςθσ των λευκοτριενίων 

ςυμπεριλαμβάνουν βρογχόςπαςμο, ζκκριςθ βλζννασ, αγγειακι διαπερατότθτα και 

ςυςςϊρευςθ θωςινόφιλων. Στθν αλλεργικι ρινίτιδα οι υποδοχείσ CysLT 

απελευκερϊνονται από τθ ρινικι βλζννα μετά τθν ζκκεςθ του αλλεργιογόνου κατά τθ 

διάρκεια αντιδράςεων τθσ πρϊιμθσ και μετζπειτα φάςθσ και ςχετίηονται με ςυμπτϊματα 

τθσ αλλεργικισ ρινίτιδασ. Ενδορινικι κινθτοποίθςθ με υποδοχείσ CysLT ζδειξε ότι αυξάνει 

τθν αντοχι των ρινικϊν αεραγωγϊν και των ςυμπτωμάτων τθσ ρινικισ απόφραξθσ που 

βρίςκονται ςτουσ ανκρϊπινουσ αεραγωγοφσ  και προκαλοφν αντιδράςεισ που 

προζρχονται από αυτοφσ, ςυμπεριλαμβανομζνων  βρογχοςφςπαςθ, ζκκριςθ βλζννασ, 

αγγειακισ διαπερατότθτασ και ςυςςϊρευςθσ θωςινόφιλων. 

Το montelukast  είναι μια από το ςτόμα χορθγοφμενθ ενεργόσ ζνωςθ που ςυνδζεται 

με υψθλι ςυγγζνεια και εκλεκτικότθτα με τον υποδοχζα CysLT1. 

  Σε κλινικζσ μελζτεσ το montelukast αναςτζλλει ςε χαμθλζσ δόςεισ ζωσ 5 mg τθ 

βρογχοςφςπαςθ από ειςπνοι LTD4. Βρογχοδιαςτολι παρατθρικθκε εντόσ 2 ωρϊν μετά 

τθν από του ςτόματοσ χοριγθςθ. Η προκαλοφμενθ βρογχοδιαςταλτικι επίδραςθ από ζνα 

β-αγωνιςτι ιταν ακροιςτικι ςε αυτι που προκλικθκε από το montelukast. Η κεραπεία 

με montelukast αναςτζλλει τόςο ςτθν πρϊιμθ όςο και τθν όψιμθ φάςθ τθσ 

βρογχοςφςπαςθσ που προκαλείται από αντιγόνο. Το montelukast ςυγκρινόμενο με 

placebo, μείωςε τθν περιφερικι ςυγκζντρωςθ θωςινόφιλων ςτο αίμα ςε ενιλικεσ και 

παιδιατρικοφσ αςκενείσ. Σε μια ξεχωριςτι μελζτθ, θ κεραπεία με SINGULAIR μείωςε 

ςθμαντικά τα θωςινόφιλα ςτουσ αεραγωγοφσ (όπωσ μετρικθκαν ςτα πτφελα). Σε 

ενιλικεσ και παιδιατρικοφσ αςκενείσ 2 ωσ 14 ετϊν, το montelukast ςυγκρινόμενο με 

placebo, μείωςε τθν περιφερικι ςυγκζντρωςθ θωςινόφιλων ςτο αίμα, ενϊ βελτίωςε τον 

κλινικό ζλεγχο του άςκματοσ.44 

Σε μελζτεσ με ενιλικεσ, το montelukast 10mg εφ’ άπαξ θμερθςίωσ, ςυγκρινόμενο με 

placebo, επζδειξε ςθμαντικζσ βελτιϊςεισ ςτθν πρωινι FEV1 (10,4% ζναντι 2,7% μεταβολι 

από το αρχικό ςτάδιο), ςτθν ΡΜ μζγιςτθ εκπνευςτικι ροι (PEFR) (24,5 L/min  ζναντι 3,3 

L/min μεταβολι από το αρχικό ςτάδιο). Η βελτίωςθ  ςτθ βακμολογία ςυμπτωμάτων κατά 
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τθν θμζρα και τθ νφχτα όπωσ αναφζρκθκαν από τουσ αςκενείσ ιταν ςθμαντικά καλφτερθ 

από το placebo. 

Μελζτεσ ςε ενιλικεσ επζδειξαν τθν ικανότθτα του montelukast  να δρα ακροιςτικά 

ςτθν κλινικι επίδραςθ των ειςπνεόμενων κορτικοςτεροειδϊν (% μεταβολι από το αρχικό 

ςτάδιο για ειςπνεόμενθ βεκλομεκαηόνθ ςυν montelukast ζναντι βεκλομεκαηόνθσ, 

ζδειξαν αντίςτοιχα για τθ FEV1: 5,4% ζναντι 1,ο4%, χριςθ β-αγωνιςτϊν: -8,70 ζναντι 

2,64%). Συγκρινόμενο με τθν ειςπνεόμενθ βεκλομεκαηόνθ (200mg δφο φορζσ τθν θμζρα 

χορθγοφμενθ με δοςιμετρικι  ςυςκευι), το montelukast επζδειξε μια πιο γριγορθ αρχικι 

ανταπόκριςθ, παρόλο που κατά τθ διάρκεια τθσ μελζτθσ 12 εβδομάδων θ βεκλομεκαηόνθ 

παρείχε μια μεγαλφτερθ μζςθ κεραπευτικι επίδραςθ (% μεταβολι από το αρχικό ςτάδιο 

για το montelukast ζναντι τθσ βεκλομεκαηόνθσ, αντίςτοιχα για τθ FEV1: 7,49% ζναντι 

13,3%, χριςθ β-αγωνιςτι: -28,28 ζναντι -43,89%). Ραρ’ όλα αυτά ςυγκρινόμενο με τθ 

βεκλομεκαηόνθ, ζνα μεγάλο ποςοςτό αςκενϊν που κεραπεφονταν με montelukast είχαν 

παρόμοιεσ κλινικζσ ανταποκρίςεισ (π.χ. 50% των αςκενϊν που τουσ χορθγικθκε 

βεκλομεκαηόνθ επζτυχαν μια βελτίωςθ από το αρχικό ςτάδιο ςτθν FEV1 κατά 11 % 

περίπου ι και περιςςότερο, ενϊ περίπου 42% των αςκενϊν  που τουσ χορθγικθκε 

montelukastεπζτυχαν τθν ίδια ανταπόκριςθ). Ζχει διεξαχκεί κλινικι μελζτθ για τθν 

αξιολόγθςθ του montelukast ςτθ κεραπεία των ςυμπτωμάτων τθσ εποχικισ αλλεργικισ 

ρινίτιδασ ςε ενιλικεσ αςκματικοφσ αςκενείσ με ταυτόχρονθ εποχικι αλλεργικι ρινίτιδα 

θλικίασ 15 ετϊν και άνω. Στθ μελζτθ αυτι τα διςκία montelukast 10mg χορθγοφμενα μια 

φορά τθν θμζρα ζδειξαν ςτατιςτικά ςθμαντικι βελτίωςθ του αρικμοφ των θμεριςιων 

ςυμπτωμάτων ρινίτιδασ ςε ςφγκριςθ με το placebo. Ο αρικμόσ των θμεριςιων 

ςυμπτωμάτων ρινίτιδασ είναι ο μζςοσ όροσ του αρικμοφ των θμεριςιων ςυμπτωμάτων 

(ρινικι απόφραξθ, ρινόρροια, φτάρνιςμα, ρινικόσ κνθςμόσ) και του αρικμοφ των ρινικϊν 

ςυμπτωμάτων τθσ νφκτασ (ρινικι ςυμφόρθςθ κατά τθν αφφπνιςθ, δυςκολία ςτθν 

κατάκλιςθ και αφυπνίςεισ κατά τθ νφχτα). Η ςυνολικι αξιολόγθςθ τθσ αλλεργικισ 

ρινίτιδασ από τουσ αςκενείσ και τουσ ιατροφσ ιταν ςθμαντικά πιο βελτιωμζνθ ςε ςχζςθ 

με το placebo. Η αξιολόγθςθ τθσ αποτελεςματικότθτασ ςτο άςκμα δεν ιταν πρωταρχικόσ 

ςτόχοσ ςτθ μελζτθ αυτι. 

45 

Σε μία 12 εβδομάδων, ελεγχόμενθ με placebo μελζτθ ςε παιδιατρικοφσ αςκενείσ 2 ζωσ 

5 ετϊν, το montelukast 4mg εφ’ άπαξ θμερθςίωσ βελτίωςε τισ παραμζτρουσ ελζγχου του 

άςκματοσ ςυγκριτικά με το placebo, ανεξάρτθτα από τθν ταυτόχρονθ κεραπεία ελζγχου 

(ειςπνεόμενα /χορθγοφμενα με εκνεφωτι κορτικοςτεροειδι ι ειςπνεόμενο 

/χορθγοφμενο εκνεφωτι χρωμογλυκικό νάτριο). Το εξιντα τοισ εκατό των αςκενϊν δεν 

ελάμβαναν άλλθ κεραπεία ελζγχου. Το montelukast βελτίωςε τα ςυμπτϊματα κατά τθ 

διάρκεια τθσ θμζρασ (ςυμπεριλαμβανομζνου του βιχα, του ςυριγμοφ, τθσ δυςκολίασ 

ςτθν αναπνοι και τθσ περιοριςμζνθσ δραςτθριότθτασ) και τα ςυμπτϊματα τθσ νφχτασ ςε 
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ςφγκριςθ με placebo. Το montelukast  επίςθσ μείωςε ςθμαντικά τθ χοριγθςθ β-αγωνιςτι 

«όταν χρειάηεται» και τθ κεραπεία διαφυγισ κρίςεωσ με κοτρικοςτεροειδι κατά τθν 

επιδείνωςθ του άςκματοσ, ςυγκρινόμενο με το placebo. Οι αςκενείσ που ελάμβαναν 

montelukast ιταν για ςθμαντικά περιςςότερεσ θμζρεσ χωρίσ άςκμα από αυτοφσ που 

ελάμβαναν placebo. Η κεραπευτικι δράςθ επιτεφχκθκε μετά τθν πρϊτθ δόςθ. 

Σε μια μελζτθ 8 εβδομάδων ςε παιδιατρικοφσ αςκενείσ, 6 ζωσ 14 ετϊν το montelukast 

5mg εφ’ άπαξ θμερθςίωσ, ςυγκρινόμενο με placebo, βελτίωςε ςθμαντικά τθν 

αναπνευςτικι λειτουργία (FEV1: 8,71% ζναντι 4,16% μεταβολι από το αρχικό ςτάδιο, ΡΜ 

PEFR 27,9 L/min ζναντι 17,8 L/min μεταβολι από το αρχικό ςτάδιο) και μείωςθ ςτθ 

χοριγθςθ β-αγωνιςτι «όταν χρειάηεται» (-11,7% ζναντι +8,2 μεταβολι από το αρχικό 

ςτάδιο). 

Σθμαντικι μείωςθ  ςτθ βρογχοςφςπαςθ που προκαλείται από άςκθςθ (EIB)  δείχκθκε 

ςε μια μελζτθ 12 εβδομάδων ςε ενιλικεσ (μζγιςτθ πτϊςθ ςτθ FEV 1 22,33% για το 

montelukast ζναντι 32,40% για το placebo, χρόνοσ επαναφοράσ εντόσ 5% από τισ αρχικζσ 

τιμζσ τθσ FEV1 (44,2 min ζναντι 60,64min). Αυτι θ επίδραςθ ιταν ςτακερι ςε όλθ τθ 

διάρκεια των 12 εβδομάδων τθσ μελζτθσ. Η μείωςθ ςτθν ΕΙΒ αποδείχτθκε επίςθσ ςε μια 

μελζτθ βραχείασ διάρκειασ ςε παιδιατρικοφσ αςκενείσ (μζγιςτθ πτϊςθ ςτθ FEV1 18,27%  

ζναντι 26,11%, χρόνοσ επαναφοράσ εντόσ 5% από τισ αρχικζσ τιμζσ ςτθ FEV1 17,76 min 

ζναντι 27,98min). Και ςτισ δφο μελζτεσ θ επίδραςθ παρουςιάςκθκε ςτο τζλοσ του 

διαςτιματοσ τθσ εφάπαξ  θμεριςιασ δόςθσ. 

Σε ευαίςκθτουσ ςτθν αςπιρίνθ αςκματικοφσ αςκενείσ που ελάμβαναν ταυτόχρονα 

ειςπνεόμενα και/ι από του ςτόματοσ κορτικοςτεροειδι, θ κεραπεία με montelukast 

ςυγκρινόμενθ με το placebo,είχε αποτζλεςμα τθ ςθμαντικι βελτίωςθ ςτον ζλεγχο του 

άςκματοσ (FEV1 8,55% ζναντι  -1,74% μεταβολι από το αρχικό ςτάδιο και μείωςθ ςτθ 

ςυνολικι χριςθσ  β-αγωνιςτι : -27,78% ζναντι 2,09% μεταβολι από το αρχικό ςτάδιο). 

 

4.2 Φαρμακοκινθτικζσ ιδιότθτεσ 

Απορρόφθςθ: το montelukast απορροφάται γριγορα φςτερα από χοριγθςθ από το 

ςτόμα. Για τα επικαλυμμζνα με υμζνιο διςκία των 10mg, θ μζςθ μζγιςτθ ςυγκζντρωςθ 

ςτο πλάςμα (C max), επιτυγχάνεται 3 ϊρεσ (Tmax) φςτερα από τθ χοριγθςθ τουσ ςε 

νθςτικοφσ ενιλικεσ. Η μζςθ βιοδιακεςιμότθτα μετά από του ςτόματοσ χοριγθςθ είναι 

64%. Η βιοδιακεςιμότθτα μετά από του 25,000 φορζσ τθ ςυνιςτϊμενθ θμεριςια δόςθ 

για τουσ ενιλικεσ ανκρϊπουσ (βάςει του βάρουσ 50 kg για ενιλικα αςκενι).   

Tο montelukast αξιολογικθκε ότι δεν είναι φωτοτοξικό ςε ποντίκια για τισ UVA, UVB ι 

για ορατό φάςμα φωτόσ ςε δόςεισ ζωσ 500mg/kg/θμζρα (περίπου >200 φορζσ με βάςθ 

τθ ςυςτθματικι ζκκεςθ). Το  montelukast δεν ιταν οφτε μεταλλαξιογόνο ςε in vitro και in 

vivo δοκιμζσ, οφτε καρκινογόνο ςε in vivo δοκιμαςίεσ ςε είδθ τρωκτικϊν. 
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5 ΦΑΡΜΑΚΕΤΣΙΚΑ ΣΟΙΧΕΙΑ  

5.1. Κατάλογοσ των εκδόχων : Επικαλυμμζνα με υμζνιο διςκία των 

10μg.microcrystalline cellulose και magnesium stearate. Επικάλυψθ: hypromellose, 

hydroxypropyl cellulose, titanium dioxide (E171), red και yellow ferric oxide (E172) και 

carnauba wax. Μπεη τετράγωνο με ςτρογγυλεμζνα άκρα, επικαλυμμζνο με λεπτό 

υμζνιο διςκίο, διαςτάςεων 7,9 mm x 7,9 mm με χαραγμζνθ ςτθ μια πλευρά τθ λζξθ 

singulair και ςτθν άλλθ msd 117. Μαςϊμενα διςκία των 5 mg : mannitol, 

microcrystalline cellulose, hydroxypropyl – cellulose, red ferric oxide (E172), 

croscarmellose sodium, cherry flavor, aspartame και  magnesium stearate. οη 

χρϊματοσ, οβάλ, αμφίκυρτου ςχιματοσ, με τθ λζξθ singulair χαραγμζνθ ςτθ μία 

πλευρά και msd 711 ςτθν άλλθ. Μαςϊμενα διςκία των 4 mg : mannitol, 

microcrystalline cellulose, 46hydroxypropyl – cellulose, red ferric oxide (E172), 

croscarmellose sodium, cherry flavor, aspartame και  magnesium stearate. οη 

χρϊματοσ, οβάλ, αμφίκυρτου ςχιματοσ, με τθ λζξθ singulair χαραγμζνθ ςτθ μία 

πλευρά και msd 711 ςτθν άλλθ.  

5.2. Αςυμβατότθτεσ : Δεν εφαρμόηεται . 

5.3. Διάρκεια ηωισ: 2 χρόνια  

5.4. Ιδιαίτερεσ προφυλάξεισ κατά τθ φφλαξθ του προϊόντοσ: Αποκικευςθ ςε 

κερμοκραςία μικρότερθ από 30ο C, αποκικευςθ ςτθν αρχικι ςυςκευαςία. 

5.5. Φφςθ και ςυςτατικά του περιζκτθ : Επικαλυμμζνο με υμζνιο διςκίο των 10mg 

και μαςϊμενα διςκία των 5mg. Συςκευαςμζνο ςε blister από πολυαμίδιο / PVC/ 

αλουμίνιο ςε ςυςκευαςία των 14 διςκίων. Blisters (με ςθμειωμζνεσ τισ θμζρεσ τθσ 

εβδομάδασ) ςε ςυςκευαςία: 14 διςκία. 

5.6. Οδθγίεσ χριςθσ/ χειριςμοφ : Δεν υπάρχουν ειδικζσ απαιτιςεισ  

6. ΤΠΕΤΘΤΝΟ ΓΙΑ ΣΗΝ ΑΔΕΙΑ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ  

ΒΙΑΝΕΞ Α.Ε. 

Οδόσ Τατοϊου  

Ταχ. Θυρίδα 52894  

146 10 Νζα Ερυκραία  
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7. ΑΡΙΘΜΟ ΑΔΕΙΑ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ    

10mg : 33998/01/24-10-2002 

5mg: 33997/01/24-10-2002  

4mg: 33999/01/24-10-2002 

8. ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΠΡΩΣΗ ΑΔΕΙΑ ΚΤΚΛΟΦΟΡΙΑ/ΑΝΑΝΕΩΗ ΑΔΕΙΑ  

9. ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ (ΜΕΡΙΚΗ) ΑΝΑΘΕΩΡΗΗ ΣΟΤ ΚΕΙΜΕΝΟΤ 7/08/02 

Λιανικι τιμι : Singulair 10mg, 18,71 € 

                            Singulair  5mg, 18,71 € 

                             Singulair 4mg, 26,20 €47 
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 Η  πθγι του φωτογραφικοφ υλικοφ είναι το αρχείο τθσ ΒΙΑΝΕΞ 
 
 



47 
 

 

 

 

 

Κεφάλαιο 3 : 

Ανάπτυξη Πωλήςεων  

Νομοφ Ημαθίασ  



48 
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Στθ ςυνζχεια τθσ εργαςίασ κα ςασ παρουςιάςουμε  αναλυτικά τα ςτοιχεία που 
αφοροφν τθν περιοχι 42(ΗΜΑΘΙΑ)  ςτα ςτοιχεία τθσ IMS HEALTH όςον αφορά τισ 
πωλιςεισ του singulair. Ραρακάτω κα δείτε κάποια γενικά ςτοιχεία που αφοροφν τθν 
περιοχι. Αναλάβαμε αυτι τθ ςυγκεκριμζνθ περιοχι και ο λόγοσ είναι ότι ςτα ςτοιχεία τθσ 
IMS HEALTH όπωσ και ςτα ςτοιχεία τθσ ΟΣΦΕ θ ςυγκεκριμζνθ περιοχι είχε αρκετά 
προβλιματα με τισ πωλιςεισ του ςυγκεκριμζνου φαρμάκου.  

 

 

 ΓΔΩΓΡΑΦΙΚΑ ΣΟΙΥΔΙΑ

 Σο έδαθος ηοσ νομού Ημαθίας είναι 

ηο μιζό ορεινό και ηο μιζό πεδινό

 Σο κλίμα ηοσ νομού Ημαθίας είναι 

ηπειρφηικό

 Βαζικό σδρογραθικό ζηοιτείο είναι 

ο ποηαμός Αλιάκμονας (297 τλμ.)

 Σο μεγαλύηερο ημήμα ηοσ Βερμίοσ

καθώς και η υηλόηερη κορσθή ηοσ

(Σζανακηζή, 2.052 μ.) βρίζκονηαι

ζηον νομό Ημαθίας.

 ΓΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ ΣΟΙΥΔΙΑ

(ΑΠΟΓΡΑΦΗ 2001)

 143.618 ΚΑΣΟΙΚΟΙ  ΠΔΡΙΠΟΤ 

 ΒΔΡΟΙΑ : 43.683

 ΝΑΟΤΑ : 22.288

 ΑΛΔΞΑΝΓΡΔΙΑ : 19.283

3

ΒΙΑΝΔΞ ΑΔ 

ΜSD/BU4

ΓΕΝΙΚΑ ΣΤΟΙΦΕΙΑ ΝΟΜΟΥ ΗΜΑΘΙΑ
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3.1 Κατανομή ιδρυμάτων  περιοχήσ 42 

 2 ΝΟΟΚΟΜΕΙΑ (Γ.Ν ΒΕΡΟΙΑ-Γ.Ν ΝΑΟΤΑ ) 
 1 ΚΕΝΣΡΟ ΤΓΕΙΑ (Κ.Τ ΑΛΕΞΑΝΔΡΕΙΑ) 
 3 Ι.Κ.Α (ΒΕΡΟΙΑ-ΝΑΟΤΑ-ΑΛΕΞΑΝΔΡΕΙΑ) 

Νοςοκομείο  Βζροιασ  

       ΠΑΘΟΛΟΓΙΚΗ ΚΛΙΝΙΚΗ (1 Διευθυντήσ, 3 Επιμελητζσ) 

       ΠΝΕΤΜΟΝΟΛΟΓΙΚΟ ΙΑΣΡΕΙΟ (1 διευθφντρια) 

      ΠΑΙΔΙΑΣΡΙΚΗ ΚΛΙΝΙΚΗ (1 Διευθυντήσ, 2 Επιμελητζσ)  

 

Νοςοκομείο Νάουςασ  

       ΠΑΘΟΛΟΓΙΚΗ ΚΛΙΝΙΚΗ (1 Διευθυντήσ, 2 Επιμελητζσ) 

       ΠΝΕΤΜΟΝΟΛΟΓΙΚΟ ΙΑΣΡΕΙΟ (1 διευθυντήσ) 

       ΠΑΙΔΙΑΣΡΙΚΗ ΚΛΙΝΙΚΗ (1 Διευθφντρια) 

 

Κζντρο Τγείασ (Αλεξάνδρεια)  

      ΠΑΘΟΛΟΓΟΙ (1 Διευθυντήσ, 4 Παθολόγοι) 

      ΠΑΙΔΙΑΣΡΟΙ (1 Διευθυντήσ, 2 Παιδίατροι) 

 

3 ΙΔΡΤΜΑΣΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΑΦΑΛΙΕΩΝ  

     ΒΕΡΟΙΑ                  ΝΑΟΤΑ                     ΑΛΕΞΑΝΔΡΕΙΑ 

    9 ΠΑΘΟΛΟΓΟΙ             3 ΠΑΘΟΛΟΓΟΙ                3 ΠΑΘΟΛΟΓΟΙ 

    4 ΠΑΙΔΙΑΣΡΟΙ              2 ΠΑΙΔΙΑΣΡΟΙ                1 ΠΑΙΔΙΑΣΡΟ 

    1 ΠΝΕΤΜΟΝΟΛΟΓΟ    1 ΠΝΕΤΜΟΝΟΛΟΓΟ       1 ΠΝΕΤΜΟΝΟΛΟΓΟ 
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3.2 ΑΝΑΛΤΗ ΠΩΛΗΕΩΝ IMS HEALTH ΚΑΙ ΟΦΕ  

Στα παρακάτω ςχεδιαγράμματα φαίνεται ακριβϊσ που βριςκόταν  το πρόβλθμα ςε αυτιν 
τθν περιοχι. Κάκε μινασ που περνάει βλζπουμε ότι ο ρυκμόσ ανάπτυξθσ τθσ αγοράσ 
αυξανόταν ολοζνα ςε αντίκεςθ με το ρυκμό ανάπτυξθσ του φαρμάκου.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IMS ΗΜΑΘΙΑ  09 10 11 12 1  2  3  4  5  6 7 

ΠΑΝ/ΝΙΟ ΜΑ%  14,6  12,7  16,1  17  16,9  17,6  16,9  18  
 

      

ΠΕΡΙΟΧΗ 
ΜΑ%  11,8  12,3  14,4  13,3  13,4  13,7  14,1  13  
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51 Στοιχεία από IMS HEALTH  
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Μια παρόμοια κατάςταςθ  υπιρχε και ςτα ςτοιχεία του ΟΣΦΕ .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΟΦΕ ΗΜΑΘΙΑ  9 10 11 12 1  2  3  4  5  
 

ΠΑΝ/ΝΙΟ ΜΑ%  13,2 15,8 17,1 17,8 16,5  17,3  17,3  17        

ΠΕΡΙΟΧΗ  ΜΑ%  16,2 17,6 17,4 15,8 15,1  17,2  17,2  17        
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3.3 τρατθγικι Σοποκζτθςθ  

Από τθ  ςτιγμι λοιπόν που εντοπίςαμε τθ φφςθ του προβλιματοσ ζπρεπε να 
βροφμε κάποιεσ λφςεισ  ζτςι  ϊςτε θ ςυγκεκριμζνθ περιοχι να φτάςει ςε πωλιςεισ και ςε 
μερίδια τουσ μζςουσ όρουσ του πανελλινιου μεριδίου. 

Ραρακάτω κα δοφμε κάποιεσ προτάςεισ   επιγραμματικά οι οποίεσ βοικθςαν 
πολφ ςτθν ανάκαμψθ τθσ περιοχισ και ςτθ ςυνζχεια κα τισ αναλφςουμε διεξοδικά.  

1. ΕΡΑΝΕΞΕΤΑΣΗ ΣΤΟΧΕΥΣΕΩΝ  
2. ΑΥΞΗΜΕΝΗ ΕΡΙΣΚΕΨΙΜΟΤΗΤΑ ΣΤΟΥΣ ΚΥΙΟΥΣ    ΣΥΝΤΑΓΟΓΑΦΟΥΣ ΤΟΥ    

SINGULAIR (A1, ΕΡΕΝΔΕΔΕΙΜΕΝΟΙ) 

3. ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ  

4. ΕΡΕΝΔΥΣΕΙΣ 

5. ΣΥΛΛΟΓΗ ΡΛΗΟΦΟΙΩΝ (ΦΑΜΑΚΟΡΟΙΟΥΣ , ΙΑΤΟΥΣ, ΣΥΝΑΔΕΛΦΟΥΣ) 

6. ΕΡΙΣΚΕΨΕΙΣ ΣΕ ΦΑΜΑΚΕΙΑ, ΤΟ ΕΛΑΧΙΣΤΟ 2 ΑΝΑ ΗΜΕΑ ΚΑΙ 1 ΣΡΕΑ ΤΟ 

ΜΗΝΑ 

7. ΑΓΑΣΤΗ ΣΥΝΕΓΑΣΙΑ ΜΕ ΤΟΥΣ ΣΥΝΑΔΕΛΦΟΥΣ ΤΩΝ ΑΛΛΩΝ Ε.Μ. ΤΗΣ 

ΕΤΑΙΕΙΑΣ ΣΤΗΝ ΡΕΙΟΧΗ 

8. ΕΡΙΛΟΓΗ 10 ΓΙΑΤΩΝ ΚΑΤ ΙΙ ΡΟΥ ΜΕ ΚΑΛΥΤΕΗ  ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΚΑΙ 

ΡΟΙΟΤΗΤΑ ΕΡΙΣΚΕΨΕΩΝ ΝΑ ΤΟΥΣ ΑΝΕΒΑΣΟΥΜΕ ΣΕ ΚΑΤΗΓΟΙΑ 

9. ΔΙΕΕΥΝΗΣΗ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΜΟΝΙΜΩΝ ΓΕΝΙΚΩΝ ΓΙΑΤΩΝ Ρ.Ι. ΡΟΥ 

ΚΑΛΥΡΤΟΝΤΑΙ ΑΡΟ ΓΕΝΙΚΟΥΣ ΙΑΤΟΥΣ. 

10. Ο ΟΛΟΣ ΤΟΥ ΕΡΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟΥ ΣΥΝΕΓΑΤΗ.  

 

1. ΕΠΑΝΕΞΕΣΑΗ ΣΟΧΕΤΕΩΝ  
 

Σε μια πρϊτθ φάςθ πιραμε από τθν αρχι όλουσ του αξιολογθμζνουσ ιατροφσ 
ζναν ζναν  και ςτθ ςυνζχεια ςε ςυνεργαςία με τον προϊςτάμενο αλλάξαμε τισ ςτοχεφςεισ.  
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ΗΜΕΡΙΝΗ ΑΝΑΛΤΗ ΣΟΜΕΑ 42  

ΕΙΔΙΚΟΣΗΣΕ Α1 Α2 Α3 Β1 Β2 Β3 ΤΕ ΤΝΟΛΟ 

ΠΝΕΤΜΟΝΟΛΟΓΟΙ   3 
 

2 1 
  

6 

ΠΑΙΔΙΑΣΡΟΙ 1  5 2 7 7 3 
 

25 

ΠΑΘΟΛΟΓΟΙ   
 

1 11 19 7 
 

38 

ΩΡΛ   
 

1 
 

6  
  

7 

Γ-Ι   3 8 2 8 5 
 

26 

ΤΝΟΛΟ 1 11 12 22 41  15 
 

102 
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ΑΤΞΗΜΕΝΗ ΕΠΙΚΕΨΙΜΟΣΗΣΑ ΣΟΤ ΚΤΡΙΟΤ ΤΝΣΑΓΟΓΡΑΦΟΤ  ΣΟΤ SINGULAIR (Α1, 
ΕΠΕΝΔΕΔΕΙΜΕΝΟΙ) 

 
Οι γιατροί είναι χωριςμζνοι ςε κατθγορίεσ  ανάλογα με τον όγκο των αςκενϊν και τθ ςυνταγογραφία 

τουσ. Αποφαςίςαμε λοιπόν γιατροφσ οι οποίοι ζχουν μεγάλθ ςυνταγογραφία να τουσ επιςκεπτόμαςτε 2 
φορζσ το μινα το ελάχιςτο. Ριο ςυγκεκριμζνα τουσ γιατροφσ κατθγορίασ Α1, Α2 Α3  και Β1.  

ΕΚΔΗΛΩΕΙ  

Η δουλειά του ιατρικοφ επιςκζπτθ είναι να ενθμερϊνει ςωςτά τον ιατρό για όλα τα 
χαρακτθριςτικά του προϊόντασ , για τισ μελζτεσ και γενικά ότι αφορά το ςυγκεκριμζνο προϊόν. 
Πμωσ αυτό δεν είναι αρκετό. Οι γιατροί ζχουν τθν ανάγκθ να ακοφςουν και άλλεσ απόψεισ και 
άλλεσ γνϊμεσ άλλων ςυναδζλφων, ι και κάποιων κακθγθτϊν πανεπιςτθμίου είτε για να 
επιβεβαιωκοφν για τθ ςυνικθ πρακτικι είτε για να το δοκιμάςουν και κάπου αλλοφ. Μζχρι και 
πζρυςι ςτθν περιοχι 42 τζτοιου είδουσ εκδθλϊςεισ δεν είχαν γίνει ποτζ. Ζτςι αποφαςίςαμε να 
κάνουμε κάποιεσ εκδθλϊςεισ και εντόσ του χϊρου του νοςοκομείου αλλά και εκδθλϊςεισ ςε 
ουδζτερα μζρθ.  

 

                                                             
53 ΡΗΓΗ : Αρχείο ΒΙΑΝΕΞ Α.Ε.  
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 ΝΟΟΚΟΜΕΙΑΚΗ ΠΡΟΒΟΛΗ ΣΟ  Γ.Ν ΒΕΡΟΙΑ  
 ΝΟΟΚΟΜΕΙΑΚΗ ΠΡΟΒΟΛΗ ΣΟ  Γ.Ν ΝΑΟΤΑ  
 ΙΑΣΡΙΚΗ ΤΝΑΝΣΗΗ ΜΟΝΙΜΩΝ  Γ.Ι. ΣΟ ΚΣΗΜΑ ΚΑΛΑΙΣΖΗ.  

                             

      ΚΣΗΜΑ ΚΑΛΑΪΣΖΗ  

 

Οι εκδθλϊςεισ ιταν πολφ πετυχθμζνεσ και από άποψθ ςυμμετοχισ αλλά και από άποψθ 
ςυηιτθςθσ μετά τθν εκδιλωςθ. Συνικωσ οι γιατροί ςε τζτοιεσ εκδθλϊςεισ μετά τθν 
ομιλία του κακθγθτι  ανταλλάςουν απόψεισ  είτε μεταξφ τουσ είτε με τον ομιλθτι.  

ΕΠΕΝΔΤΕΙ 

Πταν αναφερόμαςτε ςτισ επενδφςεισ εννοοφμε το δικαίωμα του γιατροφ να 

ςυμμετζχει ςε διάφορα ςυνζδρια και να ενθμερϊνεται για τισ τελευταίεσ εξελίξεισ. Οι 

εταιρείεσ κάκε χρόνο ςτον ετιςιο προχπολογιςμό ςυμπεριλαμβάνουν και ζνα τζτοιο 

ποςό που αφορά αυτζσ τισ επενδφςεισ. Δθλαδι πλθρϊνουν τα ζξοδα μετακίνθςθσ, τα 

ζξοδα διατροφισ, τθ ςυμμετοχι ςτο ςυνζδριο, τθν ζγγραφθ αλλά και τθ διαμονι του 

γιατροφ ςε κάποιο ςυνζδριο που αφορά τθν ειδικότθτα του. Στθ ςυγκεκριμζνθ περιοχι 

καλφψαμε ζνα ικανοποιθτικό μζροσ γιατρϊν  για τθ ςυμμετοχι τουσ  ςτα ςυνζδρια.  

 

ΤΛΛΟΓΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ (ΦΑΡΜΑΚΟΠΟΙΟΤ , ΙΑΣΡΟΤ, ΤΝΑΔΕΛΦΟΤ) 

Είναι πάρα πολφ ςθμαντικό να γνωρίηουμε πολφ καλά τον τομζα μασ. Αυτό 

μποροφμε να το πετφχουμε μόνο εφόςον ερχόμαςτε ςε επαφι με άτομα που 

αςχολοφνται με το χϊρο και αυτοί δεν είναι άλλοι από τουσ φαρμακοποιοφσ , τουσ 

ιατροφσ και τουσ ςυναδζλφουσ. Οι φαρμακοποιοί μποροφν να μασ δϊςουν πολφ 

ςθμαντικζσ πλθροφορίεσ είτε αφοροφν εμάσ είτε  τον ανταγωνιςμό. Οι γιατροί επίςθσ, 
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μποροφν να μασ δϊςουν πολφ ςθμαντικζσ πλθροφορίεσ είτε για τουσ ςυναδζλφουσ, είτε 

για ςυνζδρια. Για ζνα ιατρικό επιςκζπτθ ίςωσ είναι από τα πιο δφςκολα κομμάτια τθσ 

δουλείασ να ςυλλζγει πλθροφορίεσ από τθν αγορά, να τισ φιλτράρει αλλά και να τισ 

αξιοποιεί ανάλογα.  

ΕΠΙΚΕΨΕΙ Ε ΦΑΡΜΑΚΕΙΑ, ΣΟ ΕΛΑΧΙΣΟ 2 ΑΝΑ ΗΜΕΡΑ ΚΑΙ 1 ΠΕΑ ΣΟ ΜΗΝΑ 

Ο μόνοσ τρόποσ για να καταφζρεισ να ςυλλζγεισ πλθροφορίεσ από τα φαρμακεία 

είναι να τα επιςκζπτεςαι πολφ ςυχνά. Ζτςι αποκτάσ μεγαλφτερθ οικειότθτα με το 

φαρμακοποιό και ζτςι του είναι και πολφ πιο εφκολο να ςου δϊςει πλθροφορίεσ είτε για 

τον ανταγωνιςμό είτε και για τισ ςυνταγογραφικζσ ςυνικειεσ του ιατροφ.  

ΑΓΑΣΗ ΤΝΕΡΓΑΙΑ ΜΕ ΣΟΤ ΤΝΑΔΕΛΦΟΤ ΣΩΝ ΑΛΛΩΝ Ε.Μ. ΣΗ ΕΣΑΙΡΕΙΑ ΣΗΝ 

ΠΕΡΙΟΧΗ 

Ρολφ καλι ςυνεργαςία με τουσ ςυναδζλφουσ, είτε τθσ ίδιασ εταιρεία είτε 

ανταγωνιςτζσ. Βζβαια, όςον αφορά τουσ ςυναδζλφουσ τθσ ίδιασ εταιρείασ αν υπάρχει 

καλι ςυνεργαςία ςυνικωσ αυτό φαίνεται και ςτουσ πελάτεσ μασ και ζτςι βοθκάμε ο ζνασ 

τον άλλον.  

ΔΙΕΡΕΤΝΗΗ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΗ ΜΟΝΙΜΩΝ ΓΕΝΙΚΩΝ ΓΙΑΣΡΩΝ Π.Ι. ΠΟΤ ΚΑΛΤΠΣΟΝΣΑΙ 

ΑΠΟ ΓΕΝΙΚΟΤ ΙΑΣΡΟΤ 

 Τα περιφερειακά ιατρεία ςτισ μικρζσ επαρχίεσ, όπωσ θ περιοχι 42, είναι πάρα 

πολφ ςθμαντικά. Συνικωσ, ςτα μικρά χωριά οι αςκενείσ πθγαίνουν ςτον αγροτικό γιατρό 

για οτιδιποτε πρόβλθμα ζχουν. Είτε αυτό είναι αναπνευςτικό, είτε καρδιολογικό, είτε 

οτιδιποτε άλλο. Δφςκολα κα ξεκινιςουν για να πάνε ςτθν πρωτεφουςα για να τουσ δει 

κάποιοσ ειδικόσ. Με αποτζλεςμα, οι μόνιμοι γενικοί γιατροί που καλφπτουν αυτά τα 

ιατρεία να βλζπουν θμερθςίωσ 50 άτομα. Το επόμενο βιμα, ιταν να δοφμε όλουσ 

αυτοφσ τουσ γιατροφσ να του αξιολογιςουμε και ςτθ ςυνζχεια να επενδφςουμε ςε 

αυτοφσ.  
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Ο ΡΟΛΟ ΣΟΤ ΕΠΙΣΗΜΟΝΙΚΟΤ ΤΝΕΡΓΑΣΗ 

Ο ιατρικόσ επιςκζπτθσ είναι υπάλλθλοσ φαρμακευτικισ βιομθχανίασ ι εταιρείασ 

που επιςκζπτεται γιατροφσ, οδοντογιατροφσ, φαρμακοποιοφσ, κλινικζσ, νοςοκομεία, 

κζντρα υγείασ και αςφαλιςτικά ταμεία για τθν ενθμζρωςθ / προϊκθςθ των προϊόντων 

τθσ εταιρείασ με ςκοπό να πείςει τον ιατρό να ςυνταγογραφιςει το φάρμακο τθσ 

εταιρείασ..  

Ο ιατρικόσ επιςκζπτθσ ζχει ωσ ζργο του τθν ενθμζρωςθ των ιατρϊν, αλλά και 

άλλων υγειονομικϊν, για τα καινοφργια φαρμακευτικά ςκευάςματα κακϊσ και τθν 

υπενκφμιςθ για τθ χοριγθςθ και τθ δράςθ των παλιότερων ςκευαςμάτων. Τα μζςα που 

χρθςιμοποιεί για τθ δουλειά του είναι διαφθμιςτικά ζντυπα, ςτα οποία αναγράφονται 

ςθμαντικά ςτοιχεία του ςκευάςματοσ, αποτελζςματα κλινικϊν μελετϊν, κακϊσ επίςθσ 

και δείγματα ςκευαςμάτων. Τα ζντυπα και τα δείγματα παρζχονται από τισ 

φαρμακοβιομθχανίεσ.  

Ο ιατρικόσ επιςκζπτθσ εργάηεται εντόσ ι εκτόσ γραφείου με εξωτερικζσ 
μετακινιςεισ, αλλά γενικά ςε εςωτερικοφσ χϊρουσ. Η προςζγγιςθ των πελατϊν γίνεται 
κυρίωσ ατομικά, αλλά ςε οριςμζνεσ περιπτϊςεισ και ομαδικά, όταν βρίςκονται πολλά 
άτομα ςτον ίδιο χϊρο. Η προςζγγιςθ διαρκεί ςυνικωσ λίγα λεπτά τθσ ϊρασ. Ο ιατρικόσ 
επιςκζπτθσ αναλαμβάνει μια γεωγραφικι περιοχι με ςυγκεκριμζνο πελατολόγιο, τθν 
οποία επιςκζπτεται με κακθμερινζσ διαδρομζσ βάςει του προγράμματοσ επιςκζψεων 
που καταρτίηει. Το μεγαλφτερο μζροσ τθσ δουλειάσ του το αναλϊνει ςτισ μετακινιςεισ 
και επιςκζψεισ ςτουσ χϊρουσ εργαςίασ των πελατϊν του, όπου προωκεί τα προϊόντα τθσ 
εταιρείασ που αντιπροςωπεφει, ενϊ λιγότερο μζροσ το περνά ςτα γραφεία τθσ εταιρείασ 
που εργάηεται, για ενθμζρωςθ, οδθγίεσ, απολογιςμοφσ, κλπ.  

Ο ιατρικόσ επιςκζπτθσ πρζπει να διακζτει όλα τα προςόντα ενόσ καλοφ ειδικοφ 
πωλιςεων. Χρειάηεται να είναι δυναμικόσ, να ζχει ευχάριςτθ προςωπικότθτα, ευχζρεια 
ςτθν επικοινωνία, πεικϊ και καλοφσ τρόπουσ. Η επιτυχισ άςκθςθ του επαγγζλματοσ 
απαιτεί τακτικι εκπαίδευςθ και ενθμζρωςθ ςε ιατρικά και φαρμακευτικά κζματα, αλλά 
και υλοποίθςθ ςυγκεκριμζνων οικονομικϊν ςτόχων. 54 

Ο Ιατρικόσ επιςκζπτθσ κα πρζπει να είναι διαρκϊσ ενιμεροσ και εκπαιδευμζνοσ 
ςτα νζα φάρμακα που διατίκενται ςτθν αγορά από τθν εταιρεία του κακϊσ και από τουσ 
ανταγωνιςτζσ. Θα πρζπει να είναι ικανόσ να αναλφει μειονεκτιματα/πλεονεκτιματα 
αναδεικνφοντασ και προωκϊντασ τα φάρμακα τθσ εταιρείασ. Ακόμα κα πρζπει να 
γνωρίηει τθν ςτρατθγικι προϊκθςθσ και πωλιςεων των ανταγωνιςτϊν και κα πρζπει να 
είναι ικανόσ να αναπτφςςει ςχζςεισ εμπιςτοςφνθσ με τουσ πελάτεσ.  

Ο ιατρικόσ επιςκζπτθσ πρζπει να διακζτει όλα τα προςόντα ενόσ καλοφ πωλθτι: 

                                                             

54 http://emitak.blogspot.com/2009/06/blog-post.html 
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 Χρειάηεται να είναι δυναμικόσ 
 Να ζχει ευχάριςτθ προςωπικότθτα 
 Να είναι καλόσ ακροατισ 
 Να ζχει ευχζρεια ςτθν επικοινωνία, 
 Να ζχει πεικϊ 
 Να ςυμπεριφζρεται με επαγγελματιςμό και να ζχει τρόπουσ. 

Ο ιατρικόσ επιςκζπτθσ μπορεί να εργαςτεί ςε : 

 Φαρμακευτικζσ Εταιρείεσ και Αντιπροςωπείεσ 
 Εταιρείεσ παραφαρμακευτικϊν ειδϊν και καλλυντικϊν 
 Εταιρείεσ βιολογικϊν προϊόντων και αντιδραςτθρίων 
 Εταιρείεσ με ιατρικά είδθ και μθχανιματα 
 Εταιρείεσ με χθμικά προϊόντα και υλικά55 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             

55http://www.randstad.gr 

  

http://www.randstad.gr/
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56 ΡΗΓΗ :IMS 2009  

IMS 

ΗΜΑΘΙΑΣ  1  2  3  4  5  6  7  8  9 10 11 

ΡΑΝ/ΝΙΟ 

ΜΑ%  16,9  17,6  16,9  18  18  17  15,5  13,5  16 15,2   16,1   

ΡΕΙΟΧΗΣ 

ΜΑ%  13,4  13,7  14,1  13  15,1 11,9 14  14,2  18  16,1 17 

16,9
17,6

16,9

18

17

15,5

13,5 13,5

16

15,2

16,1

13,4 13,7
14,1

13

15,1

11,9

14 14,2

18

16,1

17

JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC

IMATHIA MS VS GR MS (IMS)2009

GR 09

IMATHIA 09 
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ΑΝΑΛΤΗ ΠΩΛΗΕΩΝ ΟΦΕ ΑΠΟ 1.5.09 – 31.12.09  

 

 

 

 

 

 

 

 

ΟΣΦΕ 

ΗΜΑΘΙΑΣ  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12 

ΡΑΝ/ΝΙΟ 

ΜΑ%  16,5  17,3  17,3  17  16 14,1 11,8 11,4 14,1   16,3 17,1   17,5  

ΡΕΙΟΧΗΣ  

ΜΑ%  15,1  17,2  17,2  17  18,4 14,6 12 11 14,6 16,1 17,2  17,8  

57 

 

 
                                                             
57 ΡΗΓΗ : ΟΣΦΕ 2009  
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17,8
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ΤΜΠΕΡΑΜΑΣΑ – ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ  

Αναμφιςβιτθτα λοιπόν ο κλάδοσ τθσ φαρμακοβιομθχανίασ ςυμβάλλει ςε μεγάλο 
βακμό ςτθν οικονομικι ανάπτυξθ κάκε χϊρασ και τα προϊόντα  τθσ είναι ζνα από τα πιο 
απαραίτθτα ςτθν κακθμερινι πρακτικι. 

Η ΒΙΑΝΕΞ Α.Ε. είναι θ  μεγαλφτερθ  ελλθνικι  φαρμακοβιομθχανία που 
δραςτθριοποιείται ςτθν παραγωγι, ςυςκευαςία, αντιπροςωπεία, κακϊσ και 
αποκλειςτικι ειςαγωγι και χονδρικι εμπορία φαρμακευτικϊν προϊόντων. Αν και 
διατθρεί ακόμθ πρωταγωνιςτικό ρόλο ςτα δρϊμενα τθσ ελλθνικισ  φαρμακοβιομθχανίασ 
χρειάηεται ςθμαντικι οικονομικι υποςτιριξθ  προκειμζνου να ςυνεχίςει το παραγωγικό 
τθσ ζργο με τον καλφτερο δυνατό τρόπο, δεδομζνου ότι ςτισ μζρεσ μασ θ ΒΙΑΝΕΞ είναι 
πολφ δφςκολο να διατθριςει τον  πρωταγωνιςτικό τθσ ρόλο. Οπότε άμεςοσ μελλοντικόσ 
ςτόχοσ τθσ βιομθχανίασ κα πρζπει να είναι θ καλφτερθ και θ αποτελεςματικότερθ 
προϊκθςθ των  προϊόντων  τθσ ςτθν ελλθνικι αγορά, προκειμζνου να μπορζςει να 
αντιμετωπίςει τον ανταγωνιςμό που προκφπτει  από τθν εμφάνιςθ πολυεκνικϊν 
εταιρειϊν  ςτθν ελλθνικι αγορά. 

Στθν ςυγκεκριμζνθ πτυχιακι εργαςία αςχολθκικαμε με ζνα  ςυγκεκριμζνο  
φάρμακο  τθσ ΒΙΑΝΕΞ που αφορά τθν αςκματικι αγορά ςτθν περιοχι 42 (ΗΜΑΘΙΑ). 
Αφοφ ζγινε θ ανάλυςθ τθσ παροφςασ κατάςταςθσ αναπτφξαμε ζνα ςχζδιο δράςθσ τζτοιο 
ϊςτε ςε μικρό χρονικό διάςτθμα το singulair να πρωταγωνιςτιςει ςτθν αςκματικι αγορά. 
Στο ςχζδιο δράςθσ περιλαμβάνονταν οι κάτωκι ενζργειεσ : 

1. ΕΡΑΝΕΞΕΤΑΣΗ ΣΤΟΧΕΥΣΕΩΝ  
2. ΑΥΞΗΜΕΝΗ ΕΡΙΣΚΕΨΙΜΟΤΗΤΑ ΣΤΟΥΣ ΚΥΙΟΥΣ    ΣΥΝΤΑΓΟΓΑΦΟΥΣ ΤΟΥ    

SINGULAIR (A1, ΕΡΕΝΔΕΔΕΙΜΕΝΟΙ) 

3. ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ  

4. ΕΡΕΝΔΥΣΕΙΣ 

5. ΣΥΛΛΟΓΗ ΡΛΗΟΦΟΙΩΝ (ΦΑΜΑΚΟΡΟΙΟΥΣ , ΙΑΤΟΥΣ, ΣΥΝΑΔΕΛΦΟΥΣ) 

6. ΕΡΙΣΚΕΨΕΙΣ ΣΕ ΦΑΜΑΚΕΙΑ, ΤΟ ΕΛΑΧΙΣΤΟ 2 ΑΝΑ ΗΜΕΑ ΚΑΙ 1 ΣΡΕΑ ΤΟ 

ΜΗΝΑ 

7. ΑΓΑΣΤΗ ΣΥΝΕΓΑΣΙΑ ΜΕ ΤΟΥΣ ΣΥΝΑΔΕΛΦΟΥΣ ΤΩΝ ΑΛΛΩΝ Ε.Μ. ΤΗΣ 

ΕΤΑΙΕΙΑΣ ΣΤΗΝ ΡΕΙΟΧΗ 

8. ΕΡΙΛΟΓΗ 10 ΓΙΑΤΩΝ ΚΑΤ ΙΙ ΡΟΥ ΜΕ ΚΑΛΥΤΕΗ  ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΚΑΙ 

ΡΟΙΟΤΗΤΑ ΕΡΙΣΚΕΨΕΩΝ ΝΑ ΤΟΥΣ ΑΝΕΒΑΣΟΥΜΕ ΣΕ ΚΑΤΗΓΟΙΑ 

9. ΔΙΕΕΥΝΗΣΗ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΜΟΝΙΜΩΝ ΓΕΝΙΚΩΝ ΓΙΑΤΩΝ Ρ.Ι. ΡΟΥ 

ΚΑΛΥΡΤΟΝΤΑΙ ΑΡΟ ΓΕΝΙΚΟΥΣ ΙΑΤΟΥΣ. 

10. Ο ΟΛΟΣ ΤΟΥ ΕΡΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟΥ ΣΥΝΕΓΑΤΗ.  

Το χρονικό διάςτθμα που μεςολάβθςε από τθ μζρα ζναρξθσ του ςχεδίου δράςθσ 
ιταν ζνα εξάμθνο. Στουσ ςτατιςτικοφσ πίνακεσ που ςυμπεριλαμβάνονται ςτθν πτυχιακι 
εργαςία βλζπουμε ότι είναι εμφανζσ ότι ςε πολφ ςφντομο χρονικό διάςτθμα μπορεί ζνασ 
ιατρικόσ επιςκζπτθσ να αλλάξει εξ ολοκλιρου τθν κατάςταςθ που επικρατεί ςτθν περιοχι  
κάνοντασ κάποιεσ μικρζσ ενζργειεσ.  
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Βζβαια ο κφριοσ παράγοντασ είναι ο ίδιοσ ο ιατρικόσ επιςκζπτθσ ο οποίοσ με 
ςωςτό ςυντονιςμό, προγραμματιςμό, ςωςτι ενθμζρωςθ και πείςμα μπορεί μία περιοχι 
χαμθλισ απόδοςθσ να τθν αντιςτρζψει ςε περιοχι υψθλισ απόδοςθσ.  
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