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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

Η συγκεκριµένη πτυχιακή εργασία αποτελεί έρευνα πεδίου, µέσω χρήσης 

ερωτηµατολογίων σε ένα δείγµα 120 ατόµων, ηλικίας 18 ετών και άνω. Αποσκοπεί 

στην καταγραφή πληροφοριών από τους καταναλωτές σχετικά µε τις απόψεις τους 

για τα πράσινα ξενοδοχεία και την πρόθεση διαµονής τους σε αυτά. Επίσης ερευνάται 

η πρόθεση για συµµετοχή σε  µποϊκοτάζ και διαλογικό ηθικό καταναλωτισµό κατά 

των «ανήθικων ξενοδοχείων». Η έρευνα πραγµατοποιήθηκε κατά το χρονικό 

διάστηµα Μάρτιο – Απρίλιο του 2012, στις περιοχές Τούµπα, Ιπποκράτειο, Κέντρο, 

40 εκκλησιές, Κάστρα, ∆ωδεκανήσου, ∆ελφών, Λαδάδικα και ∆υτική Είσοδος. Σε 

αυτές τις περιοχές µας δόθηκαν συγκεκριµένα τετράγωνα, στα οποία 

πραγµατοποιήθηκε η δηµοσκόπηση. 

Ως µέθοδος συγκέντρωσης πρωτογενών στοιχείων επιλέχθηκε η δηµοσκόπηση µε 

προσωπική συνέντευξη και µε όργανο ένα δοµηµένο ερωτηµατολόγιο το οποίο µας 

δόθηκε έτοιµο από την ∆ρ. Τηλικίδου Ε. και την κ. ∆ελησταύρου Α., του οποίου η 

επεξεργασία γίνεται µέσω του προγράµµατος SPSS 17.0. 

Στο πρώτο κεφάλαιο παρατίθεται το ερέθισµα, το πρόβληµα της διοίκησης του 

µάρκετινγκ, το πρόβληµα της έρευνας του µάρκετινγκ, ο σκοπός, το θέµα, η 

εξειδίκευση των απαιτούµενων πληροφοριών, ο γενικός στόχος και τέλος  οι ειδικοί 

στόχοι. 

Στο δεύτερο κεφάλαιο γίνεται η ανασκόπηση της βιβλιογραφίας. Παρατίθενται 

ορισµένα σηµαντικά στοιχεία για την έννοια, τις κατηγορίες και τις συνέπειες του 

τουρισµού. Επίσης γίνεται αναφορά στις τουριστικές επιχειρήσεις και στα «ανήθικα» 

ξενοδοχεία. Γίνεται ανάλυση της έννοιας του µποϊκοτάζ και του ηθικού 

καταναλωτισµού και τέλος αναφερόµαστε στα πράσινα ξενοδοχεία. 

Στο τρίτο κεφάλαιο αναφερόµαστε στη συγκέντρωση πρωτογενών στοιχείων και 

κάνουµε περιγραφή των µεταβλητών του ερωτηµατολογίου οι οποίες είναι: οι 

Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις, οι Κανονιστικές Πεποιθήσεις, οι Πεποιθήσεις Ελέγχου, 

οι Στάσεις για τα Πράσινα Ξενοδοχεία, οι Υποκειµενικοί Κανόνες, η Αντίληψη 

Συµπεριφορικού Ελέγχου, η Πρόθεση ∆ιαµονής σε Πράσινα Ξενοδοχεία, η Πρόθεση 

Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού και η Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού 

Καταναλωτισµού. Τέλος αναφέρονται και τα δηµογραφικά στοιχεία που είναι το 

Φύλο, η Ηλικία, το Επίπεδο Εκπαίδευσης, το Ετήσιο Οικογενειακό Εισόδηµα και το 

Επάγγελµα.  
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Στο τέταρτο κεφάλαιο παρουσιάζονται και σχολιάζονται τα αποτελέσµατα που 

προήλθαν από το ερωτηµατολόγιο µε την χρήση πινάκων µονής εισόδου  και πινάκων 

αθροιστικών συχνοτήτων (Descriptive Statistics). Ακόµη γίνεται συσχέτιση των 

µεταβλητών µε τη χρήση των τεστ Χ2 και ANOVA και του CORRELATION  κατά 

Kendall tau-c. 

Το τελευταίο κεφάλαιο της εργασίας περιέχει τα συµπεράσµατα που προήλθαν από 

την έρευνα και αναφέρονται στο αν υπάρχει σχέση ή όχι µεταξύ της πρόθεσης 

διαµονής σε ένα πράσινο ξενοδοχείο και των δηµογραφικών στοιχείων, καθώς και 

στο αν σχετίζεται ή όχι τόσο η πρόθεση για αρνητικό ηθικό καταναλωτισµό, όσο και 

η πρόθεση για διαλογικό ηθικό καταναλωτισµό µε τα δηµογραφικά στοιχεία. Επίσης 

στα συµπεράσµατα αναφέρεται το γεγονός αν υπάρχει σχέση µεταξύ της πρόθεσης 

διαµονής σε ένα πράσινο ξενοδοχείο και των εξαρτηµένων και ανεξάρτητων 

µεταβλητών, πέρα των δηµογραφικών, καθώς επίσης εξετάζεται ο βαθµός συµφωνίας 

ή διαφωνίας των ερωτώµενων µε τις ίδιες µεταβλητές. Τέλος, αναφερόµαστε στις 

προτάσεις που έχουµε να κάνουµε για µελλοντικές έρευνες, καθώς και στις δυσκολίες 

που συναντήσαµε κατά την διάρκεια εκπόνησης της έρευνας.  
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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Η συγκεκριµένη πτυχιακή εργασία αποτελεί έρευνα πεδίου  που έχει ως σκοπό την 

παροχή ορθολογικής πληροφόρησης στη διοίκηση του ξενοδοχείου HOTEL 

ANEMOS, σχετικά µε την πρόθεση των καταναλωτών της Θεσσαλονίκης για 

διαµονή σε πράσινο ξενοδοχείο καθώς και µε τις απόψεις τους για αυτά. Ακόµη 

ερευνάται η πρόθεση για Μποϊκοτάζ και ∆ιαλογικό Ηθικό Καταναλωτισµό κατά των 

« ανήθικων » ξενοδοχείων, λόγω των απολύσεων και της εκµετάλλευσης των 

εργαζοµένων, των κακών συνθηκών υγιεινής και των προβληµάτων που 

προκαλούνται στο περιβάλλον. Το HOTEL ANEMOS είναι ένα από τα µεγαλύτερα 

ξενοδοχεία της Θεσσαλονίκης και ο µάρκετινγκ µάνατζερ της είναι ο κ. Ιωάννης 

Αναστασίου. Το ξενοδοχείο προέβει σε κάποιες ενέργειες όπως για παράδειγµα, 

απολύσεις υπαλλήλων, µαύρη εργασία, καταστροφή του περιβάλλοντος, οι οποίες 

έχουν κάνει κακό στην εικόνα του.  Η διοίκηση του φοβάται µήπως οι πολίτες 

στραφούν εναντίον του µέσω µποϊκοτάζ ή διαλογικού ηθικού καταναλωτισµού και 

για το λόγο αυτό αποφάσισε να αποκτήσει ένα πιο οικολογικό και φιλικό χαρακτήρα 

προς το περιβάλλον. Η έρευνα πραγµατοποιήθηκε κατά τους µήνες Μάρτιο και 

Απρίλιο του έτους 2012, σε συγκεκριµένες περιοχές της Θεσσαλονίκης, µέσω 

προσωπικής συνέντευξης, µε τη χρήση ενός δοµηµένου ερωτηµατολογίου. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΡΩΤΟ: ΠΡΟΚΑΤΑΡΚΤΙΚΗ ΦΑΣΗ  

ΕΡΕΘΙΣΜΑ 

Ένα από τα µεγαλύτερα ξενοδοχεία της Ελλάδας και συγκεκριµένα της 

Θεσσαλονίκης, το HOTEL ANEMOS, προχώρησε σε απολύσεις υπαλλήλων µε 

δικαιολογία την οικονοµική κρίση που επικρατεί στη χώρα µας, καθώς επίσης 

απασχολεί υπαλλήλους χωρίς ασφάλιση παρόλο που τα κέρδη του είναι υψηλά για τα 

δεδοµένα της εποχής. Κατά καιρούς οι εργαζόµενοι έχουν εκφράσει την δυσαρέσκειά 

τους για την κατάσταση αυτή, µε συνέπεια να απειλούνται από την επιχείρηση µε 

µαζικές απολύσεις. 

Επιπροσθέτως έχουν διατυπωθεί πολλά παράπονα από τους πελάτες, µέσω µιας 

οργάνωσης πολιτών προς τη διοίκηση του ξενοδοχείου, όσον αφορά τις συνθήκες 

υγιεινής καθώς και τη στάση της επιχείρησης απέναντι στο περιβάλλον. Πιο 

συγκεκριµένα η επιχείρηση µε αφορµή την οικονοµική κατάσταση της χώρας έχει 

καταφύγει σε πιο φθηνά προϊόντα, τα οποία δεν είναι φιλικά προς το περιβάλλον. 

Το  HOTEL ANEMOS στην προσπάθεια του να αντιστρέψει το αρνητικό κλίµα που 

υπάρχει εναντίον του τόσο από τους καταναλωτές, όσο και από τους εργαζόµενους, 

αποφάσισε να προχωρήσει σε σηµαντικές αλλαγές και πιο συγκεκριµένα σε ένα πιο 

οικολογικό τρόπο λειτουργίας, δείχνοντας έτσι την πρόθεση του να µετατραπεί σε 

πράσινο ξενοδοχείο. 

Για το λόγο αυτό κατέφυγε στην ερευνητική οµάδα της εταιρίας ερευνών SEARCH 

COMPANY, για να πραγµατοποιήσει µια πλήρη έρευνα µάρκετινγκ όσον αφόρα τις 

συµπεριφορές των καταναλωτών. Πιο συγκεκριµένα η έρευνα αυτή θα αφορά την 

πρόθεση των καταναλωτών για διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο, τη στάση τους 

απέναντι σε αυτά, καθώς και τους παράγοντες από τους οποίους επηρεάζονται. 

Επιπροσθέτως σκοπός της έρευνας είναι να παρέχει ορθολογική πληροφόρηση, όσον 

αφορά την πρόθεση των καταναλωτών να προβούν σε µποϊκοτάζ ενάντια στα 

ανήθικα ξενοδοχεία, όπως επίσης και την πρόθεση τους για διαλογικό ηθικό 

καταναλωτισµό.  
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ΠΡΟΒΛΗΜΑ ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 

Ο µάρκετινγκ µάνατζερ της επιχείρησης HOTEL ANEMOS κ.  Ιωάννης Αναστασίου 

απευθύνθηκε στην εταιρίας µας τη Search Company και ζήτησε τη διεξαγωγή µιας 

έρευνας συµπεριφοράς καταναλωτών, µε σκοπό να του δοθούν οι απαραίτητες 

πληροφορίες, προκειµένου να λάβει τις σωστές αποφάσεις για την επίλυση των 

προβληµάτων που αντιµετωπίζει. Αφού καταγράψαµε τα προβλήµατα του τα οποία 

είναι, οι µαζικές απολύσεις καθώς και η ανασφάλιστη εργασία από την πλευρά των 

εργαζοµένων, όπως επίσης από την πλευρά των πελατών η διατύπωση παραπόνων, 

σχετικά µε τις άσχηµες συνθήκες υγιεινής, τη στάση της επιχείρησης απέναντι στο 

περιβάλλον και τη χρήση φθηνών, µη φιλικών προϊόντων προς αυτό, ασχοληθήκαµε 

µε τις αποφάσεις που είχε λάβει. Οι αποφάσεις αυτές αφορούσαν την αλλαγή του 

τρόπου λειτουργίας του σε πιο οικολογικό και την πρόθεση του να µετατραπεί σε 

πράσινο ξενοδοχείο.  Πιο συγκεκριµένα, τα ερωτήµατα που αναµένει να απαντηθούν 

µέσω της έρευνας µε σκοπό να λάβει τις πληροφορίες που επιθυµεί είναι τα εξής: 

• Υπάρχει από την πλευρά των καταναλωτών πρόθεση διαµονής σε πράσινο 

ξενοδοχείο; 

• Ποιά είναι η γνώµη τους για τα πράσινα ξενοδοχεία; 

• Ποιά είναι η στάση τους απέναντι σε αυτά; 

• Ποιοί παράγοντες επηρεάζουν την απόφασή τους για διαµονή σε ένα πράσινο 

ξενοδοχείο; 

• Υπάρχει πρόθεση των πολιτών για συµµετοχή σε µποϊκοτάζ; 

• Έχει υπάρξει στο παρελθόν συµµετοχή των πολιτών σε µποϊκοτάζ; 

• Είναι η εκµετάλλευση των υπαλλήλων και οι δυσµενείς εργασιακές συνθήκες 

αφορµή για να αντιδράσουν οι Έλληνες πολίτες; 

• Μπορούν οι άσχηµες συνθήκες υγιεινής, καθώς και η µόλυνση του 

περιβάλλοντος να στρέψουν τους καταναλωτές ενάντια σε µια επιχείρηση; 

• Ποιά είναι η άποψη τους για τον διαλογικό ηθικό καταναλωτισµό; 

• Θα συµµετείχαν σε ενέργειες που έχουν να κάνουν µε τον διαλογικό ηθικό 

καταναλωτισµό; 
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ΠΡΟΒΛΗΜΑ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ ΤΟΥ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 

Η ερευνητική οµάδα της Search Company  προχώρησε στη διατύπωση του 

προβλήµατος της έρευνας µάρκετινγκ, το οποίο είναι η πιθανή αρνητική επίδραση 

που µπορεί να έχει στους πιθανούς πελάτες του ξενοδοχείου το γεγονός της 

αδικαιολόγητης απόλυσης και της καταπάτησης των εργασιακών δικαιωµάτων των 

εργαζοµένων του HOTEL ANEMOS, σε συνδυασµό µε τις άσχηµες συνθήκες 

υγιεινής και τις επιπτώσεις στο περιβάλλον. Αντικείµενο διερεύνησης αποτελεί η 

πρόθεση των καταναλωτών για διαµονή σε πράσινο ξενοδοχείο, η πρόθεσή τους για 

συµµετοχή σε  Αρνητικό Ηθικό Καταναλωτισµό (Μποϊκοτάζ) και σε ∆ιαλογικό 

Ηθικό Καταναλωτισµό (∆ιαδίκτυο, Blogs, Κινητών τηλεφώνων, Εκδηλώσεις 

διαµαρτυρίας και άλλων), όπως επίσης και η συµµετοχή τους στο παρελθόν σε κάτι 

ανάλογο.   

ΣΚΟΠΟΣ 

Ο σκοπός της έρευνάς µας είναι να παρέχουµε ορθολογική πληροφόρηση στη 

διοίκηση του ξενοδοχείου HOTEL ANEMOS, σχετικά µε τις απόψεις των 

καταναλωτών της Θεσσαλονίκης όσον αφορά την πρόθεση τους για διαµονή σε ένα 

πράσινο ξενοδοχείο, τη στάση τους απέναντι σε αυτό και σχετικά µε τους παράγοντες 

που επηρεάζουν την απόφασή τους. Επίσης σκοπεύουµε να πληροφορήσουµε τη 

διοίκηση της επιχείρησης σχετικά µε τις απόψεις των καταναλωτών για το Μποϊκοτάζ 

και το ∆ιαλογικό Ηθικό Καταναλωτισµό κατά των « ανήθικων » ξενοδοχείων  και για 

την πρόθεση συµµετοχής τους στα παραπάνω, λόγω των απολύσεων και της 

εκµετάλλευσης των εργαζοµένων, των κακών συνθηκών υγιεινής και των 

προβληµάτων που προκαλούνται στο περιβάλλον. Στόχος της συγκεκριµένης 

πληροφόρησης είναι η αφύπνιση της επιχείρησης, προκειµένου να προβεί στη λήψη 

σηµαντικών αποφάσεων, καθώς και σε διορθωτικές κινήσεις  σχετικά µε τη 

συµπεριφορά της προς το προσωπικό, µε θέµατα υγιεινής προς τους πελάτες και τη 

στάση της προς το περιβάλλον. 
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ΣΤΑ∆ΙΑ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΑΣ  

∆ιατύπωση του θέµατος 

Το θέµα της έρευνάς µας είναι: 

Η διερεύνηση της πρόθεσης διαµονής σε ένα πράσινο  ξενοδοχείο, των κατοίκων της 

Θεσσαλονίκης, άνω των 18 ετών, κατά τους µήνες Μάρτιο και Απρίλιο του έτους 

2012. Επίσης διερεύνηση της πρόθεσης συµµέτοχής σε Μποϊκοτάζ και ∆ιαλογικό 

Ηθικό Καταναλωτισµό εναντία σε ανήθικα ξενοδοχεία. 

Εξειδίκευση απαιτούµενων πληροφοριών 

Στην παρούσα ερευνητική µελέτη θα εξεταστούν και θα διερευνηθούν οι εξαρτηµένες 

µεταβλητές, οι οποίες είναι η πρόθεση διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο, η πρόθεση 

αρνητικού ηθικού καταναλωτισµού, όπως και διαλογικού ηθικού καταναλωτισµού. 

Σύµφωνα µε την πρόθεση διαµονής θα εξεταστεί η προθυµία, ο σχεδιασµός και η 

προσπάθεια των καταναλωτών να µένουν σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν 

ταξιδεύουν. Κατά τον αρνητικό ηθικό καταναλωτισµό εξετάζεται πόσο πρόθυµος 

είναι κάποιος να µποϊκοτάρει ξενοδοχεία που βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον, έχουν 

εµπλακεί σε οικονοµικά σκάνδαλα, έχουν εµπλακεί σε σκάνδαλα σχετικά µε την 

υγιεινή και την ασφάλεια των εγκαταστάσεων, εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση 

συµπεριφορά προς τους εργαζόµενους, κερδοσκοπούν υπερβολικά και ασύδοτα. 

Κατά το διαλογικό ηθικό καταναλωτισµό εξετάζεται η προθυµία των καταναλωτών 

να προχωρήσουν πέραν του µποϊκοτάζ σε συζητήσεις µε  φίλους και γνωστούς τους 

και προσπάθειες επηρεασµού τους για συµµετοχή στο µποϊκοτάζ, συµµετοχή σε 

συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας, διάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται 

µέσω διαδικτύου ή κινητού τηλεφώνου, διάβασµα και γράψιµο σε blogs στο 

διαδίκτυο, συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας ,δηµιουργία και οργάνωση 

οµάδων διαµαρτυρίας. Επιπλέον θα εξεταστούν οι ανεξάρτητες µεταβλητές, οι οποίες 

είναι οι συµπεριφορικές πεποιθήσεις και µας φανερώνουν τι θα επέτρεπε στους 

καταναλωτές η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια τους, οι κανονιστικές 

πεποιθήσεις , οι οποίες µας δείχνουν το πόσο λάθος ή σωστό θεωρεί ο κοινωνικός 

περίγυρος  του κάθε πιθανού πελάτη να µένει σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν 

ταξιδεύει. Εξετάζονται ακόµη οι πεποιθήσεις ελέγχου οι οποίες µας δείχνουν το 

βαθµό διαφωνίας ή συµφωνίας µε το γεγονός ότι η διαµονή σε ένα πράσινο 

ξενοδοχείο είναι ακριβή, η εξεύρεση ενός πράσινου ξενοδοχείου στα ταξίδια απαιτεί 

χρόνο και προσπάθεια, η τοποθεσία του πρέπει να είναι βολική, όπως επίσης και µε 

το αν η εταιρεία/η σχολή/άλλοι που πληρώνουν για τα έξοδα ταξιδίου προτρέπουν τη 
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διαµονή σε ένα συγκεκριµένο ξενοδοχείο. ∆ιερευνάται το πόσο κακή ή καλή, 

ανεπιθύµητη ή επιθυµητή, δυσάρεστη ή ευχάριστη, ανόητη ή σοφή, απορριπτέα ή 

προτιµητέα, µη απολαυστική ή απολαυστική, αρνητική η θετική είναι η διαµονή σε 

ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια. Όσον αφορά τους υποκειµενικούς κανόνες, 

εξετάζεται ο βαθµός διαφωνίας ή συµφωνίας του περίγυρου των καταναλωτών 

σχετικά µε το αν νοµίζουν, αν θα ήθελαν ή αν θα προτιµούσαν να µένουν σε ένα 

πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια τους. Επιπροσθέτως γίνεται διερεύνηση της 

αντίληψης συµπεριφορικού ελέγχου, µε το πόσο διαφωνεί ή συµφωνεί ο κάθε 

καταναλωτής,  µε το εάν θα µένει ή όχι σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύει 

εξαρτάται αποκλειστικά από τον ίδιο, είναι σίγουρος ότι εάν θέλει µπορεί να µένει ή 

έχει τα µέσα, το χρόνο και τις ευκαιρίες να µένει σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν 

ταξιδεύει. Ακόµη θα εξεταστούν και οι δηµογραφικές  µεταβλητές οι οποίες  είναι το 

φύλο, η ηλικία , το επίπεδο εκπαίδευσης, το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα και το 

επάγγελµα.  

Γενικός Στόχος 

Ο γενικός στόχος της έρευνας είναι η διερεύνηση της πρόθεσης διαµονής σε πράσινο 

ξενοδοχείο, των στάσεων των πολιτών για τα πράσινα ξενοδοχεία , των 

υποκειµενικών κανόνων δηλαδή της γνώµης του κοινωνικού περίγυρου του καθενός 

για το τι θα ήθελε ο περίγυρος για τον κάθε ενδιαφερόµενο σε σχέση µε τα πράσινα 

ξενοδοχεία, της αντίληψης συµπεριφορικού ελέγχου, των κανονιστικών πεποιθήσεων, 

των συµπεριφορικών πεποιθήσεων, καθώς και των πεποιθήσεων ελέγχου. Επίσης 

διερευνάται η πρόθεση συµµετοχής των καταναλωτών σε µποϊκοτάζ και σε διαλογικό 

ηθικό καταναλωτισµό απέναντι στα «ανήθικα» ξενοδοχεία , που εκµεταλλεύονται  

τους υπαλλήλους και λειτουργούν εις βάρος του περιβάλλοντος. Ακόµα διερευνάται η 

πιθανή επίδραση των µεταβλητών φύλο, ηλικία, επίπεδο εκπαίδευσης, ετήσιο 

οικογενειακό εισόδηµα και επάγγελµα στις παραπάνω προθέσεις συµπεριφοράς ( ή 

πιθανές προθέσεις συµπεριφοράς).  
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Ειδικοί Στόχοι 

• ∆ιερεύνηση της πρόθεσης διαµονής σε  πράσινο ξενοδοχείο. 

• Έρευνα της πρόθεσης συµµετοχής των καταναλωτών σε πιθανό µποϊκοτάζ 

προς « ανήθικα » ξενοδοχεία. 

• Έρευνα της πρόθεσης των καταναλωτών για συµµετοχή σε διαλογικό ηθικό 

καταναλωτισµό. 

• Έρευνα των συµπεριφορικών πεποιθήσεων των καταναλωτών σχετικά µε τα 

οφέλη που προσφέρουν τα πράσινα ξενοδοχεία. 

• Έρευνα των κανονιστικών πεποιθήσεων των καταναλωτών. 

• ∆ιερεύνηση των πεποιθήσεων ελέγχου των καταναλωτών, σχετικά µε τη 

διαµονή, την εξεύρεση και την τοποθεσία ενός πράσινου ξενοδοχείου καθώς 

και µε την προτροπή τρίτων ( που πληρώνουν τα έξοδα ταξιδίου ) για διαµονή 

σε συγκεκριµένο ξενοδοχείο. 

• ∆ιερεύνηση των στάσεων των πολιτών για τα πράσινα ξενοδοχεία, όσον 

άφορα τη διαµονή τους σε αυτά. 

• Έρευνα των υποκειµενικών κανόνων των καταναλωτών σχετικά µε τις 

πεποιθήσεις τρίτων για τη διαµονή τους σε πράσινα ξενοδοχεία. 

• Έρευνα των αντιλήψεων του συµπεριφορικού ελέγχου. 

• ∆ιερεύνηση του βαθµού σχέσης των δηµογραφικών στοιχείων  µε τους 

παραπάνω ειδικούς στόχους. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ  ∆ΕΥΤΕΡΟ: ΑΝΑΣΚΟΠΗΣΗ ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑΣ 

2.1 ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ 

2.1.1 ΟΡΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΕΝΝΟΙΑ ΤΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 

Στην ελληνική και διεθνή βιβλιογραφία υπάρχουν πολλοί ορισµοί της έννοιας του 

τουρισµού. Το κοινό χαρακτηριστικό της πλειοψηφίας των ορισµών είναι ότι 

χαρακτηρίζουν τον τουρισµό ως µια δραστηριότητα που συνδέεται άµεσα µε την 

τάση του ανθρώπου για επικοινωνία, ψυχαγωγία και δηµιουργία νέων εµπειριών µέσα 

από κάποιον ταξιδιωτικό προορισµό. 

 Ένας συνοπτικός και περιεκτικός ορισµός της έννοιας του τουρισµού επικεντρώνεται 

περισσότερο στη δηµιουργία των σχέσεων και δικτυακών φαινοµένων που 

αναπτύσσονται κατά την άσκηση της τουριστικής δραστηριότητας. Σύµφωνα µε τον 

εν λόγω ορισµό, ο τουρισµός µπορεί να διατυπωθεί ως το σύνολο των φαινοµένων 

και σχέσεων που προέρχονται από την επικοινωνία των τουριστών, των 

προµηθευτών, των επιχειρήσεων, των κυβερνήσεων στις περιοχές υποδοχής, στη 

διαδικασία της έλξης και φιλοξενίας αυτών των τουριστών και άλλων επισκεπτών. 

(Ποδηµατάς, 2008, σ.9) 

Αντιλαµβανόµαστε ότι ο τουρισµός είναι ένα πολύπλοκο φαινόµενο, το οποίο µπορεί 

να παρατηρηθεί από πολλές πλευρές, ανάλογα µε τα ενδιαφέροντα του παρατηρητή. 

Έτσι : 

• Αν δούµε τον τουρισµό από την πλευρά του τουρίστα, τότε θα θεωρήσουµε 

ότι είναι µια ευκαιρία για ξεκούραση και ψυχαγωγία. 

• Αν δούµε τον τουρισµό από την πλευρά της χώρας υποδοχής, τότε θα 

θεωρήσουµε ότι είναι πηγή συναλλαγµατικής εισροής. 

• Αν τον δούµε από την επιχειρηµατική πλευρά, τότε θα θεωρήσουµε ότι είναι 

µια δραστηριότητα η οποία προσφέρει ευκαιρίες για κέρδος. 

• Για πολλούς κατοίκους χωρών τουριστικής υποδοχής, ο τουρισµός είναι 

κλάδος που προσφέρει πολλές και διάφορες θέσεις εργασίας. 

• Αν δούµε τον τουρισµό από την κοινωνιολογική πλευρά, τότε θα θεωρήσουµε 

ότι είναι µια δραστηριότητα η οποία εξυπηρετεί την επικοινωνία µεταξύ των 

διαφόρων λαών. (Ρόυπας, Λαλούµης, 1998,σ. 35) 
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2.1.2 ΙΣΤΟΡΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ  

Οι ταξιδιώτες δεν είναι και δεν ήταν πάντοτε τουρίστες. Ο τουρισµός πηγάζει από τον 

τρόπο ζωής στον τόπο µόνιµης διαµονής και αποτελεί νέο τρόπο ζωής στον 

τουριστικό προορισµό. Πριν χιλιάδες ή εκατοντάδες χρόνια η διαβίωση ήταν πολύ 

διαφορετική από τη σηµερινή. Έτσι είναι φυσικό ο τουρισµός της κάθε εποχής να έχει 

διαφορετικά κίνητρα και οι τουριστικές ανάγκες  να διαφέρουν µέσα στο χρόνο. 

Γίνεται λοιπόν δύσκολο να θεωρηθεί ο ταξιδιώτης της αρχαιότητας τουρίστας µε την 

έννοια που επικρατεί σήµερα. 

Ο τουρισµός στην Αρχαία Ελλάδα , αρχικά ,δεν ήταν διαδεδοµένο φαινόµενο. Ο 

τουρίστας ή « ξένος » ήταν σπάνιο φαινόµενο και κατά συνέπεια πολύτιµο και 

περιζήτητο πρόσωπο, µε αποτέλεσµα να δέχεται εκτός από την αυτονόητη φιλοξενία 

και πολλά δώρα. Όταν οι τουρίστες πολλαπλασιάστηκαν έπαψαν πια να έχουν την 

ίδια αξία και έχασαν τα πλεονεκτήµατά τους. Το αποτέλεσµα ήταν µε την πάροδο του 

χρόνου, οι τουρίστες να πρέπει να πληρώσουν για το κατάλυµα, το φαγητό και γενικά 

για να καλύψουν τις τουριστικές τους ανάγκες. 

Στην περίοδο της Ρωµαϊκής αυτοκρατορίας υπήρχε τουριστική κίνηση για 

επαγγελµατικούς λόγους, θρησκευτικούς λόγους, παρακολούθηση αγώνων και άλλων 

θεαµάτων, για λόγους υγείας, για ψυχαγωγία ή περιέργεια. Η τουριστική κίνηση 

αυξήθηκε µετά την κατασκευή ενός πρωτοποριακού και τεράστιου οδικού δικτύου, 

µε αποτέλεσµα να αναβαθµιστούν πολιτιστικά οι περισσότερο απολίτιστες περιοχές 

της εποχής. Οι αρχαίοι Έλληνες και οι Ρωµαίοι έκαναν συχνά τουρισµό, αλλά 

διέφερε σηµαντικά από τη σηµερινή του µορφή. 

Στο Μεσαίωνα διατηρήθηκε κάποια µορφή τουριστικής δραστηριότητας, κυρίως για 

θρησκευτικούς και επαγγελµατικούς λόγους. 

Την εποχή της Οθωµανικής αυτοκρατορίας παρουσιάστηκε έντονη για την εποχή, 

διάθεση για ταξίδια. 

Στο µεσοπόλεµο οι Άγγλοι αριστοκράτες θεωρούσαν τον τουρισµό βασικό στοιχείο 

της εκπαίδευσης και της µόρφωσής τους. Αυτή η άποψη επικράτησε σε όλη την 

πολιτισµένη δυτική και βόρεια Ευρώπη. 

Μετά τον Β΄ Παγκόσµιο Πόλεµο το φαινόµενο του τουρισµού παρουσίασε έξαρση. 

Ανάλογα µε την πολιτιστική και τεχνολογική πρόοδο της κάθε εποχής και περιοχής, 

άλλαζε το επίπεδο περιποίησης των ξένων, το οποίο ήταν συνήθως ανάλογα µε τα 

χρήµατα που διέθετε ο ξένος. 
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Με την πάροδο των ετών παρουσιάστηκε ένα είδος ταξιδιώτη, ο οποίος ταξίδευε για 

να ξεκουραστεί και να απολαύσει, δηλαδή ο τουρίστας µε τη σηµερινή έννοια. 

Μεταπολεµικά επίσης παρουσιάστηκε το φαινόµενο του µαζικού τουρισµού, καθώς 

υπήρχαν πολλοί ενδιαφερόµενοι για τουρισµό, ενώ ταυτόχρονα υπήρχαν και οι 

κατάλληλες συνθήκες για ανέµελα ταξίδια. Ο τουρισµός έπαιρνε πλέον τη διαδροµή 

που θα τον έφερνε στη σηµερινή του µορφή. . (Ρόυπας, Λαλούµης, 1998,σ. 35) 

2.1.3. ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 

Στη σύγχρονη εποχή ο τουρισµός έχει πολλές µορφές έκφρασης. Είναι ένας γενικός 

όρος, που περικλείει διάφορα είδη ταξιδιού και διαµονής, αλλά και διάφορα κίνητρα, 

που βρίσκονται στη βάση µετακίνησης. Ο τουρισµός αναλύεται σε διάφορες 

υποδιαιρέσεις, οι οποίες έχουν σκοπό να παρουσιάσουν περισσότερο εξειδικευµένα 

τις πτυχές του.  

• Σύµφωνα µε τον αριθµό των ατόµων που ταξιδεύουν διακρίνουµε τον 

τουρισµό σε ατοµικό τουρισµό, µικρό-οµαδικό τουρισµό και σε οµαδικό 

τουρισµό. 

• Σύµφωνα µε τον εξυπηρετούµενο, από το ταξίδι, σκοπό µπορούµε να 

διακρίνουµε τον τουρισµό, σε τουρισµό ψυχικής τέρψης και ξεκούρασης ο 

οποίος περιλαµβάνει τον τουρισµό αναψυχής, τον ψυχαγωγικό τουρισµό, τον 

τουρισµό περιπέτειας, τον τουρισµό περιέργειας και τον τουρισµό των χόµπυ 

του βαθµού επιρροής των καταναλωτών από τρίτου. Επίσης σε πολιτιστικό, 

σε θεραπευτικό, σε αθλητικό και σε επαγγελµατικό τουρισµό ο οποίος 

αποτελείται µε τη σειρά του από τον συνεδριακό τουρισµό, τον τουρισµό 

εκθέσεων και τον φοιτητικό τουρισµό. 

• Σύµφωνα µε τα χρησιµοποιούµενα µεταφορικά µέσα γίνεται η διάκριση σε 

τουρισµό εδάφους, τουρισµό ποταµών και θαλάσσης και σε αεροπορικό. 

• Με κριτήριο την γεωγραφική τοποθεσία του τουριστικού προορισµού 

προκύπτουν οι κατηγορίες εθνικός ή εσωτερικός τουρισµός, περιφερειακός 

και διεθνής τουρισµός. 

• Ανάλογα µε την ηλικία διακρίνονται οι κατηγορίες τουρισµός παιδιών, 

νεανικός τουρισµός, τουρισµός ενηλίκων και υπερηλίκων. Ενώ ανάλογα µε το 

φύλο χωρίζεται σε ανδρικό, γυναικείο και οµοφυλοφίλων.  

• Με βάση το κόστος του ταξιδιού παρατηρείται ο τουρισµός πολυτέλειας, 

µεσαίας τάξης και σακιδίου. 
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• Όσον αφορά το φορέα που καλύπτει του τουριστικού ταξιδιού διακρίνουµε τις 

κατηγορίες ιδιωτικός, κοινωνικός και τουρισµός κινήτρων. 

• Ανάλογα µε το χρόνο κατανάλωσης εντοπίζονται οι κατηγορίες καλοκαιρινός 

και χειµερινός τουρισµός, ενώ µε βάση την οικογενειακή κατάσταση οι 

κατηγορίες οικογενειακός τουρισµός, τουρισµός ζευγαριών και τουρισµός για 

µόνους. 

Ο τουρισµός  µπορεί να δεχθεί πολλές ακόµα υποδιαιρέσεις, όπως για παράδειγµα 

ανάλογα µε τον τρόπο πληρωµής του καταλύµατος. 

 

2.1.4. ΘΕΤΙΚΕΣ ΚΑΙ ΑΡΝΗΤΙΚΕΣ ΣΥΝΕΠΕΙΕΣ ΤΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 

Όπως κάθε ανθρώπινη δραστηριότητα παρουσιάζει επιπτώσεις στο φυσικό και 

κοινωνικό περιβάλλον, έτσι και ο τουρισµός έχει ευνοϊκές και αρνητικές µεταβολές 

σε αυτό. Οι σηµαντικότεροι τοµείς που συνήθως επηρεάζει είτε θετικά είτε αρνητικά 

είναι η οικονοµία, η κοινωνία και τέλος το περιβάλλον. Παρακάτω θα αναλύσουµε 

κάθε τοµέα ξεχωριστά πως επηρεάζεται από τον τουρισµό. 

- Για την οικονοµία: 

Θετικές Συνέπειες: 

Ο τουρισµός αναµφισβήτητα πλέον έχει αναγνωρισθεί ως η πρώτη µορφή 

οικονοµικής δραστηριότητας παγκοσµίως, γι αυτό εξάλλου χρησιµοποιούν τον όρο 

«τουριστική βιοµηχανία». Το ποσοστό συµβολής του τουρισµού στη δηµιουργία 

εισοδήµατος και απασχόλησης υπολογίζεται στο 8 % για τη χώρα µας και λίγο 

λιγότερο σε παγκόσµιο επίπεδο. Τα ποσοστά αυτά αφορούν τον κυρίως τουριστικό 

τοµέα. Αν προστεθούν σε αυτά εκείνα των τοµέων υποστήριξης καθώς και όλων των 

τοµέων της οικονοµίας που ευνοούνται από τις συναλλαγές που προκύπτουν από τις 

τουριστικές δραστηριότητες, τότε η σηµασία του τουριστικού τοµέα καθίσταται 

προφανής. 

Πώς επηρεάζει θετικά την οικονοµία: 

1. µε τη δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας ( µείωση ανεργίας) 

2. µε τη δηµιουργία εισοδήµατος 

3.  µε την περιφερειακή τοπική ανάπτυξη 

4. µε τις πρόσθετες επενδύσεις 

5. και µε τη βελτίωση ισοζυγίου πληρωµών 
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Παγκοσµίως ο τουρισµός θεωρείται βασική οικονοµική δραστηριότητα που συντελεί 

στην καταπολέµηση της φτώχειας εφόσον µε την αύξηση του πραγµατοποιούνται 

νέες επενδύσεις που αφορούν άµεσα και έµµεσα το εθνικό εισόδηµα. Οι επενδύσεις 

αυτές αφορούν πχ το χτίσιµο ενός ξενοδοχείου, την κατασκευή ενός αεροδροµίου 

κ.τ.λ. Έτσι δηµιουργούνται θέσεις εργασίας για τα άτοµα που εµπλέκονται σε 

επιχειρήσεις που ανήκουν στον ευρύτερο κατασκευαστικό τοµέα µε συνέπεια να 

αυξηθεί η απασχόληση και να δηµιουργηθούν νέα και πρόσθετα εισοδήµατα (µισθοί, 

τόκοι, ενοίκια και επιχειρηµατικά κέρδη) για τους απασχολούµενους και κυρίως σε 

περιοχές όπου άλλες δραστηριότητες όπως η βιοµηχανία ή η γεωργία αδυνατούν να 

δηµιουργήσουν. Κατά συνέπεια, ένα σηµαντικό µέρος της ευηµερίας των λαών, που 

εξαρτώνται από τον τουρισµό, οφείλεται σ’ αυτόν. Αναµφισβήτητα λοιπόν ο 

τουρισµός δηµιουργεί απασχόληση. Ο τουρισµός, από τη φύση του, ευνοεί την 

περιφερειακή ανάπτυξη, ακόµη και σε χώρες όπως η δική µας, όπου κύριος κορµός 

της οικονοµικής δραστηριότητας θεωρείται το κέντρο της Αθήνας. Υπολογίζεται ότι 

περίπου το 60% του ΑΕΠ της χώρας µας παράγεται στην ευρύτερη περιοχή της 

πρωτεύουσας. Η τουριστική ανάπτυξη εστιάστηκε σε περιοχές που παραδοσιακά 

χαρακτηρίζονταν από χαµηλό επίπεδο ανάπτυξης και εισοδηµάτων, δηλ. στην 

ύπαιθρο και τα µικρότερα οικιστικά κέντρα. Προσέφερε έτσι ένα εναλλακτικό τοµέα 

δραστηριοποίησης των τοπικών πληθυσµών έναντι του διαχρονικά συρρικνωµένου 

αγροτικού τοµέα. Είναι βέβαιο ότι χωρίς την ανάπτυξη του τουρισµού η 

µετανάστευση προς τις µεγάλες πόλεις θα ήταν πιο έντονη και θα είχε οδηγήσει σε 

αποψίλωση του µεγαλύτερου τµήµατος της επικράτειας και της υπαίθρου. 

Παράλληλα, ο τουρισµός συνέβαλε στη µείωση των περιφερειακών ανισοτήτων. Ως 

υποδοµή στην οικονοµία εννοούµε τα έργα που βοηθούν τη συγκοινωνία (δρόµοι, 

σιδηρόδροµοι, λιµάνια, αερολιµένες κλπ), τα έργα υδροδότησης, αποχέτευσης, 

τηλεπικοινωνίας, ηλεκτρισµού κ.α. Η δηµιουργία νέων εγκαταστάσεων αυτής της 

µορφής, συνήθως από κρατικούς φορείς, αποτελούν τις επενδύσεις που βοηθούν στην 

καλύτερη και οικονοµικότερη διεξαγωγή των οικονοµικών δραστηριοτήτων και 

εποµένως και του τουρισµού. Οι ευνοϊκές αυτές επιδράσεις στην οικονοµία 

καλούνται «εξωτερικές οικονοµίες» µια και δεν αφορούν άµεσα και δεν επηρεάζονται 

από την κάθε µια επιχείρηση. Ο τουρισµός, σαν ένας σηµαντικός τοµέας της 

οικονοµίας, αποτελεί ισχυρό παράγοντα δηµιουργίας αυτών των επενδύσεων. Οι 

συναλλαγµατικές εισπράξεις από τον εισερχόµενο τουρισµό, που είναι πολύ 

σηµαντικές στη χώρα µας, βοηθούν στην κάλυψη ενός τµήµατος του ελλείµµατος του 
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εµπορικού ισοζυγίου (πληρωµές και εισπράξεις για εισαγόµενα και εξαγόµενα 

εµπορεύµατα). Αν δεν γινόταν αυτό, θα εξαναγκαζόµασταν είτε να περικόψουµε τις 

εισαγωγές και να αυξήσουµε τις εξαγωγές, είτε να δανειστούµε από το εξωτερικό, µε 

συνέπεια την αύξηση της εξάρτησης της χώρας µας από τους δανειστές. Ο τουρισµός 

συµβάλλει σηµαντικά στην µείωση του ελλείµµατος του ισοζυγίου πληρωµών, αυτό 

προσδιορίζεται από τις εισροές και τις εκροές συναλλάγµατος που αφορούν 

τουριστικά προϊόντα ( έλλειµµα = εισροές – εκροές ). 

Αρνητικές Συνέπειες: 

Παρά τα προφανή πλεονεκτήµατα που αποδίδει η τουριστική δραστηριότητα στην 

οικονοµία µίας χώρας, εν τούτοις δεν απουσιάζουν και τα µειονεκτήµατα, όπως: 

1. Πληθωρισµός (άνοδος των τιµών και αγαθών) : 

Είναι γνωστό ότι όπου υπάρχει αυξηµένη ζήτηση σε σχέση µε την προσφορά οι τιµές 

των αγαθών και των υπηρεσιών αυξάνονται, µε δυσµενείς επιπτώσεις στο βιοτικό 

επίπεδο των κατοίκων, ιδίως εκείνων που δεν επωφελούνται άµεσα από τον 

τουρισµό. Το ίδιο δυσµενής είναι η άνοδος της αξίας της γης. Η Ελλάδα θεωρείται 

από τις ακριβότερες χώρες της Ευρώπης µε ισχυρή οικονοµία συγκριτικά µε τις 

υπηρεσίες που παρέχει και τα αγαθά που προσφέρει. Αυτό λειτουργεί αρνητικά 

εφόσον µειώνει τη ζήτηση του ελληνικού τουρισµού, αποτρέπει τους Ευρωπαίους 

από το να επιλέξουν την χώρα µας για τις διακοπές τους και µειώνει την 

ανταγωνιστικότητα που αυτό επιβαρύνει περισσότερο από όλα τον ελληνικό 

τουρισµό. 

2. Εποχικότητα: 

Το τουριστικό φαινόµενο είναι εποχιακό. Συνήθως διαρκεί 7-8 µήνες τον χρόνο και 

έτσι δεν προσφέρει σιγουριά στον εργαζόµενο. Τα τουριστικά επαγγέλµατα δεν είναι 

κατοχυρωµένα και αυτό οδηγεί στην εποχική ανεργία. Το πρόβληµα της 

εποχικότητας στον τουρισµό είναι από τα σηµαντικότερα που αντιµετωπίζει η 

τουριστική οικονοµία της χώρας µας. 

3. ∆ιαρροές εισοδήµατος σε άλλες χώρες: 

Τα οικονοµικά ωφελήµατα δε θα είναι αρκετά αν οι δαπάνες που πραγµατοποιούν οι 

τουρίστες διαρρέουν σε άλλες χώρες. Ένα σηµαντικό µέρος των δαπανών αυτών 

εισπράττεται ως έσοδα από ξένες επιχειρήσεις, π.χ. ξένες αεροπορικές εταιρείες, tour 

operators κλπ. Επίσης ένα µέρος των δαπανών που πραγµατοποιούν οι ξένοι 

τουρίστες στη χώρα µας αφορά εισαγόµενα προϊόντα, όπως π.χ. εισαγόµενα ποτά και 

τρόφιµα. 
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4. Περιφερειακές ανισότητες: 

Ο τουρισµός δείχνει την προτίµηση του δυστυχώς σε ορισµένες περιοχές και όχι σε 

όλες. Έτσι ορισµένοι τουριστικοί προορισµοί κυριολεκτικά "βουλιάζουν" το 

καλοκαίρι, ενώ άλλοι τόποι αγνοούνται. Εκτός από τα προφανή κοινωνικά και 

περιβαλλοντικά προβλήµατα, δηµιουργούνται ανισότητες στην κατανοµή του εθνικού 

εισοδήµατος κατά περιφέρειες. 

5. Μονοκαλλιέργεια – Μη ισορροπηµένη ανάπτυξη: 

Είναι γνωστή η παρακίνηση « να µη βάζουµε όλα τα’ αυγά σ’ ένα καλάθι». Η 

υπερβολική, µονοµερής προσήλωση σε ορισµένο τύπο δραστηριότητας ενέχει πάρα 

πολλούς κινδύνους, ιδιαίτερα όταν πρόκειται για την οικονοµία. Έτσι, όπως 

συµβαίνει σε ορισµένες περιοχές ή χώρες όπου κυριαρχεί ως µονοκαλλιέργεια ένα 

συγκεκριµένο είδος παραγωγής, το ίδιο και στην περίπτωση του τουρισµού, 

κινδυνεύουν οι τουριστικοί προορισµοί που βασίζονται αποκλειστικά ή κυρίως στον 

τουρισµό. 

-Για την κοινωνία: 

Θετικές Συνέπειες: 

Βοηθάει: 

1) στη συγκράτηση του πληθυσµού στα αστικά κέντρα 

2) στο πλησίασµα λαών, στην ανακάλυψη νέων πολιτισµών και κουλτούρων 

3) στις πρόσθετες πολιτιστικές δραστηριότητες 

Χωρίς τον τουρισµό ένα µεγάλο κοµµάτι από το παγκόσµιο πολιτισµικό απόθεµα 

(µνηµεία, παραδόσεις, τρόποι ζωής, κ.ά.) θα είχε χαθεί για πάντα. Ο τουρισµός, 

προσφέροντας εργασία και εισόδηµα σε αναρίθµητες οικογένειες και επιχειρήσεις, 

έχει συντελέσει στη συγκράτηση της διαρροής πληθυσµού σε πολλές περιοχές. Αυτό 

έχει ιδιαίτερη σηµασία για τις αποµακρυσµένες περιοχές. Η οικονοµική επίσης 

ανάπτυξη, που οφείλεται άµεσα και έµµεσα στον τουρισµό, µειώνοντας την ανεργία 

έχει συντελέσει στη µείωση των κοινωνικών φαινοµένων που οφείλονται σ' αυτήν, 

όπως µετανάστευση, εγκληµατικότητα, ναρκωτικά κλπ. Με τον τουρισµό κυρίως τον 

εξερχόµενο πλησιάζουν οι λαοί µεταξύ τους µέσα από τη συνεχή επαφή των 

κατοίκων των τουριστικών τόπων µε τους επισκέπτες που προέρχονται από άλλες 

χώρες ή περιοχές. Κατανοούν έτσι ότι όλοι αποτελούν µέλη µιας µεγαλύτερης 

κοινότητας. 

Αρνητικές Συνέπειες: 
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Οι αρνητικές κοινωνικές και πολιτιστικές συνέπειες λόγω του τουρισµού είναι 

προφανείς. Αυξηµένη εγκληµατικότητα, πορνεία, διάδοση σεξουαλικώς 

µεταδιδόµενων νοσηµάτων (AIDS), ναρκωτικά, χαλάρωση των ηθών και της 

οικογενειακής συνοχής είναι µερικές από τις συνέπειες της σχέσης φιλοξενούντα - 

φιλοξενούµενου. Ο εξατοµικευµένος τουρίστας που επισκέπτεται µια άλλη χώρα, 

παρασυρµένος από την επιθυµία του να τη γνωρίσει, ίσως δεν αναλογίζεται πόσο η 

δική του συµπεριφορά, ο τρόπος ενδυµασίας και οι συνήθειες του φαντάζουν ξένες 

για το πολιτισµικό πλαίσιο της χώρας υποδοχής. Έχοντας προπληρώσει ένα σεβαστό 

αντίτιµο για τις διακοπές του, θεωρεί ότι του επιτρέπεται να υπερβαίνει τα 

πολιτισµικά όρια και να αναιρεί / προσβάλει του άτυπους κώδικες που έχουν τεθεί 

από τις κοινωνίες. Η αστρονοµική αύξηση του αριθµού των τουριστών και η 

ελαστικότητα στη σεξουαλική συµπεριφορά αλλοδαπών και ηµεδαπών προκάλεσε 

τεράστια αύξηση των σεξουαλικώς µεταδιδοµένων νοσηµάτων της χώρας, ιδιαίτερα 

των παραθαλάσσιων τουριστικών περιοχών. Σε πολλές περιπτώσεις καταργείται το 

40ωρο εργασίας την εβδοµάδα, ενώ δεν αναγνωρίζονται δικαιώµατα των 

εργαζοµένων για διακοπές και δεν υπάρχουν κατώτατα όρια µισθών. Απουσιάζουν 

κανόνες για την προστασία της εργασίας ενώ σε πολλές χώρες αναπτυσσόµενες αλλά 

και ανεπτυγµένες η ανασφάλιστη εργασία του παιδιού έχει γίνει κανόνας. Για όλα 

αυτά αρµόδιοι φορείς και ιατρικοί επιστήµονες έχουν επισηµάνει τον κίνδυνο 

προειδοποιώντας συγχρόνως τον πληθυσµό. Όλα αυτά τα δυσµενή αποτελέσµατα 

οφείλονται κυρίως στο µαζικό τουρισµό. Ο µαζικός τουρισµός προκαλεί 

«συνωστισµούς» επισκεπτών, σε ξενοδοχειακά 

συγκροτήµατα και περιοχές µε υποδοµή αναψυχής, πράγµα που οδηγεί στην 

υπέρβαση της «φέρουσας ικανότητας» της αντίστοιχης περιοχής και του αντίστοιχου 

«συστήµατος» - περιβαλλοντικού ή πολιτιστικού. 

-Για το περιβάλλον: 

Θετικές Συνέπειες: 

Η ακριβής εκτίµηση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων της τουριστικής ανάπτυξης 

αποτελεί σύνθετο πρόβληµα, γεγονός που καθιστά αναγκαίο τον σχεδιασµό µίας 

ολοκληρωµένης τουριστικής-περιβαλλοντικής πολιτικής. Το περιβάλλον αποτελεί 

ένα σηµαντικό στοιχείο ενεργητικού για τον τουρισµό και κάθε τουριστική 

επιχείρηση. Στο πλαίσιο αυτό, η σηµασία της πρόληψης και επίλυσης των 

προβληµάτων που σχετίζονται µε την τουριστική ανάπτυξη και το περιβάλλον είναι 

πολύ σηµαντική. 
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Παράγοντες που επηρεάζει θετικά: 

1) προστασία τόπων βιότοπων και ειδών πανίδας και χλωρίδας 

2) ευγενής άµιλλα για βελτίωση των τουριστικών τόπων 

3) αναβάθµιση και αναγέννηση των υποβαθµισµένων περιοχών 

4) αύξηση της οικολογικής ευαισθησίας 

Αυξάνεται: 

 - το ενδιαφέρον των κατοίκων για την φύση και η περιβαλλοντική ευαισθησία. 

- η συνειδητοποίηση της σηµασίας της διατήρησης του φυσικού περιβάλλοντος. 

- η προσπάθεια βελτίωσης και προστασίας αρχαιολογικών τόπων, µνηµείων, 

περιοχών και κτιρίων. 

- η διάσωση αρχαιολογικών τόπων, µνηµείων, περιοχών και κτιρίων. 

Ο τουρισµός βοηθάει την διατήρηση και ανάπτυξη σηµαντικών φυσικών και 

προστατευόµενων περιοχών οι οποίες αποτελούν πόλους τουριστικής έλξης. Συντελεί 

στη βελτίωση της περιβαλλοντικής αισθητικής µέσω προγραµµάτων διατήρησης του 

τοπίου, σχεδιασµού και καλύτερης συντήρησης κτιρίων. Με τον τουρισµό 

βελτιώνονται οι οδικές, αεροπορικές υποδοµές, οι υποδοµές ύδρευσης, αποχέτευσης, 

απορριµµάτων, επεξεργασίας υγρών αποβλήτων και επικοινωνιών. 

Αρνητικές Συνέπειες: 

Η υπέρµετρη ανάπτυξη του τουρισµού προκαλεί υποβάθµιση στο φυσικό περιβάλλον 

των περιοχών. 

Οι αρνητικές αυτές επιπτώσεις προκαλούνται από τα παρακάτω: 

- Στην Ελλάδα ειδικά, συναντάµε αυτές τις επιπτώσεις στις παράκτιες και νησιώτικες 

περιοχές. Αυτό οφείλεται σε ένα µεγάλο βαθµό στην υιοθέτηση του κυρίαρχου 

µοντέλου του τουρισµού ( τουρισµός των 4s: sun, sea, sand, sex ). Στην Ελλάδα το 

90% όλων των τουριστικών δραστηριοτήτων βρίσκονται συγκεντρωµένα στις ακτές. 

Καταστροφές στο περιβάλλον δηµιουργούνται κυρίως στις ακτές και τα δάση από 

καταπατήσεις µεγάλων εκτάσεων και ανοικοδόµηση ξενοδοχειακών µονάδων και 

άλλων εγκαταστάσεων. 

- µόλυνση του φυσικού περιβάλλοντος από τα µέσα µεταφοράς των τουριστών. Όπως 

προκύπτει από τα στοιχεία του Π.Ο.Τ το 60% των τουριστικών µετακινήσεων στις 

βιοµηχανικές χώρες γίνεται µε IX ενώ οι πτήσεις των αεροπλάνων (τακτικές ή 

τσάρτερ) συνεχώς αυξάνουν. 

-Υπερβολική σπατάλη νερού για πισίνες και γκαζόν ακόµη και σε ορεινές περιοχές ή 

νησιά µε λίγες βροχοπτώσεις. Η µέση ηµερήσια κατανάλωση νερού ενός τουρίστα 
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υπολογίζεται σε 200 λίτρα (0,2 κυβικά µέτρα), µέγεθος που επιβαρύνει σε 

υπερβολικό βαθµό την κατανάλωση υδατικών πόρων στις περιοχές υποδοχής, 

- Ρύπανση του αέρα, του εδάφους και των υδάτων από τους χιλιάδες τουρίστες που 

κατακλύζουν τις περιοχές. 

-Σπατάλη ενέργειας και φυσικών πόρων. Η κατ’ έτος κατανάλωση ηλεκτρικής 

ενέργειας από τουριστικές µονάδες είναι πολλαπλάσια της κατανάλωσης του µέσου 

νοικοκυριού.  
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2.2 ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ – ΞΕΝΟ∆ΟΧΕΙΑ 

2.2.1. ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ 

Οι τουριστικές επιχειρήσεις είναι οικονοµικές και παραγωγικές µονάδες µε νοµική ή 

χωρίς νοµική προσωπικότητα οι οποίες ειδικεύονται στην παραγωγή τουριστικών 

αγαθών και υπηρεσιών µε στόχο την µεγιστοποίηση των κερδών τους. Το σύνολο των 

επιχειρήσεων αυτών αποτελούν την τουριστική βιοµηχανία ή, καλύτερα τον 

τουριστικό τοµέα. Αυτός περιλαµβάνει ένα συνδυασµό από επιχειρήσεις και 

οργανισµούς όπου µαζί µε τους άλλους τουριστικούς πόρους (µουσεία, υποδοµές, 

θέλγητρα κ.τ.λ.) συναπαρτίζουν την τουριστική προσφορά. Οι τουρίστες 

αναπτύσσουν την τουριστική ζήτηση ενώ οι τουριστικές επιχειρήσεις την τουριστική 

προσφορά. Αυτές οι δύο κατηγορίες µαζί δηλαδή η τουριστική ζήτηση και η 

τουριστική προσφορά αποτελούν την τουριστική αγορά που αποτελεί βασικό στοιχείο 

του τουριστικού κυκλώµατος. (http://pclab.arch.ntua.gr)  

2.2.2. ΕΙ∆Η ΚΑΙ ΜΟΡΦΕΣ ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΩΝ 

Για την εξυπηρέτηση των διαφόρων ειδών και µορφών του τουρισµού είναι 

απαραίτητη η ύπαρξη ποικίλων ειδών και µορφών τουριστικών  καταλυµάτων. Τα 

τουριστικά καταλύµατα αποτελούν τον πιο καθοριστικό παράγοντα για την 

τουριστική ανάπτυξη µιας περιοχής. Τη διαπίστωση αυτή επιβεβαιώνουν και οι 

ερευνητές του Ο.Η.Ε. µε τη διατύπωση: «ανεξάρτητα από το ποιο είναι το τουριστικό 

δυναµικό µιας χώρας και πόσο καλά γίνεται η εκµετάλλευση και η προβολή του, ο 

τουρισµός… δεν µπορεί να αναπτυχθεί προτού δηµιουργηθεί η ανάλογη προσφορά 

καταλυµάτων, κατάλληλα προσαρµοσµένη στις απαιτήσεις της αγοράς». 

Οι ελληνικοί τουριστικοί τόποι, για να προσαρµόσουν την προσφορά τους στις 

µεταβαλλόµενες απαιτήσεις της αγοράς, δηλαδή της ζήτησης, εµπλουτίζονται µε 

καταλύµατα πολλών ειδών και µορφών. Η προσφορά καταλυµάτων (συνεχώς 

προσανατολισµένη στις συνήθειες και στη συµπεριφορά των τουριστών, στα 

µεταφορικά µέσα που χρησιµοποιούν και ακόµα στα αίτια που ωθούν τους τουρίστες 

να επισκεφθούν την Ελλάδα) δηµιουργεί προβλήµατα ως προς τη διάκρισή τους. Με 

βάση τις προδιαγραφές και την προσφορά τους µπορεί να γίνει η ακόλουθη γενική 

κατάταξη των καταλυµάτων: 
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• Ξενοδοχειακά καταλύµατα (µορφές: ξενοδοχείο, µοτέλ, οικίσκοι, «τουριστικό 

χωριό» και άλλα. Αν και παρεµφερή, σε αυτά κατατάσσονται και οι ξενώνες, 

τα πανδοχεία και τα οικοτροφεία). 

• Συµπληρωµατικά ή βοηθητικά καταλύµατα (παραξενοδοχιακά). (Μορφές: 

ενοικιαζόµενα δωµάτια, ενοικιαζόµενα διαµερίσµατα, ενοικιαζόµενες 

επαύλεις, κάµπινγκ και άλλα). 

• Ενδιάµεσοι ή µικτοί τύποι καταλυµάτων. (Μορφές: θεραπευτήρια, 

καταλύµατα χρονοµεριστικής µίσθωσης, apart hotel δηλαδή κατοικίες µε 

ξενοδοχειακές παροχές (σέρβις) και τα κέντρα παραθερισµού αλλοδαπών 

τουριστών, τα λεγόµενα κλαµπ). (Παυλίδης, 2005, σ.41) 

2.2.3. ΚΑΤΑΤΑΞΗ ΞΕΝΟ∆ΟΧΕΙΩΝ 

Σύµφωνα µε το Ξενοδοχειακό Επιµελητήριο Ελλάδας, το ξενοδοχειακό δυναµικό της 

χώρας το 2010 ανήλθε σε 9.732 µονάδες µε 397.660 δωµάτια. Η βιοµηχανία 

καταλυµάτων των Η.Π.Α αποτελείται από 47.000 ξενοδοχεία και µοτέλ, µε σύνολο 

πάνω από 3,3 εκατοµµύρια δωµάτια. Στην Ελλάδα και την Ευρώπη η κατάταξη των 

ξενοδοχείων, ανάλογα µε τις ανέσεις και τις υπηρεσίες που προσφέρουν, γίνεται µε 

αστέρια αρχίζοντας από τα ξενοδοχεία πολυτελείας 5 αστέρων, τα οποία έχουν τις 

υψηλότερες προδιαγραφές, και φτάνοντας µέχρι 1 αστέρι, το οποίο αντιπροσωπεύει 

ξενοδοχεία µικρών βαθµίδων µε λιτή επίπλωση και περιορισµένες ανέσεις. Αντίθετα 

µε άλλες χώρες, στις Η.Π.Α δεν υπάρχει επίσηµη κατάταξη ξενοδοχείων από την 

κυβέρνηση. Ο Αµερικανικός Σύνδεσµος Αυτοκινητιστών ταξινοµεί τα ξενοδοχεία µε 

διαµάντια (από ένα µέχρι πέντε). Τα πέντε διαµάντια αντιπροσωπεύουν ξενοδοχεία µε 

εξαιρετικό επίπεδο υπηρεσιών και µόλις στο 2% των επιχειρήσεων έχει απονεµηθεί 

αυτή η διάκριση. Τα ξενοδοχεία µπορούν επίσης να ταξινοµηθούν ανάλογα µε την 

τοποθεσία, τιµή και τύπο υπηρεσιών που προσφέρουν. Αυτό επιτρέπει στους πελάτες 

να κάνουν τις επιλογές τους µε βάση τα συγκεκριµένα, καθώς επίσης και µε τα δικά 

τους προσωπικά κριτήρια. Ακολουθεί µια αναφορά σε κατατάξεις ξενοδοχείων: 

• Στο κέντρο πόλεως. 

•  Παραθεριστικό. 

• Στο αεροδρόµιο. 

• Σε αυτοκινητόδροµο.  

• Σε χιονοδροµικό κέντρο. 

•  Με καζίνο.  
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• Πλήρους εξυπηρέτησης. 

•  Με συνεδριακό κέντρο. 

• Οικονοµικό. 

•  Εκτεταµένης διαµονής.  

•  Μπουτίκ. 

• ∆ωµάτιο και πρωινό. 

Εναλλακτικά, η ξενοδοχειακή βιοµηχανία µπορεί να τµηµατοποιηθεί ανάλογα µε την 

τιµή, σε ξενοδοχεία:  

• Οικονοµικά (40-60 €) 

• Μεσαίας τιµής (60-100 €)  

• Υψηλής τιµής (100-200 €)  

• Πολυτελείας (150 € και πάνω ) 

2.2.4. ΑΝΗΘΙΚΑ ΞΕΝΟ∆ΟΧΕΙΑ 

Στο βωµό της οικονοµικής κρίσης πολλά ξενοδοχεία στην Ελλάδα προβαίνουν σε 

ορισµένες ενέργειες, οι οποίες χαρακτηρίζονται ως ανήθικες. Θέλοντας  να έχουν το 

ίδιο ποσοστό κερδών µε αυτό των προηγούµενων χρόνων, παρόλο που έχει µειωθεί η 

τουριστική κίνηση,  διατηρούν τις τιµές στα υπάρχοντα επίπεδα ενώ πολλές φορές τις 

αυξάνουν. Επιπλέον, έχοντας ως κύριο στόχο τα υψηλά κέρδη, δεν «κόβουν» 

τιµολόγια και αποδείξεις στους πελάτες, µε αποτέλεσµα να αποκρύπτουν τα 

πραγµατικά τους έσοδα και να µην πληρώνουν τους απαραίτητους φόρους στο 

κράτος. 

Όσον αφορά τους εργαζόµενους, οι συνθήκες εργασίας τους είναι δυσκολότερες 

καθώς αντιµετωπίζουν καθηµερινά την εκµετάλλευση και την απειλή της απόλυσης. 

Εργάζονται για µικρά χρονικά διαστήµατα, περισσότερες ώρες από τις 

προβλεπόµενες, µε πενιχρούς µισθούς και χωρίς ασφάλιση. 

Από την άλλη πλευρά εκµετάλλευση δέχονται και οι πελάτες, διότι πολλές φορές 

πληρώνουν για υπηρεσίες οι οποίες αναφέρονται αλλά στην πραγµατικότητα δεν 

παρέχονται. Επίσης καταναλώνουν προϊόντα βλαβερά τόσο ως προς τους ίδιους, όσο 

και ως προς το περιβάλλον. 

Το πιο σηµαντικό όµως από όλα είναι ότι βλάπτουν το περιβάλλον καθώς 

χρησιµοποιούν προϊόντα µη φιλικά προς αυτό, όπως επίσης κάνουν κατάχρηση των 

φυσικών πόρων λόγω των παλιών και µη συχνά ελεγχόµενων συστηµάτων που 

διαθέτουν. 
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Ο Micheletti υποθέτει ότι οι ηθικοί καταναλωτές είναι ενηµερωµένοι πολίτες, οι 

οποίοι διαθέτουν τις εγκαταστάσεις και τις δεξιότητες για να αναζητήσουν και να 

ανταλλάξουν πληροφορίες σχετικά µε τα προϊόντα και τις υπηρεσίες που τους 

ενδιαφέρουν άµεσα. Αυτή η πρόταση θα πρέπει να ελεγχθεί εµπειρικά, προκειµένου 

να καταλάβουµε αν οι καταναλωτές θα απορρίψουν ένα ανήθικο ξενοδοχείο και θα 

κάνουν τον κόπο να ψάξουν για µια πιο ηθική λύση για τις διακοπές τους. Απόρριψη 

ανήθικου ξενοδοχείο είναι στην πραγµατικότητα ένα είδος µποϊκοτάζ, ένα 

παράδειγµα της αρνητικής ηθικής κατανάλωσης. 

Η αρνητική ηθική κατανάλωση περιλαµβάνει την άρνηση της αγοράς προϊόντων που 

παράγονται από τις επιχειρήσεις, οι οποίες σχετίζονται  µε την περιβαλλοντική 

καταστροφή, την  εκµετάλλευση των εργαζοµένων ή των τοπικών παραγωγών στις 

υπανάπτυκτες χώρες, την παιδική εργασία, τα δικαιώµατα των ζώων, κλπ. Υπάρχουν 

ισχυρισµοί ότι το παγκόσµιο οργανωµένο µποϊκοτάζ αυξάνεται συνεχώς (Τηλικίδου, 

∆ελησταύρου, 2011). 
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2.3 ΜΠΟΪΚΟΤΑΖ 

2.3.1. ΟΡΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΤΟΥ ΜΠΟΪΚΟΤΑΖ 

Ο όρος µποϊκοτάζ ή µποϋκοτάζ  είναι ένας διεθνής όρος (αγγλικά boycott, γαλλικά 

boycottage) που συνήθως αποδίδεται ως εµπορική αποµόνωση, άρνηση εµπορικής 

σχέσης και αντίστοιχων εµπορικών επαφών. Το µποϊκοτάζ  το όνοµά του το πήρε από 

τον πρώτο που επηρεάστηκε από αυτή τη µέθοδο, το γαιοκτήµονα κύριο Charles 

Boycott ο οποίος παρά την ευγένεια και το παρουσιαστικό του δέχτηκε ένα ηχηρό όχι 

από τους καλλιεργητές του που αρνήθηκαν οποιαδήποτε συνεργασία µαζί του.  

Κατά το διεθνές δίκαιο, το µποϊκοτάζ  χαρακτηρίζεται ως ειρηνικό µέτρο πίεσης . 

Περιγράφει ουσιαστικά το δικαίωµα του κάθε καταναλωτή να εναντιώνεται µε την 

αποχή του στην ακρίβεια των προϊόντων. Τα οικονοµικά µποϊκοτάζ  των 

καταναλωτών είναι τα πιο κοινά και ευρέως γνωστά. «Οικονοµικό µποϊκοτάζ των 

καταναλωτών» (Friedman, 1999), δηλαδή η ατοµική ή συλλογική επιλογή, του να 

µην αγοράζουν οι καταναλωτές κάποιο προϊόν, είναι τώρα ένα εργαλείο που 

χρησιµοποιείται συχνά από µη κυβερνητικές οργανώσεις ή οµάδες συµφερόντων για 

να διαµαρτυρηθούν κατά του αθέµιτου µάρκετινγκ, των  κοινωνικών ή 

περιβαλλοντικών πρακτικών.  

Το µποϊκοτάζ των καταναλωτών, από περιβαλλοντικά επιχειρήµατα, είναι µια 

στρατηγική που χρησιµοποιείται συνήθως από πολλές περιβαλλοντικές, µη 

κυβερνητικές οµάδες. Ένα πρώτο παράδειγµα είναι το µποϊκοτάζ των επιχειρήσεων 

παραγωγής  καλλυντικών (όπως οι Procter and Gamble και Colgate-Palmolive), λόγω 

των δοκιµών τους σε ζώα. Άλλες περιπτώσεις είναι το µποϊκοτάζ  µεγάλων εταιρειών 

πετρελαίου (όπως οι ESSO και  Shell), για την περιβαλλοντική τους ζηµιά, καθώς και 

µεγάλων fast-food εταιρειών (όπως η  McDonald 's) εξαιτίας του εχθρικού τρόπου 

παραγωγής κρέατος .(Delacote) Υπάρχουν επίσης και ακαδηµαϊκά µποϊκοτάζ από 

φοιτητές που απέχουν από το να παρακολουθήσουν στην τάξη, κοινωνικά µποϊκοτάζ 

όταν τα άτοµα αρνηθούν την αλληλεπίδραση µε ένα θεσµικό όργανο ή ιδιώτη καθώς 

επίσης και πολιτικά µποϊκοτάζ, όταν τα πολιτικά κόµµατα ή και οι ψηφοφόροι 

αρνούνται να συµµετάσχουν σε µια πολιτική διαδικασία. (Pyxida, 2010) 

Το µποϊκοτάζ έχει συµβάλει στην οικοδόµηση µετακινήσεων λόγω της εξαιρετικά 

µοναδικής  φύση του.  Το µποϊκοτάζ έχει πολλές σηµαντικές πτυχές που καθιστούν 

ένα ιδανικό κίνηµα.  ∆εν υπάρχει άλλη µορφή διαµαρτυρίας και επιρροής που να 

διαθέτει όλα αυτά τα σηµαντικά χαρακτηριστικά. Μόνο το µποϊκοτάζ κάνει χρήση 
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όλων αυτών.  Καµία άλλη ενέργεια δεν κατέχει οποιαδήποτε από αυτές τις ιδιότητες 

στο βαθµό που µπορούν να βρεθούν στο µποϊκοτάζ.  

Τα χαρακτηριστικά του µποϊκοτάζ είναι τα εξής: 

Αµεσότητα 

το µποϊκοτάζ είναι άµεσο.  Σε αντίθεση µε άλλους τρόπους αλλαγής, δε βασίζεται 

κάπου αλλού για να έχει αντίκτυπο. Αντίθετα από µια ψηφοφορία ή την παρουσία 

κάποιου σε µια διαµαρτυρία, το µποϊκοτάζ δεν εξαρτάται από  την καταγραφή των 

ψήφων ή την κάλυψη από τα ΜΜΕ, προκειµένου οι επιπτώσεις της να γίνονται 

αισθητές.  Με το µποϊκοτάζ, δεν χρειάζεται να ανησυχείτε αν ο υποψήφιος θα 

ψηφίσει µε το σωστό τρόπο, ή αν η ψήφος του  ληφθεί υπόψη. Το µποϊκοτάζ έχει 

άµεσες επιπτώσεις στο στόχο, ανεξάρτητα από την ερµηνεία τρίτων.  

 Απλότητα 

Το µποϊκοτάζ είναι µια σχετικά απλή και εύκολη πράξη.  Παρά το γεγονός ότι τα 

θέµατα που αφορούν το µποϊκοτάζ µπορεί να είναι πολύπλοκα, αυτό που ζητείται από 

τους συµµετέχοντες είναι συνήθως αρκετά εύκολο.  

Εκπαιδευτικό 

Το µποϊκοτάζ είναι εκπαιδευτικό εργαλείο.  Στην έκκληση για µποϊκοτάζ, το κοινό 

εκπαιδεύεται για ένα θέµα.  Η πληροφόρηση είναι εγγενές στοιχείο κάθε µποϊκοτάζ.  

Καµιά φορά η συµµετοχή των ανθρώπων στο µποϊκοτάζ, παρουσιάζεται ως µια 

ευκαιρία για την περαιτέρω εκπαίδευση σχετικά µε τα ζητήµατα που εµπλέκονται.  Οι 

συµµετέχοντες θα µιλήσουν στους άλλους για το µποϊκοτάζ και θα υπερασπιστούν τη 

θέση τους σχετικά µε το µποϊκοτάζ.  Ως εκ τούτου, θα θέλουν πληροφορίες γύρω από 

το µποϊκοτάζ.  

∆ύναµη της συλλογικής 

Το µποϊκοτάζ είναι µια αντανάκλαση της δύναµης της συλλογικής προσπάθειας.  Αν 

και µποϊκοτάζ είναι µια µαρτυρία για τη δύναµη των ατόµων, η εξουσία αυτή 

µεγεθύνεται όταν ενώνεται µε τη δύναµη των άλλων. Συλλογική προσπάθεια δεν 

είναι τίποτα χωρίς ατοµική συµµετοχή, καθώς η επιρροή του ατόµου είναι 

περιορισµένη όταν δεν συµµετέχει µε άλλα άτοµα. Το µποϊκοτάζ αποτελούν έκφραση 

της ενότητας. Σε έναν όλο και πιο κατακερµατισµένο και ανεξάρτητο κόσµο, το 

συλλογικό πνεύµα του αποκλεισµού µας θυµίζει ότι δεν είµαστε µόνοι.  

Θετική αλλαγή 

Το µποϊκοτάζ είναι η πράξη του να κάνει κάτι θετικό, και όχι µόνο η άρνηση 

συµµετοχής σε κάτι αρνητικό.   
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Ανέξοδο 

Το µποϊκοτάζ µπορεί να διεξαχθεί µε λίγα έξοδα. Πολλά  µποϊκοτάζ, έχουν στηριχθεί 

σε µεγάλο βαθµό στην προσπάθεια από στόµα σε στόµα για την ευαισθητοποίηση και 

την στήριξη.  Ιστορικά, µποϊκοτάζ  έχουν γίνει από οµάδες µε πολύ µικρή οικονοµική 

άνεση.  

Αντοχή 

Επειδή τα περισσότερα µποϊκοτάζ έχουν διαρκέσει περισσότερο από µία εβδοµάδα ή 

ένα µήνα - συχνά ακόµα και χρόνια – απαιτείται υποµονή και επιµονή από τους 

συµµετέχοντες για να επιτευχθεί ο στόχος τους. Ένα µποϊκοτάζ εξαρτάται από ένα 

συγκεκριµένο γεγονός ή αποτέλεσµα. Οι υποστηρικτές αν επιθυµούν να πάρουν αυτό 

που θέλουν πρέπει να συνεχίσουν να µποϊκοτάρουν µέχρι τέλους.  

Αποτελεσµατικό  

Το µποϊκοτάζ είναι µια δοκιµασµένη τακτική. Αυτό δεν σηµαίνει ότι όλα τα 

µποϊκοτάζ θα πετύχουν. Το µποϊκοτάζ προσφέρει µια αποτελεσµατική στρατηγική, αν 

χρησιµοποιηθεί σωστά και µε τον κατάλληλο πλαίσιο. Αν απαιτήσει δηµόσια την 

στήριξη, του κοινού. Σε περίπτωση που για ένα ζήτηµα δεν δηµιουργηθεί επαρκής 

υποστήριξη, δεν είναι πιθανό το µποϊκοτάζ να έχει επιτυχία.  Είναι επίσης σηµαντικό 

να επιλεχτούν σωστά οι στόχοι, και να έχει την ενέργεια για να πραγµατοποιήσει µια 

καµπάνια που µπορεί να διαρκέσει χρόνια.  Μποϊκοτάζ που δεν µπορεί να διατηρήσει 

την ενέργεια του για µεγάλο χρονικό διάστηµα δεν µπορεί να ευδοκιµήσει. Τα 

µποϊκοτάζ που µπορούν να διεγείρουν λαϊκή συµπάθεια θα έχουν σχεδόν πάντα 

επιτυχία. Υπάρχει µια εντύπωση στην κοινή γνώµη ότι τα µποϊκοτάζ δεν είναι 

αποτελεσµατικά.  Αυτή η εσφαλµένη αντίληψη οφείλεται στο γεγονός ότι τα µέσα 

µαζικής αγνοούν το µποϊκοτάζ. Το κοινό ακούει σπάνια νίκες µποϊκοτάζ και συνεπώς 

πιστεύει ότι δεν έχει να κερδίσει κάτι αν συµµετάσχει σε ένα µποϊκοτάζ. 

 

2.3.2. ΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙ ΣΤΟΧΟΣ ΤΟΥ ΜΠΟΪΚΟΤΑΖ  

Οι κυριότεροι λόγοι που οδηγούν τους καταναλωτές σε µποϊκοτάζ είναι η τιµή, η 

καταπάτηση των ανθρώπινων δικαιωµάτων και η καταστροφή του περιβάλλοντος. 

Ο στόχος του µποϊκοτάζ είναι η τιµωρία µιας επιχείρησης που αποδεικνύεται 

διεφθαρµένη, αποφεύγοντας να αγοράσουν τα προϊόντα της. Οι θεσµικές τιµωρίες δεν 

θεωρούνται αρκετές, ούτε τόσο αποτελεσµατικές, που να µπορούν να ικανοποιήσουν 

τους πολίτες που νιώθουν το αίσθηµα της εξαπάτησης. Οι πολίτες αποφασίζουν να 
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δράσουν µόνοι τους, έτσι ώστε να δικαιωθούν. Τέλος, το µποϊκοτάζ είναι ένα όργανο 

το οποίο πολλές φορές απολαµβάνει ευρείας αποδοχής, αλλά άλλες διχάζει. 

 

2.3.3  ΕΡΕΥΝΑ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΕ ΜΠΟΪΚΟΤΑΖ 

∆ιάφοροι ερευνητές έχουν εξετάσει τα µποϊκοτάζ και προσπάθησαν να δώσουν 

εξηγήσεις για την επιτυχία ή την αποτυχία τους. Μια ολοκληρωµένη µελέτη του 

Friedman, στηριζόµενη σε  περισσότερα από 100 µποϊκοτάζ, έχει ως θέµα  την 

ανάπτυξη της εξήγησης για την επιτυχία του µποϊκοτάζ. Πρότεινε ότι πριν από την 

έναρξη ενός µποϊκοτάζ, οι οµάδες πίεσης θα πρέπει να αναρωτηθούν εάν: Οι 

καταναλωτές ενδιαφέρονται για τα θέµατα των µποϊκοτάζ και των στόχων, 2) το έργο 

του µποϊκοτάζ είναι πιθανό να εκτελεστεί µε επιτυχία, και 3) η εκτέλεσή του είναι 

πιθανό να οδηγήσει στις επιθυµητές συνέπειες που ορίζονται από τους στόχους του 

µποϊκοτάζ. Εν τω µεταξύ, σύµφωνα µε τον Garrett (1987) εντοπίστηκαν έξι 

παράγοντες συµµετοχής σε  µποϊκοτάζ: η ευαισθητοποίηση των καταναλωτών, οι 

τιµές των δυνητικών συµµετεχόντων, οι συνέπειες των στόχων του µποϊκοτάζ µε τη 

στάση των συµµετεχόντων, το κόστος της συµµετοχής, της κοινωνικής πίεσης, καθώς 

και η αξιοπιστία της  ηγεσίας του µποϊκοτάζ.  (1990) ‘Έρευνα του Smith εντόπισε 

πολλούς παράγοντες που επηρεάζουν την αποτελεσµατικότητα και την επιτυχία των 

µποϊκοτάζ των καταναλωτών. Αυτοί οι  παράγοντες περιλαµβάνουν: την επιλογή του 

στόχου, την οργάνωση και τη στρατηγική της οµάδας πίεσης  και απαντήσεις στην 

πρόσκληση του µποϊκοτάζ.  

Γενικότερα, άφησε να εννοηθεί ότι οι καταναλωτές πρέπει να  ενδιαφέρονται ,να  

είναι πρόθυµοι και ικανοί να δράσουν υπέρ του µποϊκοτάζ. Σηµείωσε, ωστόσο, ότι τα 

µποϊκοτάζ δεν χρειάζεται ουσιαστικά να επιφέρουν µείωση των πωλήσεων για να 

είναι επιτυχή. Οι επιχειρήσεις µπορούν να συµµορφωθούν µε τις απαιτήσεις του 

µποϊκοτάζ ως απάντηση στην ηθική πίεση που δέχονται ακόµη και χωρίς καµία 

επίπτωση επί των πωλήσεων.(Klein, 2002) 
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2.4 ΗΘΙΚΟΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΙΣΜΟΣ – ΠΡΑΣΙΝΑ ΞΕΝΟ∆ΟΧΕΙΑ 

2.4.1 ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΝΝΟΙΕΣ 

ΗΘΙΚΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ: Ηθικός καταναλωτισµός (εναλλακτικά ονοµάζεται  ηθική 

κατανάλωση,  ηθική αγορά ή  πράσινος καταναλωτισµός) είναι ένα είδος ακτιβισµού 

των καταναλωτών, ο οποίος βασίζεται στην έννοια της ψήφου του δολαρίου. 

Ασκείται µέσω της «θετικής αγοράς» σε ηθικά προϊόντα που ευνοούνται ή µέσω 

«ηθικού µποϊκοτάζ», το οποίο είναι αρνητική αγορά.  

Ο όρος «ηθική των καταναλωτών»  τώρα χρησιµοποιείται γενικά. Ήταν ο πρώτος που 

διαδόθηκε από το Ηνωµένο Βασίλειο στο περιοδικό «Ethical Consumer», το 1989. 

Βασική καινοτοµία του περιοδικού αυτού ήταν να παράγει πίνακες  αξιολόγησης , 

εµπνευσµένους από τα κριτήρια που βασίζονταν στην προσέγγιση, της τότε 

αναδυόµενης ηθικής κίνησης των επενδύσεων. Οι πίνακες αξιολόγησης του «Ethical 

Consumer»  απένεµαν εταιρικά αρνητικά σήµατα (και από το 2005 συνολική 

βαθµολογία), σε µια ευρεία γκάµα  των ηθικών και περιβαλλοντικών κατηγοριών 

όπως «δικαιώµατα των ζώων», «ανθρώπινα δικαιώµατα» και «ρύπανση και  τοξικές 

ουσίες», παρέχοντας τη δυνατότητα στους καταναλωτές να κάνουν ηθικά συνειδητές 

επιλογές κατανάλωσης και παροχή αξιόπιστων πληροφοριών σχετικά µε την εταιρική 

συµπεριφορά. (Wikipedia, 2012)  

ΗΘΙΚΟ ΠΡΟΙΟΝ: Όταν µιλάµε για ηθικά προϊόντα, δεν αναφερόµαστε µόνο σε 

αυτά, αλλά και σε υπηρεσίες στους τοµείς του τουρισµού, της οικονοµίας αλλά και 

της αγροκαλλιέργειας. . Αυτό που χρειάζεται για να χαρακτηριστεί κάτι ηθικό είναι 

να συµµορφώνεται µε τους περιβαλλοντικούς κανονισµούς και να είναι φιλικό προς 

το περιβάλλον αλλά και προς αυτόν που θα το χρησιµοποιήσει.  

ΗΘΙΚΟΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗΣ: Ο ηθικός καταναλωτής είναι µία ιδιαίτερη περίπτωση 

καταναλωτή, ο οποίος αποτελεί το ακριβώς αντίθετο του καταναλωτή που δεν 

νοιάζεται για τα ηθικά ζητήµατα. Στην παραδοσιακή διαδικασία αγοράς ένας 

καταναλωτής θα αγόραζε τα προϊόντα που θα του παρείχαν την καλύτερη ποιότητα 

και θα κάλυπταν ακριβώς τις ανάγκες του. Κατά την αγοραστική διαδικασία ο 

καταναλωτής περνάει από πέντε στάδια: την αναγνώριση των αναγκών, την έρευνα 

πληροφοριών , την αξιολόγηση των εναλλακτικών λύσεων, την απόφαση αγοράς και 

τελικά την µετά αγοραστική συµπεριφορά.  

Για τον ηθικό καταναλωτή η διαδικασία λήψης αποφάσεων είναι πιο δύσκολη. Η τιµή 

και η ποιότητα εννοείται ότι εξακολουθούν να παραµένουν σηµαντικά, παρόλα αυτά 
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προσθέτει και άλλα κριτήρια στην αγοραστική διαδικασία Τα κριτήρια αυτά έχουν να 

κάνουν τόσο µε τον τρόπο παραγωγής (συνθήκες εργασίας των εργατών, οικολογικές 

επιπτώσεις κ.α.) όσο και µε τα συµφέροντα που προωθούνται µέσω της υποστήριξης 

του εν λόγω παραγωγού. Όταν αναφέρουµε τον όρο ηθικός καταναλωτής δεν 

αναφερόµαστε µόνο σε αυτόν που θα αγοράσει προϊόντα που θα έχουν πάνω το σήµα 

του δίκαιου εµπορίου ή που θα έχουν οικολογική σήµανση. Αναφερόµαστε σε αυτόν 

που αποφεύγει τα προϊόντα να είναι επιβλαβή για το περιβάλλον ή µποϊκοτάρει µία 

επιχείρηση που χρησιµοποιεί παιδική εργασία.   

Με βάση τα κίνητρα του καθένα βλέπουµε ότι υπάρχουν διαφορετικοί τύποι ηθικών 

καταναλωτών. Υπάρχουν άνθρωποι των οποίων τα κίνητρα είναι πολιτικά, άλλοι που 

τα κίνητρα τους είναι θρησκευτικά, πνευµατικά, περιβαλλοντικά κ.ά.  

Εµείς θα ασχοληθούµε µε τον ηθικό καταναλωτή που δίνει βάση στα περιβαλλοντικά 

κίνητρα και για αυτό µπορούµε να τον ονοµάσουµε και πράσινο καταναλωτή. 

Οι καταναλωτές, οι οποίοι έχουν αποκτήσει τις υψηλότερες βαθµολογίες σε όλα τα 

στοιχεία, φαίνεται να κάνουν φιλικές προς το περιβάλλον επιλογές. Τις περισσότερες 

φορές αγοράζουν ένα οικολογικό προϊόν, ειδικά στις περιπτώσεις της µη σηµαντικής 

διαφοράς τιµής σε σχέση µε τα κανονικά προϊόντα, ενώ υπάρχουν άλλες φορές που 

τα αγοράζουν ακόµη και αν είναι πιο ακριβά. Όσον αφορά τα οικολογικά 

απορρυπαντικά, οι καταναλωτές φαίνονται λιγότερο πρόθυµοι να πληρώσουν 

περισσότερο, αλλά θα τα αγόραζαν σίγουρα αν ήταν πεπεισµένοι ότι είναι 

πραγµατικά φιλικά προς το περιβάλλον, σε σχέση µε τις οργανικές ουσίες που 

φαίνεται να επιλέγουν µάλλον περιστασιακά. Όσον αφορά άλλες περιβαλλοντικές 

δραστηριότητες, οι καταναλωτές δεν ρίχνουν σκουπίδια στο έδαφος, πάντα 

προσπαθούν να κάνουν λιγότερο θόρυβο, σχεδόν πάντα ενδιαφέρονται για την 

αναζήτηση πληροφοριών σχετικά µε τα περιβαλλοντικά ζητήµατα και χρησιµοποιούν 

λιγότερη ενέργεια και νερό τις περισσότερες φορές.( The Cyprus journal of science 

and technology, 2005) 

 

2.4.2 ΠΡΑΣΙΝΟ ΞΕΝΟ∆ΟΧΕΙΟ 

Ο Bramwell ορίζει τον πράσινο τουρισµό, σαν τουρισµό, ο οποίος αναβαθµίζει τα 

τοπικά πολιτιστικά χαρακτηριστικά , λειτούργει κάτω από τον έλεγχο των τοπικών 

κοινωνιών, παρέχοντας απασχόληση, αλλά και διατηρώντας τα οικονοµικά οφέλη 

εντός των τοπικών κοινωνιών. Στην πραγµατικότητα, ο παραπάνω ορισµός πολλές 

φορές πραγµατοποιείται ελάχιστα, δεδοµένο ότι δεν είναι λίγες οι φορές που τα 
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οικονοµικά οφέλη ξεφεύγουν των τοπικών κοινωνιών και πάνε προς το εξωτερικό. 

Από την δική της πλευρά, η τουριστική βιοµηχανία, χρησιµοποίει τον όρο πράσινο 

τουρισµό σαν µήνυµα προς τους τουρίστες σε θέµατα εξοικονόµησης ενέργειας, 

αποφυγή ρύπανσης των ακτών κ.ά. 

∆εν είναι λίγες οι φορές που οι ίδιες οι τουριστικές επιχειρήσεις κατηγορούνται, ότι 

χρησιµοποιούν τον όρο πράσινο για λόγους µάρκετινγκ. Βέβαια δεν αµφισβητείται το 

γεγονός ότι η τουριστική βιοµηχανία άρχισε πλέον να αντιδράει  στις 

µεταβαλλόµενες αξίες των τουριστών σχετικά µε τα θέµατα του περιβάλλοντος. 

(Ρεϊζάκη, σ.7) 

ΟΡΙΣΜΟΣ ΠΡΑΣΙΝΟΥ ΞΕΝΟ∆ΟΧΕΙΟΥ 

Σαν πράσινο ξενοδοχείο ορίζεται, είναι φιλικό προς το περιβάλλον ξενοδοχείο 

προσανατολισµένο προς την ελαχιστοποίηση των αρνητικών επιπτώσεων του πάνω 

στη γη και το περιβάλλον, ενώ εξακολουθεί να παρέχει στους επισκέπτες τις 

καλύτερες δυνατές υπηρεσίες. Μέτρα λαµβάνονται για την εξοικονόµηση νερού, για 

την χαµηλότερη κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας και για ανακύκλωση. Για να γίνει 

ένα ξενοδοχείο πράσινο δεν χρειάζεται να γίνουν ενέργειες µόνο από την διοίκησή 

του, αλλά πρέπει να βοηθήσουν και οι φιλοξενούµενοι του. (wisegeek, 2012) 

Πρακτικές συµβουλές για πράσινο ξενοδοχείο 

Η Πανελλήνια Ένωση Ξενοδόχων εξέδωσε µια σειρά από πρακτικές και εύκολα 

εφαρµόσιµες συµβουλές προς τα µέλη της µε βασικό στόχο τη συµβολή του κλάδου 

στη αυξανόµενη ανάγκη για οικονοµία στην ενέργεια. 

Είναι προφανές ότι τις συµβουλές αυτές µπορούν να τις ακολουθήσουν όλοι οι 

ιδιοκτήτες επαγγελµατικών χώρων κερδίζοντας όχι µόνο από τη βελτίωση της 

εικόνας τους στον καταναλωτή αλλά έχοντας και πραγµατικές οικονοµίες στους 

λογαριασµούς τους. Η Πανελλήνια Ένωση Ξενοδόχων προτείνει να: 

• Αντικατασταθούν οι συµβατικοί λαµπτήρες µε λαµπτήρες χαµηλής 

κατανάλωσης: µπορεί να είναι ακριβότεροι αλλά καταναλώνουν µέχρι και 

τέσσερις φορές λιγότερη ενέργεια και διαρκούν περισσότερο από τους 

συµβατικούς, οπότε τελικά κερδίζετε χρήµατα. 

• Εφαρµοστεί ελεγχόµενη πολιτική αλλαγής σε σεντόνια και πετσέτες στα 

δωµάτια (π.χ. αλλαγή από πετσέτες όταν τοποθετηθούν στην µπανιέρα ή 

έπειτα από ορισµένο διάστηµα και όχι καθηµερινά) και να ενηµερωθούν οι 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο ∆εύτερο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                           Ανασκόπηση Βιβλιογραφίας 

45 
 

πελάτες ότι αυτό γίνεται στο πλαίσιο πιο οικολογικής διαχείρισης και µείωσης 

της κατανάλωσης νερού και ενέργειας που χρειάζεται για πλύσιµο. 

• Τοποθετηθεί  αυτόµατο σύστηµα διακοπής ηλεκτρισµού µέσω κάρτας 

πρόσβασης για κάθε δωµάτιο αν δεν υπάρχει, αλλιώς προτρέπει να 

ενθαρρύνουν  τους πελάτες και τους εργαζοµένους να σβήνουν τα φώτα όταν 

δεν τα χρειάζονται και να κλείνουν συσκευές, όπως την τηλεόραση από τον 

κεντρικό διακόπτη (δηλαδή, να σβήνει το κόκκινο φωτάκι εντελώς.) Μια 

τηλεόραση που δεν έχει κλείσει από τον κεντρικό διακόπτη εξακολουθεί να 

καταναλώνει ενέργεια. 

• Τοποθετηθούν βρύσες και κεφαλές  ντους που περιορίζουν την κατανάλωση 

νερού. Σύγχρονες εφαρµογές, όπως αυτές που αναµειγνύουν αέρα µε νερό, 

δίνουν την ίδια αίσθηση άφθονης ροής νερού, ενώ µειώνουν την κατανάλωση 

νερού µέχρι και 30%. 

•  Εφαρµοστεί ενεργό σύστηµα ανίχνευσης διαρροών νερού ώστε να γίνονται οι 

επισκευές εγκαίρως. Μια βρύση που στάζει µπορεί να ξοδεύει 20.000 λίτρα 

νερό τον χρόνο. 

• Την ανακύκλωση χαρτιού, αλουµίνιου, γυαλιού και µπαταριών. Η 

ανακύκλωση από 100 κιλά χαρτί γλιτώνει 7 δέντρα. 

• Φυτευτούν φυτά στους κήπους τα οποία να χρειάζονται λιγότερο νερό. 

• Προτιµηθούν προϊόντα µε οικολογική σήµανση (π.χ. καθαριστικά και βαφές). 

• Τοποθετηθούν θερµικά ηλιακά για τη θέρµανση του νερού. Μαρτυρίες µιλούν 

για εγγυηµένη απόσβεση (σε χρόνο που εξαρτάται από τα χαρακτηριστικά 

λειτουργίας του ξενοδοχείου και το καθεστώς επιδότησης. 

Στα παραπάνω να προστίθεται η δυνατότητα πλέον εξοικονόµησης ενέργειας µε τη 

χρήση φωτοβολταϊκών συστηµάτων παραγωγής ηλεκτρισµού, επένδυση που αποτελεί 

επιδοτούµενη ενέργεια σε πολλές από τις δράσεις του ΕΣΠΑ. (designstories, 2009) 

Όσον αφορά τους πελάτες µπορούν και αυτοί να κάνουν κάποιες κινήσεις έτσι ώστε 

το ξενοδοχείο να γίνει ακόµα πιο πράσινο. Για παράδειγµα µπορούν να: 

- Γνωστοποιήσουν στους υπεύθυνους του ξενοδοχείου ότι δεν επιθυµούν να 

αλλάζονται τα σεντόνια και οι πετσέτες κάθε µέρα.  

-  Να  θυµούνται ποια πετσέτα έχει χρησιµοποιήσει ο κάθε ένας από την παρέα ή από 

την οικογένεια προκειµένου να την επαναχρησιµοποιούν χωρίς να είναι απαραίτητη η 

αλλαγή σε ηµερήσια βάση.  
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-Να  µην αφήνουν το νερό να τρέχει στο µπάνιο και να συντοµεύσουν τη διάρκεια 

του ντους. 

- Να βεβαιώνονται ότι διακόπτουν τη λειτουργία του κλιµατιστικού ή της θέρµανσης, 

ότι έκλεισαν τα φώτα και τις ηλεκτρικές συσκευές . 

- Μοιράζονται τις εφηµερίδες και τα περιοδικά τους µε άλλους αφού τα διαβάσουν ή 

να τα αφήνουν στη ρεσεψιόν προκειµένου να µπορούν να διαβαστούν και από άλλους 

επισκέπτες  

- Μην ξεχνάνε να κλείνουν τα φώτα τόσο στο δωµάτιο  κατά την αποχώρησή τους 

από αυτό, όσο και σε κοινόχρηστους χώρους, π.χ. σπα, σάουνα, γυµναστήριο, κλπ. 

όταν τα χρησιµοποιούν για προσωπική χρήση. (greenhotels, 2012) 

 

2.4.3 GREEN KEY 

Το Green Key είναι ένα οικολογικό σήµα ποιότητας για τουριστικές µονάδες. Οι 

ενδιαφερόµενοι τουριστικοί επιχειρηµατίες οφείλουν να τηρούν ορισµένες απαιτήσεις 

οικολογικής χροιάς. Σε αντάλλαγµα, αποκτούν το δικαίωµα να χρησιµοποιούν το 

σήµα (eco-label) για το marketing της επιχείρησής τους. ). Το πρόγραµµα αυτό 

ενεργεί ως ερέθισµα για τη µετατροπή κάθε τουριστικής µονάδας, µικρής ή µεγάλης, 

σε «πράσινη». 

Αποτελεί έναν σηµαντικό θεσµό στον χώρο της Βιοµηχανίας του Τουρισµού, αφού 

ευαισθητοποιεί και προτρέπει για την υιοθέτηση πρακτικών φιλικών προς το 

περιβάλλον, που εγγυώνται την προστασία του και προάγουν την αειφορία. 

Καθώς το βραβείο Green Key είναι ένα οικολογικό σήµα για τον τουρισµό, καλύπτει 

έναν αριθµό διαφορετικών κατηγοριών αυτού του τοµέα. Στο δίκτυο σήµερα 

συµµετέχουν όλες οι µορφές ξενοδοχειακών µονάδων, εστιατορίων και 

εγκαταστάσεων αναψυχής, αλλά αργότερα θα συµπεριληφθούν και άλλοι τοµείς 

τουριστικού ενδιαφέροντος. 

Η επιβράβευση µε το σήµα Green Key προϋποθέτει την τήρηση αριθµού οικολογικών 

απαιτήσεων, των κριτηρίων δηλαδή του προγράµµατος. 

Σήµερα, είναι διαθέσιµα τα κριτήρια για: ξενοδοχεία, ξενώνες, χώρους 

κατασκήνωσης (campings,) και συνεδριακά κέντρα. 

Αυτή τη στιγµή, η διεθνής Γραµµατεία του δικτύου Green Key µελετά επί πλέον 

κριτήρια, για άλλους τοµείς τουριστικού ενδιαφέροντος, όπως κέντρα αναψυχής, 

ζωολογικούς κήπους κλπ. 
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Το Green Key δηµιουργήθηκε από το Ίδρυµα για την Περιβαλλοντική Εκπαίδευση, 

γνωστό ως FEE (Foundation for Environmental Education), µια διεθνή µη 

κυβερνητική οργάνωση µε αποστολή την περιβαλλοντική εκπαίδευση ανά τον κόσµο. 

Λειτουργεί σήµερα σε 17 χώρες παγκοσµίως, διεθνής συντονιστής και διαχειριστής 

του Green Key είναι ως FEE ενώ εθνικός συντονιστής του προγράµµατος για την 

Ελλάδα είναι Ελληνική Εταιρία Προστασίας της Φύσης. 

Οι ενδιαφερόµενοι µπορούν στις σελίδες µας να δουν τα κριτήρια του προγράµµατος, 

πληροφορίες για συχνές ερωτήσεις, τα νέα του προγράµµατος καθώς και τις 

βραβευµένες επιχειρήσεις. Μπορούν επίσης να πληροφορηθούν για τη διαδικασία 

συµµετοχής, να συµπληρώσουν τη σχετική φόρµα εκδήλωσης ενδιαφέροντος και να 

κατεβάσουν την αίτηση για συµµετοχή στο πρόγραµµα ή σχετικό υποστηρικτικό 

υλικό. 

 

2.4.4 ΠΡΑΣΙΝΑ ΞΕΝΟ∆ΟΧΕΙΑ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α 

Τα οικολογικά καταλύµατα, προσελκύουν τους ευρωπαίους τουρίστες που επιλέγουν 

για προορισµό των διακοπών τους περιοχές µε ξενοδοχειακές εγκαταστάσεις που 

σέβονται το περιβάλλον. Το νέο τουριστικό ρεύµα, σε παγκόσµιο επίπεδο, τα 

τελευταία χρόνια, έχει αποκτήσει χρώµα που δεν είναι άλλο από το «πράσινο». Αυτό 

επιβεβαιώνεται από τους µεγάλους tour operators και ήδη έχει αρχίσει να γίνεται 

αντιληπτό και στην Ελλάδα. Ιδιαίτερα οι κάτοικοι των σκανδιναβικών χωρών αλλά 

και οι Γερµανοί, που επιθυµούν να κάνουν διακοπές στη χώρα µας θέτουν ως 

προαπαιτούµενο την αειφορική διαχείριση των καταλυµάτων τους. Το 1/3 των 

Αµερικανών υποστηρίζουν ότι είναι πρόθυµοι να πληρώσουν παραπάνω, αρκεί το 

ταξίδι και η διαµονή τους να είναι φιλικά προς το περιβάλλον. Το ίδιο λέει και το 

21% των Βρετανών που ταξιδεύουν εκτός της χώρας τους. 

Περισσότερα από 100 «πράσινα» ξενοδοχεία υπάρχουν στη χώρα µας και µάλιστα 

τους επόµενους µήνες θα κάνουν γνωστή την παρουσία τους σε όλη την Ευρώπη, 

στοχεύοντας σε επισκέπτες ανάλογου χρώµατος. 

Τα 103 πιστοποιηµένα ελληνικά «πράσινα» ξενοδοχεία έχουν ήδη λάβει το λεγόµενο 

«Green Key» ενώ εκκρεµεί και η εξέταση αρκετών αιτήσεων. Οι ξενοδόχοι ξεκινούν 

την περιοδεία τους στην Ευρώπη από τον προσεχή Οκτώβριο και συγκεκριµένα σε 7 

ευρωπαϊκές χώρες θέλοντας να ωφεληθούν την τουριστική περίοδο του 2013. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΡΙΤΟ : ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΣΗ ΠΡΩΤΟΓΕΝΩΝ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ 

Στο παρακάτω κεφάλαιο γίνεται η ανάλυση του ερωτηµατολογίου. Πιο συγκεκριµένα 

αναλύεται το είδος της δηµοσκόπησης, η γεωγραφική έκταση και ο χρόνος 

διεξαγωγής της έρευνας, ο πληθυσµός και η µονάδα πληθυσµού στα οποία 

πραγµατοποιήθηκε αυτή, καθώς επίσης ορίζεται η µονάδα δειγµατοληψίας. Ακόµη, 

αναφέρεται το µέγεθος του δείγµατος και η µέθοδος δειγµατοληψίας. Επίσης γίνεται 

αναλυτική αναφορά των τετραγώνων στα οποία πραγµατοποιήθηκε η έρευνα και 

ανάλυση των µεταβλητών του ερωτηµατολογίου.  

• Είδος ∆ηµοσκόπησης: ο τρόπος µε τον οποίο πραγµατοποιήθηκε η 

δηµοσκόπηση είναι η προσωπική συνέντευξη µέσω ερωτηµατολογίου. 

• Γεωγραφική Έκταση: οι περιοχές της Θεσσαλονίκης, οι οποίες µας 

ανατέθηκαν από τις επιβλέπουσες καθηγήτριες κ. Ε. Τηλικίδου και κ. Α. 

∆ελησταύρου είναι οι εξής: Τούµπα, Ιπποκράτειο, Κέντρο, 40 εκκλησιές, 

Κάστρα, ∆ωδεκανήσου, ∆ελφών, Λαδάδικα και ∆υτική Είσοδος. Σε αυτές τις 

περιοχές µας δόθηκαν συγκεκριµένα τετράγωνα, στα οποία 

πραγµατοποιήθηκε η δηµοσκόπηση. 

• Χρόνος ∆ιεξαγωγής: 22-30 Μαρτίου και 3-10 Απριλίου. 

• Πληθυσµός – Μονάδα Πληθυσµού: ο πληθυσµός της δηµοσκόπησης είναι 

120 άτοµα και η µονάδα πληθυσµού είναι το ένα νοικοκυριό που διαµένει σε 

οικία που βρίσκεται εντός των επιλεγµένων οικοδοµικών τετραγώνων. 

• ∆ειγµατοληψία – Μονάδα ∆ειγµατοληψίας : ως µονάδα δειγµατοληψίας 

ορίζεται ο ένας ενήλικας, άντρας ή γυναίκα µέλος της µίας µονάδας 

πληθυσµού, δηλαδή µέλος ενός νοικοκυριού των επιλεγµένων οικοδοµικών 

τετραγώνων. 

• Μέγεθος ∆είγµατος : το µέγεθος του δείγµατος ορίστηκε σε 120 νοικοκυριά. 

• Μέθοδος ∆ειγµατοληψίας: η µέθοδος που χρησιµοποιήθηκε είναι η 

δειγµατοληψία κατά περιοχές σε ένα στάδιο σε νοικοκυριά του πολεοδοµικού 

συγκροτήµατος της Θεσσαλονίκης (Τηλικίδου, 2004, σελ. 88) 

Τα οικοδοµικά τετράγωνα στα οποία πραγµατοποιήθηκε η δηµοσκόπηση, µας 

ανατέθηκαν από τις καθηγήτριες κ. Ε. Τηλικίδου και Α. ∆ελησταύρου. 

Αναλυτικότερα στη φοιτήτρια Αργυροπούλου Γεωργία για τα πρώτα 30 

ερωτηµατολόγια δόθηκαν τα εξής οικοδοµικά τετράγωνα: 
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i. 6238. ∆ΕΛΦΩΝ - ΜΑΡΑΣΛΗ - ΠΡΟΒΕΛΕΓΓΙΟΥ - ΜΑΥΡΟΜΙΧΑΛΗ 

(∆ΕΛΦΩΝ) 

ii.  4912.∆ΙΑΜ.ΟΛΥΜΠΟΥ – ΣΦΕΤΣΟΥ – ΦΡΑΓΚΩΝ - ΝΑΥΜ. ΛΗΜΝΟΥ 

(∆Ω∆ΕΚΑΝΗΣΟΥ) 

iii.  4919. ΑΝΑΓΕΝΝΗΣΕΩΣ - ΣΑΝΤΑ ΡΟΖΑ - ΣΑΠΦΟΥΣ – ∆ΑΜΩΝΟΣ 

(∆ΥΤΙΚΗ ΕΙΣΟ∆ΟΣ) 

iv. 5227. ∆ΟΞΗΣ-ΠΑΓΓΑΙΟΥ – ΛΟΥ∆ΙΑ - ΝΑΥΜ.ΕΛΛΗΣ (ΛΑ∆Α∆ΙΚΑ) 

v. 5308. ∆ΙΟΝΥΣΙΟΥ – ΑΓΑΘΑΓΓΕΛΛΟΥ - ΑΚΡΟΠΟΛΕΩΣ (ΚΑΣΤΡΑ) 

Παρ’ όλα αυτά ζητήθηκε από τη συγκεκριµένη φοιτήτρια αλλαγή ορισµένων 

τετραγώνων, καθώς στο 4912 υπήρχαν µόνο επαγγελµατικοί χώροι, στο 5227 δεν 

υπήρχαν κατοικίες λόγω περιοχής ( Λαδάδικα ) και το 4919 θεωρήθηκε ακατάλληλο 

λόγω επικινδυνότητας της περιοχής. Τα επιπλέον τετράγωνα που δόθηκαν ήταν: 

i. 5760. ΨΑΡΡΟΥ – ΑΙΓΑΛΕΩ – ΠΕΡ∆ΙΚΑ – ΒΑΛΤΕΤΣΙΟΥ (ΤΟΥΜΠΑ) 

ii.  5767. ΕΥΑΓΟΡΑ - ΑΝΩ ΤΖΟΥΜΑΓΙΑ – ΣΟΥΑΝΙ∆Η - ΠΑΠΑΗΛΙΑΚΗ  

(ΤΟΥΜΠΑ) 

iii.  5584. ΑΛΟΝΗΣΟΥ – ΚΑΤΣΙ∆ΗΜΟΥ – ΛΑΜΠΡΑΚΗ - 

ΣΙ∆ΗΡΟΚΑΣΤΡΟΥ (ΤΟΥΜΠΑ) 

Για τα επόµενα 30 ερωτηµατολόγια δόθηκαν συµπληρωµατικά τα εξής τετράγωνα: 

i. 6292. ΑΙΓΑΛΕΩ – Υ∆ΡΑΣ – ΠΕΡ∆ΙΚΑ – ΨΑΡΡΟΥ (ΤΟΥΜΠΑ) 

ii.  6310. ∆ΑΡ∆ΑΚΕΛΙΩΝ – ΕΠΤΑΛΟΦΟΥ – ΒΟΣΠΟΡΟΥ –ΑΪ∆ΙΝΙΟΥ 

(ΤΟΥΜΠΑ) 

Στη φοιτήτρια Ράγγα Ελένη για τα πρώτα 30 ερωτηµατολόγια ανατέθηκαν τα 

παρακάτω τετράγωνα: 

i. 4700. ΕΥΞΕΙΝΟΥ ΠΟΝΤΟΥ - ΑΓ.ΣΤΕΦΑΝΟΥ – ΑΙΑΝΤΟΣ - (ΒΟΥΝΟ)  

(40 ΕΚΚΛΗΣΙΕΣ) 

ii.  5916. ΑΓ.ΣΟΦΙΑΣ – ΟΛΥΜΠΙΑ∆ΟΣ – ΘΕΟΤΟΚΟΠΟΥΛΟΥ - ΟΥΡΑΝΙΑΣ 

(ΚΕΝΤΡΟ) 

iii.  5013. ΟΛΥΜΠΙΑ∆ΟΣ – ΗΡΟ∆ΟΤΟΥ – ΘΗΡΑΜΕΝΟΥΣ - ΑΠ.ΠΑΥΛΟΥ  

(ΚΕΝΤΡΟ) 

iv. 6516. ΜΟΡΙΧΟΒΟΥ – ΑΙΓΥΠΤΟΥ – ΠΟΛΥΤΕΧΝΕΙΟΥ - ΚΑΤΟΥΝΗ  

(ΚΕΝΤΡΟ) 

v. 5426. ∆ΙΑΛΛΕΤΗ – ΜΑΝΟΥΣΟΓΙΑΝΝΑΚΗ – ΘΕΟΤΟΚΗ – ΤΣΙΜΙΣΚΗ – 

ΚΑΜΑΡΑΣ (ΚΕΝΤΡΟ) 

vi. 5536. ∆ΗΜ.ΠΟΛΙΟΡΚΗΤΟΥ – ΠΕΡΣΕΩΣ - ΟΛΥΜΠΙΑ∆ΟΣ (ΚΕΝΤΡΟ) 
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Για τα επόµενα 30 ερωτηµατολόγια δόθηκαν τα εξής τετράγωνα: 

i. 6296. ΠΑΠΑΦΗ – ΚΛΕΑΝΘΟΥΣ – ΚΑΠΠΑ∆ΟΚΙΑΣ - ΙΚΟΝΙΟΥ  

(ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ) 

ii.  5927. ΠΑΠΑΦΗ – ΒΑΡΚΑ - ΝΕΑ ΕΓΝΑΤΙΑ -ΚΟΡΥΤΣΑΣ 

(ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ) 

iii.  6194. ΠΑΠΑΦΗ – ΑΡΓΕΝΤΗ – ΚΙΜΩΝΟΣ -  ΚΛΕΑΝΘΟΥΣ 

(ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ) 

Κατά τη διάρκεια της δηµοσκόπησης αντιµετωπίσαµε την άρνηση, καθώς και την 

άσχηµη συµπεριφορά αρκετών ερωτηθέντων για συµµετοχή στην έρευνα που 

πραγµατοποιήσαµε. 

Ακόµα χρειάστηκε να αντικαταστήσουµε κάποια µέλη του αρχικού δείγµατος, λόγω 

ύπαρξης γραφείων και καταστηµάτων αντί νοικοκυριών στη περιοχή των Λαδάδικων 

και ∆ωδεκανήσου. Ακόµα αντικαταστάθηκε η περιοχή ΑΝΑΓΕΝΝΗΣΕΩΣ-ΣΑΝΤΑ 

ΡΟΖΑ-ΣΑΠΦΟΥΣ-∆ΑΜΩΝΟΣ, λόγω επικινδυνότητας της περιοχής. 

Η διαδικασία ελέγχου πραγµατοποιήθηκε ως εξής: αρχικά µας δόθηκαν 60 

ερωτηµατολόγια, από 30 στο κάθε άτοµο. Μετά τη συµπλήρωσή τους και την 

καταχώρησή τους στο πρόγραµµα SPSS παραδόθηκαν στον κ. Σαπουντζή, µαζί µε τα 

φύλλα ελέγχου και µας δόθηκαν τα υπόλοιπα 60 ερωτηµατολόγια. Ειδοποιηθήκαµε 

τηλεφωνικά για να προχωρήσουµε στη συµπλήρωση των υπολοίπων. Αφού 

συµπληρώθηκαν και τα τελευταία 60 ερωτηµατολόγια παραδόθηκαν µαζί µε τα 

φύλλα ελέγχου και το cd του SPSS, µε τα 120 ερωτηµατολόγια, στον υπεύθυνο 

καθηγητή. Μετά τον έλεγχό τους µας δόθηκε τηλεφωνική έγκριση για να 

προχωρήσουµε στην ολοκλήρωση της γραπτής εργασίας. 

Περιεχόµενο Ερωτηµατολογίου: πρόκειται για ένα δοµηµένο ερωτηµατολόγιο, το 

οποίο δόθηκε έτοιµο από τις επιβλέπουσες καθηγήτριες και συντάκτριές του κ. Ε. 

Τηλικίδου και κ. Α. ∆ελησταύρου. 

Παρακάτω περιγράφονται αναλυτικά οι ερωτήσεις του ερωτηµατολογίου. 

1. Η πρώτη ερώτηση αφορά σε πολυθεµατικό µέτρο, µεταβλητή στάσεων « 

Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις » και µετριέται σε κλίµακα Likert  7 σηµείων, 1= 

∆ιαφωνώ πάρα πολύ – 7= Συµφωνώ πάρα πολύ. Πρόκειται για µία ανεξάρτητη 

µεταβλητή εφτά προτάσεων. 

2. Η δεύτερη ερώτηση αφορά σε πολυθεµατικό µέτρο, µεταβλητή στάσεων « 

Κανονιστικές Πεποιθήσεις » και µετριέται σε κλίµακα Likert 7 σηµείων, 1= 
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Πολύ λάθος - 7=  Πολύ σωστό. Πρόκειται για µια ανεξάρτητη µεταβλητή τριών 

προτάσεων. 

3. Η τρίτη ερώτηση αφορά σε πολυθεµατικό µέτρο, µεταβλητή στάσεων « 

Πεποιθήσεις Ελέγχου » και µετριέται σε κλίµακα Likert 7 σηµείων, 1= ∆ιαφωνώ 

πάρα πολύ - 7=  Συµφωνώ πάρα πολύ. Πρόκειται για µια ανεξάρτητη µεταβλητή 

τεσσάρων προτάσεων. 

4. Η τέταρτη ερώτηση αφορά σε πολυθεµατικό µέτρο, µεταβλητή στάσεων « 

Στάσεις για τα Πράσινα Ξενοδοχεία » και µετριέται σε κλίµακα διαφορετικής 

σηµαντικότητας 7 σηµείων, µε προσδιορισµό των 2 άκρων. Πρόκειται για µια 

ανεξάρτητη µεταβλητή εφτά προτάσεων. 

5. Η πέµπτη ερώτηση αφορά σε πολυθεµατικό µέτρο, µεταβλητή στάσεων « 

Υποκειµενικοί Κανόνες » και µετριέται σε κλίµακα Likert 7 σηµείων, 1= 

∆ιαφωνώ πάρα πολύ - 7=  Συµφωνώ πάρα πολύ. Πρόκειται για µια ανεξάρτητη 

µεταβλητή τριών προτάσεων. 

6.  Η έκτη ερώτηση αφορά σε πολυθεµατικό µέτρο, µεταβλητή στάσεων  

«Αντίληψη Συµπεριφορικού Ελέγχου» και µετριέται σε κλίµακα Likert 7 

σηµείων, 1= ∆ιαφωνώ πάρα πολύ - 7=  Συµφωνώ πάρα πολύ. Πρόκειται για µια 

ανεξάρτητη µεταβλητή τριών προτάσεων. 

7. Η έβδοµη ερώτηση αφορά σε πολυθεµατικό µέτρο, µεταβλητή πρόθεσης 

συµπεριφοράς «Πρόθεση ∆ιαµονής σε Πράσινο Ξενοδοχείο» και µετριέται σε 

κλίµακα Likert 7 σηµείων, 1= ∆ιαφωνώ πάρα πολύ - 7=  Συµφωνώ πάρα πολύ. 

Πρόκειται για µια εξαρτηµένη µεταβλητή τριών προτάσεων.  

Πηγή: ( Han, H., L-T, and Sheu, C.(2010). Application of the Theory of Plant 

Behavior to Green Hotel Choice: Testing the Effect of Environmental Friendly 

Activities. Tourism Management, Vol. 21, No. 3, pp. 325 – 344). 

8. Η όγδοη ερώτηση αφορά σε πολυθεµατικό µέτρο, µεταβλητή πρόθεσης 

συµπεριφοράς «Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού»  και µετριέται σε 

κλίµακα Likert 7 σηµείων, 1= ∆ιαφωνώ πάρα πολύ - 7=  Συµφωνώ πάρα πολύ. 

Πρόκειται για µια εξαρτηµένη µεταβλητή εννιά προτάσεων. Το µέτρο έχει 

δηµιουργηθεί από τις κ. Τηλικίδου και ∆ελησταύρου για τις ανάγκες της 

συγκεκριµένης εργασίας. 

9. Η ένατη ερώτηση αφορά σε πολυθεµατικό µέτρο, µεταβλητή πρόθεσης 

συµπεριφοράς «Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού»  και µετριέται 

σε κλίµακα Likert 7 σηµείων, 1= ∆ιαφωνώ πάρα πολύ - 7=  Συµφωνώ πάρα 
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πολύ. Πρόκειται για µια εξαρτηµένη µεταβλητή έξι προτάσεων. Το µέτρο έχει 

δηµιουργηθεί από τις κ. Τηλικίδου και ∆ελησταύρου για τις ανάγκες της 

συγκεκριµένης εργασίας. 

10. Η δέκατη ερώτηση αφορά οµάδα δηµογραφικών χαρακτηριστικών, τα οποία 

έχουν κατασκευαστεί από τις κ. Τηλικίδου και ∆ελησταύρου, µε βάση τις 

κλίµακες της ΕΣΥΕ. 

a) Φύλο: Ονοµαστικό Επίπεδο Μέτρησης 

b) Ηλικία: Αναλογικό Επίπεδο Μέτρησης 

c) Επίπεδο Εκπαίδευσης: Τακτικό Επίπεδο Μέτρησης 

d) Ετήσιο Οικογενειακό Εισόδηµα: Αναλογικό Επίπεδο Μέτρησης. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΕΤΑΡΤΟ: ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Στα παρακάτω κεφάλαια γίνεται ανάλυση των αποτελεσµάτων της έρευνας µε τη 

βοήθεια του προγράµµατος SPSS STATISTICS 17.0. Πιο συγκεκριµένα 

παρουσιάζονται τα αποτελέσµατα του ερωτηµατολογίου µέσω πινάκων µονής 

εισόδου και τα αποτελέσµατα των αθροιστικών µεταβλητών που δηµιουργήθηκαν µε 

τη χρήση της εντολής compute. Ακόµη γίνεται συσχέτιση των µεταβλητών µέσω των 

τεστ X2, ANOVA και CORRELATION (KENDALL’S TAU-C). 

 

4.1 ΠΙΝΑΚΕΣ ΜΟΝΗΣ ΕΙΣΟ∆ΟΥ 

Πίνακας 1: Ερώτηση 11 α, (46) Φύλο 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Άνδρας 54 45,0 45,0 45,0 

Γυναίκα 66 55,0 55,0 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτώµενων το 55% είναι γυναίκες και το 45% άνδρες. 

Πίνακας 2: Ερώτηση 11 β,(47) Ηλικία 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

15-24 25 20,8 20,8 20,8 

25-34 41 34,2 34,2 55,0 

35-44 21 17,5 17,5 72,5 

45-54 24 20,0 20,0 92,5 

55-64 9 7,5 7,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτώµενων το 20,8% έχει ηλικία από 15 έως 24 ετών, το 34,2% 

από 25 έως 34 ετών, το 17,5% από 35 έως 44 ετών, το 20% έχει ηλικία από 45 έως 54 

ετών και τέλος το 7,5% από 55 έως 64 ετών. 
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Πίνακας 3: Ερώτηση 11 γ, (48) Επίπεδο Εκπαίδευσης 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Απόφοιτος ∆ηµοτικού 1 ,8 ,8 ,8 

Απόφοιτος Γυµνασίου 16 13,3 13,3 14,2 

Απόφοιτος Λυκείου 50 41,7 41,7 55,8 

Απόφοιτος 

Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι. 

41 34,2 34,2 90,0 

Κάτοχος µεταπτυχιακού 

τίτλου 

12 10,0 10,0 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από όλους τους ερωτηθέντες το 0,8% αντιστοιχεί στους απόφοιτους ∆ηµοτικού, το 

13,3% στους απόφοιτους Γυµνασίου, το 41,7% στους απόφοιτους Λυκείου, το 34,2% 

στους απόφοιτους Πανεπιστηµίου ή Τ.Ε.Ι. και το 10% στους κατόχους 

µεταπτυχιακού τίτλου. 
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Πίνακας 4: Ερώτηση 11 δ, (49) Ετήσιο Οικογενειακό Εισόδηµα 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

έως 10000€ 25 20,8 20,8 20,8 

µεταξύ 10001€ - 

20000€ 

47 39,2 39,2 60,0 

µεταξύ 20001€ - 

30000€ 

34 28,3 28,3 88,3 

µεταξύ 30001€ - 

40000€ 

11 9,2 9,2 97,5 

µεταξύ 40001€ - 

50000€ 

3 2,5 2,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 20,8% του συνόλου όσων έλαβαν µέρος στην έρευνα έχει εισόδηµα  έως 10000 €, 

το 39,2% έχει εισόδηµα µεταξύ 10001 €-20000 €, το 28,3% έχει µεταξύ 20001 €-

30000 €, το 9,2% έχει µεταξύ 30001 €-40000 € και το 2,5% έχει εισόδηµα µεταξύ 

40001 €-5000 
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Πίνακας 5: Ερώτηση 11 ε, (50) Επάγγελµα 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Ελεύθερος 

επαγγελµατίας 

25 20,8 20,8 20,8 

Μισθωτός, 

Συνταξιούχος 

47 39,2 39,2 60,0 

Οικιακά 14 11,7 11,7 71,7 

Άνεργος 13 10,8 10,8 82,5 

Φοιτητής 21 17,5 17,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Στο σύνολο των ερωτώµενων το 20,8% αντιστοιχεί σε ελεύθερους επαγγελµατίες, το 

39,2% σε µισθωτούς και συνταξιούχους, το 11,7% σε άτοµα που ασχολούνται µε τα 

οικιακά, το 10,8% αντιστοιχεί σε άνεργους και το 17,5% σε φοιτητές. 
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Πίνακας 6: Ερώτηση 1.1 (BB1) Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας µε την Πρόταση: Εάν Έµενα σε Ένα Πράσινο 

Ξενοδοχείο στα Ταξίδια µου θα µου Επέτρεπε να: Προστατεύω το περιβάλλον 

µας. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Αρκετά 1 ,8 ,8 ,8 

∆ιαφωνώ Λίγο 1 ,8 ,8 1,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

11 9,2 9,2 10,8 

Συµφωνώ Λίγο 31 25,8 25,8 36,7 

Συµφωνώ Αρκετά 46 38,3 38,3 75,0 

Συµφωνώ Πολύ 30 25,0 25,0 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των 120 ερωτώµενων, το 38,3% απάντησε πως συµφωνεί αρκετά ότι 

προστατεύει το περιβάλλον εάν έµενε σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια του. Το 

25,8% συµφωνεί λίγο, το 25% συµφωνεί πολύ, ενώ το υπόλοιπο 10,8% µοιράζεται 

στις απαντήσεις « διαφωνώ αρκετά », « διαφωνώ λίγο » και « ούτε διαφωνώ/ούτε 

συµφωνώ ». 
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Πίνακας 7: Ερώτηση 1.2 (BB2) Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας µε την Πρόταση: Εάν Έµενα σε Ένα Πράσινο 

Ξενοδοχείο στα Ταξίδια µου θα µου Επέτρεπε να: Είµαι Περισσότερο Κοινωνικά 

Ευαίσθητος/η. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Λίγο 3 2,5 2,5 2,5 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

14 11,7 11,7 14,2 

Συµφωνώ Λίγο 37 30,8 30,8 45,0 

Συµφωνώ Αρκετά 39 32,5 32,5 77,5 

Συµφωνώ Πολύ 27 22,5 22,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από τους 120 ερωτηθέντες το 32,5% απάντησε πως συµφωνεί αρκετά ότι είναι 

περισσότερο κοινωνικά ευαίσθητος/η εάν έµενε σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα 

ταξίδια του. Το 30,8% απάντησε πως συµφωνεί λίγο, το 22,5% ότι συµφωνεί πολύ, 

ενώ το υπόλοιπο 14,2% µοιράζεται στις απαντήσεις « διαφωνώ λίγο » και « ούτε 

διαφωνώ/ούτε συµφωνώ ». 
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Πίνακας 8: Ερώτηση 1.3 (BB3) Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας µε την Πρόταση: Εάν Έµενα σε Ένα Πράσινο 

Ξενοδοχείο στα Ταξίδια µου θα µου Επέτρεπε να: Έχω την Εµπειρία Ενός 

Περιβαλλοντικά Υγιεινού και Φιλικού ∆ωµατίου. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 1 ,8 ,8 ,8 

∆ιαφωνώ Λίγο 3 2,5 2,5 3,3 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

23 19,2 19,2 22,5 

Συµφωνώ Λίγο 30 25,0 25,0 47,5 

Συµφωνώ Αρκετά 41 34,2 34,2 81,7 

Συµφωνώ Πολύ 22 18,3 18,3 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των 120 ερωτηθέντων το 34,2% απάντησε πως συµφωνεί αρκετά µε 

το γεγονός ότι εάν έµενε σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια του, θα είχε την 

εµπειρία ενός περιβαλλοντικά υγιεινού και φιλικού δωµατίου. Το 25% απάντησε πως 

συµφωνεί λίγο, το 19,2% ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί, το 18,3% συµφωνεί πολύ, 

ενώ το υπόλοιπο 3,3% µοιράζεται στις υπόλοιπες απαντήσεις. 
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Πίνακας 9: Ερώτηση 1.4 (BB4) Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας µε την Πρόταση: Εάν Έµενα σε Ένα Πράσινο 

Ξενοδοχείο στα Ταξίδια µου θα µου Επέτρεπε να: Υλοποιήσω Περιβαλλοντικά 

Φιλικές Πρακτικές. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Λίγο 2 1,7 1,7 1,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

21 17,5 17,5 19,2 

Συµφωνώ Λίγο 28 23,3 23,3 42,5 

Συµφωνώ Αρκετά 41 34,2 34,2 76,7 

Συµφωνώ Πολύ 28 23,3 23,3 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 34,2% του συνόλου των ερωτηθέντων δήλωσε πως συµφωνεί αρκετά µε το εάν 

έµενε σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια του, θα υλοποιούσε περιβαλλοντικά 

φιλικές πρακτικές. Το 23,3% απάντησε ότι συµφωνεί λίγο, όπως επίσης και ένα 

ακόµη ίδιο ποσοστό ότι συµφωνεί πολύ. Το 17,5% ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί και 

το 1,7% διαφωνεί λίγο. 
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Πίνακας 10: Ερώτηση 1.5 (BB5) Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας µε την Πρόταση: Εάν Έµενα σε Ένα Πράσινο 

Ξενοδοχείο στα Ταξίδια µου θα µου Επέτρεπε να: Απολαύσω Περιβαλλοντικά 

Φιλικά Προϊόντα και Υγιεινές Ανέσεις. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Λίγο 4 3,3 3,3 3,3 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

21 17,5 17,5 20,8 

Συµφωνώ Λίγο 29 24,2 24,2 45,0 

Συµφωνώ Αρκετά 43 35,8 35,8 80,8 

Συµφωνώ Πολύ 23 19,2 19,2 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 35,8% των ατόµων που έλαβαν µέρος στη έρευνα συµφωνεί αρκετά µε το ότι θα 

απολάµβανε περιβαλλοντικά φιλικά προϊόντα και υγιεινές ανέσεις, εάν στα ταξίδια 

του έµενε σε ένα πράσινο ξενοδοχείο. Το 24,2% συµφωνεί λίγο, καθώς το υπόλοιπο 

40% µοιράζεται στις υπόλοιπες επιλογές. 
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Πίνακας 11: Ερώτηση 1.6 (BB6) Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας µε την Πρόταση: Εάν Έµενα σε Ένα Πράσινο 

Ξενοδοχείο στα Ταξίδια µου θα µου Επέτρεπε να: Φάω Φρέσκο και Υγιεινό 

Φαγητό. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Αρκετά 2 1,7 1,7 1,7 

∆ιαφωνώ Λίγο 8 6,7 6,7 8,3 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

26 21,7 21,7 30,0 

Συµφωνώ Λίγο 27 22,5 22,5 52,5 

Συµφωνώ Αρκετά 31 25,8 25,8 78,3 

Συµφωνώ Πολύ 26 21,7 21,7 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Στην πρόταση « εάν έµενα σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια µου θα µου 

επέτρεπε να φάω φρέσκο και υγιεινό φαγητό » το 25,8% απάντησε πως συµφωνεί 

αρκετά, το 22,5% συµφωνεί λίγο, το 21,7% συµφωνεί πολύ και το υπόλοιπο 30,1% 

µοιράζεται στις επιλογές που απέµειναν. 
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Πίνακας 12: Ερώτηση 1.7 (BB7) Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας µε την Πρόταση: Εάν Έµενα σε Ένα Πράσινο 

Ξενοδοχείο στα Ταξίδια µου θα µου Επέτρεπε να: Έχω Μειωµένα Έξοδα. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 5 4,2 4,2 4,2 

∆ιαφωνώ Αρκετά 11 9,2 9,2 13,3 

∆ιαφωνώ Λίγο 14 11,7 11,7 25,0 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

36 30,0 30,0 55,0 

Συµφωνώ Λίγο 19 15,8 15,8 70,8 

Συµφωνώ Αρκετά 18 15,0 15,0 85,8 

Συµφωνώ Πολύ 17 14,2 14,2 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 30% των ερωτώµενων ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί µε το εάν έµενε σε ένα 

πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια του θα είχε µειωµένα έξοδα. Το 15,8% συµφωνεί 

λίγο και το 15% συµφωνεί αρκετά. Το υπόλοιπο 39,3% απάντησε µία από τις 

επιλογές που απέµειναν. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

64 
 

Πίνακας 13: Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις (αθροιστική µεταβλητή BB1-BB7) 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

Συµπεριφορικές 
πεποιθήσεις 

120 23,00 49,00 37,6417 6,46360 

Valid N 
(listwise) 

120 
    

   

Η µεταβλητή συµπεριφορικές πεποιθήσεις αποτελείται από επτά items και πρόκειται 
για µια πολυθεµατική µεταβλητή επτά σηµείων. Έτσι προκύπτουν τα εξής 
διαστήµατα: ∆ιαφωνώ πάρα πολύ µε ∆ιαφωνώ αρκετά (7-14), ∆ιαφωνώ αρκετά µε 
∆ιαφωνώ λίγο (14-21), ∆ιαφωνώ λίγο µε Ούτε διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ (21-28), 
Ούτε διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ µε Συµφωνώ λίγο (28-35), Συµφωνώ λίγο µε 
Συµφωνώ αρκετά (35-42) και Συµφωνώ αρκετά µε Συµφωνώ πολύ (42-49). 
Παρατηρούµε από τον παραπάνω πίνακα ότι το Mean είναι 37,6417 και βρίσκεται 
στο διάστηµα 35-42. Συµπεραίνουµε λοιπόν, ότι οι ερωτώµενοι συµφωνούν µε τα 
items. 
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Πίνακας 14: Ερώτηση 2.1  (ΝΒ1) Κανονιστικές Πεποιθήσεις  

Πόσο Αληθεύουν ή Όχι οι Παρακάτω Προτάσεις για σας Προσωπικά.                  

Η οικογένειά (ή οι συγγενείς) µου Νοµίζει (ουν) Ότι Θα Έπρεπε να Μένω σε Ένα 

Πράσινο Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Πολύ Λάθος 42 35,0 35,0 35,0 

2 21 17,5 17,5 52,5 

3 19 15,8 15,8 68,3 

4 28 23,3 23,3 91,7 

5 6 5,0 5,0 96,7 

6 3 2,5 2,5 99,2 

Πολύ 

Σωστό 

1 ,8 ,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 35% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο λάθος ή σωστό είναι ότι η 

οικογένειά ( ή οι συγγενείς ) µου νοµίζει ( ουν ) ότι θα έπρεπε να µένω σε ένα 

πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω, βαθµολόγησε µε 1. Το 23,3% µε 4, το 17,5% µε 

2, το 15,8% µε 3, το 5% µε 5, το 2,5% µε 6, ενώ το 0,8% βαθµολόγησε µε 7. 
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Πίνακας 15: Ερώτηση 2.2  (ΝΒ2) Κανονιστικές Πεποιθήσεις  

Πόσο Αληθεύουν ή Όχι οι Παρακάτω Προτάσεις για σας Προσωπικά.                  

Οι Φίλοι µου Νοµίζουν Ότι Θα Έπρεπε να Μένω σε Ένα Πράσινο Ξενοδοχείο 

Όταν Ταξιδεύω. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Πολύ Λάθος 53 44,2 44,2 44,2 

2 16 13,3 13,3 57,5 

3 13 10,8 10,8 68,3 

4 31 25,8 25,8 94,2 

5 2 1,7 1,7 95,8 

6 3 2,5 2,5 98,3 

Πολύ 

Σωστό 

2 1,7 1,7 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 44,2% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο λάθος ή σωστό είναι ότι οι φίλοι 

µου νοµίζουν ότι θα έπρεπε να µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω, 

βαθµολόγησε µε 1. Το 25,8% µε 4, το 13.3% µε 2, το 10,8% µε 3, το 2,5% µε 6, το 

2,5% µε 6, ενώ το υπόλοιπο 3,4% βαθµολόγησε µε 5 ή 7. 
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Πίνακας 16: Ερώτηση 2.3 (ΝΒ3) Κανονιστικές Πεποιθήσεις                                  

Πόσο Αληθεύουν ή Όχι οι Παρακάτω Προτάσεις για σας Προσωπικά.                  

Οι Συνάδελφοί µου Νοµίζουν Ότι θα Έπρεπε να Μένω σε Ένα Πράσινο 

Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Πολύ Λάθος 45 37,5 37,5 37,5 

2 16 13,3 13,3 50,8 

3 13 10,8 10,8 61,7 

4 30 25,0 25,0 86,7 

5 5 4,2 4,2 90,8 

6 10 8,3 8,3 99,2 

Πολύ 

Σωστό 

1 ,8 ,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 37,5% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο λάθος ή σωστό είναι ότι οι 

συνάδερφοί  µου νοµίζουν ότι θα έπρεπε να µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν 

ταξιδεύω, βαθµολόγησε µε 1. Το 25% µε 4, το 13,3% µε 2, το 10,8% µε 3, το 8,3% µε 

6, το 4,2% µε 5, ενώ το 0,8% βαθµολόγησε µε 7. 
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Πίνακας 17: Κανονιστικές Πεποιθήσεις (Αθροιστική µεταβλητή NB1-NB3) 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

Κανονιστικές 
πεποιθήσεις 

120 3,00 19,00 7,7167 4,43095 

Valid N 
(listwise) 

120 
    

 

Η µεταβλητή κανονιστικές πεποιθήσεις αποτελείται από τρία items και πρόκειται για 

µια πολυθεµατική µεταβλητή επτά σηµείων που µετράει το λάθος και το σωστό, µε το 

1 να αντιστοιχεί στο Πολύ Λάθος και το 7 στο Πολύ Σωστό. Έτσι προκύπτουν τα 

εξής διαστήµατα: 1 µε 2 (3-6), 2 µε 3 (6-9), 3 µε 4 (9-12), 4 µε 5 (12-15), 5 µε 6 (15-

18) και 6 µε 7 (18-21). Τα διαστήµατα 1 µε 2 και 2 µε 3 µετράνε το λάθος, το 3 µε 4 

και το 4 µε 5 ούτε το λάθος ούτε το σωστό και το 5 µε 6 και 6 µε 7 µετράνε το σωστό. 

Παρατηρούµε από τον παραπάνω πίνακα ότι το Mean είναι 7,7167 και βρίσκεται στο 

διάστηµα 6-9. Συµπεραίνουµε λοιπόν, ότι οι ερωτώµενοι βρίσκουν τα items λάθος. 
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Πίνακας 18: Ερώτηση 3.1 (CB1) Πεποιθήσεις Ελέγχου                                                      

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Η ∆ιαµονή σε Ένα 

Πράσινο Ξενοδοχείο Είναι Ακριβή. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Αρκετά 3 2,5 2,5 2,5 

∆ιαφωνώ Λίγο 13 10,8 10,8 13,3 

Ούτε ∆ιαφωνώ/Ούτε 

Συµφωνώ 

31 25,8 25,8 39,2 

Συµφωνώ Λίγο 28 23,3 23,3 62,5 

Συµφωνώ Αρκετά 33 27,5 27,5 90,0 

Συµφωνώ Πολύ 12 10,0 10,0 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 27,5% όσων έλαβαν µέρος στην έρευνα απάντησε ότι συµφωνεί αρκετά µε το 

γεγονός ότι η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο είναι ακριβή. Το 25,8% ούτε 

διαφωνεί/ούτε συµφωνεί, 23,3% συµφωνεί λίγο, ενώ το υπόλοιπο 23,3% βρίσκεται 

ανάµεσα στις υπόλοιπες απαντήσεις. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

70 
 

Πίνακας 19: Ερώτηση 3.2 (CB2) Πεποιθήσεις Ελέγχου                                      

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Η Εξεύρεση Ενός 

Πράσινου Ξενοδοχείου Όταν Ταξιδεύεις Απαιτεί Χρόνο και Προσπάθεια. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Αρκετά 1 ,8 ,8 ,8 

∆ιαφωνώ Λίγο 5 4,2 4,2 5,0 

Ούτε ∆ιαφωνώ/Ούτε 

Συµφωνώ 

25 20,8 20,8 25,8 

Συµφωνώ Λίγο 21 17,5 17,5 43,3 

Συµφωνώ Αρκετά 47 39,2 39,2 82,5 

Συµφωνώ Πολύ 21 17,5 17,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 39,2% όσων έλαβαν µέρος στην έρευνα απάντησε ότι συµφωνεί αρκετά µε το 

γεγονός ότι η εξεύρεση ενός πράσινου ξενοδοχείου, όταν ταξιδεύεις απαιτεί χρόνο 

και προσπάθεια. Το 20,8% ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί, 17,5% συµφωνεί λίγο, ενώ 

το υπόλοιπο 22,5% µοιράζεται ανάµεσα στις υπόλοιπες απαντήσεις. 
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Πίνακας 20: Ερώτηση 3.3 (CB3) Πεποιθήσεις Ελέγχου                                              

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Η Τοποθεσία Ενός 

Πράσινου Ξενοδοχείου Πρέπει να Είναι Βολική. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Αρκετά 2 1,7 1,7 1,7 

∆ιαφωνώ Λίγο 6 5,0 5,0 6,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/Ούτε 

Συµφωνώ 

14 11,7 11,7 18,3 

Συµφωνώ Λίγο 15 12,5 12,5 30,8 

Συµφωνώ Αρκετά 28 23,3 23,3 54,2 

Συµφωνώ Πολύ 55 45,8 45,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 45,8% των ερωτηθέντων απάντησε ότι συµφωνεί πολύ µε το γεγονός ότι η 

τοποθεσία ενός πράσινου ξενοδοχείου πρέπει να είναι βολική. Το 23,3% συµφωνεί 

αρκετά, 12,5% συµφωνεί λίγο, ενώ το υπόλοιπο 18,4% βρίσκεται ανάµεσα στις 

υπόλοιπες απαντήσεις. 
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Πίνακας 21: Ερώτηση 3.4 (CB4) Πεποιθήσεις Ελέγχου                                       

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Η Εταιρεία µου / η Σχολή 

µου / Άλλοι που Πληρώνουν για τα Έξοδα ταξιδίου µου µε Προτρέπουν να Μένω 

σε Ένα Συγκεκριµένο Ξενοδοχείο. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 13 10,8 10,8 10,8 

∆ιαφωνώ Αρκετά 6 5,0 5,0 15,8 

∆ιαφωνώ Λίγο 12 10,0 10,0 25,8 

Ούτε ∆ιαφωνώ/Ούτε 

Συµφωνώ 

47 39,2 39,2 65,0 

Συµφωνώ Λίγο 21 17,5 17,5 82,5 

Συµφωνώ Αρκετά 12 10,0 10,0 92,5 

Συµφωνώ Πολύ 9 7,5 7,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 39,2% όσων έλαβαν µέρος στην έρευνα απάντησε ότι ούτε διαφωνεί/ούτε 

συµφωνεί µε το γεγονός ότι η εταιρεία µου/η σχολή µου/άλλοι που πληρώνουν για τα 

έξοδα ταξιδίου µου, µε προτρέπουν να µένω σε ένα συγκεκριµένο ξενοδοχείο. Το 

17,5% συµφωνεί λίγο, ενώ το υπόλοιπο 43,3% βρίσκεται ανάµεσα στις υπόλοιπες 

απαντήσεις. 
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Πίνακας 22: Πεποιθήσεις Ελέγχου (Αθροιστική µεταβλητή CB1-CB4) 

Descriptive Statistics 

 

N Minimum Maximum Mean 
Std. 
Deviation 

Πεποιθήσεις 
ελέγχου 

120 11,00 26,00 20,3083 3,63872 

Valid N 
(listwise) 

120 
    

 
 

Η µεταβλητή πεποιθήσεις ελέγχου αποτελείται από τέσσερα items και πρόκειται για 

µια πολυθεµατική µεταβλητή επτά σηµείων. Έτσι προκύπτουν τα εξής διαστήµατα: 

∆ιαφωνώ πάρα πολύ µε ∆ιαφωνώ αρκετά (4-8), ∆ιαφωνώ αρκετά µε ∆ιαφωνώ λίγο 

(8-12), ∆ιαφωνώ λίγο µε Ούτε διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ (12-16), Ούτε διαφωνώ/Ούτε 

συµφωνώ µε Συµφωνώ λίγο (16-20), Συµφωνώ λίγο µε Συµφωνώ αρκετά (20-24) και 

Συµφωνώ αρκετά µε Συµφωνώ πολύ (24-28). Παρατηρούµε από τον παραπάνω 

πίνακα ότι το Mean είναι 20,3083 και βρίσκεται στο διάστηµα 20-24. Συµπεραίνουµε 

λοιπόν, ότι οι ερωτώµενοι συµφωνούν µε τα items. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

74 
 

Πίνακας 23: Ερώτηση 4.1 (AT1) Στάσεις                                                             

Ανάµεσα στα δυο άκρα παρακαλούµε να επιλέξετε τον αριθµό που χαρακτηρίζει 

καλύτερα τις απόψεις σας: Για µένα η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα 

ταξίδια είναι κάτι: Εξαιρετικά Κακό- Εξαιρετικά Καλό. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

2 1 ,8 ,8 ,8 

3 2 1,7 1,7 2,5 

4 17 14,2 14,2 16,7 

5 28 23,3 23,3 40,0 

6 44 36,7 36,7 76,7 

Εξαιρετικά 

Καλό 

28 23,3 23,3 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 36,7% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο καλό ή κακό είναι για αυτούς/ές 

η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια , βαθµολόγησε µε 6. Το 23,3% µε 5 

και 7, το 14,2% µε 4, το 1,7% µε 3 και το 0,8% µε 2. 
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Πίνακας 24: Ερώτηση 4.2 (AT2) Στάσεις                                                              

Ανάµεσα στα δυο άκρα παρακαλούµε να επιλέξετε τον αριθµό που χαρακτηρίζει 

καλύτερα τις απόψεις σας: Για µένα η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα 

ταξίδια είναι κάτι: Εξαιρετικά Ανεπιθύµητο - Εξαιρετικά Επιθυµητό. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

2 2 1,7 1,7 1,7 

3 2 1,7 1,7 3,3 

4 33 27,5 27,5 30,8 

5 28 23,3 23,3 54,2 

6 33 27,5 27,5 81,7 

Εξαιρετικά 

Επιθυµητό 

22 18,3 18,3 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 27,5% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο ανεπιθύµητο ή επιθυµητό είναι 

για αυτούς/ές η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια , βαθµολόγησε µε 4 

και 6. Το 23,3% µε 5, το 18,3% µε 7 και το 1,7% µε 2 και 3. 
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Πίνακας 25: Ερώτηση 4.3 (AT3) Στάσεις                                                             

Ανάµεσα στα δυο άκρα παρακαλούµε να επιλέξετε τον αριθµό που χαρακτηρίζει 

καλύτερα τις απόψεις σας: Για µένα η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα 

ταξίδια είναι κάτι: Εξαιρετικά ∆υσάρεστο  - Εξαιρετικά Ευχάριστο. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Εξαιρετικά 

∆υσάρεστο 

1 ,8 ,8 ,8 

2 1 ,8 ,8 1,7 

3 2 1,7 1,7 3,3 

4 30 25,0 25,0 28,3 

5 32 26,7 26,7 55,0 

6 29 24,2 24,2 79,2 

Εξαιρετικά 

Ευχάριστο 

25 20,8 20,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 26,7% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο δυσάρεστο ή ευχάριστο είναι για 

αυτούς/ές η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια , βαθµολόγησε µε 5. Το 

25% µε 4, το 24,2% µε 6, το 20,8% µε 7, το 1,7% µε 3, ενώ το 0,8% βαθµολόγησε µε 

1 και µε 2. 
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Πίνακας 26: Ερώτηση 4.4 (AT4) Στάσεις                                                               

Ανάµεσα στα δυο άκρα παρακαλούµε να επιλέξετε τον αριθµό που χαρακτηρίζει 

καλύτερα τις απόψεις σας: Για µένα η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα 

ταξίδια είναι κάτι: Εξαιρετικά Ανόητο  - Εξαιρετικά Σοφό. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Εξαιρετικά 

Ανόητο 

1 ,8 ,8 ,8 

3 1 ,8 ,8 1,7 

4 26 21,7 21,7 23,3 

5 26 21,7 21,7 45,0 

6 35 29,2 29,2 74,2 

Εξαιρετικά Σοφό 31 25,8 25,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 29,2% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο ανόητο ή σοφό είναι για 

αυτούς/ές η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια , βαθµολόγησε µε 6. Το 

25,8% µε 7, το 21,7% µε 4 και 5 και το 0,8% µε 2 και 3. 
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Πίνακας 27: Ερώτηση 4.5 (AT5) Στάσεις                                                                  

Ανάµεσα στα δυο άκρα παρακαλούµε να επιλέξετε τον αριθµό που χαρακτηρίζει 

καλύτερα τις απόψεις σας: Για µένα η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα 

ταξίδια είναι κάτι: Εξαιρετικά Απορριπτέο  - Εξαιρετικά προτιµητέο. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Εξαιρετικά 

Απορριπτέο 

1 ,8 ,8 ,8 

2 1 ,8 ,8 1,7 

3 4 3,3 3,3 5,0 

4 31 25,8 25,8 30,8 

5 32 26,7 26,7 57,5 

6 30 25,0 25,0 82,5 

Εξαιρετικά 

Προτιµητέο 

21 17,5 17,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 26,7% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο απορριπτέο ή προτιµητέο είναι 

για αυτούς/ές η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια , βαθµολόγησε µε 5. 

Το 25,8% µε 4, το 25% µε 6, το 17,5% µε 7, το 3,3% βαθµολόγησε µε 3 και το 0,8% 

µε 1 και µε 2. 
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Πίνακας 28: Ερώτηση 4.6 (AT6) Στάσεις                                                                     

Ανάµεσα στα δυο άκρα παρακαλούµε να επιλέξετε τον αριθµό που χαρακτηρίζει 

καλύτερα τις απόψεις σας: Για µένα η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα 

ταξίδια είναι κάτι: Εξαιρετικά Μη Απολαυστικό  - Εξαιρετικά Απολαυστικό. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Εξαιρετικά Μη 

Απολαυστικό 

2 1,7 1,7 1,7 

3 4 3,3 3,3 5,0 

4 32 26,7 26,7 31,7 

5 29 24,2 24,2 55,8 

6 25 20,8 20,8 76,7 

Εξαιρετικά 

Απολαυστικό 

28 23,3 23,3 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 26,7% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο µη απολαυστικό ή απολαυστικό 

είναι για αυτούς/ές η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια , βαθµολόγησε 

µε 4. Το 24,2% µε 5, το 23,3% µε 7, το 20,8% µε 6, το 3,3% µε 3 και το 1,7% µε 1. 
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Πίνακας 29: Ερώτηση 4.7 (AT7) Στάσεις                                                                     

Ανάµεσα στα δυο άκρα παρακαλούµε να επιλέξετε τον αριθµό που χαρακτηρίζει 
καλύτερα τις απόψεις σας: Για µένα η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα 
ταξίδια είναι κάτι: Εξαιρετικά Αρνητικό  - Εξαιρετικά Θετικό. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Εξαιρετικά 

Αρνητικό 

1 ,8 ,8 ,8 

2 1 ,8 ,8 1,7 

4 17 14,2 14,2 15,8 

5 26 21,7 21,7 37,5 

6 38 31,7 31,7 69,2 

Εξαιρετικά Θετικό 37 30,8 30,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 31,7% του συνόλου των ερωτώµενων, στο πόσο αρνητικό ή θετικό είναι για 

αυτούς/ές η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια , βαθµολόγησε µε 6. Το 

30,8% µε 7, το 21,7% µε 5, το 14,2% µε 4 και το 0,8% µε 1 και µε 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

81 
 

Πίνακας 30: Στάσεις για τα Πράσινα Ξενοδοχεία (Αθροιστική µεταβλητή AT1-

AT7) 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

Στάσεις 120 10,00 49,00 38,0000 7,73294 

Valid N 
(listwise) 

120 
    

 

Η µεταβλητή στάσεις αποτελείται από επτά items και πρόκειται για µια πολυθεµατική 
µεταβλητή επτά σηµείων που µετράει το κακό και το καλό, το ανεπιθύµητο και το 
επιθυµητό, το δυσάρεστο και το ευχάριστο, το ανόητο και το σοφό, το απορριπτέο 
και το προτιµητέο, το µη απολαυστικό και το απολαυστικό, το αρνητικό και το 
θετικό, µε το 1 να αντιστοιχεί στα αρνητικά και το 7 στα θετικά. Έτσι προκύπτουν τα 
εξής διαστήµατα: 1 µε 2 (7-14), 2 µε 3 (14-21), 3 µε 4 (21-28), 4 µε 5 (28-35), 5 µε 6 
(35-42) και 6 µε 7 (42-49). Τα διαστήµατα 1 µε 2 και 2 µε 3 µετράνε το αρνητικό, το 
3 µε 4 και το 4 µε 5 ούτε το αρνητικό ούτε το θετικό και το 5 µε 6 και 6 µε 7 µετράνε 
το θετικό. Παρατηρούµε από τον παραπάνω πίνακα ότι το Mean είναι 38 και 
βρίσκεται στο διάστηµα 35-42. Συµπεραίνουµε λοιπόν, ότι οι ερωτώµενοι βρίσκουν 
τα items θετικά. 
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Πίνακας 31: Ερώτηση 5.1 (SN1) Υποκειµενικοί Κανόνες 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Οι περισσότεροι 

Άνθρωποι που Είναι Σηµαντικοί για Μένα Νοµίζουν Ότι θα Έπρεπε να Μένω σε 

Ένα Πράσινο Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 42 35,0 35,0 35,0 

∆ιαφωνώ Αρκετά 19 15,8 15,8 50,8 

∆ιαφωνώ Λίγο 11 9,2 9,2 60,0 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

34 28,3 28,3 88,3 

Συµφωνώ Λίγο 8 6,7 6,7 95,0 

Συµφωνώ Αρκετά 5 4,2 4,2 99,2 

Συµφωνώ Πολύ 1 ,8 ,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτώµενων, το 35% απάντησε ότι διαφωνεί πάρα πολύ µε την 

πρόταση « οι περισσότεροι άνθρωποι που είναι σηµαντικοί για µένα νοµίζουν ότι θα 

έπρεπε να µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω ». το 28,3% ούτε 

διαφωνεί/ούτε συµφωνεί και το 15,8% διαφωνεί αρκετά. Το υπόλοιπο 20,9% 

µοιράζεται στις υπόλοιπες απαντήσεις. 
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Πίνακας 32: Ερώτηση 5.2 (SN2) Υποκειµενικοί Κανόνες 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Οι Περισσότεροι 

Άνθρωποι που Είναι Σηµαντικοί για Μένα θα Ήθελαν να Μένω σε Ένα Πράσινο 

Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 36 30,0 30,0 30,0 

∆ιαφωνώ Αρκετά 20 16,7 16,7 46,7 

∆ιαφωνώ Λίγο 9 7,5 7,5 54,2 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

35 29,2 29,2 83,3 

Συµφωνώ Λίγο 13 10,8 10,8 94,2 

Συµφωνώ Αρκετά 6 5,0 5,0 99,2 

Συµφωνώ Πολύ 1 ,8 ,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 30% του συνόλου των ερωτηθέντων απάντησε ότι διαφωνεί πάρα πολύ µε την 

πρόταση « οι περισσότεροι άνθρωποι που είναι σηµαντικοί για µένα θα ήθελαν να 

µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω ». το 29,2% ούτε διαφωνεί/ούτε 

συµφωνεί και το 16,7% διαφωνεί αρκετά. Το υπόλοιπο 24,1% µοιράζεται στις 

υπόλοιπες απαντήσεις. 
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Πίνακας 33: Ερώτηση 5.3 (SN3) Υποκειµενικοί Κανόνες 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Οι Άνθρωποι των Οποίων 

η Γνώµη Αξίζει για Μένα θα Προτιµούσαν να Μένω σε Ένα Πράσινο Ξενοδοχείο 

Όταν Ταξιδεύω. 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 38 31,7 31,7 31,7 

∆ιαφωνώ Αρκετά 16 13,3 13,3 45,0 

∆ιαφωνώ Λίγο 14 11,7 11,7 56,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ 

33 27,5 27,5 84,2 

Συµφωνώ Λίγο 10 8,3 8,3 92,5 

Συµφωνώ Αρκετά 7 5,8 5,8 98,3 

Συµφωνώ Πολύ 2 1,7 1,7 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτώµενων, το 31,7% απάντησε ότι διαφωνεί πάρα πολύ µε την 

πρόταση « οι περισσότεροι άνθρωποι που είναι σηµαντικοί για µένα θα προτιµούσαν 

να µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω ». το 27,5% ούτε διαφωνεί/ούτε 

συµφωνεί, το 13,3% διαφωνεί αρκετά, ενώ το υπόλοιπο 27,5% µοιράζεται στις 

υπόλοιπες απαντήσεις. 
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Πίνακας 34: Υποκειµενικοί Κανόνες (Αθροιστική µεταβλητή SN1-SN3) 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

Υποκειµενικοί 
κανόνες 

120 3,00 21,00 8,5583 4,77880 

Valid N 
(listwise) 

120 
    

 

Η µεταβλητή υποκειµενικοί κανόνες αποτελείται από τρία items και πρόκειται για µια 

πολυθεµατική µεταβλητή επτά σηµείων. Έτσι προκύπτουν τα εξής διαστήµατα: 

∆ιαφωνώ πάρα πολύ µε ∆ιαφωνώ αρκετά (3-6), ∆ιαφωνώ αρκετά µε ∆ιαφωνώ λίγο 

(6-9), ∆ιαφωνώ λίγο µε Ούτε διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ (9-12), Ούτε διαφωνώ/Ούτε 

συµφωνώ µε Συµφωνώ λίγο (12-15), Συµφωνώ λίγο µε Συµφωνώ αρκετά (15-18) και 

Συµφωνώ αρκετά µε Συµφωνώ πολύ (18-21). Παρατηρούµε από τον παραπάνω 

πίνακα ότι το Mean είναι 8,5583 και βρίσκεται στο διάστηµα 6-9. Συµπεραίνουµε 

λοιπόν, ότι οι ερωτώµενοι διαφωνούν µε τα items. 
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Πίνακας 35: Ερώτηση 6.1 (PBC1) Αντίληψη Συµπεριφορικού Ελέγχου. 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Το Εάν θα Μένω ή Όχι σε 

Ένα Πράσινο Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω Εξαρτάται Αποκλειστικά Από Μένα. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 16 13,3 13,3 13,3 

∆ιαφωνώ Αρκετά 19 15,8 15,8 29,2 

∆ιαφωνώ Λίγο 13 10,8 10,8 40,0 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

16 13,3 13,3 53,3 

Συµφωνώ Λίγο 30 25,0 25,0 78,3 

Συµφωνώ Αρκετά 13 10,8 10,8 89,2 

Συµφωνώ Πολύ 13 10,8 10,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο αυτών που πήραν µέρος στην έρευνα το 25% συµφωνεί λίγο µε το 

γεγονός ότι εάν θα µείνει ή όχι σε ένα πράσινο ξενοδοχείο, όταν ταξιδεύει, εξαρτάται 

αποκλειστικά από τους ίδιους. Το 15,8% διαφωνεί αρκετά, το 13,3% διαφωνεί πάρα 

πολύ, ενώ οι απαντήσεις διαφωνώ λίγο, συµφωνώ αρκετά και συµφωνώ πολύ 

δόθηκαν από ένα ποσοστό 10,8% αντίστοιχα.  
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Πίνακας 36: Ερώτηση 6.2 (PBC2) Αντίληψη Συµπεριφορικού Ελέγχου. 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Είµαι Σίγουρος/η Ότι 

Εάν Θέλω Μπορώ να Μένω σε Ένα Πράσινο Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 1 ,8 ,8 ,8 

∆ιαφωνώ Αρκετά 3 2,5 2,5 3,3 

∆ιαφωνώ Λίγο 3 2,5 2,5 5,8 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

19 15,8 15,8 21,7 

Συµφωνώ Λίγο 32 26,7 26,7 48,3 

Συµφωνώ Αρκετά 33 27,5 27,5 75,8 

Συµφωνώ Πολύ 29 24,2 24,2 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από τους ερωτώµενους το 27,5% συµφωνεί αρκετά µε το ότι είναι σίγουρος/η ότι εάν 

θέλει µπορεί να µείνει σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύει. Το 26,7% 

συµφωνεί λίγο, το 24,2% συµφωνεί πολύ και το 15,8% ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί. 

Το υπόλοιπο 5,8% µοιράζεται στα υπόλοιπα. 
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Πίνακας 37: Ερώτηση 6.3 (PBC3) Αντίληψη Συµπεριφορικού Ελέγχου. 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Έχω τα µέσα, το Χρόνο 

και τις Ευκαιρίες να Μένω σε Ένα Πράσινο Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 16 13,3 13,3 13,3 

∆ιαφωνώ Αρκετά 15 12,5 12,5 25,8 

∆ιαφωνώ Λίγο 13 10,8 10,8 36,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

50 41,7 41,7 78,3 

Συµφωνώ Λίγο 19 15,8 15,8 94,2 

Συµφωνώ Αρκετά 5 4,2 4,2 98,3 

Συµφωνώ Πολύ 2 1,7 1,7 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από τους ερωτώµενους το 41,7% ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί µε το ότι έχει τα 

µέσα, το χρόνο και τις ευκαιρίες να µείνει σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύει. 

Το 15,8% συµφωνεί λίγο και το υπόλοιπο 42,5% διακρίνεται στις υπόλοιπες επιλογές. 
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Πίνακας 38: Αντίληψη Συµπεριφορικού Ελέγχου (Αθροιστική µεταβλητή PBC1-
PBC3) 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

Αντίληψη 
συµπεριφορικού 
ελέγχου 

120 5,00 20,00 12,9417 3,28556 

Valid N 
(listwise) 

120 
    

 

Η µεταβλητή υποκειµενικοί κανόνες αποτελείται από τρία items και πρόκειται για µια 

πολυθεµατική µεταβλητή επτά σηµείων. Έτσι προκύπτουν τα εξής διαστήµατα: 

∆ιαφωνώ πάρα πολύ µε ∆ιαφωνώ αρκετά (3-6), ∆ιαφωνώ αρκετά µε ∆ιαφωνώ λίγο 

(6-9), ∆ιαφωνώ λίγο µε Ούτε διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ (9-12), Ούτε διαφωνώ/Ούτε 

συµφωνώ µε Συµφωνώ λίγο (12-15), Συµφωνώ λίγο µε Συµφωνώ αρκετά (15-18) και 

Συµφωνώ αρκετά µε Συµφωνώ πολύ (18-21). Παρατηρούµε από τον παραπάνω 

πίνακα ότι το Mean είναι 12,9417 και βρίσκεται στο διάστηµα 12-15. Συµπεραίνουµε 

λοιπόν, ότι οι ερωτώµενοι συµφωνούν λίγο µε τα items. 
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Πίνακας 39: Ερώτηση 7.1 . (VI1) Πρόθεση ∆ιαµονής. 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Έχω Πρόθεση να Μένω 

σε Ένα Πράσινο Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 8 6,7 6,7 6,7 

∆ιαφωνώ Αρκετά 11 9,2 9,2 15,8 

∆ιαφωνώ Λίγο 14 11,7 11,7 27,5 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

35 29,2 29,2 56,7 

Συµφωνώ Λίγο 32 26,7 26,7 83,3 

Συµφωνώ Αρκετά 15 12,5 12,5 95,8 

Συµφωνώ Πολύ 5 4,2 4,2 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 29,2% του συνόλου των ερωτηθέντων ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί µε το ότι έχει 

πρόθεση να µένει σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύει, το 26,7% συµφωνεί λίγο 

και το υπόλοιπο 44,3% µοιράζεται στις υπόλοιπες απαντήσεις. 
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Πίνακας 39: Ερώτηση 7.2  (VI2) Πρόθεση ∆ιαµονής. 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Σχεδιάζω να Μένω σε 

Ένα Πράσινο Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 18 15,0 15,0 15,0 

∆ιαφωνώ Αρκετά 12 10,0 10,0 25,0 

∆ιαφωνώ Λίγο 22 18,3 18,3 43,3 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

34 28,3 28,3 71,7 

Συµφωνώ Λίγο 25 20,8 20,8 92,5 

Συµφωνώ Αρκετά 8 6,7 6,7 99,2 

Συµφωνώ Πολύ 1 ,8 ,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 28,3% του συνόλου των ερωτηθέντων ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί µε το ότι 

σχεδιάζει να µένει σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύει, το 20,8% συµφωνεί 

λίγο, το 18,3% διαφωνεί λίγο και το υπόλοιπο 32,5% µοιράζεται στις υπόλοιπες 

απαντήσεις. 
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Πίνακας 40: Ερώτηση 7.3  (VI3) Πρόθεση ∆ιαµονής. 

Βαθµός Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας µε την Πρόταση: Προσπαθώ να Μένω σε 

Ένα Πράσινο Ξενοδοχείο Όταν Ταξιδεύω. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 20 16,7 16,7 16,7 

∆ιαφωνώ Αρκετά 12 10,0 10,0 26,7 

∆ιαφωνώ Λίγο 18 15,0 15,0 41,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

40 33,3 33,3 75,0 

Συµφωνώ Λίγο 17 14,2 14,2 89,2 

Συµφωνώ Αρκετά 10 8,3 8,3 97,5 

Συµφωνώ Πολύ 3 2,5 2,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 33,3% του συνόλου των ερωτηθέντων ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί µε το ότι 

προσπαθεί να µένει σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύει, το 16,7% διαφωνεί 

πάρα πολύ, το 15% διαφωνεί λίγο και το υπόλοιπο 35% µοιράζεται στις υπόλοιπες 

απαντήσεις. 
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Πίνακας 41: Πρόθεση ∆ιαµονής σε Πράσινο Ξενοδοχείο (Αθροιστική µεταβλητή 
VI1- VI3) 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

protdiamprxeno 120 3,00 20,00 11,2083 4,31120 

Valid N 
(listwise) 

120 
    

 

Η µεταβλητή υποκειµενικοί κανόνες αποτελείται από τρία items και πρόκειται για µια 

πολυθεµατική µεταβλητή επτά σηµείων. Έτσι προκύπτουν τα εξής διαστήµατα: 

∆ιαφωνώ πάρα πολύ µε ∆ιαφωνώ αρκετά (3-6), ∆ιαφωνώ αρκετά µε ∆ιαφωνώ λίγο 

(6-9), ∆ιαφωνώ λίγο µε Ούτε διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ (9-12), Ούτε διαφωνώ/Ούτε 

συµφωνώ µε Συµφωνώ λίγο (12-15), Συµφωνώ λίγο µε Συµφωνώ αρκετά (15-18) και 

Συµφωνώ αρκετά µε Συµφωνώ πολύ (18-21). Παρατηρούµε από τον παραπάνω 

πίνακα ότι το Mean είναι 11,2083 και βρίσκεται στο διάστηµα 9-12. Συµπεραίνουµε 

λοιπόν, ότι οι ερωτώµενοι διαφωνούν λίγο µε τα items. 
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Πίνακας 42: Ερώτηση 8.1 (NI1) Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

(Μποϊκοτάζ). 

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Είµαι πρόθυµος/η να 

µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι: Βλάπτουν Σοβαρά 

το Περιβάλλον. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 3 2,5 2,5 2,5 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

13 10,8 10,8 13,3 

Συµφωνώ Λίγο 14 11,7 11,7 25,0 

Συµφωνώ Αρκετά 34 28,3 28,3 53,3 

Συµφωνώ Πολύ 56 46,7 46,7 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτηθέντων το 46,7% συµφωνεί πάρα πολύ µε το γεγονός ότι 

είναι πρόθυµος/η να µποϊκοτάρει αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι 

βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον. Το 28,3% συµφωνεί αρκετά, το 11,7% συµφωνεί 

λίγο, ενώ το υπόλοιπο 13,3% µοιράζεται στις υπόλοιπες επιλογές. 
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Πίνακας 43: Ερώτηση 8.2 (NI2) Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

(Μποϊκοτάζ). 

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Είµαι πρόθυµος/η να 

µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι: Έχουν Εµπλακεί 

σε Οικονοµικά Σκάνδαλα (π.χ. ∆ωροδοκίες Κρατικών Λειτουργών και Καρτέλ). 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 1 ,8 ,8 ,8 

∆ιαφωνώ Αρκετά 1 ,8 ,8 1,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

10 8,3 8,3 10,0 

Συµφωνώ Λίγο 9 7,5 7,5 17,5 

Συµφωνώ Αρκετά 27 22,5 22,5 40,0 

Συµφωνώ Πολύ 72 60,0 60,0 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτηθέντων το 60% συµφωνεί πολύ µε το γεγονός ότι είναι 

πρόθυµος/η να µποϊκοτάρει αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι έχουν 

εµπλακεί σε οικονοµικά σκάνδαλα (π.χ. δωροδοκίες κρατικών λειτουργών και 

καρτέλ). Το 22,5% συµφωνεί αρκετά, ενώ το υπόλοιπο 17,4% µοιράζεται στις 

υπόλοιπες επιλογές. 
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Πίνακας 44: Ερώτηση 8.3 (NI3) Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

(Μποϊκοτάζ). 

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Είµαι πρόθυµος/η να 

µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι: Έχουν Εµπλακεί 

σε Σκάνδαλα Σχετικά µε την Υγιεινή και την Ασφάλεια των Εγκαταστάσεων. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 1 ,8 ,8 ,8 

∆ιαφωνώ Λίγο 1 ,8 ,8 1,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

10 8,3 8,3 10,0 

Συµφωνώ Λίγο 4 3,3 3,3 13,3 

Συµφωνώ Αρκετά 28 23,3 23,3 36,7 

Συµφωνώ Πολύ 76 63,3 63,3 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτηθέντων το 63,3% συµφωνεί πολύ µε το γεγονός ότι είναι 

πρόθυµος/η να µποϊκοτάρει αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι έχουν 

εµπλακεί σε σκάνδαλα σχετικά µε την υγιεινή και την ασφάλεια των εγκαταστάσεων. 

Το 23,3% συµφωνεί αρκετά και το υπόλοιπο 13,2 µοιράζεται µεταξύ των άλλων 

επιλογών. 
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Πίνακας 45: Ερώτηση 8.4 (NI4) Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

(Μποϊκοτάζ). 

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Είµαι πρόθυµος/η να 

µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι: Χρησιµοποιούν 

Παιδική Εργασία. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

3 2,5 2,5 2,5 

Συµφωνώ Αρκετά 1 ,8 ,8 3,3 

Συµφωνώ Πολύ 116 96,7 96,7 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτηθέντων το 96,7% συµφωνεί πολύ µε το γεγονός ότι είναι 

πρόθυµος/η να µποϊκοτάρει αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι 

χρησιµοποιούν παιδική εργασία.. 

 

Πίνακας 46: Ερώτηση 8.5 (NI5) Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

(Μποϊκοτάζ). 

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Είµαι πρόθυµος/η να 

µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι: Εµπλέκονται σε 

Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τα Ζώα. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

3 2,5 2,5 2,5 

Συµφωνώ Λίγο 3 2,5 2,5 5,0 

Συµφωνώ Αρκετά 21 17,5 17,5 22,5 

Συµφωνώ Πολύ 93 77,5 77,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτηθέντων το 77,5% συµφωνεί πολύ µε το γεγονός ότι είναι 

πρόθυµος/η να µποϊκοτάρει αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι 

εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τα ζώα.  
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Πίνακας 47: Ερώτηση 8.6 (NI6) Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

(Μποϊκοτάζ). 

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Είµαι πρόθυµος/η να 

µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι: Εµπλέκονται σε 

Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τους Εργαζόµενους. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

4 3,3 3,3 3,3 

Συµφωνώ Αρκετά 6 5,0 5,0 8,3 

Συµφωνώ Πολύ 110 91,7 91,7 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτηθέντων το 91,7% συµφωνεί πολύ µε το γεγονός ότι είναι 

πρόθυµος/η να µποϊκοτάρει αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι 

εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τους εργαζόµενους.  

Πίνακας 48: Ερώτηση 8.7 (NI7) Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

(Μποϊκοτάζ). 

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Είµαι πρόθυµος/η να 

µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι: Στηρίζουν 

οικονοµικά κυβερνήσεις που εµπλέκονται σε πολέµους. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 1 ,8 ,8 ,8 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

9 7,5 7,5 8,3 

Συµφωνώ Λίγο 11 9,2 9,2 17,5 

Συµφωνώ Αρκετά 30 25,0 25,0 42,5 

Συµφωνώ Πολύ 69 57,5 57,5 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

Από το σύνολο των ερωτηθέντων το 57,5% συµφωνεί πολύ µε το γεγονός ότι είναι 

πρόθυµος/η να µποϊκοτάρει αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι 

στηρίζουν οικονοµικά κυβερνήσεις που εµπλέκονται σε πολέµους. Το 25% συµφωνεί 

αρκετά, ενώ το υπόλοιπο 17,5% µοιράζεται στις υπόλοιπες επιλογές. 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

99 
 

Πίνακας 49: Ερώτηση 8.8 (NI8) Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

(Μποϊκοτάζ). 

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Είµαι πρόθυµος/η να 

µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι: Είναι 

Συµφερόντων Εχθρικών προς τη Χώρα µας. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Αρκετά 1 ,8 ,8 ,8 

∆ιαφωνώ Λίγο 1 ,8 ,8 1,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

10 8,3 8,3 10,0 

Συµφωνώ Λίγο 14 11,7 11,7 21,7 

Συµφωνώ Αρκετά 38 31,7 31,7 53,3 

Συµφωνώ Πολύ 56 46,7 46,7 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτηθέντων το 46,7% συµφωνεί πολύ µε το γεγονός ότι είναι 

πρόθυµος/η να µποϊκοτάρει αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι είναι 

συµφερόντων εχθρικών προς τη χώρα µας. Το 31,7% συµφωνεί αρκετά, το 11,7% 

συµφωνεί λίγο, ενώ το υπόλοιπο 9,9% µοιράζεται στις υπόλοιπες επιλογές. 
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Πίνακας 50: Ερώτηση 8.9 (NI9) Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

(Μποϊκοτάζ). 

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Είµαι πρόθυµος/η να 

µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι: Κερδοσκοπούν 

Υπερβολικά και Ασύδοτα. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Λίγο 1 ,8 ,8 ,8 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

10 8,3 8,3 9,2 

Συµφωνώ Λίγο 11 9,2 9,2 18,3 

Συµφωνώ Αρκετά 22 18,3 18,3 36,7 

Συµφωνώ Πολύ 76 63,3 63,3 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Από το σύνολο των ερωτηθέντων το 63,3% συµφωνεί πολύ µε το γεγονός ότι είναι 

πρόθυµος/η να µποϊκοτάρει αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί ότι 

κερδοσκοπούν υπερβολικά και ασύδοτα. Το 18,3% συµφωνεί αρκετά και το υπόλοιπο 

18,3% µοιράζεται στις υπόλοιπες απαντήσεις. 
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Πίνακας 51: Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού ( Αθροιστική 
µεταβλητή NI1-NI9) 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

Πρόθεση 
αρνητικού ηθικού 
καταναλωτισµού 

120 32,00 56,00 51,6000 5,67228 

Valid N (listwise) 120     

 

Η µεταβλητή υποκειµενικοί κανόνες αποτελείται από εννιά items και πρόκειται για 

µια πολυθεµατική µεταβλητή επτά σηµείων. Έτσι προκύπτουν τα εξής διαστήµατα: 

∆ιαφωνώ πάρα πολύ µε ∆ιαφωνώ αρκετά (9-18), ∆ιαφωνώ αρκετά µε ∆ιαφωνώ λίγο 

(18-27), ∆ιαφωνώ λίγο µε Ούτε διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ (27-36), Ούτε 

διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ µε Συµφωνώ λίγο (36-45), Συµφωνώ λίγο µε Συµφωνώ 

αρκετά (45-54) και Συµφωνώ αρκετά µε Συµφωνώ πολύ (54-63). Παρατηρούµε από 

τον παραπάνω πίνακα ότι το Mean είναι 51,6000 και βρίσκεται στο διάστηµα 45-54. 

Συµπεραίνουµε λοιπόν, ότι οι ερωτώµενοι συµφωνούν µε τα items. 
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Πίνακας 52: Ερώτηση 9.1 (DI1)  Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού.       

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Επιπλέον του Μποϊκοτάζ 

Είµαι Πρόθυµος/η να Προχωρήσω σε: Συζητήσεις µε τους Φίλους και Γνωστούς 

µου και Προσπάθειες Επηρεασµού τους για Συµµετοχή στο Μποϊκοτάζ. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 5 4,2 4,2 4,2 

∆ιαφωνώ Λίγο 1 ,8 ,8 5,0 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

17 14,2 14,2 19,2 

Συµφωνώ Λίγο 25 20,8 20,8 40,0 

Συµφωνώ Αρκετά 43 35,8 35,8 75,8 

Συµφωνώ Πολύ 29 24,2 24,2 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 35,8% του συνόλου των ατόµων που έλαβαν µέρος στην έρευνα συµφωνεί αρκετά 

µε το επιπλέον του µποϊκοτάζ είναι πρόθυµος/η να προχωρήσει σε συζητήσεις µε 

τους φίλους και γνωστούς του και προσπάθειες επηρεασµού τους για συµµετοχή στο 

µποϊκοτάζ. Το 24,2% συµφωνεί πολύ και το 20,8% συµφωνεί λίγο. 
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Πίνακας 53: Ερώτηση 9.2 (DI2) Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού.  

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Επιπλέον του Μποϊκοτάζ 

Είµαι Πρόθυµος/η να Προχωρήσω σε: Συµµετοχή σε Συλλογή Υπογραφών 

∆ιαµαρτυρίας. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 6 5,0 5,0 5,0 

∆ιαφωνώ Αρκετά 2 1,7 1,7 6,7 

∆ιαφωνώ Λίγο 16 13,3 13,3 20,0 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

51 42,5 42,5 62,5 

Συµφωνώ Λίγο 26 21,7 21,7 84,2 

Συµφωνώ Αρκετά 17 14,2 14,2 98,3 

Συµφωνώ Πολύ 2 1,7 1,7 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 42,5% του συνόλου των ατόµων που έλαβαν µέρος στην έρευνα συµφωνεί αρκετά 

µε το επιπλέον του µποϊκοτάζ είναι πρόθυµος/η να προχωρήσει σε συµµετοχή σε 

συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας. Το 21,7% συµφωνεί λίγο και το 14,2% συµφωνεί 

αρκετά. 
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Πίνακας 54: Ερώτηση 9.3 (DI3) Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού.  

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Επιπλέον του Μποϊκοτάζ 

Είµαι Πρόθυµος/η να Προχωρήσω σε: ∆ιάδοση Μηνυµάτων που 

Πραγµατοποιούνται Μέσω ∆ιαδικτύου ή Κινητού Τηλεφώνου. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 6 5,0 5,0 5,0 

∆ιαφωνώ Αρκετά 3 2,5 2,5 7,5 

∆ιαφωνώ Λίγο 11 9,2 9,2 16,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

45 37,5 37,5 54,2 

Συµφωνώ Λίγο 36 30,0 30,0 84,2 

Συµφωνώ Αρκετά 14 11,7 11,7 95,8 

Συµφωνώ Πολύ 5 4,2 4,2 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 37,5% του συνόλου των ατόµων που έλαβαν µέρος στην έρευνα συµφωνεί αρκετά 

µε το επιπλέον του µποϊκοτάζ είναι πρόθυµος/η να προχωρήσει σε διάδοση 

µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου ή κινητού τηλεφώνου. Το 30% 

συµφωνεί λίγο και το 11,7% συµφωνεί αρκετά. 
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Πίνακας 55: Ερώτηση 9.4 (DI4) Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού.  

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Επιπλέον του Μποϊκοτάζ 

Είµαι Πρόθυµος/η να Προχωρήσω σε: ∆ιάβασµα και Γράψιµο σε blogs στο 

∆ιαδίκτυο. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 2 1,7 1,7 1,7 

∆ιαφωνώ Αρκετά 2 1,7 1,7 3,3 

∆ιαφωνώ Λίγο 10 8,3 8,3 11,7 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

46 38,3 38,3 50,0 

Συµφωνώ Λίγο 31 25,8 25,8 75,8 

Συµφωνώ Αρκετά 16 13,3 13,3 89,2 

Συµφωνώ Πολύ 13 10,8 10,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 38,3% του συνόλου των ατόµων που έλαβαν µέρος στην έρευνα συµφωνεί αρκετά 

µε το επιπλέον του µποϊκοτάζ είναι πρόθυµος/η να προχωρήσει σε διάβασµα και 

γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο. Το 25,8% συµφωνεί λίγο και το 13,3% συµφωνεί 

αρκετά. Το υπόλοιπο 22,5% µοιράζεται στις άλλες επιλογές. 
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Πίνακας 56: Ερώτηση 9.5 (DI5) Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού.  

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Επιπλέον του Μποϊκοτάζ 

Είµαι Πρόθυµος/η να Προχωρήσω σε: Συµµετοχή σε Εκδηλώσεις ∆ιαµαρτυρίας. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 8 6,7 6,7 6,7 

∆ιαφωνώ Αρκετά 6 5,0 5,0 11,7 

∆ιαφωνώ Λίγο 31 25,8 25,8 37,5 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

40 33,3 33,3 70,8 

Συµφωνώ Λίγο 20 16,7 16,7 87,5 

Συµφωνώ Αρκετά 10 8,3 8,3 95,8 

Συµφωνώ Πολύ 5 4,2 4,2 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 33,3% του συνόλου των ατόµων που έλαβαν µέρος στην έρευνα συµφωνεί αρκετά 

µε το επιπλέον του µποϊκοτάζ είναι πρόθυµος/η να προχωρήσει σε συµµετοχή σε 

εκδηλώσεις διαµαρτυρίας. Το 25,8% διαφωνεί λίγο και το 16,7% συµφωνεί λίγο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

107 
 

Πίνακας 57: Ερώτηση 9.6 (DI6) Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού.  

Σηµειώστε το Βαθµό Συµφωνίας ή ∆ιαφωνίας σας. Επιπλέον του Μποϊκοτάζ 

Είµαι Πρόθυµος/η να Προχωρήσω σε: ∆ηµιουργία και Οργάνωση Οµάδων 

∆ιαµαρτυρίας. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 15 12,5 12,5 12,5 

∆ιαφωνώ Αρκετά 13 10,8 10,8 23,3 

∆ιαφωνώ Λίγο 37 30,8 30,8 54,2 

Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ 

28 23,3 23,3 77,5 

Συµφωνώ Λίγο 14 11,7 11,7 89,2 

Συµφωνώ Αρκετά 13 10,8 10,8 100,0 

Valid 

Total 120 100,0 100,0  

 

Το 30,8% του συνόλου των ατόµων που έλαβαν µέρος στην έρευνα συµφωνεί αρκετά 

µε το επιπλέον του µποϊκοτάζ είναι πρόθυµος/η να προχωρήσει σε δηµιουργία και 

οργάνωση οµάδων διαµαρτυρίας. Το 23,3% ούτε διαφωνεί/ούτε συµφωνεί και το 

11,7% συµφωνεί λίγο. Το υπόλοιπο 34,1% µοιράζεται στις υπόλοιπες προτάσεις. 
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Πίνακας 58: Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

Πρόθεση 
διαλογικού 
ηθικού 
καταναλωτισµού 

120 6,00 39,00 26,1333 6,08612 

Valid N 
(listwise) 

120 
    

 

Η µεταβλητή υποκειµενικοί κανόνες αποτελείται από έξι items και πρόκειται για µια 

πολυθεµατική µεταβλητή επτά σηµείων. Έτσι προκύπτουν τα εξής διαστήµατα: 

∆ιαφωνώ πάρα πολύ µε ∆ιαφωνώ αρκετά (6-12), ∆ιαφωνώ αρκετά µε ∆ιαφωνώ λίγο 

(12-18), ∆ιαφωνώ λίγο µε Ούτε διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ (18-24), Ούτε 

διαφωνώ/Ούτε συµφωνώ µε Συµφωνώ λίγο (24-30), Συµφωνώ λίγο µε Συµφωνώ 

αρκετά (30-36) και Συµφωνώ αρκετά µε Συµφωνώ πολύ (36-42). Παρατηρούµε από 

τον παραπάνω πίνακα ότι το Mean είναι 26,1333 και βρίσκεται στο διάστηµα 24-30. 

Συµπεραίνουµε λοιπόν, ότι οι ερωτώµενοι συµφωνούν λίγο µε τα items. 
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4.2 TEST Χ2 

Πίνακας 59: Προστατεύω το Περιβάλλον µας (BB1 ) – Φύλο (46) 

 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within BB1 ,0% 100,0% 100,0% 

Count 1 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within BB1 100,0% ,0% 100,0% 

Count 7 4 11 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within BB1 63,6% 36,4% 100,0% 

Count 17 14 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within BB1 54,8% 45,2% 100,0% 

Count 15 31 46 Συµφωνώ Αρκετά 

% within BB1 32,6% 67,4% 100,0% 

Count 14 16 30 

BB1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within BB1 46,7% 53,3% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within BB1 45,0% 55,0% 100,0% 

 

Από τις 66 γυναίκες οι 31 αντιστοιχούν στο 47%, δηλαδή στο 0,47 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 17+15=32 αντιστοιχούν στο 59,3%, 

δηλαδή στο 0,593, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε 

σχετίζεται µε το item «προστατεύω το περιβάλλον µας». 
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Πίνακας 60: Είµαι Περισσότερο Κοινωνικά Ευαίσθητος/η (BB2) – Φύλο (46) 

 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 1 2 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within BB2  33,3% 66,7% 100,0% 

Count 10 4 14 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within BB2  71,4% 28,6% 100,0% 

Count 15 22 37 Συµφωνώ Λίγο 

% within BB2  40,5% 59,5% 100,0% 

Count 18 21 39 Συµφωνώ Αρκετά 

% within BB2  46,2% 53,8% 100,0% 

Count 10 17 27 

BB2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within BB2  37,0% 63,0% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within BB2  45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 21+22=43 αντιστοιχούν στο 65,1%, δηλαδή στο 0,651 το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 18+15=33 αντιστοιχούν στο 

61,1%, δηλαδή στο 0,611, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το 

φύλο δε σχετίζεται µε το item «είµαι περισσότερο κοινωνικά ευαίσθητος/η». 
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Πίνακας 61: Έχω την Εµπειρία Ενός Περιβαλλοντικά Υγιεινού και Φιλικού 

∆ωµατίου (BB3) – Φύλο (46) 

 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within BB3  ,0% 100,0% 100,0% 

Count 1 2 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within BB3  33,3% 66,7% 100,0% 

Count 13 10 23 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within BB3  56,5% 43,5% 100,0% 

Count 11 19 30 Συµφωνώ Λίγο 

% within BB3  36,7% 63,3% 100,0% 

Count 19 22 41 Συµφωνώ Αρκετά 

% within BB3  46,3% 53,7% 100,0% 

Count 10 12 22 

BB3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within BB3  45,5% 54,5% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within BB3  45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 19+22=41 αντιστοιχούν στο 62,1%, δηλαδή στο 0,621 το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 19+13=32 αντιστοιχούν στο 

59,3%, δηλαδή στο 0,593, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το 

φύλο δε σχετίζεται µε το item «έχω την εµπειρία ενός περιβαλλοντικά υγιεινού και 

φιλικού δωµατίου». 
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Πίνακας 62: Υλοποιήσω Περιβαλλοντικά Φιλικές Πρακτικές (BB4) – Φύλο (46) 

 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 1 1 2 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB4 

50,0% 50,0% 100,0% 

Count 13 8 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

BB4 
61,9% 38,1% 100,0% 

Count 12 16 28 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
BB4 

42,9% 57,1% 100,0% 

Count 14 27 41 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB4 

34,1% 65,9% 100,0% 

Count 14 14 28 

BB4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB4 

50,0% 50,0% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
BB4 

45,0% 55,0% 100,0% 

 

Από τις 66 γυναίκες οι 27 αντιστοιχούν στο 40,9%, δηλαδή στο 0,409 το οποίο είναι 
µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 14+14=28 αντιστοιχούν στο 51,8%, 
δηλαδή στο 0,518, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε 
σχετίζεται µε το item «υλοποιήσω περιβαλλοντικά φιλικές πρακτικές». 
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Πίνακας 63: Απολαύσω Περιβαλλοντικά Φιλικά Προϊόντα και Υγιεινές Ανέσεις 

(BB5) – Φύλο (46) 

 

   Gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 2 2 4 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within BB5  50,0% 50,0% 100,0% 

Count 13 8 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within BB5  61,9% 38,1% 100,0% 

Count 12 17 29 Συµφωνώ Λίγο 

% within BB5  41,4% 58,6% 100,0% 

Count 14 29 43 Συµφωνώ Αρκετά 

% within BB5  32,6% 67,4% 100,0% 

Count 13 10 23 

BB5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within BB5  56,5% 43,5% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within BB5  45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 29 αντιστοιχούν στο 43,9%, δηλαδή στο 0,439 το οποίο είναι 
µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 14+13+13=40 αντιστοιχούν στο 74,1%, 
δηλαδή στο 0,741, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε 
σχετίζεται µε το item «απολαύσω περιβαλλοντικά φιλικά προϊόντα και υγιεινές 
ανέσεις». 
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Πίνακας 64: Φάω Φρέσκο και Υγιεινό Φαγητό (BB6) – Φύλο (46) 

 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 1 1 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within BB6  50,0% 50,0% 100,0% 

Count 5 3 8 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within BB6  62,5% 37,5% 100,0% 

Count 15 11 26 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within BB6  57,7% 42,3% 100,0% 

Count 10 17 27 Συµφωνώ Λίγο 

% within BB6  37,0% 63,0% 100,0% 

Count 11 20 31 Συµφωνώ Αρκετά 

% within BB6  35,5% 64,5% 100,0% 

Count 12 14 26 

BB6 

Συµφωνώ Πολύ 

% within BB6  46,2% 53,8% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within BB6  45,0% 55,0% 100,0% 
 

Από τις 66 γυναίκες οι 20 αντιστοιχούν στο 30,3%, δηλαδή στο 0,303 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 15 αντιστοιχούν στο 27,8%, δηλαδή στο 

0,278, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «φάω φρέσκο και υγιεινό φαγητό». 
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Πίνακας 65: Έχω Μειωµένα Έξοδα (BB7) – Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 4 1 5 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within BB7 80,0% 20,0% 100,0% 

Count 6 5 11 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within BB7 54,5% 45,5% 100,0% 

Count 6 8 14 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within BB7 42,9% 57,1% 100,0% 

Count 14 22 36 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within BB7 38,9% 61,1% 100,0% 

Count 10 9 19 Συµφωνώ Λίγο 

% within BB7 52,6% 47,4% 100,0% 

Count 9 9 18 Συµφωνώ Αρκετά 

% within BB7 50,0% 50,0% 100,0% 

Count 5 12 17 

BB7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within BB7 29,4% 70,6% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within BB7 45,0% 55,0% 100,0% 
 

Από τις 66 γυναίκες οι 22 αντιστοιχούν στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333 το οποίο είναι 
µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 14+10=24 αντιστοιχούν στο 44,4%, 
δηλαδή στο 0,444, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε 
σχετίζεται µε το item «έχω µειωµένα έξοδα». 
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Πίνακας 66: Προστατεύω το Περιβάλλον µας (BB1) – Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 0 0 0 1 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 
BB1 

,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB1 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

Count 2 3 2 3 1 11 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB1 
18,2% 27,3% 18,2% 27,3% 9,1% 100,0% 

Count 6 16 4 3 2 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
BB1 

19,4% 51,6% 12,9% 9,7% 6,5% 100,0% 

Count 11 12 9 13 1 46 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB1 

23,9% 26,1% 19,6% 28,3% 2,2% 100,0% 

Count 6 10 6 4 4 30 

BB1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB1 

20,0% 33,3% 20,0% 13,3% 13,3% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
BB1 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 

Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 11 αντιστοιχούν στο 44%, δηλαδή στο 

0,44, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 16 αντιστοιχούν στο 39%, δηλαδή στο 0,39, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 9 αντιστοιχούν στο 42,9%, δηλαδή στο 

0,429, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 ερωτώµενους µε 

ηλικία 45-54, οι 13 αντιστοιχούν στο 54,2%, δηλαδή στο 0,542, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 4 

αντιστοιχούν στο 44,4%, δηλαδή στο 0,444, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«προστατεύω το περιβάλλον µας». 
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Πίνακας 67: Είµαι Περισσότερο Κοινωνικά Ευαίσθητος/η (BB2) – Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 0 0 2 1 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB2 

,0% ,0% ,0% 66,7% 33,3% 100,0% 

Count 3 6 1 3 1 14 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB2 
21,4% 42,9% 7,1% 21,4% 7,1% 100,0% 

Count 8 10 9 9 1 37 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
BB2 

21,6% 27,0% 24,3% 24,3% 2,7% 100,0% 

Count 10 13 6 6 4 39 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB2 

25,6% 33,3% 15,4% 15,4% 10,3% 100,0% 

Count 4 12 5 4 2 27 

BB2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB2 

14,8% 44,4% 18,5% 14,8% 7,4% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
BB2 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 10+8=18 αντιστοιχούν στο 72%, 

δηλαδή στο 0,72, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε 

ηλικία 25-34, οι 13 αντιστοιχούν στο 31,7%, δηλαδή στο 0,317, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 9 αντιστοιχούν 

στο 42,9%, δηλαδή στο 0,429, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 

24 ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 9 αντιστοιχούν στο 37,5%, δηλαδή στο 0,444, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

4 αντιστοιχούν στο 44,4%, δηλαδή στο 0,444, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item «είµαι 

περισσότερο κοινωνικά ευαίσθητος/η». 
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Πίνακας 68: Έχω την Εµπειρία Ενός Περιβαλλοντικά Υγιεινού και Φιλικού 

∆ωµατίου (BB3) – Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 
Πολύ % within 

BB3 
,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 0 0 2 1 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB3 

,0% ,0% ,0% 66,7% 33,3% 100,0% 

Count 5 10 3 4 1 23 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB3 
21,7% 43,5% 13,0% 17,4% 4,3% 100,0% 

Count 6 10 7 5 2 30 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
BB3 

20,0% 33,3% 23,3% 16,7% 6,7% 100,0% 

Count 11 11 7 9 3 41 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB3 

26,8% 26,8% 17,1% 22,0% 7,3% 100,0% 

Count 3 9 4 4 2 22 

BB3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB3 

13,6% 40,9% 18,2% 18,2% 9,1% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
BB3 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 

Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 11 αντιστοιχούν στο 44%, δηλαδή στο 

0,44, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 10+11=21 αντιστοιχούν στο 51,2%, δηλαδή στο 0,512, το οποίο είναι µεγαλύτερο 

του 0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 7+7=14 αντιστοιχούν στο 

66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 9 αντιστοιχούν στο 37,5%, δηλαδή στο 0,375, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

2+3=5 αντιστοιχούν στο 55,5%, δηλαδή στο 0,555 το οποίο είναι µεγαλύτερο του 
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0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«έχω την εµπειρία ενός περιβαλλοντικά υγιεινού και φιλικού δωµατίου». 

 

Πίνακας 69: Υλοποιήσω Περιβαλλοντικά Φιλικές Πρακτικές (BB4) – Ηλικία 

(47) 

   Age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 0 0 1 1 2 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB4 

,0% ,0% ,0% 50,0% 50,0% 100,0% 

Count 3 10 2 5 1 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB4 
14,3% 47,6% 9,5% 23,8% 4,8% 100,0% 

Count 7 5 9 5 2 28 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
BB4 

25,0% 17,9% 32,1% 17,9% 7,1% 100,0% 

Count 12 14 5 7 3 41 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB4 

29,3% 34,1% 12,2% 17,1% 7,3% 100,0% 

Count 3 12 5 6 2 28 

BB4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB4 

10,7% 42,9% 17,9% 21,4% 7,1% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
BB4 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 12 αντιστοιχούν στο 48%, δηλαδή στο 

0,48, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 14+12=26 αντιστοιχούν στο 63,4%, δηλαδή στο 0,634, το οποίο είναι µεγαλύτερο 

του 0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 9+5+5=19 αντιστοιχούν στο 

90,5%, δηλαδή στο 0,905, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 7+6=13 αντιστοιχούν στο 54,2%, δηλαδή στο 

0,542, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 

55-64, οι 2+3+2=7 αντιστοιχούν στο 77,7%, δηλαδή στο 0,777, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε 

σχετίζεται µε το item «υλοποιήσω περιβαλλοντικά φιλικές πρακτικές». 
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Πίνακας 70: Απολαύσω Περιβαλλοντικά Φιλικά Προϊόντα και Υγιεινές Ανέσεις 

(BB5) – Ηλικία (47) 

   Age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 1 1 0 2 0 4 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB5 

25,0% 25,0% ,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 4 9 2 4 2 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB5 
19,0% 42,9% 9,5% 19,0% 9,5% 100,0% 

Count 9 9 5 4 2 29 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
BB5 

31,0% 31,0% 17,2% 13,8% 6,9% 100,0% 

Count 8 11 10 12 2 43 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB5 

18,6% 25,6% 23,3% 27,9% 4,7% 100,0% 

Count 3 11 4 2 3 23 

BB5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB5 

13,0% 47,8% 17,4% 8,7% 13,0% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
BB5 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 8+9=17 αντιστοιχούν στο 68%, 

δηλαδή στο 0,68, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε 

ηλικία 25-34, οι 11+11=22 αντιστοιχούν στο 53,6%, δηλαδή στο 0,536, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 10 

αντιστοιχούν στο 47,6%, δηλαδή στο 0,476, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 24 ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 12 αντιστοιχούν στο 50%, 

δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους 

µε ηλικία 55-64, οι 3 αντιστοιχούν στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε 

σχετίζεται µε το item «απολαύσω περιβαλλοντικά φιλικά προϊόντα και υγιεινές 

ανέσεις». 
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Πίνακας 71: Φάω Φρέσκο και Υγιεινό Φαγητό (BB6) – Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 1 1 0 0 0 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 
BB6 

50,0% 50,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 3 2 0 3 0 8 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB6 

37,5% 25,0% ,0% 37,5% ,0% 100,0% 

Count 7 7 5 5 2 26 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB6 
26,9% 26,9% 19,2% 19,2% 7,7% 100,0% 

Count 5 7 6 5 4 27 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
BB6 

18,5% 25,9% 22,2% 18,5% 14,8% 100,0% 

Count 4 13 4 7 3 31 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB6 

12,9% 41,9% 12,9% 22,6% 9,7% 100,0% 

Count 5 11 6 4 0 26 

BB6 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB6 

19,2% 42,3% 23,1% 15,4% ,0% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
BB6 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 

Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 7 αντιστοιχούν στο 28%, δηλαδή στο 

0,28, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 13+11=24 αντιστοιχούν στο 60,3%, δηλαδή στο 0,603, το οποίο είναι µεγαλύτερο 

του 0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 6+6=12 αντιστοιχούν στο 

57,2%, δηλαδή στο 0,572, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 7 αντιστοιχούν στο 29,2%, δηλαδή στο 0,292, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

4+3=7 αντιστοιχούν στο 77,7%, δηλαδή στο 0,777, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«φάω φρέσκο και υγιεινό φαγητό». 
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Πίνακας 72: Έχω Μειωµένα Έξοδα (BB7) -  Ηλικία (47) 

 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 2 2 0 1 0 5 ∆ιαφωνώ Πάρα 
Πολύ % within 

BB7 

40,0% 40,0% ,0% 20,0% ,0% 100,0% 

Count 4 3 1 2 1 11 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

BB7 

36,4% 27,3% 9,1% 18,2% 9,1% 100,0% 

Count 1 3 5 4 1 14 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB7 

7,1% 21,4% 35,7% 28,6% 7,1% 100,0% 

Count 9 12 6 7 2 36 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB7 

25,0% 33,3% 16,7% 19,4% 5,6% 100,0% 

Count 3 7 5 3 1 19 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB7 

15,8% 36,8% 26,3% 15,8% 5,3% 100,0% 

Count 2 9 1 3 3 18 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB7 

11,1% 50,0% 5,6% 16,7% 16,7% 100,0% 

Count 4 5 3 4 1 17 

BB7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB7 

23,5% 29,4% 17,6% 23,5% 5,9% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
BB7 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 9 αντιστοιχούν στο 36%, δηλαδή στο 

0,36, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 12 αντιστοιχούν στο 29,3%, δηλαδή στο 0,293, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 6+5=11 αντιστοιχούν στο 52,4%, 

δηλαδή στο 0,524, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 7 αντιστοιχούν στο 29,2%, δηλαδή στο 0,292, το 
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οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

2 αντιστοιχούν στο 22,2%, δηλαδή στο 0,222, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item «έχω 

µειωµένα έξοδα». 

Πίνακας 73: Προστατεύω το Περιβάλλον µας (BB1) - Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτο

ς 

∆ηµοτικο

ύ 

Απόφοιτο

ς 

Γυµνασίο

υ 
Απόφοιτο

ς Λυκείου 

Απόφοιτο

ς 

Πανεπιστ

ηµίου-
Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 
µεταπτυχ

ιακού 

τίτλου Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ 

Αρκετά % within 

BB1 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB1 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 2 4 4 1 11 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
BB1 

,0% 18,2% 36,4% 36,4% 9,1% 100,0
% 

Count 0 1 14 12 4 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB1 

,0% 3,2% 45,2% 38,7% 12,9% 100,0

% 

Count 1 7 19 14 5 46 Συµφωνώ 
Αρκετά % within 

BB1 

2,2% 15,2% 41,3% 30,4% 10,9% 100,0

% 

Count 0 5 13 10 2 30 

BB1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB1 

,0% 16,7% 43,3% 33,3% 6,7% 100,0
% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

BB1 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 43,8%, δηλαδή στο 0,438, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 
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απόφοιτους Λυκείου, οι 14 αντιστοιχούν στο 28%, δηλαδή στο 0,28, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 14+12=26 

αντιστοιχούν στο 63,3%, δηλαδή στο 0,633, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 5+4=9 αντιστοιχούν στο 

75%, δηλαδή στο 0,75, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε 

στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item «προστατεύω 

το περιβάλλον µας». 
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Πίνακας 74: Είµαι περισσότερο κοινωνικά ευαίσθητος/η  (BB2) - Εκπαίδευση 

(48) 

   educatio 

   

Απόφοιτο

ς 

∆ηµοτικο

ύ 

Απόφοιτο

ς 

Γυµνασίο

υ 

Απόφοιτο

ς Λυκείου 

Απόφοιτο

ς 

Πανεπιστ

ηµίου-

Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 1 1 1 0 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB2 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0

% 

Count 0 2 7 3 2 14 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB2 

,0% 14,3% 50,0% 21,4% 14,3% 100,0

% 

Count 1 4 14 12 6 37 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB2 

2,7% 10,8% 37,8% 32,4% 16,2% 100,0

% 

Count 0 6 18 14 1 39 Συµφωνώ 

Αρκετά % within 

BB2 

,0% 15,4% 46,2% 35,9% 2,6% 100,0

% 

Count 0 3 10 11 3 27 

BB2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB2 

,0% 11,1% 37,0% 40,7% 11,1% 100,0

% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

BB2 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 6 αντιστοιχούν 

στο 37,5%, δηλαδή στο 0,375, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 18 αντιστοιχούν στο 36%, δηλαδή στο 0,36, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 14+12=26 

αντιστοιχούν στο 52%, δηλαδή στο 0,52, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. 

Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 6 αντιστοιχούν στο 50%, 

δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item «είµαι 

περισσότερο κοινωνικά ευαίσθητος/η». 
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Πίνακας 75: Έχω την Εµπειρία Ενός Περιβαλλοντικά Υγιεινού και Φιλικού 

∆ωµατίου (BB3) - Εκπαίδευση (48) 

 
   

educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστηµ

ίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχια

κού τίτλου Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

BB3 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

Count 0 1 1 1 0 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB3 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0% 

Count 0 2 9 8 4 23 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB3 

,0% 8,7% 39,1% 34,8% 17,4% 100,0% 

Count 1 3 12 10 4 30 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB3 

3,3% 10,0% 40,0% 33,3% 13,3% 100,0% 

Count 0 8 19 11 3 41 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

BB3 

,0% 19,5% 46,3% 26,8% 7,3% 100,0% 

Count 0 2 9 10 1 22 

BB3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB3 

,0% 9,1% 40,9% 45,5% 4,5% 100,0% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

BB3 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0% 

 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 8 αντιστοιχούν 

στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 19 αντιστοιχούν στο 38%, δηλαδή στο 0,38, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 

10+11+10=31 αντιστοιχούν στο 75,6%, δηλαδή στο 0,756, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 4+4=8 
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αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται 

µε το item «έχω την εµπειρία ενός περιβαλλοντικά υγιεινού και φιλικού δωµατίου». 
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Πίνακας 76: Υλοποιήσω Περιβαλλοντικά Φιλικές Πρακτικές (BB4) –  

Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτο

ς 
∆ηµοτικο

ύ 

Απόφοιτο

ς 
Γυµνασίο

υ 
Απόφοιτο

ς Λυκείου 

Απόφοιτο

ς 
Πανεπιστ

ηµίου-

Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχ

ιακού 

τίτλου Total 

Count 0 1 0 1 0 2 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB4 

,0% 50,0% ,0% 50,0% ,0% 100,0
% 

Count 0 2 9 7 3 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB4 

,0% 9,5% 42,9% 33,3% 14,3% 100,0

% 

Count 1 3 12 9 3 28 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB4 

3,6% 10,7% 42,9% 32,1% 10,7% 100,0

% 

Count 0 7 16 13 5 41 Συµφωνώ 

Αρκετά % within 
BB4 

,0% 17,1% 39,0% 31,7% 12,2% 100,0
% 

Count 0 3 13 11 1 28 

BB4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB4 

,0% 10,7% 46,4% 39,3% 3,6% 100,0

% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

BB4 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 43,8%, δηλαδή στο 0,438, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 16 αντιστοιχούν στο 32%, δηλαδή στο 0,32, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 13+11=24 

αντιστοιχούν στο 58,5%, δηλαδή στο 0,585 , το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 5 αντιστοιχούν στο 

41,6%, δηλαδή στο 0,416, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«υλοποιήσω περιβαλλοντικά φιλικές πρακτικές». 
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Πίνακας 77: Απολαύσω Περιβαλλοντικά Φιλικά Προϊόντα και Υγιεινές Ανέσεις 

(BB5) - Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτο

ς 

∆ηµοτικο

ύ 

Απόφοιτο

ς 

Γυµνασίο

υ 
Απόφοιτο

ς Λυκείου 

Απόφοιτο

ς 

Πανεπιστ

ηµίου-
Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 
µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 0 2 2 0 4 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB5 

,0% ,0% 50,0% 50,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 3 7 7 4 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB5 

,0% 14,3% 33,3% 33,3% 19,0% 100,0

% 

Count 1 4 14 8 2 29 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
BB5 

3,4% 13,8% 48,3% 27,6% 6,9% 100,0
% 

Count 0 7 18 14 4 43 Συµφωνώ 

Αρκετά % within 

BB5 

,0% 16,3% 41,9% 32,6% 9,3% 100,0

% 

Count 0 2 9 10 2 23 

BB5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB5 

,0% 8,7% 39,1% 43,5% 8,7% 100,0

% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

BB5 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

 
Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 43,8%, δηλαδή στο 0,438, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 18 αντιστοιχούν στο 36%, δηλαδή στο 0,36, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 14 

αντιστοιχούν στο 34,1%, δηλαδή στο 0,341, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 4+4=8 αντιστοιχούν στο 

66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 
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καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«απολαύσω περιβαλλοντικά φιλικά προϊόντα και υγιεινές ανέσεις». 

 

Πίνακας 78: Φάω Φρέσκο και Υγιεινό Φαγητό (BB6) - Εκπαίδευση (48) 

   Educatio 

   

Απόφοιτο

ς 
∆ηµοτικο

ύ 

Απόφοιτο

ς 
Γυµνασίο

υ 
Απόφοιτο

ς Λυκείου 

Απόφοιτο

ς 
Πανεπιστ

ηµίου-

Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχ

ιακού 

τίτλου Total 

Count 0 0 0 2 0 2 ∆ιαφωνώ 

Αρκετά % within 

BB6 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 1 4 2 1 8 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB6 

,0% 12,5% 50,0% 25,0% 12,5% 100,0

% 

Count 1 4 12 7 2 26 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
BB6 

3,8% 15,4% 46,2% 26,9% 7,7% 100,0
% 

Count 0 6 11 7 3 27 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB6 

,0% 22,2% 40,7% 25,9% 11,1% 100,0

% 

Count 0 4 13 10 4 31 Συµφωνώ 
Αρκετά % within 

BB6 

,0% 12,9% 41,9% 32,3% 12,9% 100,0

% 

Count 0 1 10 13 2 26 

BB6 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB6 

,0% 3,8% 38,5% 50,0% 7,7% 100,0
% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

BB6 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 6 αντιστοιχούν 

στο 37,5%, δηλαδή στο 0,375, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 13+12=25 αντιστοιχούν στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο 
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είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 

13+10=23 αντιστοιχούν στο 56%, δηλαδή στο 0,56, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 4+3=7 αντιστοιχούν 

στο 58,3%, δηλαδή στο 0,583, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«φάω φρέσκο και υγιεινό φαγητό». 

Πίνακας 79: Έχω Μειωµένα Έξοδα (BB7) - Εκπαίδευση (48) 

   
educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστη

µίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχια

κού τίτλου Total 

Count 0 0 2 3 0 5 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ % within 

BB7 

,0% ,0% 40,0% 60,0% ,0% 100,0% 

Count 0 2 4 3 2 11 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

BB7 

,0% 18,2% 36,4% 27,3% 18,2% 100,0% 

Count 1 2 6 4 1 14 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB7 

7,1% 14,3% 42,9% 28,6% 7,1% 100,0% 

Count 0 6 17 9 4 36 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB7 

,0% 16,7% 47,2% 25,0% 11,1% 100,0% 

Count 0 2 5 9 3 19 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB7 

,0% 10,5% 26,3% 47,4% 15,8% 100,0% 

Count 0 2 8 8 0 18 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

BB7 

,0% 11,1% 44,4% 44,4% ,0% 100,0% 

Count 0 2 8 5 2 17 

BB7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB7 

,0% 11,8% 47,1% 29,4% 11,8% 100,0% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

BB7 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0% 
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Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 6 αντιστοιχούν 

στο 37,5%, δηλαδή στο 0,375, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 17 αντιστοιχούν στο 34%, δηλαδή στο 0,34, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 9+9+8=26 

αντιστοιχούν στο 63,3%, δηλαδή στο 0,633, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 3+4=7 αντιστοιχούν στο 

58,3%, δηλαδή στο 0,583, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«έχω µειωµένα έξοδα». 
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Πίνακας 80: Προστατεύω το Περιβάλλον µας (BB1) - Εισόδηµα (49) 

   income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

BB1 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB1 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 5 2 4 0 11 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
BB1 

,0% 45,5% 18,2% 36,4% ,0% 100,0
% 

Count 6 15 8 1 1 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB1 

19,4% 48,4% 25,8% 3,2% 3,2% 100,0

% 

Count 12 14 15 3 2 46 Συµφωνώ 
Αρκετά % within 

BB1 

26,1% 30,4% 32,6% 6,5% 4,3% 100,0

% 

Count 7 12 9 2 0 30 

BB1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB1 

23,3% 40,0% 30,0% 6,7% ,0% 100,0
% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

BB1 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 

Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 12 αντιστοιχούν στο 48%, 

δηλαδή στο 0,48, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 15+14=29 αντιστοιχούν στο 61,7%, δηλαδή στο 

0,617, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα 

από 20001€-30000€, οι 15 αντιστοιχούν στο 44,1%, δηλαδή στο 0,441, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 4+3=7 αντιστοιχούν στο 63,6%, δηλαδή στο 0,636, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-

50000€, οι 2 αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο 
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του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό 

εισόδηµα δε σχετίζεται µε το item «προστατεύω το περιβάλλον µας». 
 

Πίνακας 81: Είµαι Περισσότερο Κοινωνικά Ευαίσθητος/η (BB2) - Εισόδηµα (49) 

   Income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 2 0 1 0 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB2 

,0% 66,7% ,0% 33,3% ,0% 100,0
% 

Count 1 6 5 2 0 14 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB2 

7,1% 42,9% 35,7% 14,3% ,0% 100,0

% 

Count 9 11 14 2 1 37 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB2 

24,3% 29,7% 37,8% 5,4% 2,7% 100,0

% 

Count 11 18 6 3 1 39 Συµφωνώ 

Αρκετά % within 
BB2 

28,2% 46,2% 15,4% 7,7% 2,6% 100,0
% 

Count 4 10 9 3 1 27 

BB2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB2 

14,8% 37,0% 33,3% 11,1% 3,7% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 
BB2 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0
% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 11 αντιστοιχούν στο 44%, 

δηλαδή στο 0,44, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 18 αντιστοιχούν στο 38,3%, δηλαδή στο 0,383, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 14 αντιστοιχούν στο 41,2%, δηλαδή στο 0,412, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 3+3=6 αντιστοιχούν στο 27,2%, δηλαδή στο 0,272, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

135 
 

50000€, ο 1 αντιστοιχεί στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα 

δε σχετίζεται µε το item «είµαι περισσότερο κοινωνικά ευαίσθητος/η». 
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Πίνακας 82: Έχω την Εµπειρία Ενός Περιβαλλοντικά Υγιεινού και Φιλικού 

∆ωµατίου (BB3) - Εισόδηµα (49) 

 
   

Income 

   

έως 10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

BB3 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 2 0 1 0 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB3 

,0% 66,7% ,0% 33,3% ,0% 100,0% 

Count 2 11 7 3 0 23 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

BB3 

8,7% 47,8% 30,4% 13,0% ,0% 100,0% 

Count 9 10 9 1 1 30 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB3 

30,0% 33,3% 30,0% 3,3% 3,3% 100,0% 

Count 11 11 12 5 2 41 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

BB3 

26,8% 26,8% 29,3% 12,2% 4,9% 100,0% 

Count 3 12 6 1 0 22 

BB3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB3 

13,6% 54,5% 27,3% 4,5% ,0% 100,0% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

BB3 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0% 

Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 11 αντιστοιχούν στο 44%, 

δηλαδή στο 0,44, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 12+11=23 αντιστοιχούν στο 48,9%, δηλαδή στο 

0,489, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα 

από 20001€-30000€, οι 12 αντιστοιχούν στο 35,3%, δηλαδή στο 0,353, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 5 αντιστοιχούν στο 45,4%, δηλαδή στο 0,454, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, οι 2 
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αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «έχω την εµπειρία ενός περιβαλλοντικά υγιεινού και φιλικού 

δωµατίου». 

Πίνακας 83: Υλοποιήσω Περιβαλλοντικά Φιλικές Πρακτικές (BB4) - Εισόδηµα 

(49) 

 

   Income 

   

έως 
10000€ 

µεταξύ 
10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 
20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 
30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 
40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 1 0 1 0 2 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB4 

,0% 50,0% ,0% 50,0% ,0% 100,0
% 

Count 2 10 7 2 0 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB4 

9,5% 47,6% 33,3% 9,5% ,0% 100,0

% 

Count 10 7 6 3 2 28 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB4 

35,7% 25,0% 21,4% 10,7% 7,1% 100,0

% 

Count 9 16 12 4 0 41 Συµφωνώ 

Αρκετά % within 
BB4 

22,0% 39,0% 29,3% 9,8% ,0% 100,0
% 

Count 4 13 9 1 1 28 

BB4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB4 

14,3% 46,4% 32,1% 3,6% 3,6% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

BB4 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 

Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 10 αντιστοιχούν στο 40%, 

δηλαδή στο 0,4, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 16+13=29 αντιστοιχούν στο 61,7%, δηλαδή στο 

0,617, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα 

από 20001€-30000€, οι 12 αντιστοιχούν στο 35,3%, δηλαδή στο 0,353, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 
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οι 4+3=7 αντιστοιχούν στο 63,6%, δηλαδή στο 0,636, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-

50000€, οι 2 αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο 

του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό 

εισόδηµα δε σχετίζεται µε το item «υλοποιήσω περιβαλλοντικά φιλικές πρακτικές». 
 

Πίνακας 84: Απολαύσω Περιβαλλοντικά Φιλικά Προϊόντα και Υγιεινές Ανέσεις 

(BB5) - Εισόδηµα (49) 

 
   Income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 4 0 0 0 4 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB5 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 2 7 7 4 1 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB5 

9,5% 33,3% 33,3% 19,0% 4,8% 100,0

% 

Count 6 12 10 1 0 29 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB5 

20,7% 41,4% 34,5% 3,4% ,0% 100,0

% 

Count 14 12 10 5 2 43 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

BB5 

32,6% 27,9% 23,3% 11,6% 4,7% 100,0

% 

Count 3 12 7 1 0 23 

BB5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB5 

13,0% 52,2% 30,4% 4,3% ,0% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

BB5 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 

 

Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 14 αντιστοιχούν στο 56%, 

δηλαδή στο 0,56, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 12+12+12=36 αντιστοιχούν στο 76,5%, δηλαδή 

στο 0,765, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε 
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εισόδηµα από 20001€-30000€, οι 10+10=20 αντιστοιχούν στο 58,8%, δηλαδή στο 

0,588, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα 

από 30001€-40000€, οι 4+5=9 αντιστοιχούν στο 81,8%, δηλαδή στο 0,818, το οποίο 

είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

40001€-50000€, οι 2 αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο 

οικογενειακό εισόδηµα δε σχετίζεται µε το item «απολαύσω περιβαλλοντικά φιλικά 

προϊόντα και υγιεινές ανέσεις». 

Πίνακας 85: Φάω Φρέσκο και Υγιεινό Φαγητό (BB6) - Εισόδηµα (49) 

 
   Income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 2 0 0 0 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

BB6 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 7 1 0 0 8 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB6 

,0% 87,5% 12,5% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 8 6 10 2 0 26 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB6 

30,8% 23,1% 38,5% 7,7% ,0% 100,0

% 

Count 8 9 8 1 1 27 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB6 

29,6% 33,3% 29,6% 3,7% 3,7% 100,0

% 

Count 7 11 7 5 1 31 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

BB6 

22,6% 35,5% 22,6% 16,1% 3,2% 100,0

% 

Count 2 12 8 3 1 26 

BB6 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB6 

7,7% 46,2% 30,8% 11,5% 3,8% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

BB6 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 
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Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 8+8=16 αντιστοιχούν στο 

64%, δηλαδή στο 0,64, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 

ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 12+11=23 αντιστοιχούν στο 

48,9%, δηλαδή στο 0,489, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 

ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 20001€-30000€, οι 10+8=18 αντιστοιχούν στο 

52,9%, δηλαδή στο 0,529, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 

ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, οι 5+3=8 αντιστοιχούν στο 72,7%, 

δηλαδή στο 0,727, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 3 

ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, ο 1 αντιστοιχεί στο 33,3%, δηλαδή 

στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε σχετίζεται µε το item «φάω 

φρέσκο και υγιεινό φαγητό». 
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Πίνακας 86: Έχω Μειωµένα Έξοδα (BB7) - Εισόδηµα (49) 

   
Income 

   

έως 10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 4 1 0 0 5 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

BB7 

,0% 80,0% 20,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 3 5 3 0 0 11 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

BB7 

27,3% 45,5% 27,3% ,0% ,0% 100,0% 

Count 5 3 6 0 0 14 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB7 

35,7% 21,4% 42,9% ,0% ,0% 100,0% 

Count 9 12 12 3 0 36 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

BB7 

25,0% 33,3% 33,3% 8,3% ,0% 100,0% 

Count 4 6 5 3 1 19 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB7 

21,1% 31,6% 26,3% 15,8% 5,3% 100,0% 

Count 3 9 3 3 0 18 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

BB7 

16,7% 50,0% 16,7% 16,7% ,0% 100,0% 

Count 1 8 4 2 2 17 

BB7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB7 

5,9% 47,1% 23,5% 11,8% 11,8% 100,0% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

BB7 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0% 

 

Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 9 αντιστοιχούν στο 36%, 

δηλαδή στο 0,36, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 12 αντιστοιχούν στο 25,5%, δηλαδή στο 0,255, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 12 αντιστοιχούν στο 35,3%, δηλαδή στο 0,353, το οποίο είναι 
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µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 3 αντιστοιχούν στο 27,2%, δηλαδή στο 0,272, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, οι 2 

αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «έχω µειωµένα έξοδα». 

 

Πίνακας 87: Προστατεύω το Περιβάλλον µας (BB1) - Επάγγελµα (50) 

   Ocupatio 

   Ελεύθερος 
επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 
Συνταξιού

χος 

Οικιακ

ά 
Άνεργο

ς 
Φοιτητ

ής Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

BB1 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB1 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 1 6 1 1 2 11 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB1 

9,1% 54,5% 9,1% 9,1% 18,2% 100,0% 

Count 7 12 2 4 6 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB1 

22,6% 38,7% 6,5% 12,9% 19,4% 100,0% 

Count 10 19 6 5 6 46 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB1 

21,7% 41,3% 13,0% 10,9% 13,0% 100,0% 

Count 7 8 5 3 7 30 

BB1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB1 

23,3% 26,7% 16,7% 10,0% 23,3% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

BB1 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 
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Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 10 αντιστοιχούν στο 40%, δηλαδή στο 

0,4, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 19 αντιστοιχούν στο 40,4%, δηλαδή στο 0,404, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 6+5=9 

αντιστοιχούν στο 78,6%, δηλαδή στο 0,786, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 13 άνεργους, οι 5+4=9 αντιστοιχούν στο 69,3%, δηλαδή στο 0,693, το οποίο 

είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 7 αντιστοιχούν στο 

33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item 

«προστατεύω το περιβάλλον µας». 

 

Πίνακας 88: Είµαι Περισσότερο Κοινωνικά Ευαίσθητος/η (BB2) - Επάγγελµα 

(50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 
επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 
Συνταξιού

χος 

Οικιακ

ά 
Άνεργο

ς 
Φοιτητ

ής Total 

Count 0 2 1 0 0 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB2 

,0% 66,7% 33,3% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 2 7 0 2 3 14 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB2 

14,3% 50,0% ,0% 14,3% 21,4% 100,0

% 

Count 8 15 5 4 5 37 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
BB2 

21,6% 40,5% 13,5% 10,8% 13,5% 100,0
% 

Count 9 14 4 4 8 39 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

BB2 

23,1% 35,9% 10,3% 10,3% 20,5% 100,0

% 

Count 6 9 4 3 5 27 

BB2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB2 

22,2% 33,3% 14,8% 11,1% 18,5% 100,0

% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 
BB2 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0
% 
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Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 9+8=17 αντιστοιχούν στο 60%, δηλαδή 

στο 0,6, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 15+14=29 αντιστοιχούν στο 61,7%, δηλαδή στο 0,617, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 5 

αντιστοιχούν στο 35,7%, δηλαδή στο 0,357, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 13 άνεργους, οι 4 αντιστοιχούν στο 30,8%, δηλαδή στο 0,308, το οποίο είναι 

επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 8 αντιστοιχούν στο 38%, 

δηλαδή στο 0,38, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «είµαι περισσότερο 

κοινωνικά ευαίσθητος/η». 
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Πίνακας 89: Έχω την Εµπειρία Ενός Περιβαλλοντικά Υγιεινού και Φιλικού 

∆ωµατίου (BB3) - Επάγγελµα (50) 

   ocupatio 

   

Ελεύθερος 
επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός

, 

Συνταξιού

χος 

Οικιακ

ά 
Άνεργο

ς 
Φοιτητ

ής Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

BB3 

,0% ,0% ,0% 100,0

% 

,0% 100,0

% 

Count 0 2 1 0 0 3 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB3 

,0% 66,7% 33,3% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 6 10 0 2 5 23 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
BB3 

26,1% 43,5% ,0% 8,7% 21,7% 100,0
% 

Count 5 15 3 5 2 30 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB3 

16,7% 50,0% 10,0% 16,7% 6,7% 100,0

% 

Count 10 12 7 3 9 41 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

BB3 

24,4% 29,3% 17,1% 7,3% 22,0% 100,0

% 

Count 4 8 3 2 5 22 

BB3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
BB3 

18,2% 36,4% 13,6% 9,1% 22,7% 100,0
% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

BB3 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0

% 

 

Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 10 αντιστοιχούν στο 40%, δηλαδή στο 

0,4, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 15 αντιστοιχούν στο 31,9%, δηλαδή στο 0,319, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 5 αντιστοιχούν στο 38,5%, δηλαδή στο 0,385, το οποίο είναι επίσης 
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µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 9 αντιστοιχούν στο 42,8%, 

δηλαδή στο 0,428, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «έχω την εµπειρία ενός 

περιβαλλοντικά υγιεινού και φιλικού δωµατίου». 

Πίνακας 90: Υλοποιήσω Περιβαλλοντικά Φιλικές Πρακτικές (BB4) - Επάγγελµα 

(50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερο

ς 

επαγγελµ

ατίας 

Μισθωτός

, 

Συνταξιού

χος 

Οικια

κά 
Άνεργ

ος 
Φοιτη

τής Total 

Count 0 2 0 0 0 2 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB4 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0
% 

Count 4 11 1 2 3 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB4 

19,0% 52,4% 4,8% 9,5% 14,3% 100,0

% 

Count 8 9 4 4 3 28 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB4 

28,6% 32,1% 14,3% 14,3% 10,7% 100,0

% 

Count 6 14 5 6 10 41 Συµφωνώ 

Αρκετά % within 
BB4 

14,6% 34,1% 12,2% 14,6% 24,4% 100,0
% 

Count 7 11 4 1 5 28 

BB4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB4 

25,0% 39,3% 14,3% 3,6% 17,9% 100,0

% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

BB4 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0

% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 8+7=15 αντιστοιχούν στο 60%, δηλαδή 

στο 0,6, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 14 αντιστοιχούν στο 29,8%, δηλαδή στο 0,298, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 5 αντιστοιχούν 

στο 35,7%, δηλαδή στο 0,357, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 
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άνεργους, οι 6 αντιστοιχούν στο 46,2%, δηλαδή στο 0,462, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 10 αντιστοιχούν στο 47,6%, 

δηλαδή στο 0,476, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «υλοποιήσω περιβαλλοντικά 

φιλικές πρακτικές». 

Πίνακας 91: Απολαύσω Περιβαλλοντικά Φιλικά Προϊόντα και Υγιεινές Ανέσεις 

(BB5) - Επάγγελµα (50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 

Συνταξιούχ

ος 

Οικιακ

ά 

Άνεργο

ς 

Φοιτητ

ής Total 

Count 1 1 1 0 1 4 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB5 

25,0% 25,0% 25,0% ,0% 25,0% 100,0% 

Count 4 11 0 2 4 21 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

BB5 

19,0% 52,4% ,0% 9,5% 19,0% 100,0% 

Count 6 11 3 2 7 29 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB5 

20,7% 37,9% 10,3% 6,9% 24,1% 100,0% 

Count 6 16 8 8 5 43 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB5 

14,0% 37,2% 18,6% 18,6% 11,6% 100,0% 

Count 8 8 2 1 4 23 

BB5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB5 

34,8% 34,8% 8,7% 4,3% 17,4% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 
BB5 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 8 αντιστοιχούν στο 32%, δηλαδή στο 

0,32, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 16 αντιστοιχούν στο 34%, δηλαδή στο 0,34, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 8 αντιστοιχούν 

στο 57,1%, δηλαδή στο 0,571, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 
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άνεργους, οι 8 αντιστοιχούν στο 61,5%, δηλαδή στο 0,693, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 7 αντιστοιχούν στο 33,3%, 

δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «απολαύσω περιβαλλοντικά 

φιλιά προϊόντα και υγιεινές ανέσεις». 

 

Πίνακας 92: Φάω Φρέσκο και Υγιεινό Φαγητό (BB6) - Επάγγελµα (50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 

Συνταξιούχο

ς 

Οικιακ

ά 

Άνεργο

ς 

Φοιτητ

ής Total 

Count 1 0 0 0 1 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

BB6 

50,0% ,0% ,0% ,0% 50,0% 100,0

% 

Count 1 2 1 1 3 8 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
BB6 

12,5% 25,0% 12,5% 12,5% 37,5% 100,0
% 

Count 5 12 2 3 4 26 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

BB6 

19,2% 46,2% 7,7% 11,5% 15,4% 100,0

% 

Count 5 11 5 3 3 27 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB6 

18,5% 40,7% 18,5% 11,1% 11,1% 100,0

% 

Count 3 12 6 6 4 31 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
BB6 

9,7% 38,7% 19,4% 19,4% 12,9% 100,0
% 

Count 10 10 0 0 6 26 

BB6 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB6 

38,5% 38,5% ,0% ,0% 23,1% 100,0

% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

BB6 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0

% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 10 αντιστοιχούν στο 40%, δηλαδή στο 

0,4, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 
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συνταξιούχους, οι 12+12=24 αντιστοιχούν στο 51%, δηλαδή στο 0,51, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 6+5=9 

αντιστοιχούν στο 78,6%, δηλαδή στο 0,786, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 13 άνεργους, οι 6 αντιστοιχούν στο 46,2%, δηλαδή στο 0,462, το οποίο είναι 

επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 6 αντιστοιχούν στο 

28,5%, δηλαδή στο 0,285, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «φάω 

φρέσκο και υγιεινό φαγητό». 
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Πίνακας 93: Έχω Μειωµένα Έξοδα  (BB7) - Επάγγελµα (50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµατί

ας 

Μισθωτός, 

Συνταξιούχο

ς Οικιακά Άνεργος 

Φοιτητή

ς Total 

Count 2 1 0 0 2 5 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

BB7 

40,0% 20,0% ,0% ,0% 40,0% 100,0% 

Count 4 3 1 1 2 11 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

BB7 

36,4% 27,3% 9,1% 9,1% 18,2% 100,0% 

Count 2 6 4 2 0 14 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

BB7 

14,3% 42,9% 28,6% 14,3% ,0% 100,0% 

Count 4 14 4 5 9 36 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

BB7 

11,1% 38,9% 11,1% 13,9% 25,0% 100,0% 

Count 9 5 1 2 2 19 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

BB7 

47,4% 26,3% 5,3% 10,5% 10,5% 100,0% 

Count 1 12 2 1 2 18 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

BB7 

5,6% 66,7% 11,1% 5,6% 11,1% 100,0% 

Count 3 6 2 2 4 17 

BB7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

BB7 

17,6% 35,3% 11,8% 11,8% 23,5% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

BB7 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 

Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 9 αντιστοιχούν στο 36%, δηλαδή στο 

0,36, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 14 αντιστοιχούν στο 29,8%, δηλαδή στο 0,298, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 4+4=8 

αντιστοιχούν στο 57,2%, δηλαδή στο 0,572, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 
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τους 13 άνεργους, οι 5 αντιστοιχούν στο 38,5%, δηλαδή στο 0,385, το οποίο είναι 

επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 9 αντιστοιχούν στο 

42,8%, δηλαδή στο 0,428, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «έχω 

µειωµένα έξοδα». 

Πίνακας 94: Βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον (NI1) - Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 1 2 3 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 
NI1 

33,3% 66,7% 100,0% 

Count 6 7 13 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI1 
46,2% 53,8% 100,0% 

Count 10 4 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI1 

71,4% 28,6% 100,0% 

Count 16 18 34 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI1 

47,1% 52,9% 100,0% 

Count 21 35 56 

NI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI1 

37,5% 62,5% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
NI1 

45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 35 αντιστοιχούν στο 53%, δηλαδή στο 0,53 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 21 αντιστοιχούν στο 38,9%, δηλαδή στο 

0,389, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον». 
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Πίνακας 95: Βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον (NI1) - Ηλικία (47) 

 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 1 0 0 0 2 3 ∆ιαφωνώ Πάρα 
Πολύ 

% within 
NI1 

33,3% ,0% ,0% ,0% 66,7% 100,0% 

Count 2 3 2 6 0 13 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI1 

15,4% 23,1% 15,4% 46,2% ,0% 100,0% 

Count 4 5 3 1 1 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI1 

28,6% 35,7% 21,4% 7,1% 7,1% 100,0% 

Count 7 15 2 8 2 34 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI1 

20,6% 44,1% 5,9% 23,5% 5,9% 100,0% 

Count 11 18 14 9 4 56 

NI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI1 

19,6% 32,1% 25,0% 16,1% 7,1% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
NI1 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 11 αντιστοιχούν στο 44%, δηλαδή στο 

0,44, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 18 αντιστοιχούν στο 43,9%, δηλαδή στο 0,43,9, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 14 αντιστοιχούν στο 66,7%, 

δηλαδή στο 0,667, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 9+8=17 αντιστοιχούν στο 70,8%, δηλαδή στο 

0,708, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 

55-64, οι 4 αντιστοιχούν στο 44,4%, δηλαδή στο 0,444, το οποίο είναι µεγαλύτερο 

του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το 

item «βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον». 
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Πίνακας 96: Βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον (NI1) - Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικο

ύ 

Απόφοιτος 

Γυµνασίο

υ 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστ

ηµίου-

Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 1 1 1 0 3 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

NI1 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0

% 

Count 0 2 5 5 1 13 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI1 

,0% 15,4% 38,5% 38,5% 7,7% 100,0

% 

Count 0 1 8 3 2 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI1 

,0% 7,1% 57,1% 21,4% 14,3% 100,0

% 

Count 1 5 12 14 2 34 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI1 

2,9% 14,7% 35,3% 41,2% 5,9% 100,0

% 

Count 0 7 24 18 7 56 

NI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI1 

,0% 12,5% 42,9% 32,1% 12,5% 100,0

% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

NI1 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 43,8%, δηλαδή στο 0,438, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 24 αντιστοιχούν στο 48%, δηλαδή στο 0,48, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 18 

αντιστοιχούν στο 43,9%, δηλαδή στο 0,439, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 7 αντιστοιχούν στο 

58,3%, δηλαδή στο 0,583, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον». 
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Πίνακας 97: Βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον (NI1) - Εισόδηµα (49) 

   income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 2 0 1 0 3 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

NI1 

,0% 66,7% ,0% 33,3% ,0% 100,0

% 

Count 0 6 5 2 0 13 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI1 

,0% 46,2% 38,5% 15,4% ,0% 100,0

% 

Count 2 9 2 1 0 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI1 

14,3% 64,3% 14,3% 7,1% ,0% 100,0

% 

Count 6 12 14 1 1 34 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI1 

17,6% 35,3% 41,2% 2,9% 2,9% 100,0

% 

Count 17 18 13 6 2 56 

NI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI1 

30,4% 32,1% 23,2% 10,7% 3,6% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

NI1 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 17 αντιστοιχούν στο 68%, 

δηλαδή στο 0,68, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 18 αντιστοιχούν στο 38,3%, δηλαδή στο 0,383, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 14 αντιστοιχούν στο 41,2%, δηλαδή στο 0,412, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 6 αντιστοιχούν στο 27,2%, δηλαδή στο 0,272, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, οι 2 

αντιστοιχούν στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον». 
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Πίνακας 98: Βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον (NI1) - Επάγγελµα (50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 
επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 
Συνταξιού

χος 

Οικιακ

ά 
Άνεργο

ς 
Φοιτητ

ής Total 

Count 0 1 1 0 1 3 ∆ιαφωνώ Πάρα 
Πολύ 

% within 

NI1 

,0% 33,3% 33,3% ,0% 33,3% 100,0% 

Count 0 8 3 0 2 13 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI1 

,0% 61,5% 23,1% ,0% 15,4% 100,0% 

Count 4 4 0 3 3 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI1 

28,6% 28,6% ,0% 21,4% 21,4% 100,0% 

Count 8 15 3 3 5 34 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI1 

23,5% 44,1% 8,8% 8,8% 14,7% 100,0% 

Count 13 19 7 7 10 56 

NI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI1 

23,2% 33,9% 12,5% 12,5% 17,9% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 
NI1 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 13 αντιστοιχούν στο 52%, δηλαδή στο 

0,52, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 19 αντιστοιχούν στο 40,4%, δηλαδή στο 0,404, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, 7 αντιστοιχούν 

στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 7 αντιστοιχούν στο 53,8%, δηλαδή στο 0,538, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 10 αντιστοιχούν στο 47,6%, 

δηλαδή στο 0,476, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «βλάπτουν σοβαρά το 

περιβάλλον».. 
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Πίνακας 99: Έχουν Εµπλακεί σε Οικονοµικά Σκάνδαλα (π.χ. ∆ωροδοκίες 

Κρατικών Λειτουργών και Καρτέλ) (NI2) - Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 
NI2 

,0% 100,0% 100,0% 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 
NI2 

,0% 100,0% 100,0% 

Count 4 6 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI2 
40,0% 60,0% 100,0% 

Count 5 4 9 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI2 

55,6% 44,4% 100,0% 

Count 12 15 27 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI2 

44,4% 55,6% 100,0% 

Count 33 39 72 

NI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI2 

45,8% 54,2% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
NI2 

45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 39 αντιστοιχούν στο 59,1%, δηλαδή στο 0,591 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 33 αντιστοιχούν στο 45,8%, δηλαδή στο 

0,458, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «έχουν εµπλακεί σε οικονοµικά σκάνδαλα». 
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Πίνακας 100: Έχουν Εµπλακεί σε Οικονοµικά Σκάνδαλα (π.χ. ∆ωροδοκίες 

Κρατικών Λειτουργών και Καρτέλ) (NI2) - Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 0 0 0 1 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ % within 
NI2 

,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

Count 0 0 0 0 1 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

NI2 

,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

Count 1 3 1 5 0 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

NI2 

10,0% 30,0% 10,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 5 1 2 1 0 9 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI2 

55,6% 11,1% 22,2% 11,1% ,0% 100,0% 

Count 6 13 1 6 1 27 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI2 

22,2% 48,1% 3,7% 22,2% 3,7% 100,0% 

Count 13 24 17 12 6 72 

NI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI2 

18,1% 33,3% 23,6% 16,7% 8,3% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

NI2 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 13 αντιστοιχούν στο 52%, δηλαδή στο 

0,52, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 24 αντιστοιχούν στο 58,5%, δηλαδή στο 0,585, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 17 αντιστοιχούν στο 81%, δηλαδή 

στο 0,81, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 ερωτώµενους µε 

ηλικία 45-54, οι 6 αντιστοιχούν στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 6 αντιστοιχούν στο 

66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item «έχουν 

εµπλακεί σε οικονοµικά σκάνδαλα». 
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Πίνακας 101: Έχουν Εµπλακεί σε Οικονοµικά Σκάνδαλα (π.χ. ∆ωροδοκίες 

Κρατικών Λειτουργών και Καρτέλ) (NI2) - Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστη

µίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχια

κού τίτλου Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ % within 

NI2 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

NI2 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

Count 0 2 4 3 1 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI2 

,0% 20,0% 40,0% 30,0% 10,0% 100,0% 

Count 0 1 5 3 0 9 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI2 

,0% 11,1% 55,6% 33,3% ,0% 100,0% 

Count 1 3 9 10 4 27 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI2 

3,7% 11,1% 33,3% 37,0% 14,8% 100,0% 

Count 0 9 32 24 7 72 

NI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI2 

,0% 12,5% 44,4% 33,3% 9,7% 100,0% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

NI2 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0% 

 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 9 αντιστοιχούν 

στο 56,3%, δηλαδή στο 0,563, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 32 αντιστοιχούν στο 64%, δηλαδή στο 0,64, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 24 

αντιστοιχούν στο 58,5%, δηλαδή στο 0,585, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 7 αντιστοιχούν στο 
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58,3%, δηλαδή στο 0,583, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«έχουν εµπλακεί σε οικονοµικά σκάνδαλα». 

Πίνακας 102: Έχουν Εµπλακεί σε Οικονοµικά Σκάνδαλα (π.χ. ∆ωροδοκίες 

Κρατικών Λειτουργών και Καρτέλ) (NI2) - Εισόδηµα (49) 

 
   income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ % within 

NI2 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

NI2 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 4 4 2 0 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI2 

,0% 40,0% 40,0% 20,0% ,0% 100,0

% 

Count 1 2 3 2 1 9 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI2 

11,1% 22,2% 33,3% 22,2% 11,1% 100,0

% 

Count 7 11 8 0 1 27 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI2 

25,9% 40,7% 29,6% ,0% 3,7% 100,0

% 

Count 17 29 19 6 1 72 

NI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI2 

23,6% 40,3% 26,4% 8,3% 1,4% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

NI2 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 

Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 17 αντιστοιχούν στο 68%, 

δηλαδή στο 0,68, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 29 αντιστοιχούν στο 61,7%, δηλαδή στο 0,617, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 19 αντιστοιχούν στο 55,9%, δηλαδή στο 0,559, το οποίο είναι 
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µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 6 αντιστοιχούν στο 27,2%, δηλαδή στο 0,272, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, ο 1 

αντιστοιχεί στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «έχουν εµπλακεί σε οικονοµικά σκάνδαλα». 

Πίνακας 103: Έχουν Εµπλακεί σε Οικονοµικά Σκάνδαλα (π.χ. ∆ωροδοκίες 

Κρατικών Λειτουργών και Καρτέλ) (NI2) – Επάγγελµα (50) 

 
   Ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 

Συνταξιού

χος 

Οικιακ

ά 

Άνεργο

ς 

Φοιτητ

ής Total 

Count 0 0 1 0 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 
Πολύ % within 

NI2 

,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

NI2 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 6 3 0 1 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
NI2 

,0% 60,0% 30,0% ,0% 10,0% 100,0% 

Count 2 2 0 0 5 9 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI2 

22,2% 22,2% ,0% ,0% 55,6% 100,0% 

Count 3 11 4 6 3 27 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI2 

11,1% 40,7% 14,8% 22,2% 11,1% 100,0% 

Count 20 27 6 7 12 72 

NI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI2 

27,8% 37,5% 8,3% 9,7% 16,7% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 
NI2 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 
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Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 20 αντιστοιχούν στο 80%, δηλαδή στο 

0,8, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 27 αντιστοιχούν στο 57,4%, δηλαδή στο 0,574, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 6 αντιστοιχούν 

στο 42,9%, δηλαδή στο 0,429, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 7 αντιστοιχούν στο 53,8%, δηλαδή στο 0,538, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 12 αντιστοιχούν στο 57,1%, 

δηλαδή στο 0,571, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «έχουν εµπλακεί σε 

οικονοµικά σκάνδαλα». 
Πίνακας 104: Έχουν Εµπλακεί σε Σκάνδαλα Σχετικά µε την Υγιεινή και την 

Ασφάλεια των Εγκαταστάσεων (NI3) – Φύλο (46) 

   Gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 
NI3 

,0% 100,0% 100,0% 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
NI3 

,0% 100,0% 100,0% 

Count 4 6 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI3 
40,0% 60,0% 100,0% 

Count 4 0 4 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI3 

100,0% ,0% 100,0% 

Count 11 17 28 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI3 

39,3% 60,7% 100,0% 

Count 35 41 76 

NI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI3 

46,1% 53,9% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
NI3 

45,0% 55,0% 100,0% 
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 Από τις 66 γυναίκες οι 41 αντιστοιχούν στο 62,1%, δηλαδή στο 0,621 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 35 αντιστοιχούν στο 64,8%, δηλαδή στο 

0,648, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «έχουν εµπλακεί σε σκάνδαλα σχετικά µε την υγιεινή και την ασφάλεια των 

εγκαταστάσεων». 

Πίνακας 105: Έχουν Εµπλακεί σε Σκάνδαλα Σχετικά µε την Υγιεινή και την 

Ασφάλεια των Εγκαταστάσεων (NI3) – Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 0 0 0 1 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ % within 

NI3 

,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

Count 0 0 0 0 1 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
NI3 

,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

Count 1 3 1 5 0 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

NI3 

10,0% 30,0% 10,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 0 1 2 1 0 4 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI3 

,0% 25,0% 50,0% 25,0% ,0% 100,0% 

Count 7 11 2 7 1 28 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI3 

25,0% 39,3% 7,1% 25,0% 3,6% 100,0% 

Count 17 26 16 11 6 76 

NI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI3 

22,4% 34,2% 21,1% 14,5% 7,9% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

NI3 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 17 αντιστοιχούν στο 68%, δηλαδή στο 

0,68, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 26 αντιστοιχούν στο 63,4%, δηλαδή στο 0,634, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 
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0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 16 αντιστοιχούν στο 76,2%, 

δηλαδή στο 0,762, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 11 αντιστοιχούν στο 45,8%, δηλαδή στο 0,458, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

6 αντιστοιχούν στο 66,7%, δηλαδή στο 0,667, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«έχουν εµπλακεί σε σκάνδαλα σχετικά µε την υγιεινή και την ασφάλεια των 

εγκαταστάσεων». 
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Πίνακας 106: Έχουν Εµπλακεί σε Σκάνδαλα Σχετικά µε την Υγιεινή και την 

Ασφάλεια των Εγκαταστάσεων (NI3) – Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστη

µίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ % within 

NI3 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

NI3 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 2 4 3 1 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI3 

,0% 20,0% 40,0% 30,0% 10,0% 100,0

% 

Count 0 1 1 2 0 4 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI3 

,0% 25,0% 25,0% 50,0% ,0% 100,0

% 

Count 1 3 14 8 2 28 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI3 

3,6% 10,7% 50,0% 28,6% 7,1% 100,0

% 

Count 0 9 31 27 9 76 

NI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI3 

,0% 11,8% 40,8% 35,5% 11,8% 100,0

% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

NI3 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 9 αντιστοιχούν 

στο 56,3%, δηλαδή στο 0,563, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 31 αντιστοιχούν στο 62%, δηλαδή στο 0,62, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 27 

αντιστοιχούν στο 65,8%, δηλαδή στο 0,658, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 9 αντιστοιχούν στο 

75%, δηλαδή στο 0,75, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε 
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στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item «έχουν 

εµπλακεί σε σκάνδαλα σχετικά µε την υγιεινή και την ασφάλεια των 

εγκαταστάσεων». 

Πίνακας 107: Έχουν Εµπλακεί σε Σκάνδαλα Σχετικά µε την Υγιεινή και την 

Ασφάλεια των Εγκαταστάσεων (NI3) – Εισόδηµα (49) 

   income 

   

έως 
10000€ 

µεταξύ 
10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 
20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 
30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 
40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ % within 

NI3 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
NI3 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0
% 

Count 0 4 4 2 0 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

NI3 

,0% 40,0% 40,0% 20,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 2 0 1 1 4 Συµφωνώ Λίγο 

% wi thin 

NI3 

,0% 50,0% ,0% 25,0% 25,0% 100,0

% 

Count 4 13 9 1 1 28 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI3 

14,3% 46,4% 32,1% 3,6% 3,6% 100,0
% 

Count 21 27 21 6 1 76 

NI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI3 

27,6% 35,5% 27,6% 7,9% 1,3% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% wit hin 
NI3 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0
% 

Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 21 αντιστοιχούν στο 84%, 

δηλαδή στο 0,84, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 27 αντιστοιχούν στο 57,4%, δηλαδή στο 0,574, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 21 αντιστοιχούν στο 61,8%, δηλαδή στο 0,618, το οποίο είναι 
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µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 6 αντιστοιχούν στο 27,2%, δηλαδή στο 0,272, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, ο 1 

αντιστοιχεί στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «έχουν εµπλακεί σε σκάνδαλα σχετικά µε την υγιεινή και την 

ασφάλεια των εγκαταστάσεων». 

 
Πίνακας 108: Έχουν Εµπλακεί σε Σκάνδαλα Σχετικά µε την Υγιεινή και την 

Ασφάλεια των Εγκαταστάσεων (NI3) – Επάγγελµα (50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 

Συνταξιού

χος 

Οικιακ

ά 

Άνεργο

ς 

Φοιτητ

ής Total 

Count 0 0 1 0 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ % within 

NI3 

,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
NI3 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 6 3 0 1 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

NI3 

,0% 60,0% 30,0% ,0% 10,0% 100,0% 

Count 2 2 0 0 0 4 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI3 

50,0% 50,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 4 9 3 4 8 28 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI3 

14,3% 32,1% 10,7% 14,3% 28,6% 100,0% 

Count 19 29 7 9 12 76 

NI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI3 

25,0% 38,2% 9,2% 11,8% 15,8% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

NI3 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 
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Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 19 αντιστοιχούν στο 76%, δηλαδή στο 

0,76, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 29 αντιστοιχούν στο 61,7%, δηλαδή στο 0,617, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 9 αντιστοιχούν στο 69,2%, δηλαδή στο 0,692, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 12 αντιστοιχούν 57,1%, δηλαδή 

στο 0,571, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «έχουν εµπλακεί σε 

σκάνδαλα σχετικά µε την υγιεινή και την ασφάλεια των εγκαταστάσεων». 

 

Πίνακας 109: Χρησιµοποιούν Παιδική Εργασία (NI4) – Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 1 2 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI4 
33,3% 66,7% 100,0% 

Count 1 0 1 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI4 

100,0% ,0% 100,0% 

Count 52 64 116 

NI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI4 

44,8% 55,2% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
NI4 

45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 64 αντιστοιχούν στο 97 %, δηλαδή στο 0,97 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 52 αντιστοιχούν στο 96,3%, δηλαδή στο 

0,963, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «χρησιµοποιούν παιδική εργασία». 

 

 

 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

168 
 

 

Πίνακας 110: Χρησιµοποιούν Παιδική Εργασία (NI4) – Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 1 0 2 0 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

NI4 

,0% 33,3% ,0% 66,7% ,0% 100,0% 

Count 0 0 0 1 0 1 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI4 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

Count 25 40 21 21 9 116 

NI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI4 

21,6% 34,5% 18,1% 18,1% 7,8% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

NI4 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 25 αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή 

στο 1, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-

34, οι 40 αντιστοιχούν στο 97,6%, δηλαδή στο 0,976, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 21 αντιστοιχούν στο 100%, 

δηλαδή στο 1, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 ερωτώµενους 

µε ηλικία 45-54, οι 21 αντιστοιχούν στο 87,5%, δηλαδή στο 0,875, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 9 

αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item «χρησιµοποιούν 

παιδική εργασία». 
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Πίνακας 111: Χρησιµοποιούν Παιδική Εργασία (NI4) – Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτο

ς 
∆ηµοτικο

ύ 

Απόφοιτο

ς 
Γυµνασίο

υ 
Απόφοιτο

ς Λυκείου 

Απόφοιτο

ς 
Πανεπιστ

ηµίου-

Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 1 1 1 0 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % 

within 
NI4 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0

% 

Count 0 1 0 0 0 1 Συµφωνώ 
Αρκετά % 

within 

NI4 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 1 14 49 40 12 116 

NI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% 
within 

NI4 

,9% 12,1% 42,2% 34,5% 10,3% 100,0
% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% 

within 
NI4 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

 
Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 14 

αντιστοιχούν στο 87,5%, δηλαδή στο 0,875, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 50 απόφοιτους Λυκείου, οι 49 αντιστοιχούν στο 98%, δηλαδή στο 0,98, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 40 

αντιστοιχούν στο 97,5%, δηλαδή στο 0,975, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 12 αντιστοιχούν στο 

100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item «χρησιµοποιούν 

παιδική εργασία». 
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Πίνακας 112: Χρησιµοποιούν Παιδική Εργασία (NI4) – Εισόδηµα (49) 

   income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 
20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 
30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 
40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 
50000€ Total 

Count 0 1 2 0 0 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ 

% 

within 

NI4 

,0% 33,3% 66,7% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 1 0 0 0 1 Συµφωνώ 

Αρκετά % 
within 

NI4 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0
% 

Count 25 45 32 11 3 116 

NI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% 

within 
NI4 

21,6% 38,8% 27,6% 9,5% 2,6% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% 
within 

NI4 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0
% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 25 αντιστοιχούν στο 100%, 

δηλαδή στο 1, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, µε 

εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 45 αντιστοιχούν στο 95,7%, δηλαδή στο 0,957, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 32 αντιστοιχούν στο 94,1%, δηλαδή στο 0,941, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 11 αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, οι 3 

αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε σχετίζεται µε 

το item «χρησιµοποιούν παιδική εργασία». 
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Πίνακας 113: Χρησιµοποιούν Παιδική Εργασία (NI4) – Επάγγελµα (50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 

Συνταξιού

χος 

Οικιακ

ά 

Άνεργο

ς 

Φοιτητ

ής Total 

Count 0 2 1 0 0 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI4 

,0% 66,7% 33,3% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 1 0 0 0 1 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI4 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 25 44 13 13 21 116 

NI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI4 

21,6% 37,9% 11,2% 11,2% 18,1% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 
NI4 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 25 αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και συνταξιούχους, οι 

44 αντιστοιχούν στο 93,6%, δηλαδή στο 0,936, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 13 αντιστοιχούν στο 92,9%, δηλαδή 

στο 0,929, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 άνεργους, οι 13 

αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. 

Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 21 αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το 

επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «χρησιµοποιούν παιδική εργασία». 
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Πίνακας 114: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τα Ζώα 

(NI5) – Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 1 2 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI5 
33,3% 66,7% 100,0% 

Count 2 1 3 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI5 

66,7% 33,3% 100,0% 

Count 13 8 21 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI5 

61,9% 38,1% 100,0% 

Count 38 55 93 

NI5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI5 

40,9% 59,1% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
NI5 

45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 55 αντιστοιχούν στο 83,3%, δηλαδή στο 0,833 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 38 αντιστοιχούν στο 70,4%, δηλαδή στο 

0,704, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τα ζώα». 
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Πίνακας 115: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τα Ζώα 

(NI5) – Ηλικία (47) 

   Age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 1 0 2 0 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ 

% within 
NI5 

,0% 33,3% ,0% 66,7% ,0% 100,0% 

Count 1 1 1 0 0 3 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI5 

33,3% 33,3% 33,3% ,0% ,0% 100,0% 

Count 4 6 3 6 2 21 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI5 

19,0% 28,6% 14,3% 28,6% 9,5% 100,0% 

Count 20 33 17 16 7 93 

NI5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI5 

21,5% 35,5% 18,3% 17,2% 7,5% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

NI5 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 20 αντιστοιχούν στο 80%, δηλαδή στο 

0,8, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 33 αντιστοιχούν στο 80,5%, δηλαδή στο 0,805, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 17 αντιστοιχούν στο 81%, δηλαδή 

στο 0,81, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 ερωτώµενους µε 

ηλικία 45-54, οι 16 αντιστοιχούν στο 66,7%, δηλαδή στο 0,667, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 7 

αντιστοιχούν στο 77,8%, δηλαδή στο 0,778, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τα ζώα». 
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Πίνακας 116: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τα Ζώα 

(NI5) – Εκπαίδευση (48) 

   Educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστη

µίου-

Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 1 1 1 0 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ 
% within 

NI5 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0

% 

Count 0 0 2 1 0 3 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI5 

,0% ,0% 66,7% 33,3% ,0% 100,0

% 

Count 1 4 10 3 3 21 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI5 

4,8% 19,0% 47,6% 14,3% 14,3% 100,0

% 

Count 0 11 37 36 9 93 

NI5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI5 

,0% 11,8% 39,8% 38,7% 9,7% 100,0

% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

NI5 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

 
Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 11 

αντιστοιχούν στο 68,8%, δηλαδή στο 0,688, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 50 απόφοιτους Λυκείου, οι 37 αντιστοιχούν στο 74%, δηλαδή στο 0,74, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 36 

αντιστοιχούν στο 87,8%, δηλαδή στο 0,878, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 9 αντιστοιχούν στο 

75%, δηλαδή στο 0,75, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε 

στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item «εµπλέκονται 

σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τα ζώα». 
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Πίνακας 117: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τα Ζώα 

(NI5) – Εισόδηµα (49) 

   income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 1 2 0 0 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI5 

,0% 33,3% 66,7% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 1 2 0 0 3 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI5 

,0% 33,3% 66,7% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 6 10 5 0 0 21 Συµφωνώ 

Αρκετά % within 
NI5 

28,6% 47,6% 23,8% ,0% ,0% 100,0
% 

Count 19 35 25 11 3 93 

NI5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI5 

20,4% 37,6% 26,9% 11,8% 3,2% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

NI5 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 19 αντιστοιχούν στο 76%, 

δηλαδή στο 0,76, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 35 αντιστοιχούν στο 74,5%, δηλαδή στο 0,745, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 25 αντιστοιχούν στο 73,5%, δηλαδή στο 0,735, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 11 αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, οι 3 

αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε σχετίζεται µε 

το item «εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τα ζώα». 
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Πίνακας 118: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τα Ζώα 

(NI5) – Επάγγελµα (50) 

   Ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµατ

ίας 

Μισθωτός, 

Συνταξιούχ

ος 

Οικιακ

ά 

Άνεργο

ς 

Φοιτητ

ής Total 

Count 0 2 1 0 0 3 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

NI5 

,0% 66,7% 33,3% ,0% ,0% 100,0% 

Count 1 1 0 0 1 3 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI5 

33,3% 33,3% ,0% ,0% 33,3% 100,0% 

Count 6 8 2 3 2 21 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI5 

28,6% 38,1% 9,5% 14,3% 9,5% 100,0% 

Count 18 36 11 10 18 93 

NI5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI5 

19,4% 38,7% 11,8% 10,8% 19,4% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 
NI5 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 18 αντιστοιχούν στο 72%, δηλαδή στο 

0,72, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 36 αντιστοιχούν στο 76,6%, δηλαδή στο 0,766, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 11 

αντιστοιχούν στο 78,6%, δηλαδή στο 0,786, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 13 άνεργους, οι 10 αντιστοιχούν στο 76,9%, δηλαδή στο 0,769, το οποίο είναι 

επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 18 αντιστοιχούν στο 

85,7%, δηλαδή στο 0,857, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «έχουν 

εµπλακεί σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τα ζώα». 
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Πίνακας 119: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τους 

Εργαζόµενους (NI6) – Φύλο (46) 

   Gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 1 3 4 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI6 
25,0% 75,0% 100,0% 

Count 4 2 6 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI6 

66,7% 33,3% 100,0% 

Count 49 61 110 

NI6 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI6 

44,5% 55,5% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
NI6 

45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 61 αντιστοιχούν στο 92,4%, δηλαδή στο 0,924 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 49 αντιστοιχούν στο 90,7%, δηλαδή στο 

0,907, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τους εργαζόµενους». 
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Πίνακας 120: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τους 

Εργαζόµενους (NI6) – Ηλικία (47) 

   Age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 2 0 2 0 4 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI6 

,0% 50,0% ,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 2 2 0 2 0 6 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI6 

33,3% 33,3% ,0% 33,3% ,0% 100,0% 

Count 23 37 21 20 9 110 

NI6 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI6 

20,9% 33,6% 19,1% 18,2% 8,2% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
NI6 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 23 αντιστοιχούν στο 92%, δηλαδή στο 

0,92, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 37 αντιστοιχούν στο 90,2%, δηλαδή στο 0,902, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 21 αντιστοιχούν στο 100%, 

δηλαδή στο 1, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 ερωτώµενους 

µε ηλικία 45-54, οι 20 αντιστοιχούν στο 83,3%, δηλαδή στο 0,833, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 9 

αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item «εµπλέκονται 

σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τους εργαζόµενους». 
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Πίνακας 121: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τους 

Εργαζόµενους (NI6) – Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστη

µίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχια

κού τίτλου Total 

Count 0 1 1 2 0 4 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ 
% within 

NI6 

,0% 25,0% 25,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 0 2 4 0 0 6 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI6 

,0% 33,3% 66,7% ,0% ,0% 100,0% 

Count 1 13 45 39 12 110 

NI6 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI6 

,9% 11,8% 40,9% 35,5% 10,9% 100,0% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

NI6 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0% 

 
Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 13 

αντιστοιχούν στο 81,3%, δηλαδή στο 0,813, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 50 απόφοιτους Λυκείου, οι 45 αντιστοιχούν στο 90%, δηλαδή στο 0,9, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 39 

αντιστοιχούν στο 95,1%, δηλαδή στο 0,951, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 12 αντιστοιχούν στο 

100%, δηλαδή στο 1 , το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε 

στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item «εµπλέκονται 

σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τους εργαζόµενους». 
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Πίνακας 122: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τους 

Εργαζόµενους (NI6) – Εισόδηµα (49) 

   income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 1 3 0 0 4 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % 

within 
NI6 

,0% 25,0% 75,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 3 2 0 1 6 Συµφωνώ 
Αρκετά % 

within 

NI6 

,0% 50,0% 33,3% ,0% 16,7% 100,0

% 

Count 25 43 29 11 2 110 

NI6 

Συµφωνώ Πολύ 

% 
within 

NI6 

22,7% 39,1% 26,4% 10,0% 1,8% 100,0
% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% 

within 
NI6 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 25 αντιστοιχούν στο 100%, 

δηλαδή στο 1, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, µε 

εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 43 αντιστοιχούν στο 91,5%, δηλαδή στο 0,915, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 29 αντιστοιχούν στο 85,3%, δηλαδή στο 0,853, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 11 αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, οι 2 

αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση συµπεριφορά προς τους 

εργαζόµενους». 
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Πίνακας 123: Εµπλέκονται σε Ιδιαίτερα Βάναυση Συµπεριφορά προς τους 

Εργαζόµενους (NI6) – Επάγγελµα (50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 
επαγγελµατ

ίας 

Μισθωτός, 
Συνταξιούχ

ος 

Οικιακ

ά 
Άνεργο

ς 
Φοιτητ

ής Total 

Count 0 3 1 0 0 4 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
NI6 

,0% 75,0% 25,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 1 3 0 0 2 6 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI6 

16,7% 50,0% ,0% ,0% 33,3% 100,0% 

Count 24 41 13 13 19 110 

NI6 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI6 

21,8% 37,3% 11,8% 11,8% 17,3% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

NI6 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 24 αντιστοιχούν στο 96%, δηλαδή στο 

0,96, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 41 αντιστοιχούν στο 87,2%, δηλαδή στο 0,872, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 13 

αντιστοιχούν στο 92,9%, δηλαδή στο 0,929, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 13 άνεργους, οι 13 αντιστοιχούν στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 19 αντιστοιχούν στο 95%, 

δηλαδή στο 0,95, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «εµπλέκονται σε ιδιαίτερα 

βάναυση συµπεριφορά προς τους εργαζόµενους». 

 

 

 

 

 

 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

182 
 

Πίνακας 124: Στηρίζουν Οικονοµικά Κυβερνήσεις που Εµπλέκονται σε 

Πολέµους (NI7) – Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 
NI7 

,0% 100,0% 100,0% 

Count 4 5 9 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI7 
44,4% 55,6% 100,0% 

Count 8 3 11 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI7 

72,7% 27,3% 100,0% 

Count 16 14 30 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI7 

53,3% 46,7% 100,0% 

Count 26 43 69 

NI7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI7 

37,7% 62,3% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
NI7 

45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 43 αντιστοιχούν στο 65,2%, δηλαδή στο 0,652, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 26 αντιστοιχούν στο 48,1%, δηλαδή στο 

0,481, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «στηρίζουν οικονοµικά κυβερνήσεις που εµπλέκονται σε πολέµους». 
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Πίνακας 125: Στηρίζουν Οικονοµικά Κυβερνήσεις που Εµπλέκονται σε 

Πολέµους (NI7) – Ηλικία (47) 

   Age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 0 0 0 1 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 
Πολύ % within 

NI7 

,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

Count 1 3 0 4 1 9 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
NI7 

11,1% 33,3% ,0% 44,4% 11,1% 100,0% 

Count 0 4 2 3 2 11 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI7 

,0% 36,4% 18,2% 27,3% 18,2% 100,0% 

Count 7 10 4 8 1 30 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI7 

23,3% 33,3% 13,3% 26,7% 3,3% 100,0% 

Count 17 24 15 9 4 69 

NI7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI7 

24,6% 34,8% 21,7% 13,0% 5,8% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

NI7 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 17 αντιστοιχούν στο 68%, δηλαδή στο 

0,68, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 24 αντιστοιχούν στο 58,5%, δηλαδή στο 0,585, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 15 αντιστοιχούν στο 71,4%, 

δηλαδή στο 0,714, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 9+8=17 αντιστοιχούν στο 70,8%, δηλαδή στο 

0,708, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 

55-64, οι 4 αντιστοιχούν στο 44,4%, δηλαδή στο 0,444, το οποίο είναι µεγαλύτερο 

του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το 

item «στηρίζουν οικονοµικά κυβερνήσεις που εµπλέκονται σε πολέµους». 
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Πίνακας 126: Στηρίζουν Οικονοµικά Κυβερνήσεις που Εµπλέκονται σε 

Πολέµους (NI7) – Εκπαίδευση (48) 

   Educatio 

   

Απόφοιτο

ς 

∆ηµοτικο

ύ 

Απόφοιτο

ς 

Γυµνασίο

υ 
Απόφοιτο

ς Λυκείου 

Απόφοιτο

ς 

Πανεπιστ

ηµίου-
Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 
µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 
Πολύ 

% within 

NI7 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 3 3 3 0 9 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
NI7 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0
% 

Count 0 3 4 3 1 11 Συµφωνώ Λίγο 

% with in 

NI7 

,0% 27,3% 36,4% 27,3% 9,1% 100,0

% 

Count 1 1 14 10 4 30 Συµφωνώ 
Αρκετά % within 

NI7 

3,3% 3,3% 46,7% 33,3% 13,3% 100,0

% 

Count 0 9 29 24 7 69 

NI7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI7 

,0% 13,0% 42,0% 34,8% 10,1% 100,0
% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% with in 

NI7 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 9 αντιστοιχούν 

στο 56,3%, δηλαδή στο 0,563, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 29 αντιστοιχούν στο 58%, δηλαδή στο 0,58, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 24 

αντιστοιχούν στο 58,5%, δηλαδή στο 0,585, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 7 αντιστοιχούν στο 

58,3%, δηλαδή στο 0,583, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

185 
 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«στηρίζουν οικονοµικά κυβερνήσεις που εµπλέκονται σε πολέµους». 
Πίνακας 127: Στηρίζουν Οικονοµικά Κυβερνήσεις που Εµπλέκονται σε 

Πολέµους (NI7) – Εισόδηµα (49) 

   Income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

NI7 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

Count 0 5 4 0 0 9 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI7 

,0% 55,6% 44,4% ,0% ,0% 100,0% 

Count 1 6 1 2 1 11 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI7 

9,1% 54,5% 9,1% 18,2% 9,1% 100,0% 

Count 5 12 11 1 1 30 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI7 

16,7% 40,0% 36,7% 3,3% 3,3% 100,0% 

Count 19 24 18 7 1 69 

NI7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI7 

27,5% 34,8% 26,1% 10,1% 1,4% 100,0% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

NI7 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 19 αντιστοιχούν στο 76%, 

δηλαδή στο 0,76, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 24 αντιστοιχούν στο 51,1%, δηλαδή στο 0,511, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 18 αντιστοιχούν στο 52,9%, δηλαδή στο 0,529, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 7 αντιστοιχούν στο 63,6%, δηλαδή στο 0,636, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, ο 1 
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αντιστοιχεί στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «στηρίζουν οικονοµικά κυβερνήσεις που εµπλέκονται σε 

πολέµους». 

Πίνακας 128: Στηρίζουν Οικονοµικά Κυβερνήσεις που Εµπλέκονται σε 

Πολέµους (NI7) – Επάγγελµα (50) 

   Ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 

Συνταξιού

χος 

Οικια

κά 

Άνεργ

ος 

Φοιτη

τής Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Πάρα 
Πολύ % within 

NI7 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 5 3 0 1 9 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
NI7 

,0% 55,6% 33,3% ,0% 11,1% 100,0
% 

Count 4 3 3 1 0 11 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI7 

36,4% 27,3% 27,3% 9,1% ,0% 100,0

% 

Count 8 12 1 4 5 30 Συµφωνώ 

Αρκετά % within 

NI7 

26,7% 40,0% 3,3% 13,3% 16,7% 100,0

% 

Count 13 26 7 8 15 69 

NI7 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI7 

18,8% 37,7% 10,1% 11,6% 21,7% 100,0
% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

NI7 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0

% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 13 αντιστοιχούν στο 52%, δηλαδή στο 

0,52, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 26 αντιστοιχούν στο 55,3%, δηλαδή στο 0,553, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 8 αντιστοιχούν στο 61,5%, δηλαδή στο 0,615, το οποίο είναι επίσης 
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µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 15 αντιστοιχούν στο 79,4%, 

δηλαδή στο 0,794, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «στηρίζουν οικονοµικά 

κυβερνήσεις που εµπλέκονται σε πολέµους». 

 

Πίνακας 129: Είναι Συµφερόντων Εχθρικών προς τη Χώρα µας (NI8) – Φύλο 

(46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 
NI8 

,0% 100,0% 100,0% 

Count 1 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
NI8 

100,0% ,0% 100,0% 

Count 5 5 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI8 
50,0% 50,0% 100,0% 

Count 8 6 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI8 

57,1% 42,9% 100,0% 

Count 18 20 38 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI8 

47,4% 52,6% 100,0% 

Count 22 34 56 

NI8 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI8 

39,3% 60,7% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
NI8 

45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 34 αντιστοιχούν στο 51,5%, δηλαδή στο 0,515 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 22 αντιστοιχούν στο 40,7%, δηλαδή στο 

0,407, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «είναι συµφερόντων εχθρικών προς τη χώρα µας». 
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Πίνακας 130: Είναι Συµφερόντων Εχθρικών προς τη Χώρα µας (NI8) – Ηλικία 

(47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 0 0 0 1 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

NI8 

,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

NI8 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 1 4 0 4 1 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 
NI8 

10,0% 40,0% ,0% 40,0% 10,0% 100,0% 

Count 0 6 3 4 1 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI8 

,0% 42,9% 21,4% 28,6% 7,1% 100,0% 

Count 8 15 5 8 2 38 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI8 

21,1% 39,5% 13,2% 21,1% 5,3% 100,0% 

Count 16 15 13 8 4 56 

NI8 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI8 

28,6% 26,8% 23,2% 14,3% 7,1% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

NI8 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 16 αντιστοιχούν στο 64%, δηλαδή στο 

0,64, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 15 αντιστοιχούν στο 36,6%, δηλαδή στο 0,366, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 13 αντιστοιχούν στο 61,9%, 

δηλαδή στο 0,619, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 8 αντιστοιχούν στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

4 αντιστοιχούν στο 44,4%, δηλαδή στο 0,444, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 
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Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item «είναι 

συµφερόντων εχθρικών προς τη χώρα µας». 

Πίνακας 131: Είναι Συµφερόντων Εχθρικών προς τη Χώρα µας (NI8) – 

Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστη

µίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχια

κού τίτλου Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

NI8 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

NI8 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

Count 0 3 3 4 0 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI8 

,0% 30,0% 30,0% 40,0% ,0% 100,0% 

Count 1 2 5 5 1 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI8 

7,1% 14,3% 35,7% 35,7% 7,1% 100,0% 

Count 0 3 17 13 5 38 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI8 

,0% 7,9% 44,7% 34,2% 13,2% 100,0% 

Count 0 8 25 17 6 56 

NI8 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI8 

,0% 14,3% 44,6% 30,4% 10,7% 100,0% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

NI8 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0% 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 8 αντιστοιχούν 

στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 25 αντιστοιχούν στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 17 

αντιστοιχούν στο 41,4%, δηλαδή στο 0,414, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 
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0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 6 αντιστοιχούν στο 

50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε 

στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item «είναι 

συµφερόντων εχθρικών προς τη χώρα µας». 
Πίνακας 132: Είναι Συµφερόντων Εχθρικών προς τη Χώρα µας (NI8) – 

Εισόδηµα (49) 

   income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

NI8 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 0 1 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

NI8 

,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 1 5 4 0 0 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI8 

10,0% 50,0% 40,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 1 8 2 2 1 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI8 

7,1% 57,1% 14,3% 14,3% 7,1% 100,0

% 

Count 7 16 12 2 1 38 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI8 

18,4% 42,1% 31,6% 5,3% 2,6% 100,0

% 

Count 16 18 15 6 1 56 

NI8 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI8 

28,6% 32,1% 26,8% 10,7% 1,8% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

NI8 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 

Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 16 αντιστοιχούν στο 64%, 

δηλαδή στο 0,64, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 18 αντιστοιχούν στο 38,3%, δηλαδή στο 0,383, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 
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20001€-30000€, οι 15 αντιστοιχούν στο 44,1%, δηλαδή στο 0,441, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 6 αντιστοιχούν στο 54,5%, δηλαδή στο 0,545, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, ο 1 

αντιστοιχεί στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «είναι συµφερόντων εχθρικών προς τη χώρα µας». 
Πίνακας 133: Είναι Συµφερόντων Εχθρικών προς τη Χώρα µας (NI8) – 

Επάγγελµα (50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµα

τίας 

Μισθωτός, 

Συνταξιού

χος 

Οικιακ

ά 

Άνεργο

ς 

Φοιτητ

ής Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 
NI8 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 1 0 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

NI8 

100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 6 3 0 1 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI8 

,0% 60,0% 30,0% ,0% 10,0% 100,0% 

Count 2 5 4 3 0 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI8 

14,3% 35,7% 28,6% 21,4% ,0% 100,0% 

Count 12 14 1 4 7 38 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI8 

31,6% 36,8% 2,6% 10,5% 18,4% 100,0% 

Count 10 21 6 6 13 56 

NI8 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI8 

17,9% 37,5% 10,7% 10,7% 23,2% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

NI8 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 
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Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 12 αντιστοιχούν στο 48%, δηλαδή στο 

0,48, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 21 αντιστοιχούν στο 44,7%, δηλαδή στο 0,447, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 6 αντιστοιχούν 

στο 42,9%, δηλαδή στο 0,429, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 6 αντιστοιχούν στο 46,2%, δηλαδή στο 0,462, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 13 αντιστοιχούν στο 61,9%, 

δηλαδή στο 0,619, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «είναι συµφερόντων 

εχθρικών προς τη χώρα µας». 
 
Πίνακας 134: Κερδοσκοπούν Υπερβολικά και Ασύδοτα (NI9) – Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
NI9 

,0% 100,0% 100,0% 

Count 5 5 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

NI9 
50,0% 50,0% 100,0% 

Count 7 4 11 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
NI9 

63,6% 36,4% 100,0% 

Count 12 10 22 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
NI9 

54,5% 45,5% 100,0% 

Count 30 46 76 

NI9 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI9 

39,5% 60,5% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
NI9 

45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 46 αντιστοιχούν στο 69,7%, δηλαδή στο 0,697 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 30 αντιστοιχούν στο 55,6%, δηλαδή στο 
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0,556, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «κερδοσκοπούν υπερβολικά και ασύδοτα». 

 

Πίνακας 135: Κερδοσκοπούν Υπερβολικά και Ασύδοτα (NI9) – Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 0 0 0 1 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

NI9 

,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

Count 1 4 0 4 1 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 
NI9 

10,0% 40,0% ,0% 40,0% 10,0% 100,0% 

Count 3 4 2 2 0 11 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI9 

27,3% 36,4% 18,2% 18,2% ,0% 100,0% 

Count 4 9 2 6 1 22 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI9 

18,2% 40,9% 9,1% 27,3% 4,5% 100,0% 

Count 17 24 17 12 6 76 

NI9 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
NI9 

22,4% 31,6% 22,4% 15,8% 7,9% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

NI9 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 17 αντιστοιχούν στο 68%, δηλαδή στο 

0,68, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 24 αντιστοιχούν στο 58,5%, δηλαδή στο 0,585, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 17 αντιστοιχούν στο 81%, δηλαδή 

στο 0,81, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 ερωτώµενους µε 

ηλικία 45-54, οι 12 αντιστοιχούν στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 6 

αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«κερδοσκοπούν υπερβολικά και ασύδοτα». 
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Πίνακας 136: Κερδοσκοπούν Υπερβολικά και Ασύδοτα (NI9) – Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικο

ύ 

Απόφοιτος 

Γυµνασίο

υ 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστ

ηµίου-

Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

NI9 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 3 3 4 0 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI9 

,0% 30,0% 30,0% 40,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 1 6 4 0 11 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI9 

,0% 9,1% 54,5% 36,4% ,0% 100,0

% 

Count 0 2 12 7 1 22 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI9 

,0% 9,1% 54,5% 31,8% 4,5% 100,0

% 

Count 1 10 29 25 11 76 

NI9 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI9 

1,3% 13,2% 38,2% 32,9% 14,5% 100,0

% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

NI9 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

 
Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 10 

αντιστοιχούν στο 62,5%, δηλαδή στο 0,625, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 50 απόφοιτους Λυκείου, οι 29 αντιστοιχούν στο 58%, δηλαδή στο 0,58, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 25 

αντιστοιχούν στο 60,9%, δηλαδή στο 0,609, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 11 αντιστοιχούν στο 

91,6%, δηλαδή στο 0,916, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 
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καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«κερδοσκοπούν υπερβολικά και ασύδοτα».  

Πίνακας 137: Κερδοσκοπούν Υπερβολικά και Ασύδοτα (NI9) – Εισόδηµα (49) 
   income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 0 0 1 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

NI9 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0

% 

Count 1 5 4 0 0 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI9 

10,0% 50,0% 40,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 6 2 2 1 11 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI9 

,0% 54,5% 18,2% 18,2% 9,1% 100,0

% 

Count 4 11 4 2 1 22 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI9 

18,2% 50,0% 18,2% 9,1% 4,5% 100,0

% 

Count 20 25 24 6 1 76 

NI9 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI9 

26,3% 32,9% 31,6% 7,9% 1,3% 100,0

% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

NI9 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0

% 

 

Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 20 αντιστοιχούν στο 80%, 

δηλαδή στο 0,8, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 25 αντιστοιχούν στο 53,2 %, δηλαδή στο 0,532, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 24 αντιστοιχούν στο 70,6%, δηλαδή στο 0,706, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 6 αντιστοιχούν στο 54,5%, δηλαδή στο 0,545, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, ο 1 

αντιστοιχεί στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 
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Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «κερδοσκοπούν υπερβολικά και ασύδοτα». 

 
Πίνακας 138: Κερδοσκοπούν Υπερβολικά και Ασύδοτα (NI9) – Επάγγελµα (50) 

 
 

  
ocupatio 

   Ελεύθερος 

επαγγελµατ

ίας 

Μισθωτός, 

Συνταξιούχ

ος 

Οικιακ

ά 

Άνεργο

ς 

Φοιτητ

ής Total 

Count 0 1 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

NI9 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 6 3 0 1 10 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

NI9 

,0% 60,0% 30,0% ,0% 10,0% 100,0% 

Count 2 2 1 2 4 11 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

NI9 

18,2% 18,2% 9,1% 18,2% 36,4% 100,0% 

Count 5 9 2 2 4 22 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

NI9 

22,7% 40,9% 9,1% 9,1% 18,2% 100,0% 

Count 18 29 8 9 12 76 

NI9 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

NI9 

23,7% 38,2% 10,5% 11,8% 15,8% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

NI9 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 18 αντιστοιχούν στο 72%, δηλαδή στο 

0,72, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 29 αντιστοιχούν στο 61,7%, δηλαδή στο 0,617, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 8 αντιστοιχούν 

στο 57,1%, δηλαδή στο 0,571, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 9 αντιστοιχούν στο 69,3%, δηλαδή στο 0,693, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 12 αντιστοιχούν στο 57,1%, 

δηλαδή στο 0,571, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 
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συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «κερδοσκοπούν υπερβολικά 

και ασύδοτα». 

 

Πίνακας 139: Συζητήσεις µε τους Φίλους και Γνωστούς µου και Προσπάθειες 

Επηρεασµού τους για Συµµετοχή στο Μποϊκοτάζ (DI1) – Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 2 3 5 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 
DI1 

40,0% 60,0% 100,0% 

Count 0 1 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI1 

,0% 100,0% 100,0% 

Count 8 9 17 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

DI1 

47,1% 52,9% 100,0% 

Count 13 12 25 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
DI1 

52,0% 48,0% 100,0% 

Count 20 23 43 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI1 

46,5% 53,5% 100,0% 

Count 11 18 29 

DI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI1 

37,9% 62,1% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 
DI1 

45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 23 αντιστοιχούν στο 34,8%, δηλαδή στο 0,348, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 20 αντιστοιχούν στο 37%, δηλαδή στο 

0,37, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «συζητήσεις µε τους φίλους και γνωστούς µου και προσπάθειες επηρεασµού 

τους για συµµετοχή στο µποϊκοτάζ». 
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Πίνακας 140: Συζητήσεις µε τους Φίλους και Γνωστούς µου και Προσπάθειες 

Επηρεασµού τους για Συµµετοχή στο Μποϊκοτάζ (DI1) – Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 3 0 2 0 5 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 
DI1 

,0% 60,0% ,0% 40,0% ,0% 100,0% 

Count 1 0 0 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI1 

100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 3 6 1 4 3 17 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

DI1 

17,6% 35,3% 5,9% 23,5% 17,6% 100,0% 

Count 8 9 4 2 2 25 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
DI1 

32,0% 36,0% 16,0% 8,0% 8,0% 100,0% 

Count 8 14 9 10 2 43 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI1 

18,6% 32,6% 20,9% 23,3% 4,7% 100,0% 

Count 5 9 7 6 2 29 

DI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI1 

17,2% 31,0% 24,1% 20,7% 6,9% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 
DI1 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 

Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 8 αντιστοιχούν στο 32%, δηλαδή στο 

0,32, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 14 αντιστοιχούν στο 34,1%, δηλαδή στο 0,341, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 9 αντιστοιχούν στο 42,9%, 

δηλαδή στο 0,429, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 10 αντιστοιχούν στο 41,7%, δηλαδή στο 0,417, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

3 αντιστοιχούν στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 
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Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«συζητήσεις µε τους φίλους και γνωστούς µου και προσπάθειες επηρεασµού τους για 

συµµετοχή στο µποϊκοτάζ». 

Πίνακας 141: Συζητήσεις µε τους Φίλους και Γνωστούς µου και Προσπάθειες 

Επηρεασµού τους για Συµµετοχή στο Μποϊκοτάζ (DI1) – Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστη

µίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 1 1 3 0 5 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

DI1 

,0% 20,0% 20,0% 60,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 0 1 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI1 

,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 3 7 7 0 17 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

DI1 

,0% 17,6% 41,2% 41,2% ,0% 100,0

% 

Count 0 2 12 7 4 25 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI1 

,0% 8,0% 48,0% 28,0% 16,0% 100,0

% 

Count 1 6 18 14 4 43 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI1 

2,3% 14,0% 41,9% 32,6% 9,3% 100,0

% 

Count 0 4 11 10 4 29 

DI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI1 

,0% 13,8% 37,9% 34,5% 13,8% 100,0

% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

DI1 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 6 αντιστοιχούν 

στο 37,5%, δηλαδή στο 0,375, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 18 αντιστοιχούν στο 36%, δηλαδή στο 0,36, το οποίο είναι 
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µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 14 

αντιστοιχούν στο 34,1%, δηλαδή στο 0,341 , το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 4 αντιστοιχούν στο 

33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«συζητήσεις µε τους φίλους και γνωστούς µου και προσπάθειες επηρεασµού τους για 

συµµετοχή στο µποϊκοτάζ». 
Πίνακας 142: Συζητήσεις µε τους Φίλους και Γνωστούς µου και Προσπάθειες 

Επηρεασµού τους για Συµµετοχή στο Μποϊκοτάζ (DI1) – Εισόδηµα (49) 

   
income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 1 4 0 0 5 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

DI1 

,0% 20,0% 80,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 0 1 0 0 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI1 

,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 3 7 2 4 1 17 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

DI1 

17,6% 41,2% 11,8% 23,5% 5,9% 100,0% 

Count 3 10 10 2 0 25 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI1 

12,0% 40,0% 40,0% 8,0% ,0% 100,0% 

Count 14 17 8 4 0 43 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI1 

32,6% 39,5% 18,6% 9,3% ,0% 100,0% 

Count 5 12 9 1 2 29 

DI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI1 

17,2% 41,4% 31,0% 3,4% 6,9% 100,0% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

DI1 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0% 
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Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 14 αντιστοιχούν στο 56%, 

δηλαδή στο 0,56, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 17 αντιστοιχούν στο 36,2%, δηλαδή στο 0,362, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 10 αντιστοιχούν στο 29,4%, δηλαδή στο 0,294, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 4 αντιστοιχούν στο 36,3%, δηλαδή στο 0,36,3, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, οι 2 

αντιστοιχεί στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «συζητήσεις µε τους φίλους και γνωστούς µου και προσπάθειες 

επηρεασµού τους για συµµετοχή στο µποϊκοτάζ». 
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Πίνακας 143: Συζητήσεις µε τους Φίλους και Γνωστούς µου και Προσπάθειες 

Επηρεασµού τους για Συµµετοχή στο Μποϊκοτάζ (DI1) – Επάγγελµα (50) 

   
ocupatio 

   
Ελεύθερος 

επαγγελµατία

ς 

Μισθωτός, 

Συνταξιούχος Οικιακά Άνεργος Φοιτητής Total 

Count 0 4 1 0 0 5 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI1 

,0% 80,0% 20,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 0 0 0 1 1 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI1 

,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

Count 3 6 3 2 3 17 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI1 

17,6% 35,3% 17,6% 11,8% 17,6% 100,0% 

Count 5 11 1 1 7 25 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI1 

20,0% 44,0% 4,0% 4,0% 28,0% 100,0% 

Count 9 15 6 7 6 43 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI1 

20,9% 34,9% 14,0% 16,3% 14,0% 100,0% 

Count 8 11 3 3 4 29 

DI1 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI1 

27,6% 37,9% 10,3% 10,3% 13,8% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

DI1 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 9 αντιστοιχούν στο 36%, δηλαδή στο 

0,36, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 15 αντιστοιχούν στο 31,9%, δηλαδή στο 0,319, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 6 αντιστοιχούν 

στο 42,9 %, δηλαδή στο 0,429, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 7 αντιστοιχούν στο 53,8%, δηλαδή στο 0,538, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 7 αντιστοιχούν στο 33,3%, 
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δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «συζητήσεις µε τους φίλους 

και γνωστούς µου και προσπάθειες επηρεασµού τους για συµµετοχή στο µποϊκοτάζ». 

Πίνακας 144: Συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας (DI2) – Φύλο 
(46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 4 2 6 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within DI2 66,7% 33,3% 100,0% 

Count 0 2 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within DI2 ,0% 100,0% 100,0% 

Count 11 5 16 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within DI2 68,8% 31,3% 100,0% 

Count 21 30 51 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within DI2 41,2% 58,8% 100,0% 

Count 12 14 26 Συµφωνώ Λίγο 

% within DI2 46,2% 53,8% 100,0% 

Count 5 12 17 Συµφωνώ Αρκετά 

% within DI2 29,4% 70,6% 100,0% 

Count 1 1 2 

DI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within DI2 50,0% 50,0% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within DI2 45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 30 αντιστοιχούν στο 45,5%, δηλαδή στο 0,455 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 21 αντιστοιχούν στο 38,9%, δηλαδή στο 

0,389, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας». 
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Πίνακας 145: Συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας (DI2) – Ηλικία 

(47) 

   
age 

   
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 1 2 0 3 0 6 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within DI2 16,7% 33,3% ,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 1 1 0 0 0 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within DI2 50,0% 50,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 2 5 4 3 2 16 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within DI2 12,5% 31,3% 25,0% 18,8% 12,5% 100,0% 

Count 10 13 10 15 3 51 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within DI2 19,6% 25,5% 19,6% 29,4% 5,9% 100,0% 

Count 3 12 5 3 3 26 Συµφωνώ Λίγο 

% within DI2 11,5% 46,2% 19,2% 11,5% 11,5% 100,0% 

Count 7 7 2 0 1 17 Συµφωνώ Αρκετά 

% within DI2 41,2% 41,2% 11,8% ,0% 5,9% 100,0% 

Count 1 1 0 0 0 2 

DI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within DI2 50,0% 50,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within DI2 20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 10 αντιστοιχούν στο 40%, δηλαδή στο 

0,4, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 13 αντιστοιχούν στο 31.7%, δηλαδή στο 0,317, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 10 αντιστοιχούν στο 47,6%, 

δηλαδή στο 0,476, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 15 αντιστοιχούν στο 62,5%, δηλαδή στο 0,625, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

3 αντιστοιχούν στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας». 
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Πίνακας 146: Συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας (DI2) – 

Εκπαίδευση (48) 

   educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστη

µίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχια

κού τίτλου Total 

Count 0 2 2 2 0 6 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

DI2 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0% 

Count 0 0 1 1 0 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI2 

,0% ,0% 50,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 0 3 9 2 2 16 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI2 

,0% 18,8% 56,3% 12,5% 12,5% 100,0% 

Count 1 8 22 17 3 51 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

DI2 

2,0% 15,7% 43,1% 33,3% 5,9% 100,0% 

Count 0 3 8 10 5 26 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI2 

,0% 11,5% 30,8% 38,5% 19,2% 100,0% 

Count 0 0 7 8 2 17 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI2 

,0% ,0% 41,2% 47,1% 11,8% 100,0% 

Count 0 0 1 1 0 2 

DI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI2 

,0% ,0% 50,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

DI2 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0% 

  

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 8 αντιστοιχούν 

στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 
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απόφοιτους Λυκείου, οι 22 αντιστοιχούν στο 44%, δηλαδή στο 0,44, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 17 

αντιστοιχούν στο 41,4%, δηλαδή στο 0,414, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 6 αντιστοιχούν στο 

41,6%, δηλαδή στο 0,416, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item 

«συµµετοχή υπογράφων διαµαρτυρίας». 
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Πίνακας 147: Συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας (DI2) – 

Εισόδηµα (49) 

   Income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 2 3 0 1 6 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

DI2 

,0% 33,3% 50,0% ,0% 16,7% 100,0% 

Count 0 0 2 0 0 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI2 

,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 5 6 4 1 0 16 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI2 

31,3% 37,5% 25,0% 6,3% ,0% 100,0% 

Count 11 18 18 3 1 51 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

DI2 

21,6% 35,3% 35,3% 5,9% 2,0% 100,0% 

Count 4 13 4 4 1 26 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI2 

15,4% 50,0% 15,4% 15,4% 3,8% 100,0% 

Count 5 6 3 3 0 17 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI2 

29,4% 35,3% 17,6% 17,6% ,0% 100,0% 

Count 0 2 0 0 0 2 

DI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI2 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

DI2 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 11 αντιστοιχούν στο 44%, 

δηλαδή στο 0,44, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 18 αντιστοιχούν στο 38,3%, δηλαδή στο 0,383, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 
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20001€-30000€, οι 18 αντιστοιχούν στο 52,9%, δηλαδή στο 0,529, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 4 αντιστοιχούν στο 36,3%, δηλαδή στο 0,363, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο 

του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-50000€, ο 1 

αντιστοιχεί στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε 

σχετίζεται µε το item «συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας». 

Πίνακας 148: Συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας (DI2) – 

Επάγγελµα (50) 

   
ocupatio 

   Ελεύθερος 
επαγγελµατία

ς 
Μισθωτός, 

Συνταξιούχος Οικιακά Άνεργος Φοιτητής Total 

Count 1 3 1 0 1 6 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 
DI2 

16,7% 50,0% 16,7% ,0% 16,7% 100,0% 

Count 0 1 0 0 1 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 
DI2 

,0% 50,0% ,0% ,0% 50,0% 100,0% 

Count 3 8 2 1 2 16 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
DI2 

18,8% 50,0% 12,5% 6,3% 12,5% 100,0% 

Count 12 20 7 6 6 51 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

DI2 
23,5% 39,2% 13,7% 11,8% 11,8% 100,0% 

Count 7 10 3 2 4 26 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
DI2 

26,9% 38,5% 11,5% 7,7% 15,4% 100,0% 

Count 2 4 1 4 6 17 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
DI2 

11,8% 23,5% 5,9% 23,5% 35,3% 100,0% 

Count 0 1 0 0 1 2 

DI2 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
DI2 

,0% 50,0% ,0% ,0% 50,0% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 
DI2 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 

Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 12 αντιστοιχούν στο 48%, δηλαδή στο 

0,48, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05. Από τους 47 µισθωτούς και 
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συνταξιούχους, οι 20 αντιστοιχούν στο 42,6%, δηλαδή στο 0,426, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 6 αντιστοιχούν στο 46,2%, δηλαδή στο 0,693, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 6+6=12 αντιστοιχούν στο 

57,1%, δηλαδή στο 0,571, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item 

«συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών διαµαρτυρίας». 

Πίνακας 149: ∆ιάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου ή 

κινητού τηλεφώνου (DI3) – Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 4 2 6 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within DI3 66,7% 33,3% 100,0% 

Count 0 3 3 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within DI3 ,0% 100,0% 100,0% 

Count 7 4 11 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within DI3 63,6% 36,4% 100,0% 

Count 18 27 45 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within DI3 40,0% 60,0% 100,0% 

Count 16 20 36 Συµφωνώ Λίγο 

% within DI3 44,4% 55,6% 100,0% 

Count 8 6 14 Συµφωνώ Αρκετά 

% within DI3 57,1% 42,9% 100,0% 

Count 1 4 5 

DI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within DI3 20,0% 80,0% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within DI3 45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 27 αντιστοιχούν στο 40,9%, δηλαδή στο 0,409 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 18+16=34 αντιστοιχούν στο 62,9%, 

δηλαδή στο 0,629, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε 
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σχετίζεται µε το item «διάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου 

ή κινητού τηλεφώνου». 

Πίνακας 150: ∆ιάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου ή 

κινητού τηλεφώνου (DI3) – Ηλικία (47) 

   
age 

   
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 1 2 0 3 0 6 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within DI3  16,7% 33,3% ,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 1 1 0 0 1 3 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within DI3  33,3% 33,3% ,0% ,0% 33,3% 100,0% 

Count 2 3 2 2 2 11 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within DI3  18,2% 27,3% 18,2% 18,2% 18,2% 100,0% 

Count 7 15 10 10 3 45 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within DI3  15,6% 33,3% 22,2% 22,2% 6,7% 100,0% 

Count 6 12 8 8 2 36 Συµφωνώ Λίγο 

% within DI3  16,7% 33,3% 22,2% 22,2% 5,6% 100,0% 

Count 6 5 1 1 1 14 Συµφωνώ Αρκετά 

% within DI3  42,9% 35,7% 7,1% 7,1% 7,1% 100,0% 

Count 2 3 0 0 0 5 

DI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within DI3  40,0% 60,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within DI3  20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 7+6+6=19 αντιστοιχούν στο 76%, 

δηλαδή στο 0,76, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε 

ηλικία 25-34, οι 15+12= 27 αντιστοιχούν στο 65,9%, δηλαδή στο 0,659, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 10+8=18 

αντιστοιχούν στο 85,7%, δηλαδή στο 0,857, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 24 ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 10+8=18 αντιστοιχούν στο 77%, 

δηλαδή στο 0,77, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 

ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 2+3+2=7 αντιστοιχούν στο 77,7%, δηλαδή στο 

0,777, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα 
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πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item «διάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται 

µέσω διαδικτύου ή κινητού τηλεφώνου». 

 
 
Πίνακας 151: ∆ιάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου ή 

κινητού τηλεφώνου (DI3) – Εκπαίδευση (48) 

   
educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστηµ

ίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχιακ

ού τίτλου Total 

Count 0 2 2 2 0 6 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI3 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0% 

Count 0 1 1 1 0 3 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI3 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0% 

Count 1 3 5 0 2 11 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI3 

9,1% 27,3% 45,5% ,0% 18,2% 100,0% 

Count 0 7 19 16 3 45 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI3 

,0% 15,6% 42,2% 35,6% 6,7% 100,0% 

Count 0 3 17 12 4 36 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI3 

,0% 8,3% 47,2% 33,3% 11,1% 100,0% 

Count 0 0 5 7 2 14 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI3 

,0% ,0% 35,7% 50,0% 14,3% 100,0% 

Count 0 0 1 3 1 5 

DI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI3 

,0% ,0% 20,0% 60,0% 20,0% 100,0% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

DI3 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0% 
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Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 43,8%, δηλαδή στο 0,438, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 

απόφοιτους Λυκείου, οι 19+17=36 αντιστοιχούν στο 72%, δηλαδή στο 0,72, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 

16+12=28 αντιστοιχούν στο 68,2%, δηλαδή στο 0,682, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 4 

αντιστοιχούν στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται 

µε το item «∆ιάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου ή κινητού 

τηλεφώνου».  
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Πίνακας 152: ∆ιάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου ή 

κινητού τηλεφώνου (DI3) – Εισόδηµα (49) 

   
income 

   

έως 10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 2 3 0 1 6 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI3 

,0% 33,3% 50,0% ,0% 16,7% 100,0% 

Count 1 0 2 0 0 3 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI3 

33,3% ,0% 66,7% ,0% ,0% 100,0% 

Count 3 4 3 1 0 11 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI3 

27,3% 36,4% 27,3% 9,1% ,0% 100,0% 

Count 9 17 14 5 0 45 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI3 

20,0% 37,8% 31,1% 11,1% ,0% 100,0% 

Count 10 15 8 1 2 36 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI3 

27,8% 41,7% 22,2% 2,8% 5,6% 100,0% 

Count 2 5 3 4 0 14 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI3 

14,3% 35,7% 21,4% 28,6% ,0% 100,0% 

Count 0 4 1 0 0 5 

DI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI3 

,0% 80,0% 20,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

DI3 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 10+9=19 αντιστοιχούν στο 

76%, δηλαδή στο 0,76, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 

ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 17+15=32 αντιστοιχούν στο 
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68,1%, δηλαδή στο 0,681, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 

ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 20001€-30000€, οι 14 αντιστοιχούν στο 41,2%, 

δηλαδή στο 0,412, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε 

εισόδηµα από 30001€-40000€, οι 4 αντιστοιχούν στο 36,3%, δηλαδή στο 0,363, το 

οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε 

εισόδηµα από 40001€-50000€, οι 2 αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το 

ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα δε σχετίζεται µε το item «∆ιάδοση µηνυµάτων που 

πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου ή κινητού τηλεφώνου». 

 

Πίνακας 153: ∆ιάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου ή 

κινητού τηλεφώνου (DI3) – Επάγγελµα (50) 

   
ocupatio 

   Ελεύθερος 
επαγγελµατία

ς 
Μισθωτός, 

Συνταξιούχος Οικιακά Άνεργος Φοιτητής Total 

Count 1 3 1 0 1 6 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 
DI3 

16,7% 50,0% 16,7% ,0% 16,7% 100,0% 

Count 0 2 0 0 1 3 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 
DI3 

,0% 66,7% ,0% ,0% 33,3% 100,0% 

Count 3 5 1 1 1 11 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
DI3 

27,3% 45,5% 9,1% 9,1% 9,1% 100,0% 

Count 9 17 9 2 8 45 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

DI3 
20,0% 37,8% 20,0% 4,4% 17,8% 100,0% 

Count 8 16 3 6 3 36 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
DI3 

22,2% 44,4% 8,3% 16,7% 8,3% 100,0% 

Count 4 2 0 3 5 14 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
DI3 

28,6% 14,3% ,0% 21,4% 35,7% 100,0% 

Count 0 2 0 1 2 5 

DI3 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
DI3 

,0% 40,0% ,0% 20,0% 40,0% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 
DI3 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 
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Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 9+8=17 αντιστοιχούν στο 68%, δηλαδή 

στο 0,68, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 17+16=33 αντιστοιχούν στο 70,2%, δηλαδή στο 0,702, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 9 

αντιστοιχούν στο 64,3%, δηλαδή στο 0,643, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 13 άνεργους, οι 6 αντιστοιχούν στο 46,2%, δηλαδή στο 0,462, το οποίο είναι 

επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 8 αντιστοιχούν στο 38%, 

δηλαδή στο 0,38, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «∆ιάδοση µηνυµάτων που 

πραγµατοποιούνται µέσω διαδικτύου ή κινητού τηλεφώνου». 

 
Πίνακας 154: ∆ιάβασµα και γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο (DI4) – Φύλο(46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 1 1 2 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within DI4 50,0% 50,0% 100,0% 

Count 0 2 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within DI4 ,0% 100,0% 100,0% 

Count 7 3 10 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within DI4 70,0% 30,0% 100,0% 

Count 18 28 46 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within DI4 39,1% 60,9% 100,0% 

Count 12 19 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within DI4 38,7% 61,3% 100,0% 

Count 11 5 16 Συµφωνώ Αρκετά 

% within DI4 68,8% 31,3% 100,0% 

Count 5 8 13 

DI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within DI4 38,5% 61,5% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within DI4 45,0% 55,0% 100,0% 
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Από τις 66 γυναίκες οι 28 αντιστοιχούν στο 42,4%, δηλαδή στο 0,424 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 18 αντιστοιχούν στο 33,3%, δηλαδή στο 

0,333, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «∆ιάβασµα και γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο». 
 

Πίνακας 155: ∆ιάβασµα και γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο (DI4) – Ηλικία (47) 

   
age 

   
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 0 0 0 2 0 2 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI4 

,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

Count 0 1 0 0 1 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI4 

,0% 50,0% ,0% ,0% 50,0% 100,0% 

Count 2 3 1 2 2 10 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI4 

20,0% 30,0% 10,0% 20,0% 20,0% 100,0% 

Count 7 17 7 12 3 46 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI4 

15,2% 37,0% 15,2% 26,1% 6,5% 100,0% 

Count 8 5 8 7 3 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI4 

25,8% 16,1% 25,8% 22,6% 9,7% 100,0% 

Count 6 7 2 1 0 16 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI4 

37,5% 43,8% 12,5% 6,3% ,0% 100,0% 

Count 2 8 3 0 0 13 

DI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI4 

15,4% 61,5% 23,1% ,0% ,0% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

DI4 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 

 Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 8+7+6=21 αντιστοιχούν στο 84%, 

δηλαδή στο 0,84, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε 
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ηλικία 25-34, οι 17 αντιστοιχούν στο 41,5%, δηλαδή στο 0,415, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 8+7=15 

αντιστοιχούν στο 71,4%, δηλαδή στο 0,714, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 24 ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 12 αντιστοιχούν στο 50%, 

δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους 

µε ηλικία 55-64, οι 3+3=6 αντιστοιχούν στο 66%, δηλαδή στο 0,66, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε 

σχετίζεται µε το item «∆ιάβασµα και γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο». 
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Πίνακας 156: ∆ιάβασµα και γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο (DI4) – Εκπαίδευση 

(48) 

   
Educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστηµί

ου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχιακ

ού τίτλου Total 

Count 0 1 1 0 0 2 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI4 

,0% 50,0% 50,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 1 0 1 0 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI4 

,0% 50,0% ,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Count 1 3 5 0 1 10 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI4 

10,0% 30,0% 50,0% ,0% 10,0% 100,0% 

Count 0 7 17 17 5 46 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI4 

,0% 15,2% 37,0% 37,0% 10,9% 100,0% 

Count 0 4 14 11 2 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI4 

,0% 12,9% 45,2% 35,5% 6,5% 100,0% 

Count 0 0 9 6 1 16 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI4 

,0% ,0% 56,3% 37,5% 6,3% 100,0% 

Count 0 0 4 6 3 13 

DI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI4 

,0% ,0% 30,8% 46,2% 23,1% 100,0% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

DI4 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0% 

 

Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 7 αντιστοιχούν 

στο 43,8%, δηλαδή στο 0,438, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 50 
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απόφοιτους Λυκείου, οι 17+14=31 αντιστοιχούν στο 62%, δηλαδή στο 0,62, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 

17+11=28 αντιστοιχούν στο 68,2%, δηλαδή στο 0,682, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 5 

αντιστοιχούν στο 41,6%, δηλαδή στο 0,416, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. 

Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται 

µε το item «∆ιάβασµα και γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο». 
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Πίνακας 157: ∆ιάβασµα και γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο (DI4) – Εισόδηµα 

(49) 

   income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 0 1 1 0 0 2 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI4 

,0% 50,0% 50,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 1 0 1 0 0 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI4 

50,0% ,0% 50,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 3 3 2 1 1 10 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI4 

30,0% 30,0% 20,0% 10,0% 10,0% 100,0% 

Count 10 20 12 4 0 46 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI4 

21,7% 43,5% 26,1% 8,7% ,0% 100,0% 

Count 7 11 7 5 1 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI4 

22,6% 35,5% 22,6% 16,1% 3,2% 100,0% 

Count 4 7 4 1 0 16 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI4 

25,0% 43,8% 25,0% 6,3% ,0% 100,0% 

Count 0 5 7 0 1 13 

DI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI4 

,0% 38,5% 53,8% ,0% 7,7% 100,0% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

DI4 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 10+7=17 αντιστοιχούν στο 

68%, δηλαδή στο 0,68, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05. Από τους 47 

ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 20 αντιστοιχούν στο 42,6%, 

δηλαδή στο 0,426, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε 
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εισόδηµα από 20001€-30000€, οι 12 αντιστοιχούν στο 35,3%, δηλαδή στο 0,353, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

30001€-40000€, οι 4+5=9 αντιστοιχούν στο 81,8%, δηλαδή στο 0,818, το οποίο είναι 

επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

40001€-50000€, ο 1 αντιστοιχεί στο 33,3%, δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο 

οικογενειακό εισόδηµα δε σχετίζεται µε το item «διάβασµα και γράψιµο σε blogs στο 

διαδίκτυο». 

Πίνακας 158: ∆ιάβασµα και γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο (DI4) – Επάγγελµα 

(50) 

   ocupatio 

   Ελεύθερος 
επαγγελµατί

ας 

Μισθωτός, 
Συνταξιούχο

ς Οικιακά Άνεργος Φοιτητής Total 

Count 0 1 1 0 0 2 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 
DI4 

,0% 50,0% 50,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 0 2 0 0 0 2 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 
DI4 

,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 3 4 1 1 1 10 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
DI4 

30,0% 40,0% 10,0% 10,0% 10,0% 100,0% 

Count 8 18 9 4 7 46 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 
Συµφωνώ % within 

DI4 
17,4% 39,1% 19,6% 8,7% 15,2% 100,0% 

Count 7 12 3 4 5 31 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
DI4 

22,6% 38,7% 9,7% 12,9% 16,1% 100,0% 

Count 6 4 0 2 4 16 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
DI4 

37,5% 25,0% ,0% 12,5% 25,0% 100,0% 

Count 1 6 0 2 4 13 

DI4 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
DI4 

7,7% 46,2% ,0% 15,4% 30,8% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 
DI4 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 
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Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 8+7+6=21 αντιστοιχούν στο 84%, δηλαδή 

στο 0,844, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 18 αντιστοιχούν στο 38,3%, δηλαδή στο 0,383, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 9 αντιστοιχούν 

στο 64,3%, δηλαδή στο 0,643, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 13 

άνεργους, οι 4+4=8 αντιστοιχούν στο 61,6%, δηλαδή στο 0,616, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 7 αντιστοιχούν στο 33,3%, 

δηλαδή στο 0,333, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «διάβασµα και γράψιµο σε 

blog στο διαδίκτυο». 

 
Πίνακας 159: Συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας (DI5) – Φύλο (46) 

   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 4 4 8 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within DI5 50,0% 50,0% 100,0% 

Count 2 4 6 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within DI5 33,3% 66,7% 100,0% 

Count 14 17 31 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within DI5 45,2% 54,8% 100,0% 

Count 19 21 40 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within DI5 47,5% 52,5% 100,0% 

Count 11 9 20 Συµφωνώ Λίγο 

% within DI5 55,0% 45,0% 100,0% 

Count 2 8 10 Συµφωνώ Αρκετά 

% within DI5 20,0% 80,0% 100,0% 

Count 2 3 5 

DI5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within DI5 40,0% 60,0% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within DI5 45,0% 55,0% 100,0% 

 
Από τις 66 γυναίκες οι 21 αντιστοιχούν στο 31,8%, δηλαδή στο 0,318 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 19 αντιστοιχούν στο 35,2%, δηλαδή στο 
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0,352, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «συµµετοχή σε συγκεντρώσεις διαµαρτυρίας». 

 

Πίνακας 160: Συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας (DI5) – Ηλικία (47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 1 3 0 3 1 8 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI5 

12,5% 37,5% ,0% 37,5% 12,5% 100,0% 

Count 2 2 0 1 1 6 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI5 

33,3% 33,3% ,0% 16,7% 16,7% 100,0% 

Count 4 8 9 7 3 31 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI5 

12,9% 25,8% 29,0% 22,6% 9,7% 100,0% 

Count 9 14 5 9 3 40 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI5 

22,5% 35,0% 12,5% 22,5% 7,5% 100,0% 

Count 4 6 6 3 1 20 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI5 

20,0% 30,0% 30,0% 15,0% 5,0% 100,0% 

Count 2 6 1 1 0 10 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI5 

20,0% 60,0% 10,0% 10,0% ,0% 100,0% 

Count 3 2 0 0 0 5 

DI5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI5 

60,0% 40,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

DI5 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 9 αντιστοιχούν στο 36%, δηλαδή στο 

0,36, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 14 αντιστοιχούν στο 34,1%, δηλαδή στο 0,341, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 9 αντιστοιχούν στο 42,9%, 

δηλαδή στο 0,429, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 
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ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 9 αντιστοιχούν στο 37,5%, δηλαδή στο 0,375, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

3+3=6 αντιστοιχούν στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«Συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας». 

 
Πίνακας 161: Συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας (DI5) – Εκπαίδευση (48) 

   
Educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστηµ

ίου-Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχιακ

ού τίτλου Total 

Count 0 3 2 3 0 8 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI5 

,0% 37,5% 25,0% 37,5% ,0% 100,0% 

Count 0 2 2 2 0 6 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI5 

,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0% 

Count 1 5 15 5 5 31 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI5 

3,2% 16,1% 48,4% 16,1% 16,1% 100,0% 

Count 0 4 18 16 2 40 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI5 

,0% 10,0% 45,0% 40,0% 5,0% 100,0% 

Count 0 2 7 9 2 20 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI5 

,0% 10,0% 35,0% 45,0% 10,0% 100,0% 

Count 0 0 4 3 3 10 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI5 

,0% ,0% 40,0% 30,0% 30,0% 100,0% 

Count 0 0 2 3 0 5 

DI5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI5 

,0% ,0% 40,0% 12 120 100,0% 

Count 1 16 50 41   Total 

% within 

DI5 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0% 
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Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 5+ 4=9 

αντιστοιχούν στο 56,3%, δηλαδή στο 0,563, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 50 απόφοιτους Λυκείου, οι 18 αντιστοιχούν στο 36%, δηλαδή στο 0,36, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., οι 16 

αντιστοιχούν στο 39%, δηλαδή στο 0,39, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. 

Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 5 αντιστοιχούν στο 41,6%, 

δηλαδή στο 0,416, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε σχετίζεται µε το item «Συµµετοχή σε 

εκδηλώσεις διαµαρτυρίας». 

 

Πίνακας 162: Συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας (DI5) – Εισόδηµα (49) 

   income 

   
έως 

10000€ 

µεταξύ 
10001€ - 
20000€ 

µεταξύ 
20001€ - 
30000€ 

µεταξύ 
30001€ - 
40000€ 

µεταξύ 
40001€ - 
50000€ Total 

Count 1 2 4 0 1 8 ∆ιαφωνώ Πάρα 
Πολύ 

% within 
DI5 

12,5% 25,0% 50,0% ,0% 12,5% 100,0% 

Count 1 4 1 0 0 6 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 
DI5 

16,7% 66,7% 16,7% ,0% ,0% 100,0% 

Count 8 12 10 1 0 31 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
DI5 

25,8% 38,7% 32,3% 3,2% ,0% 100,0% 

Count 10 16 10 4 0 40 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 
Ούτε Συµφωνώ % within 

DI5 
25,0% 40,0% 25,0% 10,0% ,0% 100,0% 

Count 4 8 5 3 0 20 Συµφωνώ Λίγο 

% within 
DI5 

20,0% 40,0% 25,0% 15,0% ,0% 100,0% 

Count 0 2 3 3 2 10 Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
DI5 

,0% 20,0% 30,0% 30,0% 20,0% 100,0% 

Count 1 3 1 0 0 5 

DI5 

Συµφωνώ Πολύ 

% within 
DI5 

20,0% 60,0% 20,0% ,0% ,0% 100,0% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 
DI5 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0% 
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Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 10 αντιστοιχούν στο 40%, 

δηλαδή στο 0,4, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 16 αντιστοιχούν στο 34%, δηλαδή στο 0,34, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 

20001€-30000€, οι 10+10=20 αντιστοιχούν στο 58,8%, δηλαδή στο 0,588, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-

40000€, οι 4 αντιστοιχούν στο 36,3 %, δηλαδή στο 0,363, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-

50000€, οι 2 αντιστοιχεί στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο 

του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό 

εισόδηµα δε σχετίζεται µε το item «Συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας». 

Πίνακας 163: Συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας (DI5) – Επάγγελµα (50) 

   
ocupatio 

   
Ελεύθερος 

επαγγελµατία

ς 

Μισθωτός, 

Συνταξιούχος Οικιακά Άνεργος 

Φοιτητή

ς Total 

Count 1 5 1 0 1 8 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI5 

12,5% 62,5% 12,5% ,0% 12,5% 100,0% 

Count 1 2 1 0 2 6 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI5 

16,7% 33,3% 16,7% ,0% 33,3% 100,0% 

Count 8 13 4 4 2 31 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI5 

25,8% 41,9% 12,9% 12,9% 6,5% 100,0% 

Count 7 15 7 5 6 40 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI5 

17,5% 37,5% 17,5% 12,5% 15,0% 100,0% 

Count 6 8 1 2 3 20 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI5 

30,0% 40,0% 5,0% 10,0% 15,0% 100,0% 

Count 1 4 0 1 4 10 

DI5 

Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI5 

10,0% 40,0% ,0% 10,0% 40,0% 100,0% 
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Count 1 0 0 1 3 5 Συµφωνώ Πολύ 

% within 

DI5 

20,0% ,0% ,0% 20,0% 60,0% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

DI5 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 8+7+6=21 αντιστοιχούν στο 84%, δηλαδή 

στο 0,84, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 13+15=28 αντιστοιχούν στο 65,2%, δηλαδή στο 0,652, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 7 

αντιστοιχούν στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 13 άνεργους, οι 5+4=9 αντιστοιχούν στο 69,3%, δηλαδή στο 0,693, το οποίο 

είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 10 αντιστοιχούν 

στο 47%, δηλαδή στο 0,47, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, 

καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item 

«Συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας». 
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Πίνακας 164: ∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων διαµαρτυρίας (DI6) – Φύλο 
(46)  
   gender 

   Άνδρας Γυναίκα Total 

Count 5 10 15 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI6 

33,3% 66,7% 100,0% 

Count 7 6 13 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI6 

53,8% 46,2% 100,0% 

Count 19 18 37 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 
DI6 

51,4% 48,6% 100,0% 

Count 13 15 28 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI6 

46,4% 53,6% 100,0% 

Count 7 7 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI6 

50,0% 50,0% 100,0% 

Count 3 10 13 

DI6 

Συµφωνώ Αρκετά 

% within 
DI6 

23,1% 76,9% 100,0% 

Count 54 66 120 Total 

% within 

DI6 

45,0% 55,0% 100,0% 

Από τις 66 γυναίκες οι 18 αντιστοιχούν στο 27,3%, δηλαδή στο 0,273 το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 54 άνδρες οι 19 αντιστοιχούν στο 35,2%, δηλαδή στο 

0,352, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς το φύλο δε σχετίζεται µε 

το item «∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων διαµαρτυρίας» 
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Πίνακας 165: ∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων διαµαρτυρίας (DI6) – Ηλικία 

(47) 

   age 

   15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Total 

Count 2 3 2 6 2 15 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI6 

13,3% 20,0% 13,3% 40,0% 13,3% 100,0% 

Count 2 6 1 3 1 13 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI6 

15,4% 46,2% 7,7% 23,1% 7,7% 100,0% 

Count 10 8 9 7 3 37 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI6 

27,0% 21,6% 24,3% 18,9% 8,1% 100,0% 

Count 6 11 4 5 2 28 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI6 

21,4% 39,3% 14,3% 17,9% 7,1% 100,0% 

Count 2 5 4 2 1 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI6 

14,3% 35,7% 28,6% 14,3% 7,1% 100,0% 

Count 3 8 1 1 0 13 

DI6 

Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI6 

23,1% 61,5% 7,7% 7,7% ,0% 100,0% 

Count 25 41 21 24 9 120 Total 

% within 

DI6 

20,8% 34,2% 17,5% 20,0% 7,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ερωτώµενους µε ηλικία 15-24, οι 10 αντιστοιχούν στο 40%, δηλαδή στο 

0,4, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 ερωτώµενους µε ηλικία 25-34, 

οι 11 αντιστοιχούν στο 26,8%, δηλαδή στο 0,268, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Από τους 21 ερωτηθέντες µε ηλικία 35-44, οι 9 αντιστοιχούν στο 42,9%, 

δηλαδή στο 0,429, το οποίο είναι επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 24 

ερωτώµενους µε ηλικία 45-54, οι 7+5=12 αντιστοιχούν στο 50%, δηλαδή στο 0,5, το 

οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος, από τους 9 ερωτώµενους µε ηλικία 55-64, οι 

3+2+2=7 αντιστοιχούν στο 77,7 %, δηλαδή στο 0,777, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 



Αργυροπούλου Γεωργία               Κεφάλαιο Τέταρτο:                                
Ράγγα Ελένη                                                                                                Αποτελέσµατα 

230 
 

0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως η ηλικία δε σχετίζεται µε το item 

«∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων διαµαρτυρίας». 

 
Πίνακας 166: ∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων διαµαρτυρίας (DI6) –

Εκπαίδευση (48) 

 

   educatio 

   

Απόφοιτος 

∆ηµοτικού 

Απόφοιτος 

Γυµνασίου 

Απόφοιτος 

Λυκείου 

Απόφοιτος 

Πανεπιστη

µίου-

Τ.Ε.Ι. 

Κάτοχος 

µεταπτυχι

ακού 

τίτλου Total 

Count 0 4 8 3 0 15 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ % within 

DI6 

,0% 26,7% 53,3% 20,0% ,0% 100,0

% 

Count 0 4 3 3 3 13 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI6 

,0% 30,8% 23,1% 23,1% 23,1% 100,0

% 

Count 1 4 16 13 3 37 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI6 

2,7% 10,8% 43,2% 35,1% 8,1% 100,0

% 

Count 0 2 14 11 1 28 Ούτε ∆ιαφωνώ/ 

Ούτε Συµφωνώ % within 

DI6 

,0% 7,1% 50,0% 39,3% 3,6% 100,0

% 

Count 0 2 5 6 1 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI6 

,0% 14,3% 35,7% 42,9% 7,1% 100,0

% 

Count 0 0 4 5 4 13 

DI6 

Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI6 

,0% ,0% 30,8% 38,5% 30,8% 100,0

% 

Count 1 16 50 41 12 120 Total 

% within 

DI6 

,8% 13,3% 41,7% 34,2% 10,0% 100,0

% 

 
Ο µοναδικός απόφοιτος ∆ηµοτικού αντιστοιχεί στο 100%, δηλαδή στο 1, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 16 απόφοιτους Γυµνασίου, οι 4+4+4=12 

αντιστοιχούν στο 75%, δηλαδή στο 0,75, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 
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τους 50 απόφοιτους Λυκείου, οι 16+14=30 αντιστοιχούν στο 60%, δηλαδή στο 0,6, 

το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 41 απόφοιτους Πανεπιστηµίου-Τ.Ε.Ι., 

οι 13+11=24 αντιστοιχούν στο 58%, δηλαδή στο 0,58, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 12 κατόχους Μεταπτυχιακού τίτλου, οι 

4+3+3=10 αντιστοιχούν στο 83%, δηλαδή στο 0,83, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 

0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το επίπεδο εκπαίδευσης δε 

σχετίζεται µε το item «∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων διαµαρτυρίας». 

 

Πίνακας 167: ∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων διαµαρτυρίας (DI6) – 

Εισόδηµα (49) 

   
income 

   

έως 

10000€ 

µεταξύ 

10001€ - 

20000€ 

µεταξύ 

20001€ - 

30000€ 

µεταξύ 

30001€ - 

40000€ 

µεταξύ 

40001€ - 

50000€ Total 

Count 2 4 8 0 1 15 ∆ιαφωνώ Πάρα 

Πολύ 
% within 

DI6 

13,3% 26,7% 53,3% ,0% 6,7% 100,0% 

Count 4 7 2 0 0 13 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI6 

30,8% 53,8% 15,4% ,0% ,0% 100,0% 

Count 11 13 11 2 0 37 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI6 

29,7% 35,1% 29,7% 5,4% ,0% 100,0% 

Count 5 11 8 4 0 28 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI6 

17,9% 39,3% 28,6% 14,3% ,0% 100,0% 

Count 1 7 3 3 0 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI6 

7,1% 50,0% 21,4% 21,4% ,0% 100,0% 

Count 2 5 2 2 2 13 

DI6 

Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI6 

15,4% 38,5% 15,4% 15,4% 15,4% 100,0% 

Count 25 47 34 11 3 120 Total 

% within 

DI6 

20,8% 39,2% 28,3% 9,2% 2,5% 100,0% 
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Από τους 25 ερωτώµενους, µε εισόδηµα έως 10000€, οι 11 αντιστοιχούν στο 44%, 

δηλαδή στο 0,44, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 ερωτώµενους, 

µε εισόδηµα από 10001€-20000€, οι 13+11=24 αντιστοιχούν στο 51,1%, δηλαδή στο 

0,511, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 34 ερωτώµενους, µε εισόδηµα 

από 20001€-30000€, οι 11 αντιστοιχούν στο 32,4%, δηλαδή στο 0,324, το οποίο είναι 

µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 11 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 30001€-40000€, 

οι 4+3=7 αντιστοιχούν στο 63,6%, δηλαδή στο 0,636, το οποίο είναι επίσης 

µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 3 ερωτώµενους, µε εισόδηµα από 40001€-

50000€, οι 2 αντιστοιχεί στο 66,6%, δηλαδή στο 0,666, το οποίο είναι µεγαλύτερο 

του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως το ετήσιο οικογενειακό 

εισόδηµα δε σχετίζεται µε το item «∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων 

διαµαρτυρίας». 
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Πίνακας 168: ∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων διαµαρτυρίας (DI6) – 

Επάγγελµα (50) 

   
ocupatio 

   
Ελεύθερος 

επαγγελµατία

ς 

Μισθωτός, 

Συνταξιούχος Οικιακά Άνεργος 

Φοιτητή

ς Total 

Count 1 10 2 0 2 15 ∆ιαφωνώ Πάρα Πολύ 

% within 

DI6 

6,7% 66,7% 13,3% ,0% 13,3% 100,0% 

Count 4 3 2 2 2 13 ∆ιαφωνώ Αρκετά 

% within 

DI6 

30,8% 23,1% 15,4% 15,4% 15,4% 100,0% 

Count 10 14 5 5 3 37 ∆ιαφωνώ Λίγο 

% within 

DI6 

27,0% 37,8% 13,5% 13,5% 8,1% 100,0% 

Count 3 9 5 3 8 28 Ούτε ∆ιαφωνώ/ Ούτε 

Συµφωνώ % within 

DI6 

10,7% 32,1% 17,9% 10,7% 28,6% 100,0% 

Count 4 7 0 0 3 14 Συµφωνώ Λίγο 

% within 

DI6 

28,6% 50,0% ,0% ,0% 21,4% 100,0% 

Count 3 4 0 3 3 13 

DI6 

Συµφωνώ Αρκετά 

% within 

DI6 

23,1% 30,8% ,0% 23,1% 23,1% 100,0% 

Count 25 47 14 13 21 120 Total 

% within 

DI6 

20,8% 39,2% 11,7% 10,8% 17,5% 100,0% 

 
Από τους 25 ελεύθερους επαγγελµατίες, οι 10 αντιστοιχούν στο 40%, δηλαδή στο 

0,4, το οποίο είναι µεγαλύτερο από το 0,05.Από τους 47 µισθωτούς και 

συνταξιούχους, οι 10+9=19 αντιστοιχούν στο 40,4%, δηλαδή στο 0,404, το οποίο 

είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από τους 14 που ασχολούνται µε τα οικιακά, οι 5+5=10 

αντιστοιχούν στο 71,4%, δηλαδή στο 0,714, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Από 

τους 13 άνεργους, οι 5 αντιστοιχούν στο 38,5%, δηλαδή στο 0,385, το οποίο είναι 

επίσης µεγαλύτερο του 0,05. Τέλος από τους 21 φοιτητές, οι 9 αντιστοιχούν στο 38%, 
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δηλαδή στο 0,38, το οποίο είναι µεγαλύτερο του 0,05. Συνεπώς, καταλήγουµε στο 

συµπέρασµα πως το επάγγελµα δε σχετίζεται µε το item «∆ηµιουργία και οργάνωση 

οµάδων διαµαρτυρίας». 

4.3 TEST ANOVA  

Πίνακας 169: Πρόθεση ∆ιαµονής σε Πράσινο Ξενοδοχείο – Φύλο(46) 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean  

 
NMean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 

Error  
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Mini
mum 

Maxi
mum 

1,00 5
4

11,59
26 

4,43195 ,60311 10,3829 12,8023 3,00 20,00 

2,00 6
6

10,89
39 

4,21765 ,51916 9,8571 11,9308 3,00 18,00 

Total 1
2
0

11,20
83 

4,31120 ,39356 10,4291 11,9876 3,00 20,00 

 

 

 

 

 

 

 

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές « πρόθεση διαµονής 

σε πράσινο ξενοδοχείο » και « φύλο », δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική 

υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,379) 

είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας ( 0,05 ) διατηρούµε τη 

µηδενική υπόθεση. 

 

 

  Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

Between 
Groups 

14,497 1 14,497 ,779 ,379 

Within 
Groups 

2197,295 118 18,621 
  

Total 2211,792 119    
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Πίνακας 170: Πρόθεση ∆ιαµονής σε Πράσινο Ξενοδοχείο – Ηλικία 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maxim
um 

1,00 25 10,6400 4,09145 ,81829 8,9511 12,3289 3,00 17,00 

2,00 41 11,6098 4,25957 ,66523 10,2653 12,9542 3,00 19,00 

3,00 21 10,9524 5,14272 1,12223 8,6114 13,2933 3,00 19,00 

4,00 24 11,5417 4,24243 ,86598 9,7502 13,3331 4,00 20,00 

5,00 9 10,6667 3,87298 1,29099 7,6896 13,6437 3,00 17,00 

Total 120 11,2083 4,31120 ,39356 10,4291 11,9876 3,00 20,00 

 

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές « πρόθεση διαµονής 

σε πράσινο ξενοδοχείο » και «ηλικία», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική 

υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,890) 

είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας ( 0,05 ) διατηρούµε τη 

µηδενική υπόθεση. 

 

 

 

 

 Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 21,365 4 5,341 ,280 ,890 

Within Groups 2190,427 115 19,047   

Total 2211,792 119    
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Πίνακας 171: Πρόθεση ∆ιαµονής σε Πράσινο Ξενοδοχείο – Εκπαίδευση  

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

2,00 1 12,0000 . . . . 12,00 12,00 

3,00 16 11,0625 3,95759 ,98940 8,9537 13,1713 3,00 18,00 

4,00 50 10,9000 4,66970 ,66040 9,5729 12,2271 3,00 20,00 

5,00 41 12,0000 3,89872 ,60888 10,7694 13,2306 3,00 19,00 

6,00 12 9,9167 4,75697 1,37322 6,8942 12,9391 3,00 16,00 

Total 120 11,2083 4,31120 ,39356 10,4291 11,9876 3,00 20,00 
 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 51,438 4 12,859 ,685 ,604 

Within Groups 2160,354 115 18,786   

Total 2211,792 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση διαµονής 

σε πράσινο ξενοδοχείο» και «εκπαίδευση», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η 

εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,604) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας 

(0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 172: Πρόθεση ∆ιαµονής σε Πράσινο Ξενοδοχείο – Εισόδηµα 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

1,00 25 10,7200 3,94250 ,78850 9,0926 12,3474 3,00 18,00 

2,00 47 10,8511 4,66242 ,68008 9,4821 12,2200 3,00 20,00 

3,00 34 11,0588 4,50549 ,77269 9,4868 12,6309 3,00 19,00 

4,00 11 13,2727 2,19504 ,66183 11,7981 14,7474 9,00 16,00 

5,00 3 15,0000 3,00000 1,73205 7,5476 22,4524 12,00 18,00 

Total 120 11,2083 4,31120 ,39356 10,4291 11,9876 3,00 20,00 

 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 102,730 4 25,683 1,400 ,238 

Within Groups 2109,062 115 18,340   

Total 2211,792 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση διαµονής 

σε πράσινο ξενοδοχείο» και «εισόδηµα», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η 

εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,238) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας 

(0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 173: Πρόθεση ∆ιαµονής σε Πράσινο Ξενοδοχείο – Επάγγελµα 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

1,00 25 12,0000 4,84768 ,96954 9,9990 14,0010 3,00 19,00 

2,00 47 10,8723 4,07333 ,59416 9,6764 12,0683 3,00 20,00 

3,00 14 11,2857 3,58262 ,95750 9,2172 13,3543 4,00 17,00 

4,00 13 10,0000 5,08265 1,40967 6,9286 13,0714 3,00 18,00 

5,00 21 11,7143 4,25609 ,92875 9,7769 13,6516 3,00 19,00 

Total 120 11,2083 4,31120 ,39356 10,4291 11,9876 3,00 20,00 
 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 45,415 4 11,354 ,603 ,661 

Within Groups 2166,377 115 18,838   

Total 2211,792 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση διαµονής 

σε πράσινο ξενοδοχείο» και «επάγγελµα», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η 

εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,661) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας 

(0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 174: Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Φύλο 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maxim
um 

1,00 54 51,3704 4,96135 ,67515 50,0162 52,7246 32,00 56,00 

2,00 66 51,7879 6,22530 ,76628 50,2575 53,3182 32,00 56,00 

Total 120 51,6000 5,67228 ,51781 50,5747 52,6253 32,00 56,00 

 

 

Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 11,092 1 11,092 ,257 ,613 

Within Groups 5102,500 118 43,242   

Total 5113,592 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση αρνητικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «φύλο», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική 

υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,613) 

είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε τη 

µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 175: Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Ηλικία 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

1,00 25 52,4800 3,98037 ,79607 50,8370 54,1230 38,00 56,00 

2,00 41 51,7561 4,95873 ,77442 50,1909 53,3213 32,00 56,00 

3,00 21 53,4762 3,31088 ,72249 51,9691 54,9833 45,00 56,00 

4,00 24 49,6667 7,29900 1,48990 46,5846 52,7488 32,00 56,00 

5,00 9 49,2222 9,90931 3,30310 41,6053 56,8392 32,00 56,00 

Total 120 51,6000 5,67228 ,51781 50,5747 52,6253 32,00 56,00 
 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 360,499 4 90,125 2,181 ,076 

Within Groups 4753,093 115 41,331   

Total 5113,592 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση αρνητικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «ηλικία», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική 

υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,076) 

είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε τη 

µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 176: Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Εκπαίδευση 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

2,00 1 50,0000 . . . . 50,00 50,00 

3,00 16 49,8750 8,43702 2,10926 45,3792 54,3708 32,00 56,00 

4,00 50 51,9200 4,84806 ,68562 50,5422 53,2978 32,00 56,00 

5,00 41 51,4146 6,00823 ,93833 49,5182 53,3111 32,00 56,00 

6,00 12 53,3333 2,57023 ,74196 51,7003 54,9664 47,00 56,00 

Total 120 51,6000 5,67228 ,51781 50,5747 52,6253 32,00 56,00 
 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 124,455 4 31,114 ,717 ,582 

Within Groups 4989,136 115 43,384   

Total 5113,592 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές « πρόθεση αρνητικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «εκπαίδευση», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η 

εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,582) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας 

(0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 177: Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Εισόδηµα 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

1,00 25 54,0800 2,39653 ,47931 53,0908 55,0692 48,00 56,00 

2,00 47 50,9362 5,76875 ,84146 49,2424 52,6299 32,00 56,00 

3,00 34 51,1765 6,35071 1,08914 48,9606 53,3923 32,00 56,00 

4,00 11 50,1818 7,58707 2,28759 45,0848 55,2789 32,00 56,00 

5,00 3 51,3333 5,03322 2,90593 38,8301 63,8366 46,00 56,00 

Total 120 51,6000 5,67228 ,51781 50,5747 52,6253 32,00 56,00 

 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 280,438 4 70,110 1,668 ,162 

Within Groups 4833,153 115 42,027   

Total 5113,592 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση αρνητικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «εισόδηµα», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η 

εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,162) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας 

(0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 178: Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Επάγγελµα 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

1,00 25 53,2400 2,50466 ,50093 52,2061 54,2739 46,00 56,00 

2,00 47 50,8298 6,63430 ,96771 48,8819 52,7777 32,00 56,00 

3,00 14 49,0714 8,70424 2,32631 44,0458 54,0971 32,00 56,00 

4,00 13 53,0769 2,62874 ,72908 51,4884 54,6655 49,00 56,00 

5,00 21 52,1429 4,28119 ,93423 50,1941 54,0916 38,00 56,00 

Total 120 51,6000 5,67228 ,51781 50,5747 52,6253 32,00 56,00 
 

 

Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 287,777 4 71,944 1,714 ,152 

Within Groups 4825,815 115 41,964   

Total 5113,592 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση αρνητικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «επάγγελµα», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η 

εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,152) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας 

(0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 179: Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Φύλο 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 

N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 

Error 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

1,00 54 25,7222 5,79009 ,78793 24,1418 27,3026 6,00 37,00 

2,00 66 26,4697 6,34209 ,78066 24,9106 28,0288 6,00 39,00 

Total 120 26,1333 6,08612 ,55558 25,0332 27,2334 6,00 39,00 

 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 16,594 1 16,594 ,446 ,506 

Within Groups 4391,273 118 37,214   

Total 4407,867 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση διαλογικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «φύλο », δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική 

υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,506) 

είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε τη 

µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 180: Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Ηλικία 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

1,00 25 27,4400 5,21280 1,04256 25,2883 29,5917 16,00 36,00 

2,00 41 27,0244 6,96953 1,08846 24,8245 29,2242 9,00 39,00 

3,00 21 27,0476 3,96833 ,86596 25,2413 28,8540 21,00 34,00 

4,00 24 23,3750 6,38485 1,30330 20,6789 26,0711 6,00 32,00 

5,00 9 23,6667 5,36190 1,78730 19,5451 27,7882 16,00 31,00 

Total 120 26,1333 6,08612 ,55558 25,0332 27,2334 6,00 39,00 

 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 330,154 4 82,538 2,328 ,060 

Within Groups 4077,713 115 35,458   

Total 4407,867 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση διαλογικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «ηλικία», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική 

υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,060) 

είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε τη 

µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 181: Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Εκπαίδευση 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

2,00 1 22,0000 . . . . 22,00 22,00 

3,00 16 21,9375 5,99409 1,49852 18,7435 25,1315 6,00 29,00 

4,00 50 26,0200 5,44168 ,76957 24,4735 27,5665 6,00 36,00 

5,00 41 27,2927 6,28189 ,98107 25,3099 29,2755 9,00 39,00 

6,00 12 28,5833 6,12682 1,76866 24,6905 32,4761 19,00 39,00 

Total 120 26,1333 6,08612 ,55558 25,0332 27,2334 6,00 39,00 
 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 426,545 4 106,636 3,080 ,019 

Within Groups 3981,322 115 34,620   

Total 4407,867 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση διαλογικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «εκπαίδευση», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η 

εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,019) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας 

(0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 182: Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Εισόδηµα 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

1,00 25 25,9200 4,75149 ,95030 23,9587 27,8813 16,00 36,00 

2,00 47 26,7660 5,92053 ,86360 25,0276 28,5043 6,00 39,00 

3,00 34 24,6176 7,08398 1,21489 22,1459 27,0894 6,00 35,00 

4,00 11 28,4545 4,25120 1,28179 25,5985 31,3105 20,00 34,00 

5,00 3 26,6667 11,37248 6,56591 -1,5841 54,9175 14,00 36,00 

Total 120 26,1333 6,08612 ,55558 25,0332 27,2334 6,00 39,00 

 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 158,178 4 39,544 1,070 ,375 

Within Groups 4249,689 115 36,954   

Total 4407,867 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση διαλογικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «εισόδηµα», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η 

εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,375) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας 

(0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. 
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Πίνακας 183: Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού  – Επάγγελµα(50) 

Descriptives 

 95% Confidence 
Interval for Mean 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Minimu
m 

Maximu
m 

1,00 25 26,7200 4,89490 ,97898 24,6995 28,7405 14,00 36,00 

2,00 47 25,0213 6,75821 ,98579 23,0370 27,0056 6,00 39,00 

3,00 14 23,5714 5,76080 1,53964 20,2452 26,8976 6,00 31,00 

4,00 13 28,6154 5,60563 1,55472 25,2279 32,0028 18,00 39,00 

5,00 21 28,0952 5,49459 1,19902 25,5941 30,5963 16,00 36,00 

Total 120 26,1333 6,08612 ,55558 25,0332 27,2334 6,00 39,00 

 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 319,533 4 79,883 2,247 ,068 

Within Groups 4088,334 115 35,551   

Total 4407,867 119    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι οι µεταβλητές «πρόθεση διαλογικού 

ηθικού καταναλωτισµού» και «επάγγελµα», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η 

εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,068) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν επίπεδο σηµαντικότητας 

(0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. 
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4.4 ΣΥΣΧΕΤΙΣΗ ΜΑΤΑΒΛΗΤΩΝ (CORRELATION) 

 
Πίνακας 184: Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις (BB1-BB7)  – Πρόθεση ∆ιαµονής 
(VI1-VI3) 

Symmetric Measures 
 

  

Value 
Asymp. Std. 

Errora Approx. Tb 
Approx. 

Sig. 

Ordinal by 
Ordinal 

Kendall's tau-c ,500 ,047 10,648 ,000 

N of Valid Cases 120    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι ότι οι µεταβλητές «πρόθεση 

διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο» και «συµπεριφορικές πεποιθήσεις», δεν έχουν 

σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν 

επίπεδο σηµαντικότητας (0,0) είναι µικρότερο από το επιλεγέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε την εναλλακτική υπόθεση. Συνεπώς οι 

µεταβλητές σχετίζονται µεταξύ τους θετικά, αλλά η σχέση τους είναι ασθενής διότι το 

0,0 είναι µικρότερο από το 0,30. 

Πίνακας 185: Κανονιστικές Πεποιθήσεις (NB1-NB3)  – Πρόθεση ∆ιαµονής (VI1-
VI3) 

Symmetric Measures 

  

Value 
Asymp. Std. 

Error a 
Approx. 

Tb 
Approx. 

Sig. 

Ordinal by 
Ordinal 

Kendall's tau-c ,324 ,070 4,627 ,000 

N of Valid Cases 120    
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Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι ότι οι µεταβλητές «πρόθεση 

διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο\» και «κανονιστικές πεποιθήσεις», δεν έχουν σχέση 

µεταξύ τους. Η εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν 

επίπεδο σηµαντικότητας (0,0) είναι µικρότερο από το επιλεγέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε την εναλλακτική υπόθεση. Συνεπώς οι 

µεταβλητές σχετίζονται µεταξύ τους θετικά, αλλά η σχέση τους είναι ασθενής διότι 

το 0,0 είναι µικρότερο από το 0,30. 

 
Πίνακας 186: Πεποιθήσεις Ελέγχου (CB1-CB4)  – Πρόθεση ∆ιαµονής (VI1-VI3) 

Symmetric Measures 

  

Value 
Asymp. Std. 

Error a 
Approx. 

Tb 
Approx. 

Sig. 

Ordinal by 
Ordinal 

Kendall's tau-c -,153 ,061 -2,513 ,012 

N of Valid Cases 120    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι ότι οι µεταβλητές «πρόθεση 

διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο» και «πεποιθήσεις ελέγχου», δεν έχουν σχέση 

µεταξύ τους. Η εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν 

επίπεδο σηµαντικότητας (0,012) είναι µικρότερο από το επιλεγέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε την εναλλακτική υπόθεση. Συνεπώς οι 

µεταβλητές σχετίζονται µεταξύ τους θετικά, αλλά η σχέση τους είναι ασθενής διότι το 

0,012 είναι µικρότερο από το 0,30. 

 
Πίνακας 187: Στάσεις  (AT1-AT7)  – Πρόθεση ∆ιαµονής (VI1-VI3) 

Symmetric Measures 

  

Value 
Asymp. Std. 

Error a 
Approx. 

Tb 
Approx. 

Sig. 

Ordinal by 
Ordinal 

Kendall's tau-c ,419 ,054 7,815 ,000 

N of Valid Cases 120    
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Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι ότι οι µεταβλητές «πρόθεση 

διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο» και «στάσεις για τα πράσινα ξενοδοχεία», δεν 

έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το 

παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,0) είναι µικρότερο από το επιλεγέν επίπεδο 

σηµαντικότητας ( 0,05 ) διατηρούµε την εναλλακτική υπόθεση. Συνεπώς οι 

µεταβλητές σχετίζονται µεταξύ τους θετικά, αλλά η σχέση τους είναι ασθενής διότι το 

0,0 είναι µικρότερο από το 0,30. 

  
Πίνακας 188: Υποκειµενικοί Κανόνες  (PBC1-PBC3)  – Πρόθεση ∆ιαµονής (VI1-
VI3) 

Symmetric Measures 

  

Value 
Asymp. Std. 

Error a 
Approx. 

Tb 
Approx. 

Sig. 

Ordinal by 
Ordinal 

Kendall's tau-c ,203 ,067 3,036 ,002 

N of Valid Cases 120    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι ότι οι µεταβλητές «πρόθεση 

διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο» και «υποκειµενικοί κανόνες», δεν έχουν σχέση 

µεταξύ τους. Η εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το παρατηρηθέν 

επίπεδο σηµαντικότητας (0,002) είναι µικρότερο από το επιλεγέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε την εναλλακτική υπόθεση. Συνεπώς οι 

µεταβλητές σχετίζονται µεταξύ τους θετικά, αλλά η σχέση τους είναι ασθενής διότι το 

0,002 είναι µικρότερο από το 0,30.  

 
189: Αντίληψη Συµπεριφορικού Ελέγχου (SN1-SN4)  – Πρόθεση ∆ιαµονής (VI1-
VI3) 

Symmetric Measures 

  

Value 
Asymp. Std. 

Error a 
Approx. 

Tb 
Approx. 

Sig. 

Ordinal by 
Ordinal 

Kendall's tau-c ,215 ,063 3,411 ,001 

N of Valid Cases 120    
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Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι ότι οι µεταβλητές «πρόθεση 

διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο» και «αντίληψη συµπεριφορικού ελέγχου», δεν 

έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το 

παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,001) είναι µικρότερο από το επιλεγέν 

επίπεδο σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε την εναλλακτική υπόθεση. Συνεπώς οι 

µεταβλητές σχετίζονται µεταξύ τους θετικά, αλλά η σχέση τους είναι ασθενής διότι το 

0,001 είναι µικρότερο από το 0,30.  

 
Πίνακας 190: Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού (NI1-NI9)  – 
Πρόθεση ∆ιαµονής (VI1-VI3) 

Symmetric Measures 

  
Value 

Asymp. 
Std. Error a 

Approx. 
Tb 

Approx. 
Sig. 

Ordinal by 
Ordinal 

Kendall's 
tau-c 

,013 ,053 ,245 ,806 

N of Valid Cases 120    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι ότι οι µεταβλητές «πρόθεση 

διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο» και «πρόθεση αρνητικού ηθικού καταναλωτισµού», 

δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το 

παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,806) είναι µεγαλύτερο από το επιλεγέν 

επίπεδο σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε τη µηδενική υπόθεση. Συνεπώς οι 

µεταβλητές δε σχετίζονται µεταξύ τους.  

 
Πίνακας 191: Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού (DI1-DI6)  – 
Πρόθεση ∆ιαµονής (VI1-VI3) 

Symmetric Measures 

  

Value 
Asymp. Std. 

Error a 
Approx. 

Tb 
Approx. 

Sig. 

Ordinal by 
Ordinal 

Kendall's tau-c ,336 ,054 6,161 ,000 

N of Valid Cases 120    

 

Υποθέτω ότι η µηδενική µου υπόθεση, που είναι ότι οι µεταβλητές «πρόθεση 

διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο» και «πρόθεση διαλογικού ηθικού καταναλωτισµού 
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», δεν έχουν σχέση µεταξύ τους. Η εναλλακτική υπόθεση είναι ότι έχουν. Επειδή το 

παρατηρηθέν επίπεδο σηµαντικότητας (0,0) είναι µικρότερο από το επιλεγέν επίπεδο 

σηµαντικότητας (0,05) διατηρούµε την εναλλακτική υπόθεση. Συνεπώς οι 

µεταβλητές σχετίζονται µεταξύ τους θετικά, αλλά η σχέση τους είναι ασθενής διότι το 

0,0 είναι µικρότερο από το 0,30. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΕΜΠΤΟ: ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ – ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΠΡΟΣ ΤΟΝ 

ΦΟΡΕΑ - ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ 

5.1 ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Παρακάτω παρουσιάζονται τα συµπεράσµατα της έρευνάς µας: 

• Οι συµπεριφορικές πεποιθήσεις σχετίζονται θετικά, αλλά ασθενώς µε την 

πρόθεση διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο. 

• Οι κανονιστικές πεποιθήσεις σχετίζονται θετικά, αλλά ασθενώς µε την 

πρόθεση διαµονής σε ένα πράσινο ξενοδοχείο. 

• Οι πεποιθήσεις ελέγχου σχετίζονται επίσης θετικά, αλλά η σχέση τους είναι 

ασθενής µε την πρόθεση διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο. 

• Επίσης η σχέση µεταξύ των στάσεων και της πρόθεσης διαµονής σε πράσινο 

ξενοδοχείο είναι θετική, αλλά ασθενής. 

• Οι υποκειµενικοί κανόνες έχουν θετική, αλλά επίσης ασθενή σχέση µε την 

πρόθεση διαµονής σε ένα πράσινο ξενοδοχείο. 

• Το ίδιο παρατηρείται και στη σχέση που υπάρχει ανάµεσα στην αντίληψη 

συµπεριφορικού ελέγχου και την πρόθεση διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο. 

• Η πρόθεση αρνητικού ηθικού καταναλωτισµού δε σχετίζεται µε την πρόθεση 

διαµονής σε ένα πράσινο ξενοδοχείο. 

• Ακόµη, η πρόθεση διαλογικού ηθικού καταναλωτισµού σχετίζεται θετικά, 

αλλά ασθενώς µε την πρόθεση διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο. 

• Συµπεραίνουµε επίσης, από τα τεστ ANOVA, πως η πρόθεση διαµονής σε ένα 

πράσινο ξενοδοχείο δε σχετίζεται µε τα δηµογραφικά στοιχεία, τα οποία είναι 

το φύλο, η ηλικία, το επίπεδο της εκπαίδευσης, το ετήσιο οικογενειακό 

εισόδηµα και το επάγγελµα. 

• Η πρόθεση αρνητικού ηθικού καταναλωτισµού δεν έχει σχέση µε τα 

δηµογραφικά στοιχεία. 

• Επίσης, η πρόθεση διαλογικού ηθικού καταναλωτισµού δε σχετίζεται µε τα 

δηµογραφικά στοιχεία, παρά µόνο µε το επίπεδο της εκπαίδευσης. 

• Επιπροσθέτως συµπεραίνουµε, από τα Descriptive Statistics, πως οι 

ερωτώµενοι συµφωνούν µε τις συµπεριφορικές πεποιθήσεις. 

• Ωστόσο, οι ερωτώµενοι δε συµφωνούν µε τις κανονιστικές πεποιθήσεις. 

• Οι ερωτηθέντες συµφωνούν µε τις πεποιθήσεις ελέγχου. 
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• Ακόµη θεωρούν τις στάσεις θετικές, γεγονός που δηλώνει πως συµφωνούν µε 

αυτές. 

• Οι ερωτώµενοι διαφωνούν µε τους υποκειµενικούς κανόνες. 

• Τα άτοµα που έλαβαν µέρος στην έρευνα συµφωνούν λίγο µε την αντίληψη 

συµπεριφορικού ελέγχου. 

• Ένα ακόµη συµπέρασµα που προκύπτει από την έρευνά µας είναι πως οι 

ερωτώµενοι διαφωνούν λίγο µε την πρόθεση διαµονής σε ένα πράσινο 

ξενοδοχείο. 

• Τέλος, συµπεραίνουµε πως οι ερωτώµενοι συµφωνούν µε την πρόθεση 

αρνητικού ηθικού καταναλωτισµού, αλλά συµφωνούν λίγο µε την πρόθεση 

διαλογικού ηθικού καταναλωτισµού. 
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5.2 ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΠΡΟΣ ΤΟΝ ΦΟΡΕΑ  

Από τα αποτελέσµατα της έρευνας διαπιστώσαµε πως οι ερωτώµενοι συµφωνούν 

λίγο µε τη διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο, ενώ όσον αφορά τη πρόθεση 

αρνητικού ηθικού καταναλωτισµού συµφωνούν να µποϊκοτάρουν αλυσίδες 

ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί για διάφορα παραπτώµατα. Επιπροσθέτως 

συµφωνούν λίγο να συµµετέχουν σε διαλογικό ηθικό καταναλωτισµό, πέραν του 

µποϊκοτάζ. Οι ερωτώµενοι συµφωνούν µε την άποψη ότι αν έµεναν σε ένα πράσινο 

ξενοδοχείο, θα δέχονταν σηµαντικά οφέλη από αυτό, ενώ δε συµφωνούν µε το 

γεγονός ότι η οικογένεια, οι φίλοι και οι συνάδερφοί τους νοµίζουν ότι θα έπρεπε να 

µένουν σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύουν. Όσον αφορά τη διερεύνηση των 

πεποιθήσεων ελέγχου των καταναλωτών, µέσω της έρευνας διαπιστώνουµε ότι οι 

ερωτώµενοι συµφωνούν µε τις προτάσεις που δίνονται. Ακόµη, σχετικά µε τη 

διαµονή τους στα πράσινα ξενοδοχεία, οι στάσεις των καταναλωτών είναι θετικές, 

ενώ οι απόψεις του κοινωνικού περίγυρου αρνητικές. Από την άλλη πλευρά, οι 

ερωτώµενοι συµφωνούν  µε το γεγονός να επιλέγουν µόνοι τους το αν θα µένουν, το 

αν θέλουν και το αν έχουν τα µέσα να µένουν σε ένα πράσινο ξενοδοχείο. Τέλος, τα 

αποτελέσµατα της έρευνας έδειξαν ότι η πρόθεση διαµονής σε πράσινο ξενοδοχείο 

δεν σχετίζεται µε τα δηµογραφικά, δηλαδή µε το φύλο, την ηλικία, το επίπεδο 

εκπαίδευσης, το ετήσιο οικογενειακό εισόδηµα και το επάγγελµα. Το ίδιο φαίνεται 

πως συµβαίνει και µε την πρόθεση συµµετοχής σε αρνητικό ηθικό καταναλωτισµό, η 

οποία δε σχετίζεται επίσης µε τα δηµογραφικά στοιχεία. Όσον αφορά την πρόθεση 

διαλογικού ηθικού καταναλωτισµού δεν έχει σχέση µε τα δηµογραφικά στοιχεία, 

παρά µόνο µε την εκπαίδευση. 
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5.3 ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ 

Κατά τη διεξαγωγή της έρευνας που πραγµατοποιήσαµε συναντήσαµε ορισµένες 

δυσκολίες. Ορισµένες από αυτές αναφέρονται παρακάτω: 

• Ορισµένα από τα οικοδοµικά τετράγωνα που µας δόθηκαν αρχικά ήταν 

ακατάλληλα για να πραγµατοποιηθεί η έρευνα, όπως επίσης και σε κάποια 

άλλα υπήρχαν µόνο γραφεία. 

• Πολλοί από τους υποψήφιους ερωτώµενους αρνούνταν να συµπληρώσουν το 

ερωτηµατολόγιο και αρκετές φορές µε αγενή τρόπο. 

• Αρκετές ήταν οι περιπτώσεις των ερωτηθέντων που δεν ήταν ενήµεροι τόσο 

για το µποϊκοτάζ, όσο και τα πράσινα ξενοδοχεία. 

• Τέλος, δυσκολίες αντιµετωπίσαµε στο να αποσπάσουµε τον αριθµό 

τηλεφώνου, καθώς και το ετήσιο εισόδηµα που λαµβάνουν, λόγω φόβου 

δηµοσίευσης των στοιχείων τους. 
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ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ 

ΑΛΕΞΑΝ∆ΡΕΙΟ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΟ ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΤΙΚΟ Ι∆ΡΥΜΑ 
ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 
ΣΧΟΛΗ ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ 
ΤΜΗΜΑ ΕΜΠΟΡΙΑΣ ΚΑΙ ∆ΙΑΦΗΜΙΣΗΣ 
 
 
ΘΕΜΑ ΕΡΕΥΝΑΣ: Πράσινα Ξενοδοχεία 
 
ΠΕΡΙΟΧΗ: Πολεοδοµικό συγκρότηµα Θεσσαλονίκης 
 
Αγαπητή/έ κυρία/ε:  
 
Πραγµατοποιούµε µία δηµοσκόπηση για να διερευνήσουµε τη 
συµπεριφορά των καταναλωτών σχετικά µε την επιλογή ενός πράσινου 
ή/και ηθικού ξενοδοχείου.   
Σηµειώνουµε ότι πράσινο ξενοδοχείο είναι το ξενοδοχείο εκείνο που 
εφαρµόζει προγράµµατα προστασίας του περιβάλλοντος και έχει πάρει 
ειδική πιστοποίηση. Ένα ηθικό ξενοδοχείο ευρύτερα ισχυρίζεται ότι 
υιοθετεί επιπλέον δικαιοσύνη στις εργασιακές σχέσεις των εργαζοµένων 
του και ηθική στις επιχειρηµατικές του πρακτικές.  
 
Θέλουµε να σας διαβεβαιώσουµε ότι οι απαντήσεις σας είναι απολύτως 
εµπιστευτικές και ότι τα αποτελέσµατα της έρευνας θα 
χρησιµοποιηθούν αποκλειστικά για  εκπαιδευτικούς και 
επιστηµονικούς σκοπούς.  
Τα προσωπικά σας δεδοµένα δεν πρόκειται ποτέ και για κανένα λόγο να 
δηµοσιευθούν. Ζητούνται αποκλειστικά για λόγους ελέγχου της 
πραγµατοποίησης αυτής της συνέντευξης. Η ανωνυµία των απαντήσεών 
σας εξασφαλίζεται µέσω της καταγραφής του ονόµατός σας σε 
διαφορετικό φύλλο από το ερωτηµατολόγιο. Σας παρακαλούµε να 
συµπληρώσετε σε αυτό τα στοιχεία σας. Σας ευχαριστούµε θερµά για το 
χρόνο που µας διαθέτετε. 
 
Αντωνία ∆ελησταύρου 
Καθηγήτρια Εφαρµογών  
 
∆ρ. Ειρήνη Τηλικίδου 
Καθηγήτρια 

Θεσσαλονίκη, Μάρτιος – Απρίλιος 2012 
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ΑΛΕΞΑΝ∆ΡΕΙΟ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΟ ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΤΙΚΟ Ι∆ΡΥΜΑ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 
ΣΧΟΛΗ ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ 
ΤΜΗΜΑ ΕΜΠΟΡΙΑΣ ΚΑΙ ∆ΙΑΦΗΜΙΣΗΣ 
  
ΘΕΜΑ ΕΡΕΥΝΑΣ: Πράσινα Ξενοδοχεία 
ΕΠΟΠΤΕΙΑ: Αντωνία ∆ελησταύρου, Καθηγήτρια Εφαρµογών  
           ∆ρ. Ειρήνη Τηλικίδου,  Καθηγήτρια 
 
ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ 
Αριθµός ερωτηµατολογίου :                                                                                                       
* 
 
Ονοµατεπώνυµο Απογραφέα :     
 
Ηµεροµηνία συµπλήρωσης    : 
*∆ε συµπληρώνεται από τον απογραφέα 

 
Παρακαλούµε να απαντήσετε στην παρακάτω οµάδα ερωτήσεων που αφορούν στις 
απόψεις σας και τις προθέσεις σας σχετικά µε την επιλογή πράσινων ξενοδοχείων.  
 
1. Συµπεριφορικές Πεποιθήσεις 
 Σηµειώσετε το βαθµό συµφωνίας ή διαφωνίας σας παρακάτω 
 Εάν έµενα σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια µου θα µου επέτρεπε να: 

    ∆ιαφωνώ 
πάρα πολύ 

∆ιαφ

ωνώ 
αρκε
τά 

∆ιαφ

ωνώ 
λίγο 

Ούτε 
διαφ. 
/ούτε 
συµφ. 

Συµφ

ωνώ 
λίγο 

Συµφ

ωνώ 
αρκετ
ά 

Συµφ

ωνώ 
πολύ 

 
  1 2 3 4 5 6 7  
BB1Προστατεύω το περιβάλλον µας ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 1 
BB2Είµαι περισσότερο κοινωνικά ευαίσθητος/η ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 2 
BB3Έχω την εµπειρία ενός περιβαλλοντικά 

υγιεινού και φιλικού δωµατίου  ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
3 

BB4Υλοποιήσω περιβαλλοντικά φιλικές πρακτικές ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 4 
BB5Απολαύσω περιβαλλοντικά φιλικά προϊόντα 

και υγιεινές ανέσεις ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
5 

BB6Φάω φρέσκο και υγιεινό φαγητό ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 6 
ΒΒ7Έχω µειωµένα έξοδα ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 7 
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2. Κανονιστικές Πεποιθήσεις  
Σηµειώστε πόσο αληθεύουν ή όχι οι παρακάτω προτάσεις για σας προσωπικά: 

 Πολύ  
Λάθος      

Πολύ 
Σωστ

ό  
  1 2 3 4 5 6 7  
NB
1 

Η οικογένειά (ή οι συγγενείς) µου νοµίζει 
(ουν) ότι θα έπρεπε να µένω σε ένα πράσινο 
ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
8 

NB
2 

Οι φίλοι µου νοµίζουν ότι θα έπρεπε να µένω 
σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
9 

NB
3 

Οι συνάδελφοί µου νοµίζουν ότι θα έπρεπε να 
µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν 
ταξιδεύω 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
10 

 
3. Πεποιθήσεις Ελέγχου 
Σηµειώσετε το βαθµό συµφωνίας ή διαφωνίας σας µε τις παρακάτω προτάσεις: 

 ∆ιαφωνώ 
πάρα πολύ 

∆ιαφ

ωνώ 
αρκε

τά 

∆ιαφ

ωνώ 
λίγο 

Ούτε 
διαφ. 
/ούτε 
συµφ. 

Συµφ

ωνώ 
λίγο 

Συµφ

ωνώ 
αρκετ

ά 

Συµφ

ωνώ 
πολύ  

  1 2 3 4 5 6 7  
CB
1 

Η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο είναι 
ακριβή 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
11 

CB
2 

Η εξεύρεση ενός πράσινου ξενοδοχείου όταν 
ταξιδεύεις απαιτεί χρόνο και προσπάθεια 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
12 

CB
3 

Η τοποθεσία ενός πράσινου ξενοδοχείου 
πρέπει να είναι βολική 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
13 

CB
4 

Η εταιρεία µου / η σχολή µου / άλλοι που 
πληρώνουν για τα έξοδα ταξιδίου µου µε 
προτρέπουν να µένω σε ένα συγκεκριµένο 
ξενοδοχείο 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

14 
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4. Στάσεις 
Ανάµεσα στα δυο άκρα παρακαλούµε να επιλέξετε τον αριθµό που χαρακτηρίζει 
καλύτερα τις απόψεις σας: 
Για µένα η διαµονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο στα ταξίδια είναι κάτι:  

  1 2 3 4 5 6 7  
AT
1 

Εξαιρετικά     
Κακό 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� Εξαιρετικά       
Καλό  15 

AT
2 

Εξαιρετικά 
Ανεπιθύµητο 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� Εξαιρετικά 
Επιθυµητό 16 

AT
3 

Εξαιρετικά 
∆υσάρεστο 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� Εξαιρετικά 
Ευχάριστο 17 

AT
4 

Εξαιρετικά 
Ανόητο 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� Εξαιρετικά       
Σοφό 18 

AT
5 

Εξαιρετικά 
Απορριπτέο 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� Εξαιρετικά 
Προτιµητέο 19 

AT
6 

Εξαιρετικά Μη 
Απολαυστικό 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� Εξαιρετικά 
Απολαυστικό 20 

AT
7 

Εξαιρετικά 
Αρνητικό 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� Εξαιρετικά  
Θετικό  21 

 
 
5. Υποκειµενικοί Κανόνες 
Σηµειώστε το βαθµό συµφωνίας ή διαφωνίας σας µε τις παρακάτω προτάσεις 

 ∆ιαφωνώ 
πάρα πολύ 

∆ιαφ

ωνώ 
αρκε

τά 

∆ιαφ

ωνώ 
λίγο 

Ούτε 
διαφ. 
/ούτε 
συµφ. 

Συµφ

ωνώ 
λίγο 

Συµφ

ωνώ 
αρκετ

ά 

Συµφ

ωνώ 
πολύ  

  1 2 3 4 5 6 7  
S
N
1 

Οι περισσότεροι άνθρωποι που είναι 
σηµαντικοί για µένα νοµίζουν ότι θα έπρεπε 
να µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν 
ταξιδεύω 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

22 
S
N
2 

Οι περισσότεροι άνθρωποι που είναι 
σηµαντικοί για µένα θα ήθελαν να µένω σε 
ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
23 

S
N
3 

Οι άνθρωποι των οποίων η γνώµη αξίζει για 
µένα θα προτιµούσαν να µένω σε ένα πράσινο 
ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
24 
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6. Αντίληψη Συµπεριφορικού Ελέγχου 
Σηµειώστε το βαθµό συµφωνίας ή διαφωνίας σας µε τις παρακάτω προτάσεις: 
 

 ∆ιαφωνώ 
πάρα πολύ 

∆ιαφ

ωνώ 
αρκε

τά 

∆ιαφ

ωνώ 
λίγο 

Ούτε 
διαφ. 
/ούτε 
συµφ. 

Συµφ

ωνώ 
λίγο 

Συµφ

ωνώ 
αρκετ

ά 

Συµφ

ωνώ 
πολύ  

  1 2 3 4 5 6 7  
PBC1Το εάν θα µένω ή όχι σε ένα πράσινο 

ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω εξαρτάται 
αποκλειστικά από µένα 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
25 

PBC2Είµαι σίγουρος/η ότι εάν θέλω µπορώ να 
µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν 
ταξιδεύω 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
26 

PBC3Έχω τα µέσα, το χρόνο και τις ευκαιρίες να 
µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν 
ταξιδεύω 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
27 

 
7. Πρόθεση ∆ιαµονής 
Σηµειώστε το βαθµό συµφωνίας ή διαφωνίας σας µε τις παρακάτω προτάσεις: 
 

 ∆ιαφωνώ 
πάρα πολύ 

∆ιαφ

ωνώ 
αρκε

τά 

∆ιαφ

ωνώ 
λίγο 

Ούτε 
διαφ. 
/ούτε 
συµφ. 

Συµφ

ωνώ 
λίγο 

Συµφ

ωνώ 
αρκετ

ά 

Συµφ

ωνώ 
πολύ  

  1 2 3 4 5 6 7  
V
I1 

Έχω πρόθεση να µένω σε ένα πράσινο 
ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
28 

V
I2 

Σχεδιάζω να µένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο 
όταν ταξιδεύω  

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
29 

V
I3 

Προσπαθώ να µένω σε ένα πράσινο 
ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω  

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
30 
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8. .Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισµού (Μποϊκοτάζ).  
Σηµειώσετε το βαθµό συµφωνίας ή διαφωνίας σας παρακάτω  
Είµαι πρόθυµος/η να µποϊκοτάρω αλυσίδες ξενοδοχείων που έχουν καταγγελθεί 
ότι::  
 

 ∆ιαφωνώ 
πάρα πολύ 

∆ιαφ

ωνώ 
αρκε

τά 

∆ιαφ

ωνώ 
λίγο 

Ούτε 
διαφ. 
/ούτε 
συµφ. 

Συµφ

ωνώ 
λίγο 

Συµφ

ωνώ 
αρκετ

ά 

Συµφ

ωνώ 
πολύ  

  1 2 3 4 5 6 7  
N
I1 

Βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον 
���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

31 
N
I2 

Έχουν εµπλακεί σε οικονοµικά σκάνδαλα (π.χ. 
δωροδοκίες κρατικών λειτουργών και καρτέλ)  

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
32 

N
I3 

Έχουν εµπλακεί σε σκάνδαλα σχετικά µε την 
υγιεινή και την ασφάλεια των εγκαταστάσεων 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
33 

N
I4 

Χρησιµοποιούν παιδική εργασία 
���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

34 
N
I5 

Εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση 
συµπεριφορά προς τα ζώα 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
35 

N
I6 

Εµπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση 
συµπεριφορά προς τους εργαζόµενους  

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
36 

N
I7 

Στηρίζουν οικονοµικά κυβερνήσεις που 
εµπλέκονται σε πολέµους 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
37 

N
I8 

Είναι συµφερόντων εχθρικών προς τη χώρα 
µας 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
38 

N
I9 

Κερδοσκοπούν υπερβολικά και ασύδοτα 
���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

39 
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9. Πρόθεση ∆ιαλογικού Ηθικού Καταναλωτισµού 
Σηµειώσετε το βαθµό συµφωνίας ή διαφωνίας σας παρακάτω  
Επιπλέον του µποϊκοτάζ είµαι πρόθυµος/η να προχωρήσω σε:  
 

 ∆ιαφωνώ 
πάρα πολύ 

∆ιαφ

ωνώ 
αρκε

τά 

∆ιαφ

ωνώ 
λίγο 

Ούτε 
διαφ. 
/ούτε 
συµφ. 

Συµφ

ωνώ 
λίγο 

Συµφ

ωνώ 
αρκετ

ά 

Συµφ

ωνώ 
πολύ  

  1 2 3 4 5 6 7  
D
I1 

Συζητήσεις µε τους φίλους και γνωστούς µου 
και προσπάθειες επηρεασµού τους για 
συµµετοχή στο µποϊκοτάζ  

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
40 

D
I2 

Συµµετοχή σε συλλογή υπογραφών 
διαµαρτυρίας 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
41 

D
I3 

∆ιάδοση µηνυµάτων που πραγµατοποιούνται 
µέσω διαδικτύου ή κινητού τηλεφώνου 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
42 

D
I4 

∆ιάβασµα και γράψιµο σε blogs στο διαδίκτυο ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
43 

D
I5 

Συµµετοχή σε εκδηλώσεις διαµαρτυρίας  ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
44 

D
I6 

∆ηµιουργία και οργάνωση οµάδων 
διαµαρτυρίας 

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
45 

   
 
 

  
  

 
11. Πριν σας ευχαριστήσουµε για την υποµονή σας, θα θέλαµε να σηµειώσουµε 
ορισµένα δηµογραφικά σας χαρακτηριστικά. Σας υπενθυµίζουµε ότι όλες σας οι 
απαντήσεις είναι εµπιστευτικές και τα στοιχεία θα χρησιµοποιηθούν αποκλειστικά για 
στατιστική επεξεργασία. 
 
 

α. Φύλο:                                                  1= Άνδρας     ����        2= Γυναίκα   ����    46 
 
 

β. Η ηλικία σας βρίσκεται µεταξύ: 
1=  15 - 24 ετών ����  5=  55 - 64  ετών ����     
2=  25 - 34  >> ����   6=  65 - 74  >> ����     47 
3=  35 - 44  >> ����    7=  75 και άνω ����       
4=  45 - 54  >> ����        

 
 

γ. Το επίπεδο της εκπαίδευσής σας είναι: 
1=  ∆εν αποφοίτησα από το ∆ηµοτικό ���� 4=  Απόφοιτος Λυκείου ����  
2=  Απόφοιτος ∆ηµοτικού ����  5=  Απόφοιτος Πανεπιστηµίου- ΤΕΙ ����  48 
3=  Απόφοιτος Γυµνασίου ����   6=  Κάτοχος µεταπτυχιακού τίτλου ����    
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δ. Το ετήσιο οικογενειακό σας εισόδηµα είναι:  
1=  έως  10.000€ ���� 5=     >>    40.001€.- 50.000€    ����  
2= µεταξύ 10.001€ - 20.000€ ����  6=     >>    50.001€ - 60.000€    ����  49 
3=     >>    20.001€ - 30.000€ ���� 7=     >>    60.001€ - 70.000€    ����  
4=     >>    30.001€ - 40.000€    ����  8=   70.001€ και άνω ����   

 
ε.  Το επάγγελµά σας είναι: 
1=  Ελεύθερος επαγγελµατίας ���� 4=  Άνεργος ����  
2=  Μισθωτός, συνταξιούχος ����  5=  Φοιτητής ����  50 
3=  Οικιακά ����   6=  Κάποιο άλλο   ����και ποιο...............……...……….. 

 
 

Για τη διασφάλιση του απορρήτου των πληροφοριών τα προσωπικά σας στοιχεία 
σηµειώνονται σε ξεχωριστό φύλλο χαρτιού και δεν µπορούν να συσχετισθούν µε τα 
στοιχεία του Ερωτηµατολογίου. 

  
ΣΣααςς  εευυχχααρριισσττοούύµµεε  θθεερρµµάά  γγιιαα  ττοο  χχρρόόννοο  σσααςς  
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WHY WE BOYCOTT: 
CONSUMER MOTIVATIONS FOR BOYCOTT PARTICIPATION 

AND MARKETER RESPONSES 

 

Abstract 

While boycotts are increasingly relevant for management decision-making, there has been little research of an 

individual’s motivation to boycott.  We propose a conceptualization of boycotting and report a study of an actual 

boycott of a multinational firm that was prompted by factory closings.  Consumers who viewed the closures as 

egregious were more likely to boycott the firm, though only a minority did so.  Consistent with our hypotheses, 

moderators of the relationship between perceived egregiousness of the firm’s act and the boycott decision were four sets 

of variables, reflecting: the desire to promote change, the scope for self-enhancement, rationalizations that inhibit 

boycotting, and costs to the boycotter of participation.  Implications for marketers, NGOs, policymakers and researchers 

are discussed.



 1 

The boycott is the way we take our cause to the public.  For surely if we cannot find justice in the courts of 
rural California, we will find support with our brothers and sisters throughout the nation. 
 

Cesar Chavez in Why We Boycott (United Farm Workers of America 1973) 
 

We’ve taken significant actions to improve the lives, opportunities and working conditions of the people who 
make our product around the world, and regularly invest in the communities where we do business.  And we do 
this so that consumers can buy Nike products with the knowledge that these products have been manufactured 
under safe and fair working conditions. 
 

Nike’s response to criticism in Naomi Klein’s No Logo (Nike 2000) 
 
…forty percent of citizens worldwide have at least thought about punishing a specific company over the past 
year they viewed as not behaving responsibly… globally over one in five report actually avoiding a company’s 
products or speaking against the company to others. A similar number report having at least considered doing 
so.  The finding reinforces what a number of companies have already found out the hard way—that both 
corporate reputation and sales are at risk when customers have negative perceptions of a company’s behavior. 
 

Millennium Poll of 25,000 citizens in 23 countries (Environics 1999) 
 

 
 Boycotts are an intriguing form of consumer behavior, unwelcome to marketers yet consistent with the 

marketing concept.  With greater public attention to corporate social responsibility and increased vulnerability of brands 

and corporate reputations, social-issue boycotts have become increasingly relevant for management decision-making.  

As a source of consumer power and a mechanism for the social control of business, they also have significant public 

policy implications.  There has been little research, however, into those factors that influence an individual’s motivation 

to participate in a boycott, notwithstanding the need for a better understanding by marketers, boycott organizers and 

policymakers. 

Consumer boycotts have been defined as “an attempt by one or more parties to achieve certain objectives by 

urging individual consumers to refrain from making selected purchases in the marketplace” (Friedman 1985, p. 97).  

The “urging” and organization of a boycott typically come from a pressure group or non-governmental organization 

(NGO).  Boycotts are thus a subset of a broader category of consumer behavior where social and ethical issues are an 

influence on purchase decisions (e.g., environmentalism).  Hence, a better understanding of boycott participation is 

likely to inform our understanding of ethical influences on buyer behavior in general (Smith 1990, 1999). 

Because boycotts often are organized by NGOs pursuing a cause or broader socio-political agenda, they can 

represent a form of social control of business.  This role is not uncontroversial, though its legitimacy may be said to rest 

on the fact that boycott participation by individual consumers is typically voluntary (less so where picketing of stores is 

involved, for example).  Smith (1990, p. 140) has described boycotts as the “organized exercising of consumer 

sovereignty by abstaining from purchase… in order to exert influence.”  More colloquially, consumers use their 

“purchase votes” in the marketplace to “elect” the sort of society they wish to be part of (Dickinson and Hollander 



 2 

1991; Smith 1990).  In this sense, boycotts are in keeping with the idea of consumer choice as a major rationale for 

capitalism.  Boycotts are also consistent with the marketing concept; on the face of it, marketers of products targeted by 

a well-supported consumer boycott have failed to have a sufficient customer focus (Kohli and Jaworski 1990). 

In this article, we provide a conceptualization of boycotting and report an empirical study of an actual boycott 

and management responses to it.  To the best of our knowledge, this is the first quantitative academic study of consumer 

boycott motivations conducted during a real boycott.  Recent research has framed boycotts as social dilemmas and 

recognized the important role of reference group influence (Sen, Gurhan-Canli and Morwitz 2001).  We offer a broader 

analysis and characterize boycotts somewhat differently.  Our starting point is the observation that boycott participation 

is in large measure driven by the perceived egregiousness of a firm’s actions, as evidenced by our opening quotations as 

well as the boycott literature (Friedman 1999, Smith 1990, Smith and Cooper-Martin 1997).  We confirm this in our 

preliminary empirical work, reported below: consumers who find a company’s action to be egregious are more likely to 

boycott than those who do not. 

But this explanation fails to capture the complexity of an individual’s motivation to participate in a boycott.  

As such, it has limited normative value either for marketers subject to boycott or for boycott organizers.  For one thing, 

many individuals who believe that a firm has carried out an egregious act nevertheless resist the call to boycott.  From 

this perspective, our goal is as much to explain why some people do not boycott, as it is to explain why others do.  In 

this paper, we demonstrate that there are multiple motivations influencing participation in a boycott.  These motivations 

serve to moderate the link between perceived egregiousness and the boycott decision.  Figure 1 shows our framework.  

The moderating variables that we identify thus provide a basis both for strategies to encourage boycott participation, 

and for strategic responses by managers. 

____________________________ 
 

Insert Figure 1 Here 
____________________________ 

 
The first set of variables, which we label “promote change”, captures the moral outrage (Smith 1990) often 

associated with boycott participation and a boycotter’s desire to change the world—or, at least, the practices of the 

target firm.  “Self-enhancement”, the second set of variables, acknowledges the psychosocial dimension of boycott 

participation, including the boycotter’s possible feeling of guilt at consuming a boycotted product or potential 

opportunity to increase self-esteem through association with the boycott.  This set of variables highlights the possibility 

of boycott participation motivated by factors largely unrelated to the specific grievances of a particular boycott and 

helps explain why some boycotts linger and often for many years after firms ostensibly have addressed the grievances 



 3 

originally inspiring the boycott.  “Rationalizations”, the third set of variables, comprises potential rationalizations for 

not participating in a boycott, such as harms that might result from the boycott and the temptation to free-ride—

recognizing that any individual consumer will benefit from gains of the boycott regardless of whether he or she 

participates (Sen, et al. 2001).  Finally, there are “costs”, the sacrifice entailed by a consumer’s boycott decision, which, 

at the very least, is a self-imposed restriction on consumer choice. 

In the next section, we expand upon our conceptualization of boycotts, discussing their historical origins and 

successes over the years, the boycott literature, and the link to the literature on corporate social responsibility (CSR) 

influences on buyer behavior (e.g., Brown and Dacin 1997; Drumwright 1994; Sen and Bhattacharya 2001).  This 

discussion establishes the need for a better understanding of boycott participation and sets the stage for our empirical 

studies.  Next, a preliminary study confirms the influence of perceived egregiousness on boycott participation and 

identifies multiple motivations for participation.  Building on this study and the literature, we then identify hypotheses 

that are tested through field research conducted in collaboration with a firm during the course of a boycott.  Our 

discussion of the main study’s findings examines both motivations for boycott participation and the effectiveness of 

possible management responses to the boycott.  We conclude by identifying implications for managers, boycott 

organizers and policymakers, as well as directions for further research. 

CONSUMER BOYCOTTS 

Historical Origins and Recent Trends  

 Consumer boycotts have a venerable, if controversial heritage.  The term originated in 1880 with the ostracism 

of Captain C.C. Boycott, an Irish land agent, over the treatment of his tenants, but the practice dates back at least as far 

as the 14th century (Smith 1990).  Friedman (1999) notes that the boycott has been described approvingly as a very 

American tactic of social protest and equally has been condemned for sucking the life-blood from trade and commerce. 

Historically, boycotts have contributed to some spectacular successes and permitted relatively powerless 

groups to assert their rights (Sharp 1973).  The colonialists’ boycott of British goods led to the repeal of the Stamp Act 

by the British government in 1766 (Friedman 1999), while boycotts were the key to unionization in the United States at 

the turn of the century (Wolman 1916).  Gandhi organized boycotts of British salt and cloth as part of a strategy of non-

violent direct action that ultimately gave rise to Indian independence in 1947 (Bondurant 1965).  Rosa Parks’ refusal to 

give up her seat on a city bus to a white man triggered the Montgomery bus boycott of 1955; this boycott nearly 

bankrupted the bus company and was supported by more than 90% of blacks until bus segregation was ended in the city.  

Friedman (1999) describes this as the most influential consumer boycott in American history, having marked the 

beginning of the modern civil rights movement in the United States and launched Rev. Martin Luther King, Jr. as its 
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leader.  The late 1960’s boycott of Dow Chemical’s Saran Wrap because of Dow’s manufacture of napalm may not 

have ended the Vietnam War, but Dow did discontinue napalm production (after allegedly having submitted a 

deliberately uncompetitive tender) and the boycott tainted the firm’s reputation for years, perhaps decades, afterwards 

(Vogel 1978).  Around the same time, the California grape boycott enabled the formation of a union for American farm 

workers and forced substantial concessions from the growers (Brown 1972).  Meanwhile, the boycott of Barclays Bank 

over its involvement in apartheid South Africa was said to be a major contributing factor in its 1986 decision to 

withdraw from that country, despite it being the largest bank there (Smith 1990). 

 In the 1990s, the business press appeared to agree both that consumer boycotts work and that they were increasing 

in number.  The Economist (1990, p. 69), for example, concluded: “Pressure groups are besieging American companies, 

politicizing business and often presenting executives with impossible choices.  Consumer boycotts are becoming an 

epidemic for one simple reason: they work.”  Recent prominent consumer boycotts include the European boycott of Shell 

over its plan to dump the Brent Spar oil platform at sea; the U.S. boycotts of Texaco over alleged racial remarks by senior 

management and of Mitsubishi over alleged sexual harassment in the workplace; and the multi-country boycott of Nike over 

alleged sweatshop conditions at Asian suppliers.  All four have achieved many if not all of their organizers’ goals.  

Commenting on the Shell boycott after the company abandoned sea disposal, The Economist (1995, p. 15) suggested that “it 

may be no bad thing… for consumers to ask for a higher standard of behavior from the firms they buy from.”  Shell’s 

problems were compounded by public reactions to reports of environmental harm as a result of its operations in Ogoniland, 

Nigeria, and the company’s apparent failure to use its influence to prevent the execution by Nigerian authorities of Ken 

Saro-Wiwa, who had been protesting for Ogoni rights.  Criticism of Shell by environmentalists and human rights activists 

and the associated boycotts were said to be key contributors to a fundamental transformation in how the company strives to 

live up to its social and ethical responsibilities (Cowe 1999; Shell 1998). 

Anecdotal evidence suggests that boycotts are increasingly successful and focused to a greater extent on 

corporate practices.  (The incidence of boycotts and their success are inherently hard to quantify because of difficulties 

in identifying calls for boycotts by NGOs and the understandable reluctance of firms to report sales declines due to 

boycotts or to publicize concessions to boycott organizers.)  This shift away from boycotts with broader socio-political 

goals (e.g., civil rights) to a more narrow focus on corporate practices reflects both the increased power and scope of the 

modern transnational corporation and, paradoxically, the heightened vulnerability of corporate reputation and brand 

image (Economist 2001).  These trends lend weight to the claim that boycotts represent votes in the consumer 

marketplace, thereby increasing the pressure for CSR and providing a mechanism for social control of business.  But 

boycotts also may be socially harmful.  Shell’s decision to dismantle the Brent Spar oil platform on land, as a result of 
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the boycott, was almost certainly less socially responsible than the planned disposal at sea, and Greenpeace admitted 

that it had overestimated the pollution risk of the platform (Schoon 1995).  Either way, the threat of a boycott is an ever-

greater potential challenge for marketers of consumer goods and services and of increasing relevance to NGOs and 

policymakers. 

CSR and Consumer Purchase Behavior 

 Sen et al. (2001) differentiated between “political or social/ethical control boycotts” and “economic or 

marketing policy boycotts” that typically are aimed at lowering consumer prices (e.g., the California gas boycott).  Our 

interest is primarily in social-issue boycotts, which appear to be both more prevalent and more successful than 

economic boycotts.  They are also more interesting because consumer participation is less self-interested (Smith 1999) 

and because of their relationship to CSR.  CSR refers to the societal obligations of business.  However, there is 

considerable uncertainty about what these obligations actually are (in some quarters, there is a preference for the less 

subjective concept of corporate social performance (Wood 1991)). 

 The recent rise to prominence of CSR has multiple explanations.  Calls for greater social and environmental 

responsibility are coming from mainstream quarters of society, as well as protesters at global meetings in Seattle, Genoa 

and elsewhere (Martin 2002).  Along with heightened societal expectations and demands of business, the globalization 

of large corporations has led to firms confronting very different—and generally much lower—standards of living than 

they are familiar with in their domestic operations, and often facing conflicts of moral values.  More extensive media 

reach coupled with advances in information technology (e.g., NGO websites) has allowed rapid and widespread 

exposure of alleged corporate abuses in even remote corners of the world, as Shell learned to its cost when oil spills in 

Ogoniland were exposed on television documentaries. 

 Pressure for CSR from NGOs takes many different forms, ranging from meetings with management, to adverse 

publicity in the media, to shareholder activism, to consumer boycotts and direct action (Smith 2001).  When these pressures 

translate into adverse economic consequences for the firm, corporate social responsibility—as defined by those promoting 

the change in corporate behavior—becomes in the firm’s economic interest.  This is most directly evident when the firm is 

penalized in financial and consumer markets for perceived social responsibility shortcomings.  Accordingly, Davidson, El-

Jelly, and Worrell (1995) found that product boycott announcements were associated with significant negative stock 

market reactions.  They also found some evidence of changes in corporate behavior as a result of boycotts. 

Martin (2002, p. 70) has observed that firms often engage in CSR “precisely because it enhances shareholder 

value” and, more specifically, that some CSR activities “create goodwill among consumers in excess of their price tag.”  

In 80 studies of the relationship between corporate social performance and corporate financial performance, 42 found a 
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positive relationship and only four studies found a negative relationship, though these results must be treated with 

caution because of the major methodological challenges of such studies (Margolis and Walsh 2001).  Nonetheless, a 

positive stock market reaction to a change in packaging policy by McDonald’s was attributed to an anticipation of 

increased sales to customers supporting a socially responsible company (McMillan 1996).  Moreover, cause-related 

marketing and, more broadly, “corporate societal marketing” also provide evidence of a corporate belief that CSR is a 

source of competitive advantage (Drumwright and Murphy 2001).  Thus, simply put, firms may be penalized by 

consumers for actions that are not considered socially responsible.  More positively, firms may be rewarded by 

increased patronage if they have a reputation for being socially responsible.  The increased competitiveness of consumer 

markets has made this all the more important: “As more and more organizations meet the quality requirements of the 

marketplace… The consumer will want to know what the company behind the product or service stands for in today’s 

society, and to make certain that they are not contributing to any corporation that is harming society, its resources or its 

people” (Frank Walker of Walker Information, quoted in Gildea 1994-95, p. 21). 

 Interest in CSR has prompted a number of marketing scholars to examine its influence on consumer purchase 

behavior.  Studies conducted in the 1970s attempted to identify the characteristics of a putative market segment that would 

engage in socially responsible consumption (Anderson and Cunningham 1972; Kinnear and Taylor 1973; Kinnear, Taylor, 

and Ahmed 1974; Murphy, Kangun and Locander 1978; Webster 1975).  As part of this research stream, Miller and 

Sturdivant (1977) investigated consumer reactions to a boycott of a firm over charges of unsafe working conditions and 

concluded that there was some evidence to suggest that questionable corporate behavior does influence consumer practices.  

Research by Drumwright (1994) extended this stream of research to organizational buying, showing how and why 

environmental concern can become an important noneconomic buying criterion. 

 More recently, Brown and Dacin (1997) examined the relationship between what a person knows about a 

company (‘corporate associations’) and perceptions of the company’s products.  Two types of corporate associations 

were investigated: corporate ability, related to the company’s expertise in producing and delivering its outputs, and CSR 

associations that reflect the organization’s status and activities with respect to its perceived societal obligations.  Brown 

and Dacin (1997, p. 80) found that consumers’ knowledge about a company can influence their reactions to the 

company’s products; more specifically, all three of their studies “demonstrate that negative CSR associations ultimately 

can have a detrimental effect on overall product evaluations, whereas positive CSR associations can enhance the 

product evaluations.” 

 Various consumer polls lend further support to the claim that corporate social performance can have a positive 

or negative effect on purchase behavior (e.g., Environics 1999).  Sen and Bhattacharya (2001) extend this general 
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finding by attempting to identify when, how, and for whom specific CSR initiatives work.  They find that key 

moderators of consumer responses to CSR are individual consumer-specific factors, such as consumers’ personal 

support for CSR issues and their general beliefs about CSR, and company-specific factors, such as the CSR issues a 

company chooses to focus on and the quality of its products.  Consumer perceptions of congruence between their own 

character and that of the company also were found to mediate reactions to a firm’s CSR initiatives.  It seems reasonable 

to conclude that the influence of CSR on consumer purchase behavior is equally if not more complex within the context 

of boycott participation. 

Research on Boycott Participation 

 Various researchers have examined boycotts and attempted to offer explanations for their success or failure.  

Friedman’s (1999) comprehensive study, drawing on more than 100 boycotts, employed instrumentality theory to develop 

an explanation for boycott success.  He suggested that before initiating a boycott, pressure groups should ask themselves if: 

1) consumers care about the boycott issues and objectives, 2) the boycott task is likely to be successfully executed, and 3) its 

execution is likely to lead to the desired consequences specified by the boycott objectives.1   Meanwhile, Garrett (1987) 

identified six factors in boycott participation: awareness of consumers, the values of potential participants, the 

consistency of boycott goals with participant attitudes, the cost of participation, social pressure, and the credibility of 

the boycott leadership.  He proposed a theory of boycott success based on research of 30 boycotts between 1981-1984, 

suggesting that the determinants are economic pressure (due to lost sales), corporate image pressure (due to adverse 

publicity), and policy commitment (target’s determination not to change the policy in question). 

 Smith’s (1990) case study research identified several factors that influence the effectiveness (defined as a 

significant reduction in sales) and success (achieving the aims of the boycott organizers) of consumer boycotts.  These 

factors include: the choice of target (e.g., involvement of the firm in the grievance, its visibility, the connection of the 

product with the grievance, and its substitutability by competitive offerings); the organization and strategy of the pressure 

group (e.g., dedication to the cause, use of strategic approaches); and responses to the boycott call (e.g., consumers’ moral 

outrage over the grievance, endorsement of the boycott by public figures).  More broadly, he suggested that consumers must 

be concerned, willing and able to act in support of the boycott.  He noted, however, that boycotts need not substantially 

reduce sales to be successful.  Firms may comply with boycott demands in response to the moral pressure and concern for 

the firm’s reputation, even absent any impact on sales (also see Friedman 1999). 

                                                 
1More specifically, Friedman (1999) identified execution and consequence considerations for “media-oriented boycotts” 
(e.g., announcements should be made by well-known organizations), “marketplace-oriented boycotts” (e.g., boycotted 
products should be easy for consumers to identify), and “surrogate boycotts” (the more political influence the target 
companies have, the more likely the government will yield to boycott demands). 
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Sen et al.’s (2001) social dilemma perspective on boycotts was the first attempt to empirically test a theoretical 

framework that explains an individual’s decision to participate in a boycott.  They suggest that there is a fundamental 

question underlying a consumer’s boycott decision: is this boycott going to be successful?  They find that an 

individual’s participation in a boycott is influenced by his or her perception of the likelihood of the boycott's success 

and, in addition, the individual's susceptibility to normative social influences (social pressure) and the costs associated 

with boycotting.  There is considerable merit to this perspective but it provides only a partial explanation for boycott 

participation.  In the next section, we propose a more comprehensive view of consumer motivation for boycott 

participation. 

MOTIVATIONS FOR BOYCOTT PARTICIPATION 

 Friedman’s (1985) study of 90 U.S. boycotts between 1970-1980 found that they involved a wide variety of protest 

groups, target organizations, and social concerns.  Although boycotts from the political left are currently common (e.g., 

boycotts of Nike and Shell), there were Nazi-organized boycotts of Jewish stores prior to the Holocaust (Friedman 1999) 

and the Southern Baptist Convention called for a boycott of Disney because of that company’s position on 

homosexuality (such as its policy of extending health benefits to same-sex partners of employees).  While there are 

many social issues that might prompt a call for a boycott, boycott organizers typically have either an instrumental 

purpose (to secure change within the target firm or, through the firm, to pressure government) or an expressive 

motivation (to vent frustration or punish the target).  This distinction between instrumental and expressive boycotts is 

well established in the boycott literature (Friedman 1999; Smith 1990).  Less well understood are the motivations of the 

individuals who take part.   

Perceived Egregiousness 

 At its core, participation in a social-issue boycott is driven by the individual’s perception of egregious conduct 

by the target firm.  Thus, boycotting is a response to a company action viewed as strikingly wrong and perceived as 

having negative and possibly harmful consequences for one or more parties (e.g., workers, consumers, society at large, 

and the environment), but not necessarily the boycotter.  Boycotting has intrinsically moral characteristics, reflecting an 

evaluation by the boycotter that the boycott target has violated a moral code.2  As a result, pressure group calls for a 

                                                 
2 James Redpath, in coining the term boycott, referred to a variety of ways by which Captain Boycott and his family 
were socially ostracized; no one would work for Boycott, speak to him, or supply him with goods or services because of 
his attempts to forcefully evict his tenant workers after their refusal to accept a cut in wages (Smith 1990).  The protests 
brought wider attention to Irish grievances and ultimately Boycott was forced out of Ireland.  The consumer boycott 
played its part, as Redpath explained (in 1880, quoted in Laidler 1968): “If you see a landgrabber going to a shop to buy 
bread, or clothing, or even whiskey, go you to the shopkeeper at once, don’t threaten him…  Just say to him that under 
British law he has the undoubted right to sell his goods to anyone, but that there is no British law to compel you to buy 
another penny’s worth from him, and that you will never do it as long as you live.” 
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boycott often employ strongly emotive appeals with moral condemnation of the target.  For example, a boycott was 

called of the Adam’s Mark hotel chain because in 1999, a Florida Adam’s Mark hotel allegedly forced black patrons to 

wear identifying wrist bands, pay more for rooms, and pay cash deposits not charged to white guests.  In calling for the 

boycott, the president of the NAACP (National Association for the Advancement of Colored People) urged “all 

Americans of good conscience to stop giving Adam’s Mark their money or their business” (Institute for Global Ethics 

2001, emphasis added).  As another example, a banner at the Nestlé boycott website reads: “Stop bottle baby deaths—

boycott Nestlé” (www.babymilkaction.org).  Responding to this moral outrage by participating in the boycott requires 

some sacrifice by the participant—at minimum it is a constraint on consumer choice.  The potential for moral concerns 

to influence economic behavior has been recognized, assumptions of utility maximization within economics and 

elsewhere notwithstanding (Etzioni 1988; Kahneman, Knetsch and Thaler 1986). 

In a preliminary study using materials from the Nestlé boycott website as stimuli, perceived egregiousness was 

found to predict boycott participation (Authors forthcoming).  Further, the greater the degree to which subjects thought 

that Nestlé’s actions were egregious, the more negative was the brand image.  However, while 70% had rated the 

company practice (as described in the stimulus materials) at or above the mid-point on a composite seven-point scale 

measure of egregiousness (m = 4.67), only a minority (45%) said they would definitely or probably boycott the 

company.  Answers to open-ended questions suggested that people differ in their reasons for participating in a boycott 

and that most individuals have multiple motivations.  Accordingly, we predict that although perceived egregiousness is 

key to boycott participation, not all consumers who view the firm’s actions as egregious will participate in the boycott 

because of factors that influence the link between egregiousness and the boycott decision. 

H1a: Consumers who find the firm’s actions to be more egregious are more likely to boycott. 
H1b: Many consumers who disapprove of the firm’s actions and find these actions egregious will not 

boycott. 
 
Notice that this second prediction is consistent with the claim often made by boycotted firms that sales have 

not declined significantly, even where there is evidently popular support for the boycott . 

Moderating Variables 

While we expect there to be a link between the perceived egregiousness of a firm’s actions and a consumer’s 

boycott decision, we also draw on economic and psychological theory to hypothesize that this link is moderated by four 

sets of variables: 1) the desire to promote change; 2) self-enhancement; 3) rationalizations for not boycotting; and, 4) 

the costs to the boycotter of boycott participation (see Figure 1). 

Promote Change.  The first set of variables reflects the boycotter’s desire to bring about some kind of change 

and to communicate a message to the target firm.  These variables are generally associated with the issue prompting the 

http://www.babymilkaction.org/
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boycott and may be instrumental and expressive.  They include the desire to change the practices or decisions of the 

target firm as well as express anger at the target’s conduct. 

H2: Beliefs in boycotting to promote change will moderate the relationship between egregiousness and the 
boycott decision.  When these beliefs are strongly held, the relationship between egregiousness and 
boycotting will be greater than when these beliefs are less strongly held.  

 
As earlier noted, the boycott tactic is not uncontroversial.  Disapproval of boycotting by boycott targets is 

unsurprising.  (For example, manufacturers generally were hostile to the boycott at the turn of the 20th century in the 

U.S. when, prior to unionization, it was the predominant tactic used by labor (Laidler 1968; Wolman 1916).3)  There 

may also be a broader disapproval of boycotting because of possible harm to third parties (we return to this idea below 

when we discuss “rationalizations”).  For example, in the widely supported grape boycott of 1965-70, boycott 

organizers experienced consumer resistance to picketing of “mom and pop” grocery stores and thus concentrated on the 

large supermarket chains (Brown 1972).  There might even be some disapproval of economic decision-making 

becoming “contaminated” by non-economic criteria, consistent with the writings of neo-classical economists such as 

Friedman (1970).4  Such an attitude could explain some of the resistance to socially responsible organizational buying 

reported by Drumwright (1994), as well as the finding by Sen and Bhattacharya (2001) that consumers might question 

CSR initiatives if they believed such practices could compromise product quality.  Concerns of this kind could translate 

into doubts about the appropriateness of participation in a boycott for the individual consumer. 

Thus, some consumers might be reluctant to boycott under any circumstances.  In this vein, Smith (1990) 

proposed that consumer participation in any specific boycott would be influenced by a general ‘willingness to boycott’.  

As well as possible disapproval of boycotts, Smith (1990) suggested that this general willingness to boycott is also 

influenced by beliefs about whether boycotts work.  He draws on perceived consumer effectiveness, defined in the 

context of ecologically concerned consumption as the extent to which a respondent believes that an individual consumer 

can be effective in pollution abatement (Kinnear et al. 1974).  In a similar way, Sen et al. (2001) referred to ‘perceived 

efficacy’ as the extent to which one believes that each boycott participant can contribute significantly to the 

achievement of collective goals.  Accordingly, we predict that boycotting may be influenced by a general willingness to 

boycott, reflecting beliefs about the tactic’s legitimacy and likely effectiveness: 

H2a: The belief that boycotting is an appropriate means to bring about change will moderate the 
relationship between egregiousness and boycott decision. 

 

                                                 
3 Boycotts have been treated as per se illegal under the Sherman Act because of their coercive use of market power, 
though exceptions have been made for boycotts organized for social or political reasons (Mahoney 1984).   
4 The views of Friedman notwithstanding, the Austrian economist von Mises (1949, p. 280) wrote that “consumers are 
free to boycott a purveyor provided they are ready to pay the costs.” 



 11 

Smith observed (1990) that unless consumers believe that their purchase decisions will have an impact on the 

boycott issue, then they are unlikely to participate in a boycott except where they feel so strongly about the issue that 

they do not wish to be tainted by it (described as a desire to have ‘clean hands’ and discussed further, below).  In a 

related way, the concept of perceived consumer effectiveness has been used to better understand consumer motivations 

for engaging in particular environmentally conscious behaviors and is thus more recently defined as “a domain-specific 

belief that the efforts of an individual can make a difference in the solution to a problem” (Ellen, Wiener and Cobb-

Walgren 1991, p. 103).  This idea has been used to explain an individual’s willingness to engage in a specific activity, 

such as recycling, absent a willingness to engage in other pro-environmental actions.  Thus, we might expect consumers 

to hold beliefs about the likely effectiveness of their participation in a specific boycott as well as in relation to boycotts 

in general.   

H2b: The belief that the boycott can change the firm will moderate the relationship between egregiousness 
and boycott decision. 

 
H2a and H2b are consistent with instrumental motivations for boycott participation.  However, beliefs in 

boycotting to promote change also have expressive characteristics.  More specifically, given the moral dimension of 

boycotts, we might expect some boycotters to believe that boycott participation is desirable for its own sake (some 

might even subscribe to a ‘duty to boycott’), at least relative to an issue of concern to the individual.  We might also 

expect some boycotters to believe that they should ensure that boycott targets understand that their actions are perceived 

to be egregious.  Still others may participate in the boycott simply to vent frustration (Friedman 1999). 

H2c: The belief that everyone should take part in the boycott will moderate the relationship between 
egregiousness and boycott decision. 

H2d: The belief that it is important to let the firm know that one is angry will moderate the relationship 
between egregiousness and boycott decision. 

 
 Self-Enhancement.  The second set of variables moderating the relationship between perceived egregiousness 

of a firm’s actions and a consumer’s boycott decision is less directly related to the boycott.  These psychosocial 

variables are largely associated with self-enhancement:  participation in the boycott may allow boycotters to feel better 

about themselves. 

H3: Self-enhancement factors will moderate the relationship between egregiousness and boycott decision.  
The more the scope for self-enhancement, the greater will be the relationship between perceived 
egregiousness and boycotting. 

 
Consumers who become aware of and identify with a call for boycott as a result of apparently egregious 

behavior by the target firm are likely to feel guilty at continued purchase of the firm’s products and may prefer to 

disassociate themselves from the company engaged in the wrong and thus have ‘clean hands’ (Smith 1990).  This guilt 

stems in part from the moral characteristic of boycotts.  Boycotts are generally a moral rebuke of the target and, by 
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implication, potential boycotters may feel under a moral obligation to keep away from the company’s products.  This 

moral obligation may result in a feeling of guilt for those who do not participate in the boycott and, thus, individuals 

will participate to avoid the guilt from doing wrong themselves. 

H3a: The belief that one would feel guilty because of purchasing the target firm’s products will moderate 
the relationship between egregiousness and boycott decision. 

 
The guilt associated with not participating in a boycott may come from within, but it is also likely to be a result 

of socially embedded expectations, reflecting the role of social pressure.  The relevance of social pressure for boycott 

success is widely acknowledged in the boycott literature (Friedman 1999; Garrett 1987; Rea 1974; Sen et al. 2001; 

Smith 1990).  Rea (1974) insisted that social pressure is critical to enforce a boycott and thus suggested that boycott 

participation will be greatest for goods and services that are publicly purchased and consumed.  Sen et al. (2001) found 

that boycott likelihood is greater, in the case of both economic and social-issue boycotts, for those more susceptible to 

normative influence.  Accordingly, we predict that: 

H3b: The belief that one would feel bad if seen by others purchasing or consuming the firm’s products will 
moderate the relationship between egregiousness and boycott decision. 

H3c: The belief that one’s friends or family are exerting pressure to boycott will moderate the relationship 
between egregiousness and boycott decision. 

 
Participation in a boycott presents the potential boycotter with the prospect of boosting self-esteem: boycott 

participation represents an opportunity to associate with a cause or social issue or particular group of people, or simply 

to see oneself as a moral person.  The maintenance or enhancement of self-esteem is a fundamental motive in human 

behavior (Baumeister 1998; Pittman 1998), and people often engage in behaviors towards this end (see, for example, 

Fein and Spencer 1997).  According to Katz (1960), some attitudes carry a value expressive function that provides a 

means of expressing important aspects of the self-concept, and holding or expressing these attitudes is inherently 

rewarding because it allows people to enhance their self-esteem (see also Eagly and Chaiken 1998). Thus, boycott 

participation and allied feelings of  “doing the right thing” can be viewed as a method of boosting self-esteem and 

feeling good about oneself.  

H3d: The belief that one would feel better about oneself by boycotting will moderate the relationship 
between egregiousness and boycott decision. 

 
 Rationalizations.  The third set of variables moderating the relationship between perceived egregiousness of a 

firm’s actions and a consumer’s boycott decision is comprised of rationalizations that might inhibit boycott 

participation.  These rationalizations are of particular interest to boycott targets who seek to reduce possible support for 

the boycott. They can also include counterarguments to the boycott that are specifically advanced by the management of 

the target firm. 
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H4: Rationalizations concerning boycotting will moderate the relationship between egregiousness and 
boycott decision.  The stronger the rationalizations for not boycotting, the weaker will be the 
relationship between perceived egregiousness and boycotting. 

 
The sacrifice associated with the boycott and its collective action characteristic allow for its treatment as a 

social dilemma.  As with strikes, boycotts require widespread participation to be effective (substantially reduce sales), 

yet if the boycott is successful (achieves its aims) all will receive the benefits regardless of whether they participated.  

Thus, some would-be participants might free ride.  The logic of collective action is such that “rational, self-interested 

individuals will not act to achieve their common or group interests” (Olson 1965, p. 2).  Accordingly, Smith (1990) 

claimed that to achieve cooperation, social-issue pressure groups rely on altruism, small group size and solidary 

incentives (benefits derived by individual members as an intrinsic rather than instrumental function of membership, 

such as association with people of similar values).  Unlike trade unions, boycott organizers are unlikely to have coercive 

resources to draw on and thus substantial reliance may be placed upon altruism.  Again, this is consistent with our 

conceptualization of boycotting as often having a moral dimension.  Because not all potential boycotters will act 

altruistically, we expect that some will free ride.  Sen et al. (2001) identify a role for free riding, but only indirectly.5  

We take the view that the possibility of free-riding means that some individuals are less likely to participate in a boycott 

and hypothesize that free-riding  moderates the relationship between perceived egregiousness and the boycott decision. 

H4a: The possibility of free-riding will moderate the relationship between egregiousness and boycott 
decision. 

 
A related consideration is whether would-be participants believe their participation will make a difference.  

Our earlier discussion of perceived consumer effectiveness reflects beliefs about the effects of any one individual’s 

actions in combination with beliefs about whether others will act in a similar way.  The fact that individual purchase 

decisions are typically small relative to the markets in which they are made is at the heart of the economic theory of 

perfect competition.  In the competitive model, buyers and sellers have no monopoly power because their actions have 

no influence on price. In the case of a boycott, the fact that agents are small suggests that they undertake costly actions 

that can be rationally expected to yield no benefit.  Voting behavior is similar to boycotting in this respect and, 

economic and political theory notwithstanding, both assuredly do happen.  Voting behavior is often explained as being 

motivated by a sense of civic duty or a desire to participate in the political process (Riker and Ordeshook 1968; Romer 

1996).  As the foregoing discussion indicates, we suggest that with boycotts a moral obligation provides a strong 

                                                 
5 They find that the relationship between expectation of overall participation and the likelihood of an individual 
participating in a boycott is moderated by the extent to which the individual believes his contribution can make a 
difference (perceived efficacy).  They suggest that if individuals believe they can make a difference (high perceived 
efficacy) they are less likely to free ride. 
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counter to the possible small-agent rationalization for not participating.  Nonetheless, we anticipate that some 

individuals might conclude that their participation in a boycott is too little to make a difference. 

H4b: The belief that one’s purchases are too small to make a difference will moderate the relationship 
between egregiousness and boycott decision. 

 
As well as costs to the individual boycotter of boycott participation, there are also potential costs for those 

associated with the boycott target, such as the firm’s employees.  The management of firms targeted by a boycott often 

draw attention to these costs.  In the case of boycotts over involvement in apartheid South Africa, firms often noted that 

these boycotts hurt most those they were intended to help, i.e., black South Africans (Smith 1990).  Multinational firms 

that source products from low-wage economies have made similar arguments.  Hence, in contrast to the moral pressure 

to support the boycott, there is the moral concern about potential harm that might be caused by the boycott. 

H4c: The belief that boycotting will harm parties associated with the boycott target will moderate the 
relationship between egregiousness and boycott decision. 

 
Costs.  Fairly obviously, the direct cost of boycotting will also factor into the individual’s boycott decision, 

because boycott participation involves some individual sacrifice. 

H5: The cost of boycotting will moderate the relationship between egregiousness and boycott decision.  
There will be a weaker relationship between egregiousness and boycotting for those with a high cost 
of boycotting. 

 
Brand Image 
 

Consistent with our preliminary study and as shown in Figure 1, we expect that egregiousness is likely to affect 

brand image: consumers who feel a firm has done wrong will have a more negative image of the firm compared to those 

who do not judge its actions as egregious (also see Dawar and Pillutla 2000; Smith and Cooper-Martin 1997). 

H6a: There will be a direct relationship between egregiousness and brand image; the greater the perceived 
egregiousness, the more negative will be the brand image. 

 
We also expect that boycotting will damage brand image, above and beyond the direct effects of egregiousness.  

It is well established within social psychology that actions have the ability to intensify attitudes in the direction of the 

behavior.  Both cognitive dissonance theory (e.g., Festinger 1957) and self-perception theory (e.g., Bem 1972) would 

predict that undertaking an action would lead to behavior-consistent attitudes.  Thus, independently of egregiousness 

perceptions, consumers who boycott are likely to devalue their perception of the brand once they have boycotted, 

simply because they did boycott. 

H6b: The relationship between egregiousness and brand image will be mediated by boycott decision. 
 

METHODS 
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Overview 

 We tested our hypotheses in the context of an actual boycott of Bremmer, a European-based multinational firm 

(name disguised).  The announcement of two factory closings prompted a call to boycott within the home country of the 

firm by a group of Bremmer employees and various pressure groups, including an NGO well known for its campaigning 

against globalization.  Consumers were asked to boycott all of the firm’s products, but two product brands received 

most media attention: the brand made in the factories to be closed (Brand A), and Bremmer brand name products that 

were made in other factories (Brand B).  Bremmer had other brands, but only some consumers were aware that it 

produced these brands.  The boycott was a major event that received extensive media coverage and attracted substantial 

participation.6  Corporate tracking studies conducted by Bremmer’s research firm incorporated questions formulated by 

the authors reflecting the preceding hypotheses.  This unique research opportunity permitted measures during a “real” 

event and avoided the problems associated with eliciting or simulating genuine moral outrage in a laboratory setting. 

The Study 

Subjects.  A nationally representative random sample of 1,216 adult consumers participated in the study via a 

telephone survey (response rate was 40%).  Interviews were conducted in May and June 2001.  A stratified sampling 

approach was taken to ensure that the sample demographics matched those of the population.  Females represented 

52.6% of the sample and the average age was 46 years old.  Professionals represented 12% of the sample; mid-to low-

level managers and technicians, 15%; clerical workers, 11%; unskilled workers, 22% and unemployed or retired, 32%. 

Measurement.  Brand image was measured by asking respondents to indicate on a 3-point scale (from “poor” 

to “very good”) their opinion of the firm (the brand for many of Bremmer’s products).  A set of questions then probed 

for awareness and perceptions of the controversy.  Respondents were asked if they had heard about the factory closings. 

(“There have been recent reports in the press about planned factory closings and job losses in the Bremmer group.  Have 

you heard about them?”)  They were also asked three questions that measured their perceptions of the egregiousness of 

the closings.  For the first two, respondents were asked to rate their confidence in the managers of Bremmer to: “Not 

close factories except when necessary” and “Ensure that the factory closings take place in the best possible way for the 

workers” (on a 4-point scale of “no confidence at all” to “complete confidence”).  The third question asked for 

agreement on a four-point scale from “not at all” to “completely” to the statement, “Bremmer must close certain 

                                                 
6 Our confidentiality agreement precludes direct identification of the boycott target and hence no cites are provided here 
(although, in accordance with our agreement, we did identify the target to the reviewers of this paper).  The negative 
media coverage included the company’s plant closures being described in the press as “brutal” and the company 
depicted as a “symbol of corporate greed” (because the company was making closures even though it was profitable).  It 
even extended to criticism by a government minister who decried the closures as “unacceptable”. 
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unprofitable factories to avoid putting its entire candy line (disguised) in danger.”7  Respondents were also asked 

whether or not they disapproved of Bremmer’s action. 

The next question asked about boycott participation, categorizing respondents as not boycotting, being tempted 

to boycott, or as boycotting the firm’s products (i.e., boycott decision).  Questions tapping the hypothesized moderators 

were measured on a 1 (strongly disagree) to 10 (strongly agree) scale.  See Table 1 for the promote change, self-

enhancement and rationalization items.  Cost of boycotting was operationalized here as previous purchase frequency, 

reasoning that those who were heavy purchasers of Bremmer products would pay a higher price for boycotting—by 

forgoing preferred products—than those who were light purchasers.  Respondents were asked how often they generally 

had bought four different brands.  All of these brands were produced by Bremmer, but respondents were not told this.  

Brands A and B were strongly associated with the firm and the controversy, while brands C and D shared a much 

weaker association with the firm and the boycott (corporate surveys verified that a large majority of consumers were 

unaware that these latter two brands were produced by Bremmer). 

Bremmer management had communicated two messages about the factory closings that they hoped would 

reduce negative opinion.  These two messages were that three alternative jobs had been offered to each worker in the 

closing factories, and that Bremmer was looking for other companies that would be willing to create jobs at the sites to 

be closed.  In the survey, respondents were asked if they had heard these messages (“yes” or “no”) and whether they 

were more sympathetic to the firm as a result of these initiatives, on a 1 (“not at all”) to 4 (“very”) point scale. 

RESULTS 

The controversy was well publicized: 94.9% of the sample had heard about the factory closings.  While the 

sample overwhelmingly disapproved (80.8%) of Bremmer’s factory closings, the majority (60.9%) of those consumers 

who disapproved were non-boycotters, supporting H1b.  An additional 20% of disapprovers were tempted to boycott, but 

had not yet actually boycotted.  Nineteen percent of disapprovers were currently boycotting.  As predicted, this finding 

shows that viewing a firm’s actions as wrong does not always lead to boycotting. 

The three measures of egregiousness were averaged (Cronbach’s a = .73).  The mean egregiousness score was 

2.79 (recall that responses to these questions were on a four-point scale, which was coded as higher numbers indicating 

greater egregiousness).  While 60.1% of the sample averaged 3 or higher on the 4-point egregiousness scale, only 21.7% 

of these boycotted (21.1% were tempted), adding further support to H1b.8  The relationship between perceived 

                                                 
7 For the third question, it should be noted that much of the anger associated with the boycott was attributed in the 
media to reports that Bremmer was making factory closures despite being profitable overall. 
8 Of those in the sample who were high in egregiousness (3 or higher) and who disapproved, 25.5% were boycotting, 
20.2% were tempted and 54.3% were not boycotting. 
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egregiousness and boycotting is .31(standardized; .29 unstandardized); t (1108) = 10.77, p < .001.   Thus we find 

support for H1a. 

The participation moderators were measured on a 1-to-10 point scale, with 10 indicating higher agreement.  A 

principle components analysis was conducted on the proposed moderator variables.  As expected, four factors were 

found, and the items that loaded on each factor were as predicted: promote change (Eigenvalue = 4.02, 25.1% of the 

variance), self-enhancement (Eigenvalue = 2.09, 13.05% of the variance), rationalizations (Eigenvalue = 1.64, 10.2% of 

the variance), and cost of boycotting (Eigenvalue = 1.02, 6.4% of the variance). 

In general, the most strongly endorsed items were the rationalizations, particularly concerns that boycotting 

Bremmer would hurt other jobs and lead one to buy foreign (see Table 1).  Least strongly endorsed were the self-

enhancement items, particularly those having to do with social pressure.  With the exception of the purchase history of 

the two peripheral brands, all moderators had effects in the predicted direction, and the moderators were significantly 

different across boycott groups (all p’s < .001; except for Brand C, p < .10 and Brand D, n.s., see Figures 2a-2d).    

____________________________ 
 

Insert Table 1 and Figure 2 Here 
____________________________ 

 
Moderating Effects.  The relationship between egregiousness and boycott decision is hypothesized to depend 

on moderating factors.  The variable of boycott decision can be treated as either categorical or continuous.  Evidence 

that this variable is equal interval is found in an examination of the means of each of the proposed moderating variables 

(see Figures 2a-2d).  In each case the mean for “tempteds” falls in between the means for the non-boycotting and 

boycotting groups, equidistant or close to equidistant from the two extreme means. This provides evidence that being 

tempted to boycott is a mid-way point between deciding to not boycott or to boycott.  Thus, the moderation analyses 

were conducted first with boycott decision considered as a continuous dependent variable.  A second set of analyses 

tested for moderating effects with boycott decision treated as a categorical variable. 

The standard test of moderating effects is to include both egregiousness and the proposed moderating variable, 

plus an interaction term of these two variables, in a regression equation.  Predictor variables were centered (raw score – 

mean) as suggested by Cohen and Cohen (1983).  As can be seen in Table 2, the results support the presence of 

moderating effects.  All four of the promote change variables showed a significant interaction.  For the self-

enhancement factors, the more psychological variables (“guilt” and “feel better”) showed significant interactions, but 

the more social variables (“feel bad if others saw me” and “friends and family pressure me”) did not.  (Recall from 

Table 1 that these latter two variables also received the lowest ratings.)  The rationalizations showed significant 
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interactions, except for “buying foreign” (boycott-induced harm).  For purchase history, the interaction terms were 

significant for the two brands that were easily associated with the firm and the controversy.9 

____________________________ 
 

Insert Table 2 Here 
____________________________ 

 
A second set of analyses allowed for an examination of the form and magnitude of the moderating effects.  In 

this case, boycott decision was treated as a dichotomous variable, with tempteds excluded from the analyses.  Table 3 

shows the percentage of boycotters at low (<=2) and high (>=3) levels of egregiousness and at low (<=3) and high 

(>=8) levels of each of the moderators.  Log-linear analyses showed significant interactions for all 16 of the moderators 

(all p’s < .001).  The form of these interactions is also as predicted (see Table 3).  Not only is the interaction between 

the moderators and egregiousness significant, the magnitude of the moderating effect is large.  For example, at low 

levels of believing that by boycotting one can change Bremmer’s decision, the likelihood of boycotting increases from 

2.1% to 7.4% between low and high egregiousness groups.  At high levels of this belief, a shift from low to high 

egregiousness moves likelihood of boycotting from 36.8% to 68.0%. 

____________________________ 
 

Insert Table 3 Here 
____________________________ 

 
Brand Image.  Tracking data indicated that during the year prior to public knowledge of the intended factory 

closings, Bremmer’s image was extremely positive: 96% had a “very good” or “good” opinion of the firm, and 2% had 

a “poor” image.  This positive rating had dropped to 68% by the start of our data collection and the percent holding a 

negative opinion rose to 30% during the same time period.  Thus, the controversy did damage an almost universally 

positive image. 

We predicted that egregiousness would have a direct effect on brand image and an indirect effect through the 

boycott decision.  Egregiousness did, in fact, predict brand image: higher egregiousness was inversely related to brand 

image (β = -.33, p < .001; standardized coefficients are reported here for ease of comparison), supporting H6a.  As 

reported above, egregiousness also predicted the boycott decision (β = .31, p < .001).  When both egregiousness and 

the boycott decision predict brand image, both are significant (β = -.24, p < .001, and β = -.27, p < .001), and the direct 

path from egregiousness to boycotting drops significantly (from -.33 to -.24, t = 2.19, p < .05).  Thus, support is found 

                                                 
9 The item-by-item regressions raise the possibility of omitted variable bias.  To ensure that this does not materially 
affect the results, regressions were also run with the other moderators included as controls.  This did not affect our 
findings. 
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for the partial mediation of boycotting on the relationship between egregiousness and brand image (Baron and Kenny 

1986).  This finding suggests that boycotting itself—above and beyond the effects of perceived egregiousness—affects 

brand image, supporting H6b.  The effect of boycotting on brand image stays significant even if all 16 moderator 

variables (and egregiousness) are included in the regression (β = -.17, p < .001).  (Note that an alternative model, in 

which brand image mediates the relationship between egregiousness and boycott decision, was not supported.) 

From a different angle, among those who were high in egregiousness (3 or above on the 4-point egregiousness 

scale), 72% of boycotters assigned a “poor” rating to Bremmer, while only 24.2% of non-boycotters gave this rating.  

Note that these figures are much higher than the pre-boycott, full sample “poor” rating of 2%. 

Thus, we find support for H2a, H2b, H2c, and H2d; and for H3a and H3d, but support is not found for H3b and H3c 

(the social pressure moderators).  H4a (the free ride rationalization) and H4b were supported, along with H4c when 

operationalized as concern that the boycott will harm other Bremmer jobs, but not when it is operationalized as concern 

about buying foreign.  (Note that the loglinear analyses using the dichotomous variable and low/high levels of 

egregiousness and the moderators, produced significant interaction effects for all moderators.)  H5, H6a and H6b were 

also supported. 

Other Results 

Corporate Messages and Egregiousness.  We investigated whether corporate messages concerning the factory 

closings were related to perceived egregiousness.  Those who had heard that Bremmer found three alternative jobs for 

each factory worker gave significantly lower egregiousness ratings than those who had not heard this communication 

(m = 2.58 and 2.86, respectively, t(1203) = 5.04, p < .001).  Similar results were found for the message that Bremmer 

had tried to find other firms to buy the factories and employ the workers (m = 2.65 and 2.86, respectively, t(1204) = 

4.29, p < .001).  Further, for those who had heard either message, a positive reaction to the message was inversely 

related to egregiousness (r = -.32, p < .001 and r = -.19, p < .001 for other jobs and other firms, respectively).  While 

responsiveness to corporate messages was related to egregiousness it was not a moderator of the relationship between 

egregiousness and boycott decision (interaction terms were non-significant).  Thus, it appears that corporate messages 

pertaining to the egregious act can be effective in reducing perceived egregiousness.  It might require other types of 

messages, perhaps regarding boycott efficacy, to disrupt the relationship between egregiousness and boycotting.  This 

issue will be addressed in the implications section. 

Demographics.  There was no correlation between age and egregiousness or age and the boycott decision (r = -

.04, n.s. and r = -.06, n.s., respectively).  The relationship between the boycott decision and gender, however, was 

significant (χ2 = 11.01, p < .01), with 19% of women boycotting compared to 13% of men.  Table 4 shows the 
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differences between men and women on egregiousness, image of Bremmer and the moderator variables.  Women 

tended to be stronger on the moderators predicted to promote boycotting, such as the belief that boycotts are effective or 

that they would feel good if they boycotted, but they were also more likely to free ride.  Interestingly, given the general 

gender difference pattern that emerged, women had a more positive image of Bremmer.  It is possible, however, that 

because the brand is primarily targeted toward women, women’s perceptions of the firm were higher than men’s before 

the boycott. 

____________________________ 
 

Insert Table 4 Here 
____________________________ 

DISCUSSION 

The study investigated a fairly typical example of a high profile social-issue boycott (insofar as any boycott 

can be described as “typical”).  The boycott target had been widely condemned, including extensive negative coverage 

in national print and broadcast media.  The study respondents were well aware of the issue leading to the boycott and 

overwhelmingly disapproved of the company’s actions.  It was surely a situation marketers would prefer to avoid. 

The perceived egregiousness of the firm’s actions was key to boycott participation.  The more egregious a 

consumer perceived the firm’s actions to be, the more likely was that consumer to participate in the boycott.  But 

perceived egregiousness notwithstanding, most of the sample was not participating in the boycott.10  This outcome was 

as we had predicted and was consistent with our exploratory study.  Moreover, the level of boycott participation 

reported in the study was consistent with retail audit evidence of sales declines across the firm’s product categories.11  

While both were low relative to disapproval levels and measures of perceived egregiousness, they represented 

substantial lost sales in a highly competitive market.  Negative stock market reactions to boycott announcements may 

well be warranted (Davidson, El-Jelly, and Worrell 1995) and clearly it is vital for managers to understand why 

perceived egregiousness sometimes translates into participation and sometimes does not.  Such an understanding would 

also help NGOs develop more effective strategies and tactics in calling boycotts. 

 Our study found four sets of moderators of the relationship between perceived egregiousness and boycott 

decision: a desire to promote change, self-enhancement considerations, rationalizations that inhibit boycotting, and the 

costs of boycotting.  All but three of the specific moderator variables appear to influence boycott decisions as predicted, 

with implications for managers and others, as later discussed.  The self-enhancement variables of social pressure (“feel 

                                                 
10 As further, indirect evidence of perceived egregiousness, a national poll at the time of the boycott had found that 
nearly nine out of ten people judged it “unacceptable” for profitable companies to make people redundant. 
11 While two of the authors saw this evidence, the firm declined to make this information public. 
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bad if others saw me” and “friends and family pressure me to boycott”) did not appear to influence boycotting behavior 

in the manner predicted and these proposed moderator variables received the lowest ratings overall.  This might suggest 

that the role of social pressure in boycotting (e.g., Garrett 1987; Rea 1974; Sen et al. 2001; Smith 1990) has been 

overstated.  Alternatively, social pressure might have greater effect with products that are more publicly consumed or 

respondents might be less willing to admit to being influenced by others (especially within the context of a telephone 

interview) or may not be aware of this influence (Cialdini and Trost 1998).  Nonetheless, the other, more inner-directed 

self-enhancement variables (“feel guilty if I bought”, “feel better about myself”) did appear to influence boycotting as 

expected. 

Results were also mixed with respect to boycott-induced harm, a potential rationalization variable that might 

inhibit boycott participation.  Concern for whether participation in the boycott might harm those associated with the 

boycott target was evident with regard to the target’s employees (“boycotting will put other Bremmer jobs at risk”).  

However, the possible perception of the boycott causing harm by resulting in the purchase of foreign products did not 

appear to influence boycott decisions in the manner predicted.  This might be because the perceived harm of buying 

foreign is less central to the issue of factory closures or more diffuse generally. 

Clearly, some moderators of the relationship between perceived egregiousness and boycott decision were 

stronger than others.  The strongest moderators overall appear to be the firm-directed promote change variables 

(“change the firm” and “angry and want the firm to know”), the inner-directed self-enhancement variables (“feel guilty 

if I bought”, “feel better about myself”), and the small agent and boycott-induced harm rationalizations (“my purchases 

would not be noticed” and “put other Bremmer jobs at risk”) (see Table 3).  The effects of these variables would seem 

to be particularly important in identifying effective strategies and tactics for NGOs using boycotts and the firms that are 

targeted.  As we would expect, the cost of boycotting also appears to be a strong moderator, with marked effects for 

frequent purchasers of the brands at the center of the controversy. 

In addition to the significant direct cost of the boycott for the firm as a result of boycott participation, there are 

indirect costs to consider.  The study found evidence of harm to the firm’s brand image and these effects are not 

restricted only to those participating in the boycott. 

 Finally, the differences with respect to gender are consistent with prior research indicating that women are 

more likely to express stronger ethical concern (Ford and Richardson 1994; Smith and Cooper-Martin 1997).  However, 

it might also be because women are Bremmer’s primary target in most of its product categories and thus the boycott is 

more salient.  Regardless, the finding points to the appropriateness of gender targeted communications by both the 

boycotted firm and the boycott organizer. 
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IMPLICATIONS 

Management Implications 

 Preparing for Boycotts.  Boycotts may have serious adverse consequences for firms, extending beyond any 

direct loss of sales to include longer-term impacts on corporate reputation and brand image.  The role of perceived 

egregiousness in boycott participation means that there is less likelihood of being targeted by a boycott if a firm does 

not engage in activities that might be viewed as unacceptable.  Hence, to avoid social-issue boycotts, at least, firms are 

well advised to conduct social audits.  Some leading CSR proponents already do this, for a variety of reasons.  Shell, for 

example, attempts to measure and publicly report its corporate social performance relative to key performance 

indicators (Shell 2001).  Frequent dialogues with stakeholders (including NGOs) help Shell identify potential issues that 

might prompt a boycott.  Because there are different and sometimes conflicting views of what is socially responsible 

corporate conduct, the best efforts of management can never entirely eliminate the possibility of a call for a boycott.  

However, boycotts are unlikely to be widely supported if management is familiar with the broader norms of society and 

the firm acts in a manner that is consistent with the social contract between it and the rest of society (Dunfee, Smith and 

Ross 1999). 

Our moderator variables and the need for preparation in anticipation of a boycott also lend further weight to 

arguments for relationship marketing, brand building and providing superior customer value (Day 1998; Webster 1994).  

Superior customer value increases the potential costs for a would-be boycotter and thus reduces the likelihood of 

perceived egregiousness being translated into boycott participation.  Good customer relationships are likely to facilitate 

communication with customers, providing alternatives to boycotting for customers who wish to express anger at the 

firm for engaging in perceived unacceptable behavior.  Good customer relationships and investments in branding might 

also be a “form of insurance” and counteract information about egregious conduct, as Dawar and Pillutla (2000, p. 224) 

suggest may be the case in the context of product-harm crises. 

 Responding to Boycotts.  One key to successful management response to boycotts is the recognition that the 

moderator variables may be open to influence.  The firm-directed promote change variables appear to be particularly 

important (“change the firm’s decision” and “angry and want the firm to know”).  Communications intended to convey 

that the firm is unlikely to change its decision on the perceived egregious policy might well lessen the likelihood of 

boycott participation.  However, this has to be balanced against the possible negative effects of stonewalling (Dawar 
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and Pillutla 2000).  We might further speculate that acknowledging consumer anger would also reduce the likelihood of 

boycott participation, though this was not directly investigated.12 

A marketing campaign could attempt to assuage the guilt that would-be boycotters might otherwise experience 

(advertisers of products in categories such as candy and ice cream are accustomed to developing campaigns with guilt 

reduction in mind).  However, other self-enhancement moderators may be more difficult for firms to influence.  We 

believe that the boost to self-esteem that might come from boycott participation has to do with associating with the 

values of the NGO calling the boycott and, for some boycotts, anti-capitalist values in general (Klein 2000).  If correct, 

this rejection of the values of business would be very difficult to counter, at least for any particular firm.  It might also 

explain why some boycotts linger (e.g., Nestlé, Nike), long after the firm has addressed the problems that gave rise to 

the boycott.  The Economist (2001) has argued that business as a whole has to more effectively present its case. 

 As well as attempts to influence the promote change and self-enhancement variables, boycott targets might 

also try to increase the rationalizations and the perceived costs of boycotting that appear to reduce the likelihood of 

boycott participation.  Firms experiencing product crises, such as recalls, are advised to cut back on advertising.   In the 

case of boycotts, however, increased advertising might be beneficial if it increases the direct costs of boycott 

participation and reminds the would-be boycotter of what he/she would be missing.  More important, perhaps, is 

communicating potential harms of the boycott.  Often, boycott targets have reasons for pursuing a policy that some 

NGOs might not consider socially responsible (e.g., testing of products on animals may be necessary to ensure the 

safety of some pharmaceutical products).  Boycott targets might also try to encourage free-riding and the would-be 

boycotter’s sense of being a small agent.  (Obviously, however, great care must be exercised in suggesting to consumers 

that they are unimportant!)  In the boycott we studied, management responses included communication of its attempts to 

mitigate the harm of its actions, and these did succeed in reducing perceived egregiousness and thus boycott 

participation. 

 As important, managers cannot assume that nonboycotters are unaffected by the boycott.  A key insight from 

identifying the role of the moderating variables is to acknowledge that nonboycotters may well strongly disapprove of 

the company’s practice but this is not reflected in sales data; they may not be boycotting because they don’t believe the 

boycott would change the firm’s policies, for example.  However, brand image is harmed all the same, as reflected in 

support for H6 (see Figure 1).  Thus consumer research is a vital supplement to monitoring of sales data. 

                                                 
12 It should be noted that boycotts do not necessarily disappear even after firms appear to have met boycotters’ 
demands.  Apparently, consumers are not always aware of or respond to NGO calls ending the boycott, as in a recent 
boycott of Adobe (Infonic 2002).  This apparent reluctance to respond to an NGO call to end the boycott might be due 
to the continued effect of the non-instrumental moderating variables (e.g., “angry and want the firm to know”). 
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In light of our findings and recommendations for managers, we offer a variant of the well-known ATR 

(Awareness, Trial, Repurchase) model that can be used by managers facing boycotts.  Our AEB (Awareness, 

Egregiousness, Boycott) model offers a framework for diagnosing potential responses to a boycott.  Figure 3 depicts the 

model, with data from the Bremmer boycott.  The first step in determining a boycott response is to measure awareness.  

For many boycotts that are called, awareness is extremely low, and given low consumer awareness, the boycott can be 

monitored, but not responded to immediately.  Two exceptions to this are: 1) the call for a boycott, even though unheard 

by most consumers, could serve as a wake up call to managers that they are committing an egregious act and that 

changes should be made; 2) early monitoring shows that the boycott is gaining momentum (perhaps through media 

coverage) and could point to higher future levels of consumer awareness. 

____________________________ 
 

Insert Figure 3 Here 
____________________________ 

 
If awareness levels are high or growing, perceived egregiousness should be measured in order to understand 

the degree of disapproval and the specific aspects of the firm’s actions that consumers find objectionable.  Managers can 

then make decisions about whether or how to communicate changes to current practice, ameliorating actions (e.g., the 

offer of other jobs to factory employees) or reasons behind their actions (e.g., to protect other jobs in the firm by staying 

competitive)—all the while conscious of the possibility of perceived egregiousness harming brand image directly as 

well as potentially resulting in boycotting.  If boycott participation is found to be higher than desired, managers can 

develop communications aimed at the moderators between perceived egregiousness and participation.  This must be 

done with care (and continuous marketing research) to avoid the appearance of stonewalling or of treating consumers as 

unimportant. 

Implications for NGOs and Policymakers 

In contrast to boycott targets, NGOs might use the boycott effectively by influencing the moderator variables 

and increasing the likelihood of perceived egregiousness being translated into boycotting.  NGOs need to emphasize the 

promote change and self-enhancement variables and fight the rationalizations and costs that appear to inhibit boycott 

participation.  Thus, the AEB model might also be employed by NGO’s to increase boycott participation. 

Again, the more influential promote change variables appear to be firm-related (“change the firm’s decision” 

and “angry and want the firm to know”).  NGOs would appear to be well advised to promote the boycott as being likely 

to change firm policy and as a way that consumers can express their anger to the firm about the egregious practice.  

Even if an NGO has an instrumental motivation and is trying to change the firm’s policies, it may find that it can rally 
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support for the boycott by playing up the guilt associated with consuming the boycotted product.  This requires 

awareness of the egregious firm conduct and the boycott (see Figure 3) and the creation of a sense of stigma associated 

with the boycotted product(s).  This stigma may be achieved in many boycotts via picketing of the target or stores that 

sell its products, as well as issuing flyers advertising the boycott and providing detailed information on the NGO’s 

website.  Picketing, especially if it gains media coverage, is also a way by which consumers might learn more about the 

NGO and its values, which in turn may create an opportunity to boost self-esteem.  Also potentially helpful in boosting 

self-esteem is the use of celebrity endorsers by boycott organizers.  Boycotts as well as brands may benefit from 

celebrity endorsement.  For example, Bianca Jagger lent her support to the ExxonMobil boycott, called over its 

opposition to the Kyoto Protocol (Whitney 2001). 

Finally, in fighting the rationalizations and costs of boycotting, NGOs might stress that everybody’s 

participation is important.  This could lessen the free-riding and small-agent problems and increase word-of-mouth 

support for the boycott.  To minimize direct costs of boycott participation, NGOs might acknowledge the sacrifice 

required, but emphasize the importance of the cause.  Fact-based rebuttals to company arguments about boycott-induced 

harms would also be required.  For example, the NGO could report statistics on the number of displaced employees that 

have found alternative employment in the case of boycotts called over factory closures. 

For policymakers, there might be evidence here of scope for less direct regulatory intervention with a greater 

role for market mechanisms as consumer use their “purchase votes”.  Policymakers might wish to facilitate this, perhaps 

with efforts to improve the amount and quality of information available to consumers.  The trend of increased corporate 

reporting of social impacts could be encouraged and possibly monitored, if not regulated.  Equally, the accuracy of 

claims by NGOs might also need to be monitored.  There is a caveat, however.  The notion of purchase votes is less 

accurate to the extent that our study finds evidence of non-instrumental motivations for boycott participation or, at least, 

motivations that are largely unrelated to the boycott issue itself.  For example, if consumers participate in a boycott to 

boost self-esteem by identifying more closely with NGO values, the boycott target may be unfairly penalized. 

Study Limitations and Directions for Further Research 

 The implications of our research findings need to be considered in light of the study limitations.  First, 

there are undoubtedly some limitations that stem from conducting research in the field and, more specifically, the 

exigencies of researching an actual boycott while it was in progress.  While many of our measures were informed by our 

prior study, we did not have the luxury of piloting some measures and did not have absolute discretion over the content 

and administration of the survey.  We formulated questions for inclusion consistent with our hypotheses, but some 

changes were made by Bremmer and its research firm in line with their data collection objectives.  We would have 
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preferred different purchase frequency measures positioned at the outset of the questionnaire and, while we have 

confidence in the egregiousness measure, would have liked the opportunity to pretest it during the boycott and prior to 

survey administration.  Nonetheless, we believe that these limitations do not materially influence our results.  On 

balance, they are minor relative to the opportunity afforded for research on consumer motivations during the course of a 

boycott and the benefits of access to the related longitudinal data as well as the survey reported.  Moreover, although the 

response rate of 40% suggests there is a possibility of nonresponse bias, we are confident that this is not a major 

limitation: participation was secured by asking respondents to participate in “a survey on some companies”, there was 

no reference during respondent recruitment to Bremmer or the boycott. 

Second, there are issues of generalizability.  Our study is of a particular boycott on a specific issue.  It is 

possible that the egregious act in this case—factory closings—has a greater self-interest element than other issues that 

prompt boycotts, such as animal rights or the use of sweatshop labor by overseas suppliers.  Even though those 

surveyed were unlikely to have worked for Bremmer, they might have seen participation in this boycott as a way of 

sending a message to other firms, including their own employers.  If this is the case, what is the effect on boycotting?  

While this might well affect perceived egregiousness, we see no obvious reason to suspect that this would change our 

results about moderators of the relationship between perceived egregiousness and the boycott decision.  Ultimately, this 

can only be verified by studies of other boycotts. 

The high profile of the boycott studied is also noteworthy.  However, to the extent that we are interested in 

explaining why people do not boycott, the boycott’s prominence is all the more useful.  Nonetheless, it is possible that 

our results are only applicable to boycotts that achieve a threshold level of support and not to the many calls for boycott 

that are largely ignored by consumers (and can be safely ignored by management too). 

Finally, with respect to generalizability, it is acknowledged that while our data are from a nationally 

representative sample, they are from a specific European country with particular national characteristics.  American 

consumers might have responded differently to this issue because of economic and cultural differences.  There is less 

job security in the U.S. relative to Europe and thus perhaps greater acceptance of factory closures, even if carried out by 

profitable firms.  (Boycotts certainly have been organized in the U.S. over the export of jobs to low-wage economies, 

though.)  We might therefore anticipate greater levels of perceived egregiousness and more support for a boycott over 

factory closures in Europe than in the U.S.  Again, this difference refers to main effects while our interest primarily is in 

moderators of the relationship between egregiousness and boycott decision.  Whether the strength of the moderators 

differs due to national differences can only be ascertained by future research on boycotts in other countries.  For 
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example, the tradition of boycotting is more established in the U.S. than in Europe and thus we might anticipate stronger 

beliefs in boycott efficacy and a greater overall willingness to take part in boycotts within the U.S. 

A third limitation is that we might anticipate additional moderators acting on the relationship between 

egregiousness and boycott decision.  Possible candidates are moderator variables that are boycott-target specific, 

notably, the pre-boycott CSR reputation of the boycott target (Sen and Bhattacharya 2001) or its trustworthiness. 

 Thus, directions for further research include efforts to confirm the generalizability of our findings with 

alternate measures of egregiousness and more robust purchase history measures (to tap into boycott costs), as well as 

studies across different issue and country contexts.  Such studies could also investigate the possibility of a threshold 

effect for perceived egregiousness.  It would also be interesting to study the possible antecedents of egregiousness in 

different contexts, such as the interaction between a firm’s actions on a particular issue and the broader socio-political 

context at the time of the call for boycott (it is possible that the heightened sensitivity to factory closings in the country, 

prior to the boycott studied, substantially increased perceived egregiousness).  

Further research might also attempt to establish more definitively the strength of the various moderators.  This 

would provide additional insight to firms on where to focus their efforts in responding to a boycott and guidance to 

NGOs in promoting a boycott.  It would also help address the policy questions associated with claims about boycotts as 

a mechanism for social control of business via purchase votes (Smith 1990).  Studies might also examine whether there 

are additional moderating variables, such as the pre-boycott reputation and trustworthiness of the targeted firm.  Also, 

research on enduring boycotts might be conducted to test the hypothesis that these boycotts reflect a continued role for 

self-enhancement variables, when firm-specific promote change variables have become less relevant. 

The study also has implications for researchers interested in corporate associations and the influence of CSR-

related issues, as well as the more specific topic of consumer boycotts.  Our findings with respect to consumer boycotts 

may well extend to the broader category of ethical influences on consumer behavior, suggesting the scope for exploring 

the role of a similar set of moderators in the models of Brown and Dacin (1997) and Sen and Bhattacharya (2001), for 

example.  There might also in this context be a role for locus of control, with consumers differing in the extent to which 

they assert control over their world through consumption behaviors. 

Finally, in light of our claims regarding self-enhancement, we believe it is appropriate to identify boycotting as 

part of a broader form of “symbolic nonconsumption”.  Writing on possessions and symbolic consumption, Belk (1988, 

p. 139) has claimed: “That we are what we have… is perhaps the most basic and powerful fact of consumer behavior.”  

What does it mean when consumers choose not to consume a product because of a social issue associated with the 
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producer of the product?  This paper asks why we boycott.  Perhaps we boycott because we are also what we do not 

have. 
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TABLE 1 

Descriptive Statistics 
 

Variable          Mean      S.D. 
 
Promote Change 
 
Boycotts are an effective means to make a company change its actions.  4.83     3.14 
Everyone should take part in the boycott because every contribution,  
no matter how small, is important.       4.85     3.25 
By boycotting, I can help change Bremmer’s decision.    4.31     3.34 
I am angry and I want Bremmer to know.      5.14     3.59 
 
Self-Enhancement 
 
I would feel guilty if I bought Bremmer products.     3.35     3.12 
I would feel uncomfortable if other people who are boycotting saw me  
purchasing or consuming Bremmer products.     2.91     2.94 
My friends/my family are encouraging me to boycott Bremmer.   2.04     2.31 
I will feel better about myself if I boycott Bremmer     3.21     3.07 
 
Rationalizations 
 
I do not need to boycott Bremmer; enough other people are doing so.  4.49     3.30 
I do not buy enough Bremmer products for it to be worthwhile boycotting;  
it would not even be noticed.          5.26     3.35 
One shouldn’t boycott because it will put other Bremmer jobs in danger.a  6.90     3.07 
I don’t boycott Bremmer because it is a  (country) company and boycotting  
would lead me to buy foreign products.a      5.76     3.47 
 
Purchase History 
 
Brand A (central)         2.59       .89 
Brand B (central)         2.90       .86 
Brand C (peripheral)         2.17     1.03 
Brand D (peripheral)         1.84       .94 
 
             Egregiousness 
Boycott Level        Percent of Sample     Mean__S.D. 
 
Non-Boycotters       67.4        2.60    .81 
Tempteds        16.5        3.00    .66 
Boycotters          16.1        3.23    .74 
 
All levels                    100.0        2.79    .82  

                                                 
a Operationalizations of boycott-induced harm. 
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TABLE 2 
 

Moderation Analyses: Testing for Interactions 
 

Variable              Egregiousness (b)       Moderator (b)    Interaction (b)     
 
Promote Change 
 
Boycotts are effective to bring about change       .25***               .08***                    .02**                        
Everyone should take part              .18***               .11***                    .02* 
By boycotting I can change Bremmer       .22***               .10***                    .03*** 
I am angry and want Bremmer to know       .20***               .06***                    .02** 
 
Self Enhancement 
 
I would feel guilty if I bought             .23***               .08***                    .03** 
I would feel uncomfortable if others saw me       .27***               .04***                    .01 
My friends/family encourage me to boycott       .28***               .06***                    .01  
I will feel better about myself         .20***               .12***                    .03** 
 
Rationalizations 
 
I don’t need to boycott, others are                   .28***              -.03***                  -.02* 
My purchases would not be noticed        .28***              -.04***                  -.03*** 
Boycotting will put other Bremmer jobs in danger      .20***              -.09***                  -.02** 
Boycotting would lead me to buy foreign       .23***              -.06***                  -.01 
 
Purchase Historya 
 
Brand A (central)                     .28***              -.10***                  -.11*** 
Brand B (central)          .25***              -.22***                  -.12*** 
Brand C (peripheral)          .29***              -.01                   -.03 
Brand D (peripheral)          .29***              -.02                       -.01 
 
 
* p < .05 
** p < .01 
*** p < .001 
 
a    Note that the purchase history variables are measured on a 4-point scale while the other moderators are measured on 
a 10-point scale. 
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TABLE 3 
 

Percent Boycotting: Egregiousness Levels and Moderator Variables 
 
 

 Low Level  High Level 
 of        of 
 Moderator  Moderator 
 

Egregiousness Low High Diff  Low High Diff 
 % (n) % (n)   % (n) % (n)  
Moderator Variable        
        
Promote Change 
 

       

Boycotts are effective to bring about change   0.6a(159) 12.2 (147) 11.6  25.5 (51) 60.5 (124) 35.0b 
Everyone should take part   0.6 (178)   7.4 (149)  6.8  37.5 (32) 62.9 (143) 25.4 
By boycotting I can change Bremmer    2.1 (191)   7.4 (202)  5.3  36.8 (38) 68.0 (122) 31.2 
I am angry and want Bremmer to know   3.1 (191) 10.2 (128)  7.1  21.1 (38) 48.3 (209) 27.2 
        
Self-Enhancement 
 

       

I would feel guilty if I bought   3.9 (230) 13.7 (255)   9.8  26.9 (26) 62.1 (87) 35.2 
I would feel uncomfortable if others saw me   5.7 (230) 24.6 (297) 18.9  21.4 (28) 45.6 (68) 24.2 
My friends/family encourage me to boycott   4.9 (247) 26.7 (359) 21.8  23.5 (17) 60.0 (30) 36.5 
I will feel better about myself   2.5 (239) 11.9 (269)   9.4  45.5 (22) 76.9 (91) 31.4 
        
Rationalizations 
 

       

I don’t need to boycott, others are   9.1 (121) 39.5 (220) 30.4    4.8   (84) 24.0 (100) 19.2 
My purchases would not be noticed    6.9 (101) 42.4 (172) 35.5    8.9   (90) 19.6 (138) 10.7 
Boycotting will put other Bremmer jobs in danger     28.6 (21) 63.0 (100) 34.4    3.5 (226) 11.7 (230) 8.2 
Boycotting would lead me to buy foreign 18.6 (43) 48.3 (172) 29.7    1.9 (159) 16.0 (163) 14.1 
        
Purchase History 
 

       

Brand A (central)   5.0 (20) 58.0 (81) 53.0    8.9 (56) 18.9 (53) 10.0 
Brand B (central) 20.0 (10) 77.8 (63) 57.8    4.9 (82) 17.9 (95) 13.0 
Brand C (peripheral)   7.5 (80) 36.0 (161) 28.5  11.9 (42) 25.5 (51) 13.6 
Brand D (peripheral)   7.4 (95) 32.9 (225) 25.5    9.7 (31) 32.0 (25) 22.3 

 
a  To be read as: 159 respondents were both low in egregiousness and low in the belief that boycotts  
are an effective way to bring about change.  Of these, .6% (i.e., 1) were boycotters.   
b  All loglinear χ2 results are significant (p < .001). 
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TABLE 4 
 

Gender Differences 
 

                Males              Females Difference_ 
Variable                     Mean    S.D.          Mean     S.D.            p <___     
 
Promote Change 
 
Boycotts are effective to bring about change       4.47     3.14 5.16     3.11           .001                        
Everyone should take part              4.50     3.25 5.17     3.23           .001  
By boycotting I can change Bremmer       4.00     3.35 4.59     3.32           .01 
I am angry and want Bremmer to know       4.85     3.52 5.41     3.63           .01 
 
Self Enhancement 
 
I would feel guilty if I bought             3.03     2.89 3.63     3.29           .01 
I would feel uncomfortable if others saw me        2.82     3.88 2.99     2.99            n.s. 
My friends/family encourage me to boycott       1.91     2.18 2.15     2.42           .10  
I will feel better about myself         2.90     2.86 3.49     3.22           .01 
 
Rationalizations 
 
I don’t need to boycott, others are                   4.23     3.18 4.72     3.40           .05 
My purchases would not be noticed        5.18     3.30 5.32     3.40            n.s. 
Boycotting will put other Bremmer jobs in danger      6.93     3.03 6.86     3.10            n.s. 
Boycotting would lead me to buy foreign       5.76     3.44 5.76     3.50            n.s. 
 
Purchase History 
 
Brand A (central)                     2.46       .89 2.36       .93           .05 
Brand B (central)                     2.11       .81 2.08       .91            n.s. 
Brand C (peripheral)          2.87       .98 2.79     1.06            n.s. 
Brand D (peripheral)          3.11       .91 3.19       .96            n.s. 
 
 
Egregiousness           2.74       .86 2.84       .77           .01 
 
Bremmer Image          1.94       .74 2.11       .78           .01
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FIGURE 1 
 

Moderators of Boycott Decisions 
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FIGURE 2a 

Promote Change by Boycott Group 

 

FIGURE 2b 

Self-Enhancement by Boycott Group 
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FIGURE 2c 

Rationalizations by Boycott Group 

 

FIGURE 2d 

Purchase History by Boycott Group 
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FIGURE 3 
 

AEB (Awareness, Egregiousness, Boycott) Model 
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1 Introduction

A new consumption pattern has emerged recently. Nowadays citizens often use consumption

as a political act, ”a new way to save the world” (Mc Laughlin, 2004). Indeed, these con-

sumption practices constitute a way to signal preferences and to conciliate consumption with

social, environmental or health considerations. Among this tendency, consumer boycotts are

for unsatisfied consumers a way to compensate for governments inactivity. They constitute a

substitute to public policies. The objective is to put enough pressure on the target to make

it adopt fair practices.

”Economic consumer boycotts” (Friedman, 1999), i.e. the individual or collective choice

of not buying some product, is now a frequently used tool by NGOs or lobby groups to

protest against unfair marketing, social or environmental practices. For example, in 1959,

a group of South African exiles and their British supporters called for a boycott of fruits,

cigarettes and other goods imported from South Africa to oppose apartheid. More recently, a

boycott of Israeli products and tourism followed decades of refusal to abide by UN resolutions,

International Humanitarian law and the Fourth Geneva Convention.

Consumer boycotts upon environmental arguments are a strategy commonly used by

many environmental NGOs. A first example is the boycott of cosmetic firms (e.g: Proc-

ter and Gamble, Colgate-Palmolive), because of their use of animal testing. Another case

is the boycott of major oil companies (e.g: Total, ESSO, Shell), for their environmental

damages and their supposed lobbying efforts to deter climate change policies. Some large

fast-food companies (e.g: McDonald’s) have been targeted by boycott campaigns because

of their supposed environmental unfriendly way to produce meat. Finally, some NGOs sup-

port the boycott of non-certified tropical timber, to protest against unsustainable harvest

practices and corruption. In 2004, WALHI, the Indonesia’s largest environmental group,

and several other environmental groups, have called for a boycott of timber from Indonesia,

Malaysia, Singapore and China, countries where illegal logging plagues local development

and environmental indicators.

Most researchers have focused on field studies (Miller and Sturdivan, 1977; Pruitt and

Friedman, 1986; Garrett, 1987; Koku et al., 1997; Teoh et al. 1999) or history of consumer

boycotts (Friedman, 1985, 1995; Smith, 1990). Tyran and Engelmann (2005) provide an
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experimental analysis of consumer boycotts. Overall, most papers conclude a weak impact

of consumer boycotts on the firms behavior.

Only few papers provide theoretical analysis of consumer boycotts. First, Innes (2006)

considers a duopoly choosing between a clean and a dirty technology, while environmental

organizations (EO) may invest in consumer boycotts to deter the choice of the dirty technol-

ogy. The boycott effectiveness is determined by the EO’s investment. Second, Baron (2002)

considers that the action of boycotting by some consumers provides information to the other

citizens about the seriousness of a situation. Boycotting constitute a way for consumers

to signal their private information. Finally, Diermayer and Van Mieghem (2005) describe

coordination between boycotting consumers as a stochastic process with threshold effects.

Analyzing under which conditions a consumer boycott is effective, this paper makes a

simple point: boycott successes are quite unlikely. First, free riding and coordination failures

are major problems of collective action, such as boycotts. Moreover, even if these problems

may be avoided, a simple trade off between the opportunity cost of boycotting and the

boycott potential to hurt the firm’s profit reduces considerably the boycott potential for

success.

We consider a boycott effective if it induces a change in the targeted firm’s behavior

consistent with the boycotting group’s objective. Therefore, we do not discuss the case of a

boycott of which the aim is only to signal disapproval to its target. We focus on environmental

boycotts, but consumer boycotts upon social and health considerations follow roughly the

same analysis.

Consider a firm producing a good with a polluting technology, with no government inter-

vention to internalize the negative externality. This firm could opt for another technology,

less or not polluting, but more expensive. The choice of the cheap and polluting technology

is the result of a profit maximization. The success of an environmental boycott is therefore

determined by its capacity of hurting the firm’s profit enough to make the second technology

more profitable. In this context, the main factor determining the success of the boycott is

the consumer preferences, which induce the demand structure.

Conditions of success of an environmental boycott depend on several market character-

istics. First, the consumers environmental preferences may create some scale for ecological

certification and product differentiation. With free entry, a second firm may enter the market
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and provide the good with clean production. Market structure is not considered explicitly

in this paper. Only one firm is boycotted and the existence of an imperfect substitute is

considered, of which the production is clean but which provides lower utility.

Second, information is crucial on both sides of the problem. On the one hand, the firm

needs to have complete and perfect information of the demand side and of the consumers

preferences in its profit maximization (for otherwise, there is room for signaling boycott).

On the other hand, consumers also need good information on the demand characteristics,

available technologies and the boycott’s modalities.

Finally, coordination issues and strategic considerations are to be taken into account.

Indeed, even a potentially successful boycott may fail because of coordination failures. More-

over, boycotting is subject to free riding. Any individual consumer, even if unsatisfied with

the use of the polluting technology and hoping for the boycott to succeed, has an incentive

to free ride and to consume the good anyway. Anonymity of consuming behaviors reinforces

this incentive.

Of course, with perfect information, no coordination issue and no free rider behavior,

one could only witness successful boycotts. Indeed, in that case, the perfectly informed con-

sumers would only participate in a boycott if its success is certain. However, we will consider

this best case scenario, in order to determine which patterns of the demand provide room for

successful environmental consumer boycotts. We assume therefore that both consumers and

the firm have perfect information about the demand patterns and the producing process.

Moreover, by assumption, the unsatisfied consumers behave as one community, which avoid

coordination failures and free riding. We only introduce a boycott efficiency parameter,

which considers the environmental organization’s capacity to overcome coordination prob-

lems. Imperfect information and strategic behaviors are to be introduced more explicitly

later in this paper.

In this context, an environmental consumer boycott resembles a complete information

war of attrition with asymmetric preferences between the targeted firm and the boycotting

consumers. Complete information war of attrition models were first introduced by Maynard

Smith (1974, 1982), studying animal behavior. Economic applications of war of attrition

models include predatory pricing (Roth, 1996), exit in oligopoly (Fudenberg and Tirole,

1986) and the provision of public goods (Bilodeau and Slivinsky, 1996). Kornhauser et

4



al. (1989) and Fudenberg and Tirole (1986) proposed criteria for selection among potential

perfect equilibria.

Burton (2004) first considers asymmetry in the players motivations in a war of attrition

model. A group of environmentalists decides to blockade the access to an indivisible resource

in order to preserve it, while a firm projects to harvest it. The player winning the conflict has

de facto property rights on the resource. The following model is an application of Burton’s

asymmetry in the context of a consumer boycott. A group of consumers decides to stop

consuming a good produced with a polluting technology, to induce the targeted firm to opt

for a clean technology. The firm prefers the use of the polluting technology because it is profit

maximizing. Overall, potential for success of a consumer boycott depends on the trade off

between the hurting capacity of the boycotting group and the opportunity cost of boycotting.

Consumers the most able to hurt the firm’s profit have large amounts of consumption. Thus,

their opportunity cost of boycotting is high. Overall, this simple tradeoff makes the likelihood

of boycott success low.

Section 2 underlines the fact that free riding is a major problem of consumer boycotts

and section 3 analyzes coordination patterns of heterogeneous consumers, with imperfect

information. Section 4 presents a complete information war of attrition model. Finally, the

analysis is applied to real life boycotts in section 5. Section 6 concludes.

2 Boycott and free riding

The aim of this first part is to show simply that free riding is the major cause of boycott

failures. Consider a firm producing a good with a polluting technology, while a clean tech-

nology is available. An environmental NGO announces a consumer boycott, requiring for

any consumer unhappy with the use of the dirty technology to stop consuming the good.

The existence of an imperfect substitute is assumed.

Any individual consumer considers two potential choices and four related outcomes. First,

the consumer can continue to consume the good. Second, he can decide to boycott. In each

case, the boycott could succeed or fail. Boycotting is costly in terms of welfare, since the

consumer has to switch his consumption for an imperfect substitute, providing less utility. A

better substitute induces a lower cost of boycotting. Moreover, the boycott success is highly
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uncertain, and individual participation of any consumer only has a marginal impact on the

probability of success. In other words, any individual has an incentive to free ride, i.e not to

participate in the boycott while hoping for it to succeed.

There are N environmentalists who would prefer the firm to switch for the clean tech-

nology. We introduce here some heterogeneity between environmentalist consumers. We

consider the fact than consumers can have different costs of boycotting and gains from a

boycott success1. Consumer i’s individual choice is boycotting (Bi = 1) or not boycotting

(Bi = 0). The number of boycotting consumers is therefore:

n =

N
∑

i=1

Bi (1)

In this case, any individual environmentalist participates if the expected payoff of partic-

ipating exceeds the expected payoff of not participating, conditional on the boycott success.

Basically, boycotting consists of paying a cost (Ci) for sure (i.e not consuming the good)

to receive a potential gain Gi (i.e the technology switch). In contrast, there is no direct

cost of not boycotting, but this strategy also provides a potential gain: the boycott may be

successful even if any particular individual does not boycott.

The firm would switch technology if the boycotting population is greater than or equal to

ns. This threshold at which the boycott is successful is unknown to the environmentalists.

They only have a probability of success, which is conditional on the boycott importance:

p[n ≥ ns]. The boycott success probability is zero if nobody boycott: p[0 ≥ ns] = 0.

Moreover the boycott would be successful for sure if every environmentalist was boycotting

p[N ≥ ns] = 1. 2 Thus the boycott is potentially successful, but the environmentalists need

to avoid free riding. Overall any environmentalist i boycotts Bi = 1 if:

p[
∑

i6=−i

B−i + 1 ≥ ns]Gi − Ci ≥ p[
∑

i6=−i

B−i ≥ ns]Gi (2)

1Consumers are classified according to their environmental preferences: consumer 1 has the highest

environmental preferences and individual N has the lowest environmental preferences.
2The beliefs formation is not considered here. This belief structure can be due to the firm’s reputation

or other boycott experiences.
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Therefore the choice of boycotting depends on the impact of the individual choice of

boycotting on the probability of withdrawal for the firm:

p[
∑

i6=−i

B−i + 1 ≥ ns] − p[
∑

i6=−i

B−i ≥ ns] ≥
Ci

Gi

(3)

Overall the probability of the boycott success only increases marginally with the choice

of an individual consumer. Thus, the difference between the two probabilities is close to

zero, and only consumers with very small Ci

Gi
ratios participate in the boycott. Overall, very

few environmentalists are expected to boycott in this case, and the boycott success is highly

improbable.

Solving free riding issues is difficult in this case. Indeed, consumption behaviors are not

easily observable. Thus social control is not possible. NGO communication may help reduce

this concern, if trying to emphasize individual responsibility in the boycott. However, even

if free riding is avoided, consumers still need to coordinate.

3 Coordination failure

A second crucial issue concerning boycott successes is coordination, as a consequence of

imperfect information. Let assume that free riding is not a problem anymore. Individual

consumers still make their choice of boycotting considering two strategies: boycotting or not

boycotting. In contrast with the precedent section, individual consumers do not consider a

boycott success if they do not participate.

Consumer i’s individual choice at time t is boycotting (Bi(t) = 1) or not boycotting

(Bi(t) = 0). The number of boycotting consumers at time t is therefore:

n(t) =

N
∑

i=1

Bi(t) (4)

Boycotting consumers accept to pay a certain cost of boycotting Ci, to receive a gain Gi

in case of success. Overall, consumer i decides to boycott at time t if his potential gain from

a boycott success exceeds his cost of boycotting. Overall the individual choice of boycotting

depends on the probability of the boycott success.






Bi(t) = 1 if p[n(t) ≥ ns]Gi − Ci ≥ 0

Bi(t) = 0 if p[n(t) ≥ ns]Gi − Ci < 0
(5)
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Considering this equation, one can derive the participation threshold pi = Ci

Gi
at which

consumer i decides to boycott.






Bi(t) = 1 if p[n(t) ≥ ns] ≥ pi

Bi(t) = 0 if p[n(t) ≥ ns] < pi

(6)

A first comment is that environmentalist consumers will enter sequentially in the boy-

cott. Strong environmentalists, who have low costs of boycotting and small participation

thresholds, will participate first. As the boycott importance and the probability of success

grow, consumers with higher thresholds of boycotting decide to participate. Thus the first

consumers deciding to boycott are those with negative costs of boycotting. Their participa-

tion threshold is therefore: pi = 0. As time goes on, the boycott importance grows as long

as the probability of success gets larger than or equal to the probability threshold of some

consumers.

Therefore the last consumer n deciding to boycott is defined as follows. It defines also

the equilibrium boycott participation.

n : p[n ≥ ns] = pn =
Cn

Gn

(7)

Figure (1) gives a representation of the equilibrium boycott population, which is the

intersection between the two curves p[n(t) ≥ ns] and pi. The boycott is successful if n ≥ ns.

Overall, this equilibrium boycott participation and thus the potential for success depend on

the distribution of boycotting costs and the beliefs structure. Coordination needs optimistic

consumers about the firm’s withdrawal threshold ns. Moreover, the consumers distribution

needs to have fat tails, i.e. a large number of strong environmentalists, with low participation

thresholds.

Figure (2) gives an example of coordination failure. The boycott would be successful if

every environmentalist would participate. However, the consumers distribution (uniform in

the case of figure (2)) and the beliefs structure (normal distribution) is such that nobody

decides to boycott in equilibrium.

Overall one can easily see that even a potentially successful boycott may be ineffective

due to coordination failures, even if a boycott success could be an equilibrium.

Coordination failures are also difficult to avoid by environmental NGOs. Large communi-

cation trying to enhance optimistic beliefs and information raising environmental preferences
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Figure 1: Equilibrium boycott population

Parameters: p: Chi2 distribution

p[n(t) ≥ ns]: normal distribution

N = 10000, n = 7296

Figure 2: Unsuccessful boycott due to coordination failure

Parameters: p: uniform distribution

p[n(t) ≥ ns]: normal distribution

N = 10000, n = 0
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may help to solve those issues. Finally, even if free riding problems and coordination failures

are solved, boycott successes are not that likely.

4 Boycott as a war of attrition with perfect informa-

tion

Assume now that free riding is not a problem anymore, and that NGO manage somehow

to coordinate environmentalists consumers. Moreover, information is now assumed to be

perfect. Thus we consider a best case scenario. At this point, consumer boycotts can be

considered as a war of attrition between a group of consumers and the firm.

A war of attrition is a model of aggression between two players. The game takes the

form of a succession of identical periods. Each period, the two players choose simultaneously

between remaining in the game or withdrawing. The model is stationary: each period

represents the same type of problem for both players, with no information gain nor change

in costs or benefits. The winning player is the one able to remain longer in the game.

This model differs from usual war of attrition models, because it considers asymmetric

motivations and payoffs. In the context studied here, the two players are a group of consumers

and a firm. Some consumers refuse to consume the firm’s good as long as it is produced

with a polluting technology. The consumers considered act as one single group. Potential

coordination failures between consumers are now only considered through a boycott efficiency

parameter.

Overall, both players compare their maximum conflict duration, which is the point in

time after which they would never plan to remain in the game. Indeed, with net cumulative

payoffs decreasing with time, there is a point in time at which these payoffs become negative.

Basically, if the maximum boycott duration of the consumers is larger than the maximum

conflict duration of the firm, the boycott is likely to succeed. Moreover, we assumer perfect

information. Thus, the two maximum durations are common knowledge. Therefore, the

player with a smaller maximum duration withdraws immediately.

The outcome of the game is therefore determined at the first period. The best response for

consumers with a maximum duration smaller than the firm’s is to never boycott. Conversely,

10



the best response for a firm with a smaller maximum duration is to withdraw immediately.

The boycott is successful in that case.

4.1 Technology choice and consumers behavior

Firm’s technology choice: The firm has chosen between two technologies. Technology

1 (T1) is cheap but polluting, while technology 2 (T2) is clean but more expensive. We

consider the case in which the firm has chosen technology 1, which implies that it generates

larger profit than technology 2, i.e. π1 > π2. The profit schedules, π1 and π2, differ simply

because the production costs, the price of the good and the demand structure are not the

same whether the good is produced with the dirty or the clean technology. We assume

that the firm can only use one technology. Thus it cannot diversify its production process,

producing the good with both technologies at the same time.

Consumption patterns: The consumers population is of size 1, with two homogeneous

groups. The environmentalists represent a share α, exogenously given, of the population.

The utility of an environmentalist increases with his individual consumption and decreases

with the total amount of pollution. The environmentalists are unsatisfied with technology 1

and would prefer the firm to produce with technology 2: U1 < U2. U1 is the utility derived

by an environmentalist if the good is produced with T1, and U2 is the utility for a good

produced with T2.

A share (1−α) of consumers only considers individual consumption in its utility function.

Therefore these consumers prefer the firm to use T1, because they do not care about pollution

and T1 is cheaper. Thus they would never participate in an eventual boycott. Moreover,

they do not moderate their consumption of the good, because they do not care about the

pollution induced by their consumption. Therefore they consume larger amounts of the good.

Boycott as a war of attrition: The environmentalists would prefer the firm to use tech-

nology 2. An environmental organization announces a consumer boycott, requiring for any

consumer unsatisfied with the use of technology 1 to stop consuming the good. Boycotting

consumers switch their consumption of the good for the consumption of an imperfect sub-
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stitute that provides lower utility, but of which the production is clean. The utility derived

when boycotting is Ub.

As an extreme case, the targeted firm is in a monopoly position, and there is no substitute

available on the market. As another extreme, if the market is very competitive and differen-

tiated, there is room for ecological certification: a firm may provide the good considered with

a clean production. In that case, boycotting is costless. More generally, a better substitute

provides higher utility of boycotting. Moreover, the action of boycotting may have an utility

by itself. Boycotting has therefore an opportunity cost, which is the difference between the

utility derived by the consumption of the good, and the utility of boycotting: ∆U = U1−Ub.

λπ1 is the residual profit of the firm under boycott. π1 is the residual profit when every

environmentalist boycott and λ is an exogenous efficiency parameter measuring the environ-

mental organization’s capacity to coordinate consumers: 1 ≤ λ ≤
π1

π1

. The EO is totally

efficient in coordinating consumers if λ = 1, and there is full coordination failure if λ = π1

π1

.

The success of the boycott consists of hurting the firm’s profit enough to make technology

2 more profitable. In this context, a consumer boycott represents a kind of war of attrition,

with an asymmetry in the players motivations.

The set of strategies is the following. Each period, the environmentalists choose whether

to continue the boycott or to stop it, while the firm chooses whether to keep on using T1 or

to switch for a T2 production. Switching technology is costless, but there can be no switch

back.

The game proceeds as follow. Both players consider how long they could stay in the game

without making loss. The maximum boycott duration of the consumers and the maximum

conflict duration of the firm are the point in time at which their cumulative net payoffs

become negative. There is perfect information, which means that both maximum durations

are common knowledge. The player that has the shortest maximum duration will therefore

choose to withdraw immediately. Therefore the boycott is successful if the maximum boycott

duration is larger than the maximum conflict duration (see Appendix A).

Conditional on the parameters values, two kinds of outcome are possible. First, if the

maximum boycott duration of the consumers is shorter than the maximum conflict duration

of the firm, the best response for an environmentalist is to never boycott, while the firm’s

best response is to always keep T1. Conversely, for a maximum boycott duration longer than
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the firm’s maximum duration, the best response for the consumers is always to boycott, while

the firm’s best response is to switch immediately for T2.

Thus the boycott outcome is reached at the first period. This result is somehow dis-

appointing to describe real life boycotts. Nevertheless, this set up describes the necessary

conditions of the demand patterns for a successful boycott. Introducing imperfect informa-

tion and coordination issues will allow for multi-periods boycotts.

4.2 Maximum conflict duration of the firm

Consider first the firm’s net cumulative payoff of winning the conflict after T periods. It

consists of the smaller profit received during the boycott for T periods and the larger profit

of keeping T1 forever. This cumulative payoff is net of the alternative strategy, which is the

cumulative discounted profit of switching immediately to T2. ρ is the discounting factor.

Bf(T ) =

T−1
∑

t=0

ρtλπ1 +

∞
∑

t=T

ρtπ1 −

∞
∑

t=0

ρtπ2 (8)

The net benefit of winning the conflict is zero for:

T f =
1

ln ρ
ln(

π2 − λπ1

π1 − λπ1

) (9)

Therefore, T f is the maximum duration after which the firm would never plan on con-

tinuing the conflict. For T f to be strictly positive, the full profit under technology 1 must

be larger than under T2: π1 > π2. Of course, if the profit derived under T2 is larger than

under T1, the firm would never choose to use T1 and nobody would consider boycotting.

Note that if the residual profit under boycott is larger than the profit under T2, the payoff

is always positive and the maximum duration would go to infinity: λπ1 > π2. In that case,

indeed, the boycott is not costly enough to make T2 more profitable. The boycott could last

forever and the firm would never switch to T2.

4.3 Maximum boycott duration

The environmentalists net payoff of winning the game after T periods consists of the dis-

counted utility of boycotting for T periods, plus the cumulative utility of having the good
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produced with T2 forever. It is net of the alternative strategy, which is the discounted

cumulative utility of never boycotting:

Bc(T ) =

T−1
∑

t=0

ρtUb +

∞
∑

t=T

ρtU2 −

∞
∑

t=0

ρtU1 (10)

This net payoff is zero for:

T c =
1

ln ρ
ln(

U1 − Ub

U2 − Ub

) (11)

The environmentalists would never plan to boycott longer than T c periods. T c is positive

if the utility derived with a T2 production is larger than with a T1 production: U2 > U1.

Obviously, the environmentalists would never consider boycotting if they derive a larger

utility with T1. Similarly, T c goes to infinity if the utility of boycotting is larger than the

T1 utility: Ub > U1. Indeed, in that case, boycotting by itself provides a positive net utility.

The boycott could last forever even if the firm never switches to T2.

4.4 Outcome of the game

As shown before, the outcome of the game depends on the two maximum durations. If

T f > T c, the consumers know that they couldn’t stay long enough in the game to induce

a change in the firm’s behavior. Thus they will choose to withdraw immediately and will

never boycott. Conversely, if T c ≥ T f 3, the firm knows that it cannot stay longer in the

conflict than the consumers. Thus its best response is to switch immediately to T2.

There are several extreme cases, which lead to different outcomes (see table 1). First, if

π2 > π1, technology 2 is more profitable than technology 1, and the boycott has no reason.

Second, if U1 > U2, T1 is preferred by the consumers. There is therefore no boycott and the

firm keeps using T1.

Third, for π2 ≤ λπ1, the boycott is not costly enough (or coordination is too weak)

to induce the technology change. Indeed, if the decrease in the firm’s profit is too small,

the firm always chooses to keep the polluting technology whatever is the behavior of the

environmentalists. In that case, if the opportunity cost is positive, the environmentalists

know that their pressure is too weak to induce the technology change, and they never boycott.

3We assume implicitly that for T
c = T

f , the firm would be the one to withdraw. Let call it the firm’s

implicit preference for compromise. Thus we focus on pure strategies.
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Table 1: Outcome of the boycott

Utility Profit T c T f Outcome

π2 > π1 T f < 0 Technology 2 chosen by the firm

U1 > U2 T c < 0 T1 preferred by the consumers, no boycott

U1 > Ub π2 ≤ λπ1 T c > 0 T f → ∞ T1 always kept, No boycott

U1 < Ub π2 ≤ λπ1 T c → ∞ T f → ∞ T1 always kept, always boycott

U1 > Ub π2 > λπ1 T c > 0 T f > 0 Boycott successful if T c ≥ T f

T1 kept if T c < T f

Fourth, if Ub > U1, the environmentalists always boycott, whatever is the firm’s strategy.

In that case, the opportunity cost is negative, which means that consumers derive positive

net utility from boycotting. This case can explain why one may often witness unsuccessful

boycotts that never end. If the boycott is costless for some consumers, they always will

participate. But in that case, they are likely to have small amounts of consumption, which

generate a too small decrease in the firm’s profit to make it change its behavior.

Outcome for U1 > Ub and λπ1 < π2: For otherwise, i.e. for U1 > Ub and λπ1 < π2,

the outcome of the game is determined by the value of the parameters. In this case, we

can analyze which factors influence the two maximum lengths T f (see Appendix B) and T c

(Appendix C).

First, a more profitable clean technology decreases the maximum conflict duration of the

firm T f : ∂T f

∂π2

< 0. Conversely, a more profitable dirty technology increases T f : ∂T f

∂π1

> 0.

Finally, T f is larger if the residual profit under boycott is small and the EO inefficient to

coordinate consumers: ∂T f

∂π1

> 0, ∂T f

∂λ
> 0.

Second, a larger utility derived from the clean technology increases T c: ∂T c

∂U2

> 0. More-

over, a smaller T1 utility also increases T c: ∂T c

∂U1

< 0. Finally, a higher utility of boycotting in-

creases the maximum boycott duration, by decreasing the boycott opportunity cost: ∂T c

∂Ub
> 0.
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4.5 What make a boycott successful?

4.5.1 Quality of the substitute

The quality of the substitute increases the potential for success, by decreasing the opportu-

nity cost of boycotting. Our specification does not consider the market structure explicitly.

However, considering an imperfect substitute allows for flexibility in the analysis. As an

extreme case, if the firm is in a monopoly position, there is no substitute and Ub = 0 (as-

suming boycotting provides no utility by itself). As another extreme, if the firm plays in a

very differentiated market, , there is room for ecological certification or labeling, and another

firm may enter and provide the good with a clean production. The exploitation of this niche

would imply Ub ≥ U2 > U1. Then the environmentalists would always choose to boycott,

because the boycott would be costless. Therefore, boycotts are more likely to succeed if

the targeted firm plays in a very differentiated and competitive market than if the firm is

a monopoly, because the opportunity cost is likely to be smaller. Moreover, boycotting a

single firm should be more efficient than boycotting an entire sector, because it gives more

chance to find a good substitute.

Moreover, this specification of the utility of boycotting has some interesting implicit impli-

cations. First, boycotting may have an utility per se. Indeed, collective action participation

to improve the quality of the environment may provide positive utility for an environmen-

talist, which would be positively correlated with Ub. Second, the utility of boycotting is

likely to be positively correlated with the number of consumers participating in the boycott.

Indeed, being a part of a large community with noble objectives may increase a consumer’s

utility. In the context described here, the utility of boycotting is directly related to the share

of environmentalists (α) in the population. Third, the substitute, even if of good quality,

may be quite difficult to find on the market, which creates potentially important transaction

costs and thus reduces the utility of boycotting.

4.5.2 Demand structure

Overall, the chances of success of a consumer boycott depends on the ability to hurt the

firm’s profit enough. Thus if the share of environmentalists consumption in the firm’s profit

16



is large, the residual profit under boycott will be low, because the boycott deprives the firm

of a large share of its profit.

The residual profit depends on the residual consumption. It is therefore decreasing in

the number of consumers participating in the boycott (α). Moreover, it is also decreasing

in the environmentalists consumption. Finally, it is increasing in the non-environmentalists

consumption.

The share of environmentalists in the population: A large number of environmental-

ists (α) unambiguously raises the boycott potential for success. First, as mentioned before,

it may increase the utility of boycotting. Thus, it is negatively correlated with the opportu-

nity cost of boycotting and positively correlated with the maximum boycott duration of the

consumers (T c). On the other hand, a large boycotting population decreases the residual

profit π1. Therefore, it decreases the maximum duration of the firm (T f).

The environmentalists consumption: The amount consumed by the environmentalists

has an ambiguous effect on T f . Indeed, it decreases the profit from technology 1 under

boycott (which has a negative impact on T f), but it increases the full profit under technology

1 (which tends to increase T f). Overall, the amount consumed by environmentalist is likely to

decrease the maximum duration of the firm because it increases the pressure of the boycott,

by increasing the difference between π1 and π1. Thus it decreases T f .

The impact of the amount consumed by environmentalist consumers on T c is less straight-

forward. On the one hand, a larger amount consumed decreases indirectly the residual pol-

lution, which tends to decrease the opportunity cost. On the other hand, a consumer used

to consume large amounts of the boycotted good is likely to have a larger opportunity cost

than a small-amounts consumer, simply because he has a larger amount to renounce. A

larger environmentalist consumption thus increases directly the opportunity cost, because it

increases the amount to transfer for the substitute consumption. Overall the environmen-

talists consumption tends to decrease T c, because the direct consumption effect is likely to

dominate the indirect pollution effect.

Overall, it appears that the consumers the most able to hurt the firm’s profit are also those

with the highest opportunity cost. Therefore, they are less likely to participate in the boycott.
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In the light of this proposition, it is easier to understand the existence of infinite consumer

boycotts that never succeed. Indeed, people participating in boycott campaigns are usually

those who are the most aware of and highly sensitive to their own pollution. Therefore, they

are likely to be in small number, because of their high sensibility to their environment, and to

be relatively small consumers, because they take into account the pollution induced by their

own consumption. Boycotting is costless for them, but their consumption only represents a

marginal share of the targeted firm’s profit, and thus do not hurt the firm’s profit much.

Take the example of the boycott of major oil companies because of their lobbying effort

to deter climate change policies. Consumers the most likely to boycott these companies are

those who feel the highest negative utility from pollution. Even if no boycott is announced,

these consumers are likely to prefer using their bicycles or public transports to the frequent

use of their car, and their capacity to hurt the companies’ profit is small. Conversely,

consumers the most able to hurt the firms profit consume a lot of oil, and thus have high

opportunity cost, which make their participation to the boycott unlikely.

Its seems therefore interesting for NGOs willing to implement an environmental boycott to

work on the α, i.e. informing and educating non-environmentalist consumers to increase their

awareness of and sensitivity to their responsibility in the degradation of their environment.

Finally, the EO’s capacity to coordinate environmentalist consumers is important. Co-

ordination issues have only been considered through a boycott efficiency parameter. Coor-

dination can be introduced more relevantly by relaxing two restrictions of this model. First,

the environmentalists may not be perfectly aware of the threshold at which the firm decides

to switch technology. Moreover, these consumers may have heterogenous preferences, which

would induce heterogenous boycotting behaviors.

5 Case studies

5.1 Shell and the Brent Spar case

In 1995, Shell Oil was planning to sink a 14 500 ton oil platform in the North Atlantic sea. The

environmental organization Greanpeace initiated a vast protestation movement to oppose

this practice. Activists occupied the Brent Spar platform, 200 Shell service stations were
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threatened in Germany and a widespread boycott of Shell took place. After a few months,

Shell canceled its plan for deep sea disposal and decided to recycle the entire structure.

Several insights given in this paper can help to explain this boycott success. First, oil is

quite an homogeneous good, and oil stations are easy to find almost anywhere. Therefore, one

can consider that the non-polluting substitute (i.e oil companies not sinking the platform) is

perfect, and the only transaction cost is going from any Shell station to the next oil station,

which is likely to be quite low. Overall, boycotting shell was costless (Ub ≥ U1).

Moreover, sinking costs (π1) were estimated at 11.8 million pounds, while the alternative

method costs (π2) were estimated at 46 million pounds. Considering the fact that Shell is

a worldwide multinational, maybe this difference in costs was quite small compared to the

size of the boycotting population, which reduces the maximum duration of the firm.

In other words, Shell was almost costless to boycott and easy to hurt, which can explain

why the Brent Spar case is often considered as an example of successful boycott.

5.2 Cosmetic firms and animal testing

Animal testing (on invertebrates, rabbits, primates) is a commonly used practice in several

industries (e.g: cosmetics, pharmaceutical companies). This practice is considered as incom-

patible with animal rights by many environmentalists. Several environmental organizations

provide lists of companies using animal testing, in order to induce consumer boycotts.

Following this paper analysis, this type of consumer boycott has very few chances to

succeed. Indeed, boycotting firms using animal testing is almost equivalent to boycott the

entire cosmetic sector. Good substitutes (cosmetic firms not using animal testing) are there-

fore difficult to find and transaction costs are likely to be high. For example, ”Ahimsa”, a

French organization lobbying for animal protection, lists more than 200 firms testing their

products on animals (cosmetic firms and others). Note first that it is difficult to perfectly

memorize a 200 firms list. There is therefore a problem of clarity of the boycott, which

reduces considerably the utility of boycotting.

However, focusing on cosmetic firms, one can find good substitute on the market. For

example, ”bodyshop” provides products free of animal testing. But even in this case, there

may be important transaction costs: although getting more and more important, bodyshop
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is not a trademark very easy to find worldwide. For instance, it can be very difficult to find

bodyshop shops for people not living in large cities.

Overall, boycotting firms using animal testing should not be very effective, especially

because of high transaction costs, due to a lack of clarity in the boycott and difficulties to

purchase good substitutes. It is thus likely that only strong environmentalists participate in

this type of boycott and their hurting capacity is probably quite small. Moreover, alternative

strategies to animal testing, although an important research topic (see Johns Hopkins Center

for Alternatives to Animal Testing) may be still probably far from profitability.

5.3 Boycott of non-certified timber

Several NGOs militate for a boycott of non-certified tropical timber. Indeed, illegal logging

in developing countries plagues local development and degrades forest resources. This type

of boycott first appears to be a perfect case for a success. Indeed, timber is quite an homo-

geneous good. Moreover, ecological timber certification offers good substitutes. Overall, the

opportunity cost of boycotting non-certified tropical timber seems to be quite low.

However, a second look mitigates this first impression. First, quite a few ecological labels

exist (SmartWood, Scientific Certification Systems, Certified Wood Products Council, Good

Wood, Forest Stewardship Council), which may create confusion and decrease the clarity of

the boycott. Consumers might be lost in determining which label is the most environmental-

friendly, which creates an indirect cost of information searching.

Moreover, boycotting consumers stand mainly in developed countries, while the most

important part of tropical timber is consumed in the country of production. The World

Resource Institute estimates that only 20% of the wood produced is exported (Rezende de

Azevedo et al., 2001). Potential impact of the boycotting population is thus fairly small,

because tropical timber offers multiple markets options, which reduces the boycott influence.

Finally, boycotting tropical timber may have adverse effects on the land use. Indeed, the

aim is to decrease forest over-exploitation, by decreasing the value of non-certified timber.

However, if the value of the exploited forest decreases too much, it may create an incentive

for land use change and thus increase deforestation. Indeed, the landowner may choose to

convert devaluated forest land into agriculture or pasture.
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Overall, the boycott of non-certified timber, although presenting small opportunity cost,

does not offer much potential for success, mainly because of a too small concerned population.

6 Conclusion

This paper explores the conditions under which a consumer boycott upon environmental con-

siderations may be successful. First, free riding and coordination issues reduce considerably

the potential for success of such action. Second, it appears that even if those two problems

are solved, consumer boycotts are not likely to succeed. A boycott is presented here as a

war of attrition between a firm and a group of consumers, for the choice of the producing

technology.

The model presented is quite simple. Indeed, assuming perfect information, no coor-

dination issue, nor free riding, the outcome of the boycott is known as soon as it begins.

For the most common case, with a positive opportunity cost of boycotting, boycotts never

really happen: either the threat of the boycott is enough to induce an immediate change

in the firm’s behavior, or this threat is too weak and consumers do not boycott. Moreover,

environmentalist consumers act as one community, which is quite different from real life

boycotts.

However, even with this very simple set up, some interesting implications can be derived.

The ability of the boycotting group to hurt the firm’s profit enough is the main element

determining the chance of success of such type of action. Thus the share of the boycotting

group’s demand in total demand is crucial. Nevertheless, this share is directly related to the

boycott opportunity cost. Indeed, the boycotting group needs to be composed of important

consumers to hurt the firm’s profit (especially if the group is of small size). However, boy-

cotting is more costly for a large-amount consumer, who has to renounce to a higher utility

of consumption.

Overall, it appears that this tradeoff makes consumer boycotts unlikely to succeed. This

might explain why one can witness so few successful boycotts in real life: boycotting groups

are usually composed of consumers with small opportunity costs, whose boycott does not

hurt the targeted firm’s profit enough to make it change its behavior.
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A potentially more efficient policy for NGOs would be to work on the share of the pop-

ulation sensitive to the quality of the environment. Indeed, the game presented here is

static, but informing and educating consumers may increase their awareness of environmen-

tal degradation, especially the degradation they are responsible of. The objective of this

policy would have two main consequences in the long run. First, it would induce a decrease

in overall consumption, which would reduce environmental degradation. Second, this would

increase the population likely to participate in environmental boycotts. In the long run,

the combination of education and boycott would increase the potential for environmental

friendly technology adoption.

Although this model does not consider explicitly the market structure, it seems reasonable

to assume that competition increases the chances for the clean technology to be present on

the market. Indeed, if there is free entry, there is room for ecological certification and green

labeling: a firm may choose to enter the market and to produce the good with the clean

technology, if it is profitable. In that case, there is a perfect substitute on the market. In

a monopoly case, consumer boycotts are less likely to succeed, because there is no good

substitute for which the environmentalists could switch their consumption. Finally, even if

the demand structure allows for boycott success, consumers need to coordinate and avoid

free riding.

Considering a public choice approach, being confident in such consumers actions would

be a tempting consideration: governments could just let citizens take their destiny in their

own hands to make firms adopt fair practices. However, in the light of this paper, it seems

that consumer boycotts do not constitute a good substitute to public policies. Indeed, if the

emergence of political consumption practices may be a good tool to signal citizen preferences,

its effectiveness considering firms practices and environmental quality is doubtful.

A potentially effective policy for governments willing to increase the influence of this

political consumption could be to facilitate the emergence of credible and trustful ecological

certification, giving comprehensive and clear set of rules defining labeled products. Another

policy that could enhance boycott successes is to tax more heavily polluting technology, or

to subside clean technology. Indeed, this type of policy would reduce the difference between

the profits derived by the dirty and the clean technology, which would decrease the firm’s

maximum conflict duration. Increasing taxes on polluting technology would increase boycotts
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success likelihood. Thus, environmental policies and consumer boycotts do not seem to be

good substitute, but they may be effective complement.
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Appendix A: maximum durations and game equilibrium

This appendix follows Burton’s (2005) application. We consider first responses to each

player’s conjectures, and then consider which duration both players actually choose.

Response to conjectures: Consider that the firm believes that the consumers have chosen

as strategy to boycott for a strictly positive duration D̂c, and then withdraw. This strategy

cannot be distinguished from the ”always boycott” strategy.

The firm must decide to remain in the conflict for D̂c + 1 periods, or to withdraw imme-

diately. Indeed, withdrawing immediately is preferable that remaining less than D̂c periods.

If the maximum duration of the firm is less than or equal to the conjecture on the consumer

boycott length, T f < D̂c , the best strategy for the firm is to withdraw immediately.

Similarly, the consumers may conjecture that the firm has chosen to remain in the conflict

for D̂f periods, and then withdraw. If the maximum boycott duration is smaller than this

conjecture T c < D̂f , the best strategy for the consumers is not to boycott at all.

Strategy choice: To succeed, both players have to choose a longer duration than its

conjecture: Df > D̂c, Dc ≥ D̂f . This is known to both players, which also know the

maximum durations T f and T c.

23



”A rational player will use those strategies that are best responses to some beliefs he might

have about the strategies of his opponents” (Fudenberg and Tirole, 1991). Therefore it is

not rationalizable to both player to conjecture a duration that is shorter than the shortest

maximum duration (min(T c, T f)).

Thus, if the firm has the shortest maximum duration T f < T c, both can conclude that

the consumers would choose a larger duration: D̂c > T f . In this case, the firm would be

better off withdrawing immediately and the boycott would be successful in that case.

Appendix B: factors influencing T f

Note that ρ is likely to be smaller than 1, thus 1

lnρ
< 0.

∂T f

∂π2

=
1

(π2 − λπ1) ln ρ
< 0 (12)

∂T f

∂π1

=
−1

(π1 − λπ1) ln ρ
> 0 (13)

∂T f

∂π1

=
λ(π2 − π1)

(π2 − λπ1)(π1 − λπ1) ln ρ
> 0 (14)

∂T f

∂λ
=

π1(π2 − π1)

(π2 − λπ1)(π1 − λπ1) ln ρ
> 0 (15)

Appendix C: factors influencing T c

∂T c

∂U1
=

1

(U1 − Ub) ln ρ
< 0 (16)

∂T c

∂U2
=

−1

(U2 − Ub) ln ρ
> 0 (17)

(18)

The quality of the substitute has a positive impact on T c:

∂T c

∂Ub

=
U1 − U2

(U1 − Ub)(U2 − Ub) ln ρ
> 0 (19)
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